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INTRODUCCION

El Instituto Interamericano de Derechos Humanos (IIDH) como entidad académica
internacional, dedicada a la ensefanza, investigacion y promocion de los
derechos humanos, mediante su programa especializado el Centro de Asesoria
y Promocion Electoral (IIDH-CAPEL), cuyos fines son la asesoria técnica electoral
y la promocién de las elecciones con un enfoque multidisciplinario, ha creado la
Serie de Fasciculos “América Latina: Elecciones en tiempos de pandemia”, con
el objetivo de contribuir al debate acerca del impacto de la crisis sanitaria en el
desarrollo de los procesos electorales.

Estos documentos ofrecen una mirada didactica a la situacién actual que se
enfrenta a nivel internacional, a partir de diversas consideraciones a tomar
en cuenta para la celebracién de elecciones, asi como reflexiones acerca de la
necesidad de que los organismos electorales innoven en respuesta a esta nueva
realidad, respetando el derecho a la salud como primordial, sin socavar los
derechos politicos. Asimismo, en estos documentos se desarrolla el analisis de
lecciones aprendidas hasta la fecha, considerando la importancia de observar y
rescatar las buenas practicas empleadas por los organismos electorales. Adema3s,
se destacan los posibles panoramas post pandemia.

En este fasciculo, las autoridades y funcionarios (as) electorales de la Junta
Central Electoral de Republica Dominicana, la Corte Electoral de Uruguay,
el Servicio Electoral de Chile, el Tribunal Supremo Electoral de Bolivia, vy la
Registraduria Nacional del Estado Civil de Colombia, comparten su experiencia
sobre la realizacion de procesos electorales en tiempos de pandemia y la puesta
en practica de los protocolos sanitarios para asegurar tanto a electores como
funcionarios (as) electorales.
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II.
REPUBLICA DOMINICANA

ELECCIONES PRESIDENCIALES Y CONGRESUALES EN

CONTEXTO DE PANDEMIA
5 DE JULIO, 2020

MARIO NUNEZ'

A. Contexto

La Constitucion de la Republica Dominicana establece, al referirse a la celebracién
de elecciones, que las autoridades municipales se escogeran el tercer domingo de
febrero y las autoridades de los poderes Legislativo y Ejecutivo, el tercer domingo de
mayo. En este Ultimo caso y por efecto de la incidencia del Covid-19, debid celebrarse
en el mes de julio de 2020.

Durante el mes de febrero se registraban casos aislados de la enfermedad en el pais
y ello alertd a las autoridades.

El dia 19 de marzo del 2020, el Poder Legislativo aprobd la Resolucion 62-2020,
mediante la cual autoriza al Presidente de la Republica a declarar el Estado de
Emergencia entodo el territorio nacional, por un plazo maximo de veinticinco (25) dias
y dentro de las medidas propuestas para dicho periodo se incluyod las restricciones,
por el tiempo estrictamente necesario, a las libertades de transito, asociacion vy
reunion contempladas en la Constitucion. Posteriormente, el Congreso Nacional dicté
la Resolucidon No. 63-20, en fecha 11 de abril de 2020, mediante la cual se autorizé al

! Mario Nufiez, Director de Elecciones, Junta Central Electoral de Republica Dominicana
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Presidente de la Republica a prorrogar el estado de emergencia en todo el territorio
nacional de la Republica Dominicana, por 17 dias adicionales contados a partir del 14
de abril de 2020.

Producto de la expansidon de la situacidn sanitaria y las referidas disposiciones
aprobadas por el Congreso, confirmadas con decretos emitidos por el Ejecutivo, el
organo electoral procedid a someter a la consideracion de los partidos politicos el
tema de la celebracidn de elecciones en el mes de mayo, a los fines de consensuar
una posicion sobre el particular, tomando en consideracidon que una de las medidas
para contener la expansion del COVID-19 recomendada por la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS), la cual a su vez era asumida por el Ministerio de Salud Publica del
pais, consistente en limitar el contacto social y con ello reducir la aglomeracion de
personas para asi prevenir el contagio masivo, lo que requeria establecer restricciones
a la circulacion de personas, asi como el uso obligatorio de mascarillas.

Esta consulta fue sometida el 4 de abril de 2020 con la finalidad de que la misma
sirviera de base al establecimiento del dialogo que permitiera tomar las decisiones que
fueran pertinentes sobre la posibilidad de que las elecciones Generales Presidenciales
y Congresuales pautadas en la Constitucion para el 17 de mayo del 2020, fueran
calendarizadas en una fecha posterior, siempre que las mismas permitieran el traspaso
de mando el dia 16 de agosto de 2020, fecha en que concluia el periodo electivo
constitucional.

Las opiniones sometidas por los partidos y una vez se escucho el parecer de diversos
actores politicos y representantes de instituciones de la Sociedad Civil, dieron lugar
a que la Junta Central Electoral pospusiera la celebracion de estas elecciones en otra
fecha, la cual fue fijada para el 5 de julio del 2020. En el caso de que fuere necesario
celebrar una segunda eleccidn presidencial, la misma tendria efecto el domingo 26
de julio, es decir, 20 dias después.

B. Caracteristicas del Proceso Electoral

Los electores con derecho al voto en estas elecciones totalizaban 7,529,932, de los
cuales 6,934,053 estaban registrados en el territorio nacional y 595,879 en las ciudades
del exterior donde estaban empadronados para votar. Para lograr la votacion de estos,
se crearon 16,001 colegios electorales en el ambito local y 1,099 en el exterior.
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Un total de 264 cargos electivos se escogieron en la fecha sefialada, distribuidos de
la forma siguiente:llegd a paralizar el transito y la economia mundial en su estela de
muertes. Por ende, es una experiencia novedosa para las sociedades del siglo XXI,

con pocos parangones disponibles.

PRESIDENTE / VICEPRESIDENTE

SENADORES 32
DIPUTADOS
e TERRITORIALES 178
e NACIONALES 5
e EXTERIOR 7
REPRESENTANTES PARLACEN
e TITULARES 20

e SUPLENTES

Sobre las candidaturas aprobadas para esta eleccidn, las diversas organizaciones
politicas presentaron, por si o en representacion de alianzas partidarias, 1,800
postulaciones a nivel nacional y del exterior, distribuidas de la siguiente manera:

omomes e @

PRESIDENTE/A

VICEPRESIDENTE/A 3 3 6
SENADOR/A 17 119 136
DIPUTADO/A 588 762 1,350 | 44 -56
DIPUTADO/A DE ULTRAMAR 34 41 75 45 - 55
DIPUTADO/A NACIONAL 15 19 34 44 - 56
DIPUTADO/A PARLACEN 40 59 99 40 - 60
SUPLENTE DIPUTADO/A

PARLACEN 45 49 94 48 - 52
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Para la celebracion de estas elecciones presidenciales y congresuales,
participé una importante cantidad de personas, entre las cuales se citan:

* 80,005 miembros de colegios electorales locales;

* 5,495 miembros de colegios electorales exterior;

* 11,200 facilitadores de recintos;

» 7,500 soportes técnicos de recintos y supervisores;

* 2,300 soportes electorales (miembros JE y personal);

* 400 personal temporero organizacion electoral;

* 63,500 seguridad Policia Militar Electoral en recintos y dependencias de
la JCE;

e 475 instructores electorales, incluidos los del exterior;

* 450 supervision electoral, entre otros.

C. Medidas adoptadas

En procura de evitar la propagacion y contagio del COVID-19 en los recintos
y colegios electorales, se dispuso, al tenor de las medidas sanitarias
recomendadas porel Ministeriode Salud Publicadel paisylasrecomendaciones
de organismos internacionales como la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), asi como los
sefialamientos de la Fundacién Internacional para la Asesoria de Sistemas
Electorales (IFES, por sus siglas en inglés), de la Union Interamericana de
Organos Electorales (UNIORE) y de los Partidos Politicos, la Junta Central
Electoral dispuso las medidas que debian cumplir los miembros y delegados
de colegios electorales, asi como los electores en general, durante la jornada
electoral , consistentes en las siguientes:

1. Los Recintos Electorales debian ser desinfectados, en coordinacion y
colaboracion de las autoridades correspondientes, los propietarios y
administradores de los mismos.
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. Antes de entrar a los recintos, los funcionarios de los colegios electorales,
los delegados politicos, los miembros de la Policia Militar Electoral, los
observadores de escrutinio y escaner, asi como todo el personal de la
Junta Central Electoral, debian desinfectar sus manos con el uso de
alcohol dispuesto por la institucion para tales fines. Igual practica se
seguiria con todos los electores que se presentaran a votar.

. Al momento de la instalaciéon, los funcionarios del colegio electoral,
guardando el distanciamiento establecido (de acuerdo a las posibilidades
del local), en presencia de los delegados politicos que alli estuvieren,
extraerian de la valija el kit de higienizacion y asi disponer de las
mascarillas, guantes, gel antibacterial y toallas humedas antibacteriales.

. Las toallas humedas antibacteriales se utilizaron para la limpieza de las
mesas de trabajo, superficies y las sillas, ademas de mantenerse en
poder del presidente para la limpieza de los marcadores, en la medida
que fueron utilizados por los electores. También se utilizaron en la
desinfeccion de los scaners de transmision de resultados.

. Los funcionarios de los colegios electorales, los delegados politicos, los
miembros de la Policia Militar Electoral y el personal de la Junta Central
Electoral utilizaron mascarillas y guantes en el ejercicio de sus funciones.

. Los electores entraban a los recintos organizados en sus respectivas
filas, provistos de mascarillas y guardando una distancia de dos (2)
metros, entre unos y otros, en aquellos locales donde era posible; donde
no lo era, por espacio fisico del local, se procurdé un distanciamiento
prudente. Los facilitadores de recintos y los segundos vocales de cada
colegio, guardando el distanciamiento social, organizaban las filas en los
espacios abiertos del recinto o en la entrada de estos, auxiliados por la
Policia Militar Electoral, y con ello se procuraba evitar la aglomeracién
de personas en la entrada de cada colegio electoral.

. En términos generales, los votantes entraban al local de votacion uno
por uno, respetando las medidas de distanciamiento dispuestas por las
autoridades de salud. Al recibir la cédula de identidad y electoral, la cual
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se desinfectaba, eran buscados en el padron por el primer vocal, quien
comunicaba al presidente si el elector se encontraba habil para votar. Se
les entregaban las 3 boletas y el marcador previamente desinfectado.
Los votantes se dirigian a las casetas, para marcar dichas boletas y
depositarlas en las respectivas urnas. Luego, firmaban el padron en
sefal de que concurrencia y votacion. De inmediato se les entintaba el
dedo, se les devolvia sus cédulas y de inmediato se les invitaba a salir
del recinto.

8. Era responsabilidad de los facilitadores y de la Policia Militar Electoral
mantener los recintos descongestionados, sin presencia de electores que
ejercieron el voto, o de cualquier ciudadano que no estuviera realizando
funciones como miembro de un colegio electoral o funcionario dentro del
recinto.

9. Durante las fases de escrutinio, escaneo y transmision, el personal
actuante utilizaba los medios de proteccion e higiene suministrados, al
tiempo de mantener la distancia establecida.

10. Respecto de la votacion en el exterior, las medidas adoptadas en el
ambito local debian adaptarse a las normas de cada Estado receptor.

Como se ha senalado, estas medidas contaron con la aprobacién de las
autoridades sanitarias del pais y aquellas que tienen jurisdiccion en el
continente, y por tanto las mismas fueron incorporadas ademas en las
actividades propias del organismo electoral y por tanto se extendieron en su
implementacién a los partidos politicos y sus respectivos candidatos.

Asimismo, en lo que respecta a la cantidad total de delegados de las
organizaciones politicas, la Junta Central Electoral dispuso que los partidos
politicos solo podian acreditar un delegado y un suplente en el nivel
presidencial “por ser este el nivel que tiene una candidatura comun en la
Republica Dominicana y en el exterior”. Sin embargo, en fecha 23 de junio de
2020, el Tribunal Superior Electoral (TSE) mediante sentencia TSE-681-2020,
modifica la referida resolucidn por violacion al principio de legalidad, en virtud
de lo previsto en el articulo 150 de la Ley num. 15-19, Organica de Régimen

10



INSTITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS
INSTITUT INTERAMERICAIN DES DROITS DE L'HOMME
INSTITUTO INTERAMERICANO DE DIREITOS HUMANOS

INTER-AMERICAN INSTITUTE OF HUMAN RIGHTS

Electoral, segun el cual los partidos politicos tienen derecho de acreditar un
delegado y su suplente, por cada nivel de eleccion, ante la Junta Electoral, los
colegios electorales y las juntas electorales, y no exclusivamente en el nivel
presidencial como anteriormente se habia dispuesto.

Otra decision jurisdiccional que impacté el dia de la jornada electoral fue la
sentencia TSE-699-2020 dictada por el Tribunal Superior Electoral en fecha 4
de julio de 2020 (un dia antes de las elecciones), la cual modifico la resolucion
43-2020 dictada por la Junta Central Electoral que disponia, en su ordinal
segundo, que:

“...si al momento del cierre de las votaciones [a las 5:00 p.m.] quedaren
ciudadanos en la fila de los colegios electorales, los presidentes de los mismos
determinen la cantidad de electores en esta condicion, contandolos y cuyas
cédulas de identidad y electoral seran recogidas y conservadas en su poder,
permitiéndose la votacion solo hasta las cinco y treinta de la tarde (5:30 p. m.),
de manera excepcional para estos casos”.

Empero, el o6rgano jurisdiccional electoral consider6 que tal disposicidon
vulneraba el derecho a la igualdad de los electores consagrado en el articulo
39 de la Constitucion de la Republica y, en consecuencia, por aplicacion de
los articulos 218 y 230 de la Ley num. 15-19, Organica de Régimen Electoral,
procedié a modificarla y disponer que todo aquél que se encontrara en las filas
de votaciones al llegar al termino del horario de las votaciones, es decir, las
cinco de la tarde (5:00 p. m.), se les deberia permitir ejercer su derecho al voto.

D. Programas de capacitacion

En lo concerniente a la capacitacion electoral, fueron impartidos unos 5,800
talleres presenciales al personal ya descrito, en sesiones organizadas en cada
municipio a cargo de las Juntas Electorales y las OCLEE, supervisadas por la
Junta Central Electoral. Aun cuando disponiamos de una plataforma virtual de
capacitacion, estructurada sobre la base del plan de capacitacidén presencial,
los integrantes de los colegios electoral asistian a los talleres impartidos por
los instructores del plan educativo en cada uno de los salones ambientados

11
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por las autoridades electorales locales.

Porello, en cadatallerlos instructores debian haceruso del kitde higienizaciony
los participantes a su vez acudian con mascarillas protectoras. Adicionalmente,
en vez de convocar sesiones de trabajo de 30 personas, los cursillos estaban
integrados por 15 participantes y de manera excepcional, dependiendo el
volumen de presentes, no mas de 20 personas.

Respecto de la organizacion electoral (logistica), la Junta Central Electoral
instituyd el uso obligatorio de mascarillas para todo el personal actuante en la
organizacion del material electoral que debia enviarse a cada junta electoral
y de alli, a cada colegio electoral. En adicion a ello, se dispuso la division
del personal por grupos, para evitar la aglomeracion de personas, hasta que
fuere necesaria la incorporacion de la totalidad de la empleomania.

Un aspecto importante esta relacionado con el proselitismo politico, tanto
partidario como individual o de los candidatos.

E. Campana electoral

Por efecto combinado de la pandemia y las disposiciones del Ejecutivo
tendentes a mantener el distanciamiento social para evitar la aglomeracion de
personas, las actividades de promocién de candidaturas estuvieron limitadas,
en principio, a la presencia en medios de comunicacién en sus diferentes
versiones, incluidas de manera determinante las redes sociales. Es importante
sefalar que, en principio, las medidas oficiales adoptadas incluian un toque
de queda que limitaba la presencia de ciudadanos en la via publica, razén que
limitaba la celebracion de encuentros presenciales a cargo de los candidatos
y candidatas. Una vez llegado el mes de junio, es decir, un mes antes de
las elecciones, las autoridades levantaron las medidas de toque de queda,
razon por la cual se dej6 abierto la utilizacion de los espacios publicos para la
celebracién de reuniones con caracter politico.

Esta apertura, que beneficiaba la presencia de candidatos haciendo actos
prosélitos, afectaba la situacion sanitaria del pais ya que muchos ciudadanos

12
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acudian a centros nocturnos de expendio de bebidas y comestibles, accion
que genero un incremento del virus en la sociedad dominicana. Atendiendo
a esta situacion, las estadisticas de las autoridades de salud reflejaron un
aumento de infectados durante este periodo junio-julio.

Dicha disposicion de permitir la aglomeracion de personas no afectd de
manera determinante la jornada de votacién en virtud de que se hacia exigible
a todo elector que se presentaba a un recinto de votacion, el uso obligatorio
de mascarillas. Aquellos que no cumplian con ese requisito, eran suplidos del
referido material ya que el 6rgano electoral dispuso de material adicional en
cada colegio electoral.

F. A modo de conclusiodn

Al concluir el proceso electoral de julio 2020, la Junta Central Electoral
entiende que las medidas sanitarias adoptadas redundaron positivamente
en el desarrollo del proceso electoral, puesto que los niveles de contagios
registrados una vez concluido los procesos no ascendieron a una cantidad
que fuera proporcional a la cantidad de electores que acudieron a votar, cuya
totalidad se aproximo al 60% de los inscritos en el padron electoral.

13
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Il
URUGUAY

ELECCIONES BAJO LA PANDEMIA
27 DE SEPTIEMBRE DE 2020

WILFREDO PENCQ?

A. Elecciones en curso

De acuerdo a lo dispuesto por la Constitucion de la Republica y las leyes
correspondientes, el pasado 10 de mayo de 2020 estaba prevista la realizacidon de las
elecciones departamentales y municipales en Uruguay, ultimo acto electoral de un
cicloiniciado el afio anterior, el 30 de junio de 2019, con las elecciones internas de los
partidos politicos, en las que se eligen los candidatos presidenciales unicos de dichos
partidos, sus organos deliberativos nacionales y los departamentales, estos ultimos
con el mandato de elegir a su vez a los candidatos a Intendente también por cada
partido y en cada departamento.

Cuando el 13 de marzo de 2020 el Gobierno Nacional declaré la emergencia sanitaria
en todo el territorio del pais ante la pandemia mundial por el virus Covid-19, al
verificarse los primeros casos de contagio dentro de fronteras, la Corte Electoral
(6rgano que concentra las potestades administrativas y jurisdiccionales en materia
electoral, esto es: el que organiza y juzga los actos electorales, plebiscitarios y de
referéndum), ya habia aprobado, desde diciembre de 2019, las reglamentaciones de
las elecciones departamentales y municipales. También habia aprobado el calendario
electoral y controlado las convenciones departamentales de los partidos politicos que
eligieron los candidatos a intendente de cada uno en los respectivos departamentos,
y se preparaba para disponer el cierre y la publicacion del padron electoral.

2 Wilfredo Penco, Vicepresidente de la Corte Electoral de Uruguay

14
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En las elecciones departamentales se elige un intendente y sus cuatro suplentes en
cada uno de los diecinueve departamentos en los que esta organizado Uruguay, y
los treintaiin miembros de las respectivas Juntas Departamentales. Por su parte, en
las municipales son elegidos los Alcaldes y Concejales integrantes de los Concejos
correspondientes a los ciento veinticinco Municipios del pais. Estaban habilitados
para votar 2.694.372 personas a las que se habian incorporado 11.673 tras cumplir la
edad requerida después de la eleccidn nacional de octubre de 2019.

B. Primeras medidas de emergencia sanitaria

El decreto del Poder Ejecutivo y en particular las nuevas situaciones sanitarias llevaron
a la Corte Electoral a adoptar medidas consecuentes e inmediatas, algunas de las
cuales requerian necesariamente el conocimiento y la participacion de los partidos
politicos y de modo preceptivo la sancidén de disposiciones legales por parte del
Parlamento.

Por lo pronto, la Corte Electoral suspendid la atencion al publico en todas sus
dependencias hasta nuevo aviso, asi como los plazos vinculados con tramites
administrativos de la seccion Ciudania Legal en los mismos términos, ordend postergar
el control de la emisién del voto de las pasadas elecciones nacionales y segunda
vuelta, y dio tramite a otras medidas sobre el cumplimiento de tareas que asegurara
el funcionamiento basico del organismo, apuntando al trabajo a distancia, asi como
un régimen especial para los funcionarios que hubieran visitado o estado en transito
en los paises de riesgo, segun la lista actualizada por el Ministerio de Salud Publica y
el Sistema Nacional de Emergencias (SINAE).

En esas condiciones, al no estar asegurado el normal desarrollo del proceso y de
la jornada electoral del 10 de mayo, los Ministros de la Corte se reunieron con las
autoridadesnacionales delos partidos politicos y esto dio lugar a que se constituyeraun
grupo interpartidario de legisladores para estudiar soluciones que pudieran alcanzar
el mayor consenso posible. Pocas semanas después, el 12 de abril fue aprobado por
unanimidad un proyecto de ley en la Cdmara de Senadores, el que obtuvo sancién al
dia siguiente en la Cdmara de Representantes con un solo voto negativo. Su articulado
incluye cuatro disposiciones en las que se declara que no estan dadas las garantias

15
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para la celebracion de las elecciones previstas para el 10 de mayo de 2020; se faculta
a la Corte Electoral a disponer la prérroga de la fecha sefialada en el marco de su
competencia constitucional para conocer en todo lo relacionado con procedimientos
y actos electorales; consagra la continuidad de las autoridades en funciones hasta la
asuncion de las electas y proclamadas; acota el mandato de los nuevos gobernantes
(inicio y cese de funciones) de conformidad con lo dispuesto en los articulos 262 y 77
(numeral 92) de la Constitucidon. Promulgada por el Poder Ejecutivo el 8 de abril, a la
ley se le asignd el nimero 19.875.

C. Actividades remotas

Nueve dias después de promulgada la ley, la Corte resolvid que las elecciones se
celebrarianeldomingo 27 de setiembre de 2020. También procedid, con posterioridad,
a adecuar el calendario electoral y los reglamentos de las elecciones departamentales
y municipales oportunamente aprobados. En cuanto al padrén de habilitados para
votar en las elecciones departamentales y municipales dispuso que fuera el aprobado
en sesion del 21 de marzo de 2020 y comunicado a los partidos politicos el 26 de
marzo siguiente. Y sobre los candidatos a Intendente, titulares y suplentes, ratificd
que serian los ya nominados por los Organos Deliberativos Departamentales de los
partidos politicos.

Encaminada la reincorporacion presencial de manera progresiva y rotatoria de los
funcionarios electorales a sus oficinas desde los primeros dias del mes de mayo y con
los cuidados imprescindibles recomendados por las autoridades sanitarias, se abordd
la planificacion e instrumentacion de las medidas operativas vinculadas a los actos
preparatorios del acto electoral, al desarrollo de la jornada del 27 de setiembre y a las
instancias post electorales, en particular a la trasmisidon de resultados del escrutinio
primario desde cada Comision Receptora de Votos y a los escrutinios departamentales
o definitivos.

La logistica tradicional, incluidas las innovaciones y mejoras que en cada proceso
electoral se han introducido, cuenta en Uruguay con una experiencia consolidada
propia de actores capacitados y ejercitados adecuadamente y de instrumentos
tecnoldgicos que simplifican y facilitan la labor. No obstante, en esta oportunidad
resultabaimprescindible no descuidar esfuerzos nirecursos para asegurar condiciones
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higiénicas y de prevencion, y optar en lo posible por procedimientos a distancia, todo
lo cual debia ser considerado como garantia al mismo nivel que las previstas en la ley
para ofrecer legitimidad a las elecciones.

De las actividades previas al acto electoral, hay algunas que involucran a los partidos
y agrupaciones y al menos en parte pudieron realizarse en forma remota como el
ejercicio del derecho de reserva de numeros utilizados en la eleccidén anterior para
identificar hojas de votacion, la preparacidon de ndminas de candidatos vinculadas al
registro de dichas hojas y la rendicion de donaciones y contribuciones, asi como el
proyecto de presupuesto inicial de campafia de los candidatos. Para cada una de estas
instancias fueron programadas las herramientas digitales correspondientes por parte
del Centro de COmputos de la corporacion con el apoyo de la Agencia de Gobierno
Electrénico y Sociedad de la Informacién y del Conocimiento (AGESIC).

Con referencia al ofrecimiento de funcionarios y escribanos publicos (que son los
habilitados por ley para integrar Comisiones Receptoras de Votos) como voluntarios,
fue establecido el instrumento que permitiera recibir sus solicitudes de forma remota
e incorporarlos a la actividad evitando una inconveniente presencia previa (desde el
punto de vista sanitario) en dependencias electorales.

Por lo demas, la capacitacidon obligatoria de todos los funcionarios y escribanos
publicos que integrarian dichas mesas electorales fue concebida por primera
vez y en su totalidad en una plataforma en linea, con una dindmica interactiva,
madulos especificos, procesos de evaluacidon remota, aulas virtuales de apoyo y
videoconferencias complementarias. Como fue sefialado por parte del grupo de
funcionarios formadores -idéneos en la tarea de instruir desde el punto de vista
electoral-, se trataba de un gran desafio y sobre todo de un “cambio de cultura” que
no solo alcanzaba a los miembros de las comisiones receptoras sino también a los
partidos politicos, en particular a sus delegados, a los funcionarios electorales y a los
integrantes de las Juntas Electorales (autoridades en la materia a nivel departamental)
y a la ciudadania en general.

Para el despliegue de la capacitacion en plataforma se contd con el fundamental
aporte y apoyo de la Administracion Nacional de Telecomunicaciones (Antel),
compafia estatal cuyo Centro de Formacion tomé a su cargo el disefio del curso, esto
es la elaboracidon de materiales y actividades y la seleccion de las formas evaluadoras
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del aprendizaje, y asimismo la propia evaluacion incluidos los indicadores de gestion
asociados.

En la etapa poselectoral, las principales novedades en materia de reduccion de la
actividad presencial incluyen herramientas informaticas referidas al registro de los
delegados de los partidos politicos que participaron en el escrutinio departamental
o definitivo y, por tratarse de un sistema de voto obligatorio, al procesamiento de las
justificaciones de no haber votado (por causales de enfermedad, imposibilidad fisica,
fuerza mayor o encontrarse fuera del pais) y al pago de multa si no se ha acreditado
la correspondiente justificacion.

D. Protocolos sanitarios: principios y recomendaciones

Reducida y acotada con los procedimientos sefialados la actividad presencial, para
cuando esta resultd inevitable fueron imprescindibles los protocolos sanitarios con las
medidas basicas recomendadas o requeridas por técnicos y autoridades de la salud.
A via de ejemplo, y en aplicacion de una politica preventiva, para la elaboracion de
los planes circuitales (ordenacidén territorial de los electores en los locales donde
les corresponde sufragar segun serie y numero de la credencial civica), que son
propuestos por las Juntas Electorales en cada departamento, se realizd6 un nuevo
relevamiento teniendo en cuenta mas que nunca las condiciones de los recintos de
votacion, entre otras: los espacios disponibles, la ventilacion con que contaban, los
gabinetes higiénicos de que disponian, las dimensiones de entradas y salidas.

Por otra parte, en la operacién de carga, revision y distribucidén de tabletas con la
aplicacion respectiva, que es el principal apoyo tecnolégico para el dia de la eleccidn,
interviene un importante numero de funcionarios, y la cantidad se incrementa a la
hora de la preparacion de las maletas electorales (que en el lenguaje de quienes
realizan esa tarea es conocida como “sembrado de urnas”). En todos los casos se exigio
una estricta disciplina compatible con los requerimientos funcionales y sanitarios y
sobre la base de instrucciones muy claras y precisas.

Enesalinea, los criterios de bioseguridad incluyeron elementos de proteccion e higiene

personal (tapabocas o mascarillas, protectores faciales, guantes, jabdn, alcohol en
gel o liquido, hipoclorito, detergente, pafiuelos o toallas desechables), operaciones
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reforzadas de limpieza y desinfeccion locativa, medidas de distanciamiento entre
personas, limitacion presencial simultanea en un mismo espacio fisico, todo de tal
modo que no resultaran inconciliables dos principios que era necesario armonizar: el
derecho a la salud y el derecho a la participacidn civica.

Se aprobaron protocolos para los lugares de trabajo, de caracter organizativo general,
de indole interna para el cumplimiento de la labor cotidiana, uno especifico de
atencidn al publico y otro para tareas externas. También se establecieron turnos y
rotaciones de funcionarios con el fin mantener bajo control los contactos y acotar las
aproximaciones interpersonales.

La jornada electoral dio motivo a consideraciones particulares, porque constituia una
prueba de fuego en la evolucion de la pandemia sobre el pais, en la medida en que en
esa instancia serian movilizados en el orden de cincuenta mil funcionarios, incluidas
fuerzas policiales y militares, y delegados de agrupaciones, y se desplazarian cerca de
dos millonesy medio de personas habilitadas para votar. El disefio de lajornada implicé
atender, sin alterar la modalidad tradicional de votacidn uruguaya, la higiene de los
locales para sufragar, medidas sanitarias aplicables por un lado a los integrantes de las
comisiones receptoras de voto y por otro a los delegados partidarios, disposiciones
para el ejercicio del sufragio, normas exigidas a supervisoresy funcionarios electorales
de apoyo, normas referidas al escrutinio primario y a la entrega y recepcion de urnas
y maletas, reglas sobre el escaneo y la digitalizacién de las copias de las actas de
escrutinio y las planillas de votos observados.

En esta misma jornada electoral -en la que asimismo adquirié relevancia inusual la
carteleria- hizo irrupcién una novedosa figura: la del lamado funcionario facilitador,
cuyo cometido central consistid en orientar al elector para el cumplimiento de
las medidas sanitarias, principalmente en el mantenimiento de la distancia fisica
sostenida entreloselectores, asicomo con el ofrecimiento de tapabocasaaquellos que
concurrieran sin la cobertura aconsejada, solicitando su uso durante la permanencia
en el local. El facilitador fue uno de los suplentes de los designados como miembros
de las Comisiones Receptoras de Votos que no hubiera accedido a la titularidad;
recibid la capacitacidn virtual pertinente y estuvo identificado con la constancia que
como tal debia portar. Como indica la norma reglamentaria respectiva: “La labor
encomendada tendra solo caracter de facilitacion, asesoramiento o colaboracion,
procurara persuadir y en consecuencia carecera de todo alcance coactivo”.
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Finalmente, en el protocolo para el escrutinio departamental o definitivo, ademas
de las medidas y recomendaciones que se repetian de un protocolo a otro, se dejé
consignado de manera expresa que se llevaria “un registro de los funcionarios
electorales, los delegados partidarios y otras personas que participen durante mas
de quince minutos en una mesa escrutadora”, a efectos de no perder un eventual
hilo epidemioldgico que pudiera determinarse a partir de la presencia de algun
contagiado.

E. Lo que llegé para quedarse

En un total de 7.130 comisiones receptoras de votos (o circuitos electorales) que
funcionaron en 2.796 locales, concurrieron a sufragar 2.317.975 electores, esto es: el
86,03 % de habilitados, un alto porcentaje, de los mas altos verificados en elecciones
departamentales y municipales pese a las circunstancias de excepcidén que rodearon
el acto electoral.

La referida concurrencia constituyé una sefial muy clara del Cuerpo Electoral, aun
tratandose de un acto obligatorio, en cuanto a sus convicciones democraticasy su certeza
respecto a procedimientos y resultados. También fue una demostracion contundente
acerca de las medidas adoptadas en defensa y proteccion de la salud del elector.

La labor conjunta desarrollada bajo los lineamientos de la Corte Electoral, en una
accién armonica y de colaboracion plena de las diversas instituciones y empresas del
Estado, puso de manifiesto el acierto de haber sumado aportes y esfuerzos diferentes,
todos destinados a fortalecer la institucionalidad democratica del pais. El Poder
Ejecutivo agregd a las contribuciones tradicionales de sus Ministerios del Interior y
Defensa Nacional, las muy importantes del Ministerio de Salud Publica, la Oficina de
Planeamientoy Presupuestoy el Sistema Nacional de Emergencia. El Poder Legislativo
respondio con rapidez, respeto y fundamentada imaginacion aprobando una solucién
legal adecuada. Empresas publicas como Ute y Antel resultaron imprescindibles en
momentos cruciales, lo mismo que la Universidad de la Republica -por intermedio de
la Facultad de Ingenieria-, el Plan Ceibal y Agesic. Los Gobiernos Departamentales y
la Administracion de la Educacidon Publica aseguraron la higiene de locales propios
habilitados para la votacion.
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Los partidos politicos dieron prueba, con Idcida vocacion, de ser la columna vertebral
del sistema democratico.

Porsupuesto, los conjuntos de funcionarios electorales asumieron como protagonistas
los nuevos desafios y acompaiaron con disciplinay comprension las diversas instancias
organizativas. En particular, el cumplimiento riguroso de los protocolos dispuestos
permitid que durante todo el proceso ningun funcionario se convirtiera en portador
del virus, evitando asi las consecuencias negativas que eso hubiera implicado.

Pese al caracter extraordinario del proceso electoral y de las circunstancias que lo
rodearon, de las novedades logisticas y organizativas incorporadas, unas cuantas
medidas y recomendaciones llegaron para quedarse.

Por lo pronto las herramientas digitales consolidaron un funcionamiento a distancia
mucho mas efectivo y seguro para todos los involucrados. En particular, el éxito
de la capacitacion de los miembros de mesas electorales da cuenta de un avance
irreversible y que promete futuras mejoras.

Asimismo, el detallado relevamiento de localesy su higiene, aunque no fue elmismo en
todos los departamentos, barrios o parajes, puso en evidencia una tarea preparatoria
de relevancia que habra que perfeccionar en proximas instancias.

La figura del facilitador también llegd seguramente para permanecer. Junto a la
carteleria, la orientacion in situ cumplié satisfactoriamente su fundamental objetivo.
Como sintesis de lo actuado, la accion publicitaria promovida, aunque limitada a
los Ultimos dias previos a la jornada electoral, fue la coronacidon de una estrategia
ajustada a los desafios en curso, y de ese modo se pudo ofrecer lo que en definitiva
se necesitaba: tranquilidad, seguridad y confianza apelando a las recomendaciones
sanitarias y a la responsabilidad social. La consigna dirigida al elector no podia ser
otra que: Garantias electorales cuidando tu salud.
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V.
CHILE

PLEBISCITO NACIONAL
25 DE OCTUBRE, 2020

PATRICIO SANTAMARIA MUTIS?
ALVARO CASTANON CUEVAS

A. Introduccion

El Plebiscito Nacional 2020 representé para Chile y su Democracia un proceso
historico, ya que, por primera vez, se reconocid a los ciudadanos y ciudadanas el
derecho a definir si querian o no una Nueva Constitucidon Politica y el drgano que
debiera redactarla. Su resultado marcaria el devenir de Chile en multiples aspectos:
sociales, culturales, politicos y econdmicos.

El 25 de octubre de 2020, la ciudadania se manifestd6 masivamente, con una
participacion de 7.569.082 votantes, equivalente al 50,95% del padrdn electoral -la
mayor cantidad de votos absolutos de la historia- siendo el resultado del Plebiscito
Nacional el siguiente:

¢Quiere usted una Nueva Constitucion?

Apruebo: 78.28%

Rechazo: 21.72%
¢Qué tipo de organo debiera redactar la Nueva
Constitucion?

Convencién Mixta: 21% (50% elegida
popularmente y

50% con miembros del Poder Legislativo)

Convencién  Constitucional:  79% (100%
elegida por la

ciudadania)

3 Patricio Santamaria Muttis, Presidente del Consejo Directivo del Servicio Electoral de Chile
Alvaro Castaiién Cuevas, Secretario Abogado del Consejo Directivo del Servicio Electoral de Chile
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Es asi como el pais comenzd un proceso para dar forma a la Convencion
Constitucional, la cual sera totalmente elegida por la ciudadania el 11 de abril
de 2021.

B. Contexto

Durante octubre de 2019, un alza en el valor del transporte publico fue el
detonante de diversas manifestaciones publicas y masivas a lo largo del pais,
que llevaron al Congreso y al Gobierno a tomar acciones: la ciudadania exigia
cambios y respuestas en diferentes areas.

En un hecho historico, luego de una propuesta del Presidente de la Republica
y tras una larga jornada de intensas conversaciones entre parlamentarios de
diversos sectores politicos, durante la madrugada del 15 de noviembre se dio
a conocer el denominado ‘Acuerdo por la Paz Social y nueva Constitucion’.

El texto propuso un mecanismo que consideré convocar a un Plebiscito
Nacional, en el cual se tuvo presente algunas consideraciones técnicas que
habia planteado el Servicio Electoral ante el requerimiento de miembros de
los Poderes Ejecutivo y Legislativo.

Durante algunas semanas, una mesa técnica, conformada por expertos que
representaban diferentes posturas politicas, trabajo en la redacciéon de un
texto de reforma constitucional que permitiera la convocatoria al Plebiscito. El
Servicio Electoral fue convocado formalmente por esta instancia para exponer
los aspectos técnicos que debian considerarse ante un proceso electoral de
este tipo, marcando con ello las bases técnicas para materializar el acuerdo.

Finalmente, durante los ultimos dias de diciembre se promulgé la ley que
establecido que el domingo 26 de abril de 2020, en un hecho inédito para
la historia nacional, ciudadanos y ciudadanas podrian elegir si aprobaban o
rechazaban la elaboracidon de una Nueva Constitucién, y el érgano por el que
ésta debiera ser redactada: una Convencion Constitucional o una Convencion
Mixta Constitucional.
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C. Organizacioén

El lanzamiento oficial del Plebiscito Nacional 2020 fue realizado por el Servicio
Electoral el dia 28 de diciembre de 2019, al dia siguiente de publicada
su convocatoria. El Presidente del Consejo Directivo del Servel, Patricio
Santamaria, y el Director Nacional, Raul Garcia, dieron a conocer la gran
cantidad de solicitudes de cambio de domicilio electoral recibidas los dias
previos, los principales hitos del cronograma electoral y la imagen del proceso
plebiscitario.

En un plazo acotado de tiempo, el Servicio Electoral de Chile asumié este gran
desafio histérico y desarrollé todos los procesos técnicos, comunicacionales y
logisticos necesarios para el Plebiscito Nacional 2020.

Mientras los medios de comunicacion y la ciudadania estaban atentos a
las caracteristicas y regulacidn que tendria la propaganda, los equipos del
Servel trabajaban en la logistica que conlleva la puesta en marcha de todos
los procesos electorales: la impresion y distribucion del material, asi como
la entrega de informacién a la ciudadania a través de un minisitio, impresos,
redes sociales y una campanfa radial a lo largo de todo el pais.

D. Pandemia

El Servicio Electoral se encontraba en su maximo despliegue para asegurar
un proceso impecable, al mismo tiempo que una pandemia avanzaba en el
mundo como no se habia visto en un siglo. Con miles de muertes, cuarentena
obligatoria y cierre de fronteras, el coronavirus, o COVID-19, azoto brutalmente
a todo el orbe. Chile no fue la excepcion.

Acogiendo las recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud, que
decret6 como pandemia al coronavirus el 11 de marzo, y para evitar que la
realizacion del Plebiscito Nacional representara un riesgo para la salud de los
chilenos y chilenas, los partidos politicos acordaron modificar el cronograma
electoral.
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Fue asi como el jueves 26 de marzo se publicé en el Diario Oficial la nueva
fecha para el Plebiscito: 25 de octubre de 2020.

El Servicio Electoral tuvo que readecuar a las nuevas fechas el trabajo
avanzado, ajustando aun mas los tiempos para lo que ya se planteaba como
uno de los mayores desafios en su historia: sacar adelante mas de 15 procesos
electorales en menos de dos anos.

Junto al reto de readecuar las nuevas fechas se sumo6 uno mayory, para el cual
el pais no estaba preparado en un ciento por ciento: trabajar a distancia. El
confinamiento y la cuarentena obligatoria que causoé el coronavirus obligaron
a millones de chilenos y a trabajadores de todo el mundo a continuar con sus
labores desde sus hogares. Ante esto, el Servel incorporé nuevas plataformas
de comunicacién a su trabajo, para cumplir con las fechas del proceso electoral
y los requerimientos de la ciudadania.

El 26 de febrero, es decir 60 dias antes de la primera fecha establecida,
se habia dado inicio a la propaganda electoral y los distintos comandos ya
preparaban sus franjas televisivas. Esto se vio interrumpido por la postergacion
del Plebiscito Nacional, que establecié un nuevo cronograma.

Asi, durante el mes de agosto, el Servicio Electoral publicé nuevamente en su
sitio web la ndmina de las plazas, parques y otros lugares publicos autorizados
para efectuar propaganda electoral. Con ello, el 26 de agosto se inici6 el periodo
de propaganda. Los comandos utilizaron medios impresos, radios, redes
sociales; activistas y brigadistas en la via publica; lugares calificados como
plazas, parques u otros lugares publicos autorizados y espacios privados,
mediante carteles, afiches y letreros.

Ese mismo dia, el Servicio Electoral publico los Padrones Electorales con
caracter definitivo y las Nominas Definitivas de Electores Inhabilitados para
sufragar: en el Plebiscito Nacional podrian votar 14.855.719 personas en
Chile y en el extranjero.

Si bien, desde principios de afo se habia sostenido una comunicacién
permanente a través de los canales de las Unidades de Atencion Ciudadana'y
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de Comunicaciones, el cierre de la atencion a publico producto de la pandemia
hizo que se reforzara la entrega de informacidon a distancia. El call center,
chatbot y contacto ciudadano, asi como las redes sociales y la campaia en
medios de comunicacion comenzaron a jugar un rol esencial en la promocién
del voto informado.

E. Protocolo sanitario

Junto con preparar un acto plebiscitario de excelencia, el Servicio Electoral
comenzo la preparacidon de un protocolo sanitario que entregara seguridad a
la ciudadania, vocales y personal con rol electoral en contexto de pandemia.

Para lo anterior, el Secretario Abogado del Consejo Directivo, Alvaro
Castanon, asistidalasEleccionesPresidencialesde RepublicaDominicana
como Jefe de Mision Adjunto de UNIORE, donde pudo ver en terreno
la aplicacién del protocolo sanitario elaborado en dicho pais. Ademas,
se estudiaron las mejores practicas recomendadas por organismos
internacionales y la Organizacién Mundial de la Salud, lo que le permitio
elaborar un borrador de protocolo sanitario robusto el que fue aprobado
por los integrantes del Consejo Directivo Patricio Santamaria, Juanita
Gana, José Miguel Bulnes, Alfredo Joignant, Andrés Tagle y el Director
Nacional Raul Garcia, conformandose una mesa de trabajo con expertos
del Ministerio de Salud, en la que por el Servicio Electoral particip6 la
Subdirectora de Inscripcion, Registro y Acto Electoral, Elizabeth Cabrera,
el Secretario Abogado del Consejo Directivo, Alvaro Castafidn, la Jefa de
la Divisién de Control y Gestion Institucional, Claudia Canales, y el Jefe
de la Division de Desarrollo de Personas, José Henriquez, donde, en base
a las politicas sanitarias chilenas, se fue complementando el documento,
para llegar a un texto final que contemplo los distintos aspectos criticos,
como la alimentacion de los vocales de mesas receptoras de sufragios,
la mantencidon de la distancia fisica y el manejo de residuos sanitarios,
entre otras variables.
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Definido el protocolo sanitario, el desafio fue convocar a la ciudadania a
informarse y respetarlo.

iEstamos trabajando a toda maquina para que
este 25 de octubre, en el Plebiscito Nacional,
elijas el pais que quieres!

La democracia la hacemos entre todos.
Cuidate y participemos todos en octubre

+

Al mismo tiempo que se redoblaban los esfuerzos comunicacionales, y se
recopilaban los articulos de trabajo tales como cédulas electorales, lapices,
adhesivos, formularios, sobres, bolsas y todo lo necesario para realizar el
Plebiscito, se elaboraba, se armaban y distribuian, bajo estrictas medidas de
seguridad, las cajas para cada una de las Mesas Receptoras de Sufragios
distribuidas en los locales de votacion a lo largo del pais y también en el
extranjero. Del mismo modo, se tuvo que trabajar en la elaboracion de los kits
sanitarios para cada una de las mesas y locales.

Con objeto de lograr una mejor regulacion del Plebiscito Nacional 2020, los
colegisladores entregaron facultades reforzadas al Servicio Electoral, a través
de la Ley N° 21.257, Reforma Constitucional que faculta al Servicio Electoral
a dictar las normas e instrucciones necesarias para el desarrollo del Plebiscito
Nacional, dispuesto en el articulo 130 de la Constitucion y otros procesos
electorales en los términos que se indican. Con ello, el Consejo Directivo
tuvo la responsabilidad de dictar una variedad de normas, desde técnicas
electorales hasta aquellas que dicen relacion con lo sanitario.
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Dentro de éstas, se considerd por primera vez el uso de lapiz pasta azul, que
debia serllevado por el elector para firmar el padrén y para votar (hasta la fecha
se usaba un lapiz grafito para marcar la preferencia en la cédula electoral), asi
como también la eliminacidn de cortinas o puertas a las camaras secretas, las
que fueron ubicadas de forma de mantener el secreto del voto.

Se rebajo a 60 anos la causal de edad para excusarse de ser vocal de mesa
(normalmente es causal de excusa ser mayor de 70 afos) y se mantuvieron
las demas causales como, por ejemplo, por motivos de salud.

Se extendio el funcionamiento de las mesas receptoras de sufragio en dos
horas, es decir hasta las 20:00 horas momento en que se podria declarar el
cierre de la mesa, a menos que existieran electoras o electores a la espera
de sufragar en ella. Esto extendi6 el horario de votacion a 12 horas continuas.
Los vocales estuvieron distanciados por un minimo de, al menos, un metro
entre si y contaron con kits sanitarios provistos por Servel con elementos
de proteccidon de alta calidad, debiendo cumplir en todo momento con las
medidas que se dieran a conocer durante los dias anteriores, en el “Protocolo
Sanitario Plebiscito Mas Seguro”.

Desde las 14:00 a las 17:00 horas las electoras y electores adultos mayores
de 60 anos tuvieron un horario exclusivo. Fuera de este horario se mantuvo
un trato preferente para votar durante todo el dia. Otros electores y electoras
podian votar en este rango horario, siempre que no hubiera mayores de 60
anos esperando para hacerlo. Mujeres embarazadas, personas que tuvieran
algun tipo de discapacidad o que requirieran ser asistidos en el ejercicio de su
sufragio tuvieron un trato preferente para votar durante todo el dia. Ademas,
el Servicio Electoral dispuso de personal para colaborar con los electores y
electoras, asi como para velar por el cumplimiento de las medidas sanitarias
como, por ejemplo, sanitizar las manos, controlar el uso de mascarillas y
el distanciamiento fisico. Por primera vez se contrataron a mas de 15.000
facilitadores del SERVEL para estos objetivos.

Se establecid la distancia fisica de, al menos, un metro y el porte obligatorio

de mascarillas (propias, no provistas por Servel) para todos los electores,
apoderados, medios de comunicacion y quienes no cumplian roles o funciones
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electorales, sea que se encontraran dentro o fuera de un local de votacion y
colegios escrutadores.

Las instrucciones se subdividen en 10 grandes aspectos:

8.

9.

. Constitucion, instalacion y funcionamiento de mesas receptoras de

sufragios.

. Horario de funcionamiento de las mesas receptoras de sufragios; horarios

preferentes de votacion a diferentes grupos de personas y horario de
entrega de resultados preliminares desde el exterior.

. Numero de vocales de las mesas receptoras de sufragios, causales de

excusa o exclusion de los vocales y de los miembros de los colegios
escrutadores y formas de acreditarlas.

. Aforo maximo de personas (es decir, numero maximo de personas) al

interior de los locales de votacion y distanciamiento de electores tanto
dentro como al exterior de dichos locales. Para las mesas receptoras de
sufragios el aforo seria de maximo 10 personas.

. Fijacion del distanciamiento minimo necesario entre las mesas receptoras

de sufragios, sus urnas y camaras secretas, asi como el distanciamiento
entre los vocales de mesa, apoderados y la prensa.

. Determinacidn de las caracteristicas y numero de las camaras secretas

por cada mesa receptora de sufragios.

. Determinacién del numero maximo de apoderados por cada opcion

plebiscitada que podran estar presentes en la votacion y escrutinio de
las mesas receptoras de sufragios, en las actuaciones de las juntas
electorales y en las oficinas electorales de los locales de votacion, y en
los colegios escrutadores.

Utiles electorales disponibles en las mesas receptoras de sufragios y
colegios escrutadores.

Regulacion del tipo de lapiz para marcar la preferencia en las cédulas
electorales y para firmar el padron electoral de la mesa (lapiz pasta azul).

10. Obligacion del uso de mascarillas y otros medios de proteccion sanitaria

para electores, y quienes se encuentren al interior de los locales de
votacion.
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Porsu parte, el 25 de septiembre comenzd laemisidon de lafranja de propaganda
electoral gratuita en los canales de television. En ella participaron partidos
politicos y organizaciones ciudadanas, con 7,5 minutos dedicados a cada una
de las opciones plebiscitadas: Apruebo, Rechazo, Convencion Constitucional
y Convencién Mixta Constitucional.

El sabado 3 de octubre se publicé la ndmina de vocales designados para
cada Mesa Receptora de Sufragios, los miembros de Colegios Escrutadores,
Locales de Votacion, Delegados y recintos en que funcionaron los Colegios
Escrutadores en Chile, asi como las nGminas de vocales designados, locales
de votacion y Delegados que funcionaron en el extranjero.

A las 24:00 horas del jueves 22 de octubre, la Ley ordend el término de todo
tipo de propaganda e informacion electoral.

Las Fuerzas Armadas y Carabineros asumieron el resguardo del orden
publico hasta el término de las funciones de los Colegios Escrutadores. A
las 9:00 horas de ese viernes 23, comenzo el funcionamiento de las Oficinas
Electorales en cada local de votacion.

F. Programa de visitas internacionales

Dentro de los acuerdos de cooperacion que existen en las Organizaciones
Electorales en las que Chile participa, destaca el apoyo y colaboracion
durante los procesos electorales que cada pais desarrolla. Durante el dia
de votacion, los delegados internacionales, gracias al uso de la tecnologia,
pudieron recorrer diversos locales de forma virtual, a través del desarrollo del
sitio web visitasinternacionaleschile.cl que les permitié visualizar en directo el
proceso en locales de votacion urbanos y rurales en 4 ciudades distintas de
Chile, observando en detalle como se desarrollaba el proceso en cada uno de
SuUs pasos.
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G. Realizacion del Plebiscito Nacional

El sabado 24, a las 15:00 horas, quienes habian sido designados como
vocales de Mesas Receptoras de Sufragios, se reunieron para constituirse en
el sitio que se fijo para su funcionamiento y para recibir, por parte del Servicio
Electoral, la capacitacion que en cada proceso electoral es obligatoria para
quienes ejercen por primera vez esta funcion.

Esa misma tarde, y con el monitoreo permanente de Servel, comenzaba el
proceso de votacion de las mesas en el extranjero: Nueva Zelanda ya contaba
con una participacion superior a la de las elecciones presidenciales del 2017,
adelantando lo que sucedi6 en el resto del mundo vy, al dia siguiente, en Chile.

El domingo 25 de octubre, los vocales se reunieron en sus locales respectivos
alas 7:30 horas, para a las 8:00 de la manana para dar inicio al funcionamiento
de las Mesas Receptoras de Sufragios. Desde temprano, y con medidas de
seguridad sanitaria que por primera vez se aplicaban en un proceso electoral,
llegaron los electores a lo largo de todo el pais para manifestar su opcion y asi
elegir el pais que quieren.

En el extranjero, las Oficinas Electorales funcionaron en los horarios que,
para cada pais y ciudad, establecio el Consejo Directivo del Servicio Electoral.
A la hora determinada, se reunieron los vocales en los locales de votacion
respectivos, y comenzo el funcionamiento de las Mesas Receptoras de
Sufragios. Cada Consulado informé al Servicio Electoral acercade lainstalacion
de las mesas.

Durante la manana, el Presidente del Consejo Directivo, Patricio Santamaria,
informd a la opinidn publica y medios de comunicacion, sobre la instalacidon
de las mesas receptoras de sufragios en el territorio nacional y el extranjero,
la cual conté con una destacada y responsable participacion de los vocales
de mesa.

A las 20:00 horas, y siempre que no hubiere algun elector que desease

sufragar, el Presidente de cada Mesa Receptora declaré cerrada la votacion,
dejando constancia de la hora en el acta.
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Antes de iniciar el esperado escrutinio de los votos, el Presidente de Mesa
firmé cada uno de ellos, mientras el resto de vocales preparo el acta y la
pizarra para el conteo de los votos.

Interés, emocién, pero sobre todo amistad civica fueron algunos de los
sentimientos que rondaron los locales de votacién, minutos antes de
comenzar el conteo de votos.

El escrutinio se realiz6 segun lo estipulado en el articulo 77 de la Ley 18.700,
donde se sefiala que el secretario abrira las células y el presidente les dara
lectura de viva voz, protegido por los insumos sanitarios dispuestos para
esa etapa del proceso (escudo facial y mascarillas KN95). Momentos de
gran expectacion se vivieron en Chile y el extranjero. Vocales, apoderados
de diversos sectores politicos y los propios votantes participaron de un
momento historico que fue seguido voto a voto por medios de comunicacién
de Chile y el mundo.

En un clima de tranquilidad y amistad civica, el Plebiscito Nacional 2020 se
desarrollé con una participacién historica donde convivieron el respeto, el
cuidado por la Democracia y la salud publica.

Posterior al escrutinio, se levantaron las actas, escribiéndose en numeros
la cantidad de firmas en el padréon correspondientes a los electores que
emitieron su sufragio, la cantidad de talones y el total de sufragios emitidos
encontrados en las urnas. Ademas, se anotaron el total de sufragios que
obtuvo cada una de las preferencias.

El Acta de escrutinio se escribid en tres ejemplares idénticos los que fueron
firmados por todos los vocales. El primero queddé en un sobre para su
remision a la Presidenta del Tribunal Calificador de Elecciones, el segundo,
se entregd al Delegado de la Junta Electoral y el tercero, se entrego al
funcionario dispuesto por el Servel en la Oficina Electoral del local.
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La red de transmision de datos y coOmputos que usa el Servicio Electoral
abarca los 2.715 locales de votacion en Chile y los 110 que se encuentran
en el extranjero. De este sistema se extraen los resultados preliminares que
se publican en www.servelelecciones.cl, a los que la ciudadania, medios de
comunicacion y partidos politicos tienen acceso.

Al igual que en procesos electorales anteriores, el protocolo asegura la
consolidacion de los resultados consignados en las actas de las 162 mesas
que funcionaron fuera de Chile, cuyos datos se ingresaron al sistema cuando
se recibieron, pero se hicieron publicos conjuntamente con los resultados de
los votos emitidos dentro del territorio nacional.

A medida que las mesas terminaron su proceso de escrutinio y entregaron la
informacion a la oficina electoral del local, el Presidente del Consejo Directivo
del Servicio Electoral emitid, en forma publica y solemne, boletines parciales
y final con los resultados que se fueron produciendo.

Con esta lectura finaliz6 un proceso electoral seguido atentamente por
chilenas y chilenos en el territorio nacional y en el extranjero, y también
por ciudadanos de todo el mundo quienes observaron cémo, en un hecho
histérico, nuestro pais eligid el pais que quiere.

Por primera vez en su historia, los ciudadanos tuvieron la oportunidad de
definir democraticamente que querian una nueva Constitucion y que ésta
fuera redactada por 155 ciudadanas y ciudadanos electos con el caracter
de Convencionales Constituyentes, bajo un proceso a electoral a cargo
del Servel que, como siempre, destaco por su imparcialidad, seguridad y
transparencia.
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V.
BOLIVIA

EL IMPACTO POLITICO Y SANITARIO DE LA PANDEMIA
DEL CORONAVIRUS: REFLEXIONES Y LECCIONES DE LA
PRESIDENCIAL 2020 EN BOLIVIA

SALVADOR ROMERO BALLIVIAN®

A. Introduccion

La propagacion de la pandemia del Coronavirus produjo un impacto dramatico
en el mundo. Sus consecuencias se sintieron de manera visible e inmediata en
la salud, con millones de contagiados y de muertos, asi como en la economia,
con la peor recesion en deécadas, por la caida drastica de la produccion y el
comercio. También tuvo importantes repercusiones politicas, aunque ellas no
se sintieron de manera tan notoria en la primera etapa, salvo en los paises
que celebraban elecciones a partir de 2020.

En efecto, los desafios en el campo electoral fueron considerables y pueden
agruparse en dos categorias. Por un lado, los de naturaleza politica, con el
dilema de si los comicios debian mantenerse o, por el contrario, postergarse,
y en ese caso, hasta cuando y como. Por otro lado, los 6rganos electorales
necesitaron ingresar en un terreno ajeno a sus competencias habituales vy
estudiar la adopcion de medidas para resguardo la salud publica en el ciclo
electoral.

4 Salvador Romero Ballivian, Presidente del Tribunal Supremo Electoral de Bolivia
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El caso boliviano constituye uno de los mas interesantes de examen porque los
desafios sefalados se inscribieron en un contexto de grave crisis institucional
y de profunda polarizacion, como resultado de la anulacion de la eleccion de
2019. Todas las decisiones se agravaron por el ambiente politico y social
recargado de antagonismos. En ese sentido, en la eleccion presidencial de
2020 se jugo, bajo fuerte presiodn, el destino mismo del régimen democratico y
de la convivencia pacifica del pais. Fue, claramente, la eleccion mas compleja
desde el retorno a la democracia.

El texto presenta de manera sucinta el delicado escenario en el cual irrumpe
la pandemia en Bolivia. A continuacion, estudia el largo y rispido debate
para definir la fecha de la eleccion. Luego analiza las medidas de protecciéon
sanitaria adoptadas y la evolucién de los contagios tras la jornada de votacion.
Finalmente, se presentan algunas conclusiones para colocar el caso boliviano
en una perspectiva mas amplia y comparada.

B. Aun antes de la pandemia, la eleccién mas compleja

El estudio de las condiciones previas a la convocatoria de la presidencial
2020 excede los objetivos del texto, aunque resulta indispensable senalar
ciertos elementos salientes para la comprensién adecuada del impacto del
Coronavirus sobre los comicios.

La larga presidencia de Evo Morales, la mas extensa de la historia boliviana
(2006 — 2019), comienza tras la victoria con mayoria absoluta en 2005,
conseguida sobre el colapso del sistema de partidos tradicional y que dio una
posicion predominante a su partido, el Movimiento Al Socialismo - MAS (Romero
Ballivian, 2016: 307 - 326). Tras la aprobacion de una nueva Constitucion, tuvo
su segundo hito en 2009, reelegido con el mejor porcentaje de su carrera. En
condiciones polémicas por la interpretacion de una disposicion constitucional,
aunque con una aceptacion tacita de la sociedad, logro la segunda reeleccion
en 2014, con evidente holgura. La inflexion se produjo en 2016, cuando
fracaso el intento de modificar la Constitucion para conseguir otro mandato
por la corta victoria del “No” en el referéndum (Mayorga; Rodriguez, 2016).
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Frente a un gobierno por primera vez derrotado, la oposicion empezoé una lenta
rearticulacién de fuerzas, mas alrededor de plataformas ciudadanas que de
partidos o de lideres. La autorizacion para competir a través de una resolucion
del Tribunal Constitucional en 2017 le dio via libre a Morales, pero exacerbd
las tensiones politicas y sociales de cara a la presidencial de octubre de 2019.

Los comicios se polarizaron entre Morales y el opositor Carlos Mesa. Los
resultados iniciales anunciaron una segunda vuelta, pero la crisis estallo
cuando, tras la paralizacion de casiundia de la difusion de datos, lareanudacién
de la transmision de la informacion dio a Morales ganador en primera ronda
por un corto margen. Sectores urbanos, con una fuerte impronta de clases
medias y jovenes, se movilizaron rechazando esa victoria y progresivamente
radicalizaron su mensaje hacia exigir la renuncia del mandatario, en tanto que
la comunidad internacional, en especial a través de la Misién de Observacion
Electoral de la Organizacion de los Estados Americanos (MOE — OEA), expreso
sus dudas sobre el resultado.

A lo largo de tres semanas de paralisis del pais, entre tensiones cada vez
mas intensas, un numero creciente de actores tomod partido: la Policia se
replegd, en sintonia con los manifestantes, franjas del movimiento popular,
como la Central Obrera Boliviana (COB), se desligaron del gobierno; las
Fuerzas Armadas anunciaron su neutralidad antes de sugerir la renuncia
presidencial (Brockmann, 2020; Lehoucq, 2020: 130 — 144; Mayorga, 2020).
Finalmente, tras la difusién de la Auditoria de la OEA, enumerando multiples
irregularidades electorales (Organizacion de los Estados Americanos, 2020:
57 - 125), Morales renuncid a la presidencia, imitado por los asambleistas
del MAS que podian asumir la presidencia (noviembre de 2019). El vacio
de poder se zanjé cuando Jeanine Afez, senadora de oposicion y segunda
vicepresidenta del Senado, asumio la Presidencia con el mandato politico de
organizar nuevos comicios generales.

El nuevo gobierno y el MAS tuvieron la delicada tarea de encauzar la eleccion,
lo que se consiguiod a través de una ley aprobada por unanimidad en noviembre
de 2020 que dispuso anular la eleccion de 2019; convocar la eleccién
presidencial y legislativa para 2020 y nombrar nuevos vocales para el Tribunal
Supremo Electoral (TSE) y los Tribunales Electorales Departamentales (TED).
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La eleccion de 2020 ya se perfilaba como la mas compleja de la historia
democratica, por el agravamiento de la polarizacién sociopolitica tras las
jornadas de octubre y noviembre que dejaron miedo y resentimiento en ambos
lados de la sociedad y el lastre de la desconfianza hacia la autoridad y los
procesos electorales.

Aesas razones, se anadieron las de fragilidad del érgano electoral. La primera,
la destruccién durante el conflicto, de la infraestructura, de manera completa
en un tercio de los TED, y sumados los danos parciales, de casi la mitad
de los bienes institucionales. Organizar comicios sin edificios, vehiculos,
computadoras y muebles suponia una tarea especialmente ardua. La segunda,
el escaso tiempo: 120 dias entre la convocatoria y la jornada de votacion
pueden ser suficientes si la instituciéon ha dispuesto de un lapso razonable
para preparar las tareas de ese calendario. En este caso, debia ejecutar el
cronograma sin tiempo de preparacion. Asimismo, habia alrededor de 15%
de vacancias y acefalias, por el desbande que sigui6 a la crisis electoral.
Por ultimo, la mayoria de los vocales designados, con un perfil profesional
respetado, asumié el cargo sin experiencia electoral.

El conjunto de estos factores generaba una intensa presion cuando el TSE
convoco a la eleccidn para el domingo 3 de mayo (enero de 2020). Los
primeros casos de Coronavirus en Wuhan — China parecian un asunto sin
ninguna vinculacién con las elecciones y la politica boliviana, uno mas de los
virus que en los primeros anos del siglo XXI afectaron zonas asiaticas, sin
perturbacion del orden mundial.

C. La irrupcién de la pandemia del coronavirus y el largo debate de la
fecha de la eleccién

Percibida como lejana en su foco inicial en China, la epidemia de Coronavirus
alcanz6 en América Latina una primera connotacidén dramatica con la evolucién
en el sur de Europa, con escenas de fallecidos en las calles, hospitales
desbordados y confinamiento de la poblacion. Ellas generaron ansiedad para
el inevitable momento de llegada de los primeros casos a la region, que en
Bolivia ocurridé en la primera quincena de marzo. El gobierno decreté una

37



INSTITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS
INSTITUT INTERAMERICAIN DES DROITS DE L'HOMME
INSTITUTO INTERAMERICANO DE DIREITOS HUMANOS

INTER-AMERICAN INSTITUTE OF HUMAN RIGHTS

cuarentena rigida que suspendio la inmensa mayoria de las actividades. La
paralizacion obligé al TSE a suspender el proceso electoral a 45 dias de la
jornada de votacion.

La decision fue acogida sin cuestionamientos. EI TSE organizé un encuentro
con los partidos para redefinir en consenso la fecha de la eleccién. En un
marco de alta incertidumbre sobre el curso de la pandemia, el érgano electoral
sugirié un domingo de octubre, tomando como referencia Chile, que paso su
plebiscito sobre la Asamblea Constituyente del 26 de abril al 25 de octubre.
Los partidos se inclinaron por una fecha menos alejada. El acuerdo fue fijar
un rango de fechas con ultima opcion el 6 de septiembre. A fines de marzo,
el TSE remitié un proyecto de ley en ese sentido, incorporando ademas una
disposicion clave para introducir ajustes procedimentales de acuerdo con las
exigencias de salud.

El proyecto recién fue considerado por la Asamblea un mes después. A pesar
de la defensa del TSE de que se respete el proyecto de ley, por razones
politicas -el acuerdo que lo sustentaba- y logisticas -la continuidad de la
cuarentena rigida-, la mayoritaria bancada del MAS recort6 el plazo. La ley
dispuso que la jornada de votacidon se realice hasta 90 dias después del 3
de mayo, término que vencia el 26 de julio -0 primeros dias de agosto si se
aceptaba que la eleccion no fuera en domingo-. En rapidos movimientos, el
gobierno observo la ley y la Asamblea superd el veto. La desavenencia daino
el proceso electoral: reabrio la polarizacion, acentu6 el antagonismo entre
el Poder Ejecutivo y el Legislativo, y puso en posicion delicada al TSE por
indicar que cumpliria la ley, aunque no compartio la decision.

Ante las evidentes complicaciones de preparar comicios en un escenario
tan adverso, el TSE procuré un nuevo entendimiento, con el respaldo de
la comunidad internacional (Organizacion de las Naciones Unidas y Unién
Europea) y la Iglesia. Se alcanzo6 un acuerdo, plasmado en un proyecto de ley
que retomo la fecha inicial del 6 de septiembre. Fue publicamente presentado
con el acompanamiento de los candidatos presidenciales, pero se resintié la
ausencia del bloque oficialista conducido por la presidenta y candidata Jeanine
Anez y de Luis Fernando Camacho, candidato de la coalicion Creemos (2 de
junio).
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LaAsamblea considero el proyecto con una inversion de las posiciones previas.
Si en la primera oportunidad, la oposicién al MAS apoy¢ al TSE en su defensa
del 6 de septiembre, en la segunda, lo critico por plantear esa fecha, alegando
la ausencia de evidencia cientifica para sustentarla. Los votos de MAS fueron
suficientes para aprobar la ley, promulgada por el gobierno al filo de su plazo
legal, y con un mensaje critico, de pugna con la mayoria legislativa. El TSE
reprogramo el calendario electoral.

Sin embargo, a la acentuada polarizacién politica, se afiadieron el temor vy la
ansiedad crecientes en la poblacion ante la escalada de contagios y el anuncio
gubernamental de que el pico ocurriria de manera simultanea a la eleccion. Otra
vez el proceso electoral quedd asediado, tanto mas que sectores préximos al
oficialismo y Creemos multiplicaron la exigencia de que se lo suspenda hasta
que se conforme un nuevo padron; se redisefien las circunscripciones y los
criterios de asignacion de los fondos publicos de campana a los partidos, y
sobre todo se cancele la personalidad juridica del MAS por haber difundido
encuestas (apelando a un precedente de 2015, cuando el TSE anulé la sigla de
la principal fuerza de oposicién de Beni en los comicios departamentales). La
convergencia de los cuestionamientos de orden sanitario y politico colocaron
el proceso electoral en vilo.

Nuevamente el TSE tom¢ la iniciativa para salvaguardar la eleccidon, aunque
ello implicara otro cambio de fecha. Procedié con una modalidad distinta. A
través de una resolucion, definio el 18 de octubre como la jornada de votaciony
la plante6 como “definitiva, impostergable e inamovible”. En lugar del consenso
previo, muy dificil de lograr por el antagonismo de los competidores, busco la
convergencia alrededor de una fecha que no era la de ninguna candidatura, y
que podia ser aceptable para todas.

Predominaron dos razones para escoger esa fecha: se alejaba del pico de
la pandemia, estimado para algun momento entre fines de julio y principios
de septiembre, y permitia cumplir con el mandato constitucional de que las
autoridades fuesen elegidas y posesionadas en 2020. La flexibilidad para fijar
la fecha (3 de mayo, 6 de septiembre y 18 de octubre) fue posible gracias al
caracter sui generis del gobierno de Afiez, cuyo limite no podia coincidir con
el mandato de Morales (enero de 2020), porque la incompatibilidad con la

39



INSTITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS
INSTITUT INTERAMERICAIN DES DROITS DE L'HOMME
INSTITUTO INTERAMERICANO DE DIREITOS HUMANOS

INTER-AMERICAN INSTITUTE OF HUMAN RIGHTS

preparacion de la eleccion general. Una decision del Tribunal Constitucional
(TCP) en enero, independiente de las consideraciones de la pandemia, terminé
ofreciendo una inesperada flexibilidad.

La resolucion fue criticada por dos flancos. En la 6rbita del Comité Civico de
Santa Cruz, préximo a Camacho, se rechazo la fecha y se pidié que ella sea
fijada para cuando se supere la pandemia a través de un comité cientifico,
lo que implicaba una postergacion sine die. Por su parte, los movimientos
sociales afines al MAS, en especial los sindicatos rurales, bloquearon las
principales carreteras exigiendo que se mantenga el 6 de septiembre y luego
alguna fecha previa al 18 de octubre. La tension alcanz6 cotas muy altas en
el pais.

Se instalé una negociacion con los movimientos sociales, encabezada por el
TSE, otra vez con el apoyo de la comunidad internacional. Pese al ambiente
crispado, el resultado fue la consolidacion de la fecha, refrendada por la
aprobacion de unaley enlaAsambleay la pronta promulgacion gubernamental,
en tanto que los bloqueos se suspendieron (agosto). La postergacidon hasta
octubre tuvo un apoyo de 61% contra 36%, de acuerdo con las encuestas®.

Asi se cerrdé un desgastante debate alrededor de la fecha de la eleccion,
extendido a lo largo de casi un semestre (marzo — agosto), en un escenario
cada vez mas degradado por la pandemia, la recesion, la insatisfacciéon social
y la pérdida de popularidad de la presidenta Afiez -que, al final, renuncio a la
candidatura, que se encontraba en caida en las encuestas-.

La fecha definida permitié a los candidatos concentrarse en la campafa
y al TSE en las cuestiones técnicas, cuyo avance fue entrecortado por la
incertidumbre y las dificultades logisticas de distinta indole provocadas por
las medidas para controlar la pandemia. Uno de los aspectos medulares fue
adaptacion la eleccion al desafio del Coronavirus.

5 Todas las cifras de encuestas en el trabajo provienen de los datos procesados o publicados por el periédico Pagina
7.
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D. Los protocolos de seguridad sanitaria y el rediseio de la jornada de
votacién

1. El rediseino de la jornada de votacién

Para encarar el redisefio de la eleccion para hacerla lo mas segura posible
desde el punto de vista de la salud, el TSE recurrié al asesoramiento de la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) y al estudio de los pocos
comicios celebrados en este periodo, con una atencion particular a los
que presentaban similitudes de contexto cultural y organizativo, como la
presidencial dominicana de julio de 2020.

Las medidas adoptadas en los protocolos se dividen en dos categorias:
las destinadas a limitar las aglomeraciones propias de las actividades
electorales y las especificas de proteccion. Ambas partieron del principio
de una respuesta razonable, vale decir que no fuera ni insuficiente ni
excesiva, sino adecuada para realizar una jornada de votacion segura. Se
privilegié asimismo el principio de la responsabilidad compartida entre el
organo electoral, los actores politicos y la ciudadania.

En primer lugar, para reducir la concentracion de votantes se aumentaron
los recintos de votacion, de 5136 en 2019 a 5368 en 2020 (+4.5%). La accion
tuvo impacto en las capitales departamentales y las principales ciudades
intermedias, que concentran la mayor cantidad de mesas electorales. Los
TED buscaron ambientes cercanos al original y muchos de esos lugares
quedaron confirmados para los comicios locales de 2021. El aumento de
recintos no implicé el de mesas, que se mantuvieron en su configuracion
original (hasta 220 inscritos).

Después se amplio el horario de votacion. Con ocho horas, Bolivia tiene una
de las jornadas electorales mas cortas de América Latina. Para 2020 -igual
para 2021-, se la extendié a nueve horas, de 8:00 a 17:00 para facilitar que
el flujo de asistencia se distribuyera mejor. No se ampli6 mas el horario
para no recargar sobre los jurados el peso de las medidas preventivas y el
nuevo horario se consideroé suficiente.
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La tercera disposicion segmenté en dos la jornada de votacidn, de acuerdo
con el numero final de la cédula de identidad. Las personas cuya cédula
de identidad termina entre 0 y 4 votaban de 8:00 a 12:30 y aquellas con
terminacion entre 5 — 9 de 12:30 a 17:00. En claro, se dividio al electorado
en mitades.

Si la decisidn partio de la familiaridad de la gente con esa practica, utilizada
por el gobierno en la fase estricta de la cuarentena para regir el dia de salida,
exigid una intensa campana informativa. A pesar del énfasis comunicativo,
en la capacitacion a los jurados se subrayd que se trataba solo de una
recomendacion, porque no se podria restringir un derecho fundamental como
el voto con una medida destinada a manejar el flujo de asistencia. La medida
implico, asimismo, contrariar la tradicion de ir a votar en familia, con nifios
y mascotas, por la mafiana, antes del almuerzo. El resultado fue en medias
tintas. Las largas filas en la mafiana -y una tarde menos congestionada-
demostraron que la costumbre puso su marca mas alla del consejo.

Por otro lado, se adoptaron medidas especificas de proteccidn. Se distribuyo
material de proteccidn a las personas involucradas en la jornada electoral.
Se repartid un juego de barbijos, lentes de proteccion -casi no usados- y
alcohol en gel a los jurados (encargados de la administracion de la mesa
en la cual necesariamente deben estar registrados); notarios (funcionarios
eventuales responsables logisticamente del funcionamiento de la mesay de
la entrega del material electoral); guias electorales (jovenes que ayudaron a
ordenar las filas y orientar a los electores para encontrar rapido sus mesas).
El reparto alcanzdé asimismo a los policias y militares que cooperaron con el
resguardo de los recintos o el traslado de los materiales. Para el entintado
del dedo para el registro de la huella dactilar en los listados indices de
votantes, se distribuyeron isopos.

El sorteo de jurados se efectud unicamente entre ciudadanos de 18 a 50
anos en lugar de contemplar a todo el universo de inscritos, para preservar
a los grupos mas vulnerables frente al Coronavirus. Ventaja adicional
indirecta, el segmento seleccionado tiene, ademas de una resistencia fisica
mayor, niveles de instruccion mas altos, y por lo tanto mejor capacidad para
el llenado del acta, el documento central del proceso electoral.
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Se pidi6 a la poblacion acudir con barbijos. Hubo poca necesidad de insistir
pues su uso no provoco la polémica ni el rechazo constatados en otros
paises, a pesar de la ausencia de costumbre de usarlos. De cualquier
modo, en los recintos se prevido una cantidad adicional de barbijos en
caso de que alguna persona acudiera sin ellos. En la miscelanea de
recomendaciones, se pidid que cada elector muestre el documento de
identidad sin entregarlo; lleve su propio boligrafo y deposite la papeleta
sin tocar el anfora; permanezca el tiempo indispensable en el recinto de
votaciodn; se evite llevar nifios. Asimismo, se restringio la venta de comida
en los alrededores de los recintos para prevenir las aglomeraciones -lo que
se cumplié a medias-.

En algunos paises, el voto de los enfermos con COVID — 19 suscito
polémica. No fue el caso en Bolivia. Aunque el voto tiene un caracter
obligatorio, utilizando el marco juridico ordinario, se consideré que sufrir
esa enfermedad constituye una causal suficiente de excusa para no asistir.

Dos menciones aparte corresponden a la etapa previa a la jornada
electoral. Por un lado, el TSE establecié una configuracion novedosa
para la capacitacion de jurados. Relego los cursos masivos presenciales,
para privilegiar sesiones con un numero reducido de participantes o sin
llenar el aforo de los lugares de entrenamiento. Aplico procedimientos de
proteccion sanitaria, ademas con la consciencia de que la gente evaluaria
esa actuacion para anticipar la seriedad de los protocolos en la jornada de
votacion. Asimismo, desarrollé primeras formulas de cursos virtuales para
los miembros de mesa.

Por otro lado, el TSE no asumi6 ninguna disposicion particular para las
campanas de las organizaciones politicas. Exhortd a las candidaturas a
actuar con responsabilidad y sujetarse a las reglas fijadas por los municipios
donde efectuaban labores proselitistas.

2. La reformulacion del presupuesto y el costo de las medidas

Elredisefo de lajornada de votacion también supuso un mayor presupuesto,
por encima del planificado. Algunas medidas tenian un costo nulo 0 minimo,
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como el incremento de recintos, la extension del horario de votacion o la
segmentacion de la jornada. Otras si necesitaban nuevos fondos, como
la dotacion de barbijos, lentes de proteccion, alcohol en gel a los jurados,
guias y notarios, o la campafna de informacion y de comunicacion para
mejorar la predisposicidn hacia la eleccién, vista con recelo por una parte
de la poblacion.

La reformulacion del presupuesto constituia una necesidad vy, a la vez, se
presentaba como una variable sociopolitica compleja. Con la pandemia en
una fase critica, la economia degradaday el cuestionamiento a la realizacion
de la elecciéon misma desde varios flancos, el incremento de recursos para
los comicios se planteaba dificil.

El TSE hallé la férmula a través de una negociacidn con los partidos para
que renuncien al Fortalecimiento Publico, vale decir a la subvencién estatal
para la propaganda en medios, y que esa partida pase de manera directa
al presupuesto de organizacion de las elecciones. Los partidos tuvieron
el gesto de desprendimiento. Asi, los recursos suplementarios solicitados
fueron relativamente modestos y, por lo tanto, no se daio la legitimidad del
proceso electoral.

El presupuesto inicial fue de aproximadamente 29 millones de délares, e
incluia alrededor de 5 millones de Fortalecimiento Publico. Con la operacién
realizada, solo se requirié un adicional de unos dos millones de ddlares. El
costo final fue de alrededor de 31 millones de ddlares.

La adquisicion de los materiales de seguridad sanitaria se presentdé como
una actividad compleja, dada su escasez en el mercado interno -al menos en
las proporciones requeridas- y su alto costo en los circuitos internacionales.
La prérroga de los comicios tuvo un inesperado efecto positivo pues el
comercio interno se proveyo de los productos especificos y el TSE los
consiguio en precios hasta un cuarto o un tercio menores al presupuesto
inicial.
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E. Los resultados politico-institucionales y sanitarios de la elecciéon
1. Los resultados politico — institucionales

El 18 de octubre de 2020, la ciudadania acudié a las urnas con cierta
ansiedad, por los aun vivos recuerdos de los conflictos postelectorales de
2019 y el temor a una deriva violenta, mas que por la pandemia, en fase
descendente. En las encuestas, 82% se declaraba muy o algo seguro de
ir a votar -un aumento de casi 10 puntos con respecto a agosto- y 50.2%
presto a asumir la tarea de jurado en caso de ser sorteado, también una
cifra al alza. La realidad dej6 cortas esas cifras.

En efecto, la jornada de votacion transcurrié tranquila, sin incidentes y con
una asistencia muy alta, de 88.4%. Si bien Bolivia destaca en América
Latina -y, por ende, en el mundo-, ese porcentaje se situo alrededor de 8
puntos por encima del promedio historico (Romero Ballivian, 2021: 50).

El binomio del MAS, integrado por Luis Arce y David Choquehuanca, logré
la mayoria absoluta (55.1%), por delante de Carlos Mesa (28.8%) y de Luis
Fernando Camacho (14%). La ventaja se extendi6 a las dos camaras de la
Asamblea Legislativa, donde el MAS consiguio la mayoria, aunque sin los
dos tercios de los comicios precedentes.

Los resultados fueron reconocidos y aceptados porlos candidatos y avalados
por la comunidad internacional que efectud un significativo esfuerzo para el
despliegue de delegaciones. Las cuatro misiones principales (OEA, Unién
Europea - UE, Centro Carter, Unién de Organismos Electorales de América
— UNIORE) emitieron informes favorables sobre la limpieza del proceso
(Tribunal Supremo Electoral, 2021).

Los tribunales departamentales concluyeron pronto el computo, sin mesas
anuladas, al punto que el TSE cerré el computo definitivo en un tiempo
récord, de apenas 5 dias. En esas condiciones, la instalacion de la Asamblea
Legislativa y la transmision de mando presidencial se completaron tres
semanas después del dia electoral. Ese desarrollo terso, a contramano de
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las expectativas pesimistas, permitio a Bolivia encaminar una transicién
politica ordenada y pacifica, considerada por la comunidad internacional
como un caso exitoso de manejo preventivo del conflicto (a modo ilustrativo,
la revista The Economist catalogdé a Bolivia entre las cinco naciones que
destacaron en 2020).

2. Los resultados sanitarios

La jornada electoral se produjo en la fase baja de la pandemia, con un pico
superado alrededor de un mes y medio antes. Se tratd de un momento
propicio, por razones de salud publica y -dimension igual de crucial- de
animo social.

Los votantes asistieron con buena predisposicion, sin que el temoral contagio
fuera una variable fundamental en su comportamiento. Se comportaron
ordenadamente y mostraron un buen cumplimiento de las recomendaciones
del TSE. El uso del barbijo fue generalizado y la gente aceptd o toler6 las
largas filas que impuso el distanciamiento de aproximadamente un metro
entre personas (en algunos recintos, las filas espaciadas se extendieron alo
largo de cuadras). Como se apunto, el respeto de la consigna de la jornada
segmentada fue irregular, pero no afectd el desarrollo de la votacidn. Los
jurados y guias electorales aplicaron las distintas consignas de cuidado.

Las misiones de observacion internacional destacaron ese ambiente. La mision
de la OEA destaco: “el gran esfuerzo de los funcionarios electorales y de la
ciudadania para cumplir con los protocolos de bioseguridad” (Organizacion
de los Estados Americanos, 2021: 40). La de la UE afirmo: “las medidas de
bioseguridad se aplicaron con éxito” (Mision de observacion Union Europea,
2020: 37). Las plataformas locales coincidieron. Observa Bolivia valoro la
“alta y comprometida participacion de los ciudadanos y ciudadanas, que
concurrieron a votar, respetando las normas de bioseguridad del organismo
electoral” e indicd que en 95.3% de las mesas los jurados usaron el material
de bioseguridad que les fue proporcionado (Observa Bolivia, 2020: 93 — 94).

En el exterior, se aplicaron reglas similares, aunque los paises anfitriones
pudieron colaborar o exigir medidas adicionales. Asi, en provincias de Argentina
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se necesitd incrementar el numero de recintos para desconcentrar mesas o0 en
ciudades de Espana hubo control de temperatura al ingreso de los centros de
votacion. Segun el reporte del argentino Instituto de la Democracia y Elecciones
(IDEMOE), la totalidad de los jurados y notarios electorales usaron material de
proteccion, y los votantes mostraron también el cuidado necesario (Instituto de
la Democracia y Elecciones, 2021: 525 - 267).

La evolucion estadistica de la pandemia se refleja en el cuadro 1.

Cuadro No. 1
Evolucion de casos de Covid 19 nor semana en Bolivia (octubre — noviembre de 2020)
Semana Namero total de casos Promedio diario
28 septiembre - 42967 423
octubre
5 octubre — 11 octubre 1706 249
12 octubre — 18 octubre | 1197 171
19 octubre — 25 octubre | 1082 154
26 octubre - 11984 140
noviembre
2 noviembre - 8642 91
noviembre

Fuente: Universidad John Hopkins (www.coronavirus.jhu.edu)

La disminucion de los casos y del promedio diario en las semanas posteriores
a la jornada electoral constituye un resultado inesperado si se considera que
ese dialamovilizacion superé los seis millones de personas. En otros términos,
no existe evidencia de ninguna incidencia negativa del proceso electoral sobre
la evolucion de la pandemia.

F. Conclusiones preliminares sobre la relacion entre una elecciéon y una
pandemia en curso
Estudiada bajo el prisma de la relacion entre un proceso electoral y la pandemia

del Coronavirus, la eleccion de 2020 es, a la vez, ilustrativa de tendencias
generales y poseedora de singularidades fuertes.
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Atodas luces, la pandemia somete al sistema politico y a la eleccion a una alta
tension, por la inextricable mezcla de consideraciones sanitarias con variables
politicas, juridicas e institucionales, que incluyen el dilema si los comicios
pueden o deben postergarse, y si la respuesta es afirmativa, por decision de
quién, como y hasta cuando. Muchas interrogantes que deben ser absueltas
en un lapso breve.

La capacidad de procesamiento de esas tensiones pareciera depender de la
solidez del sistema institucional y politico y por otro lado de la naturaleza de
los comicios. En esa perspectiva, el asunto sanitario es fundamental, porque
plantea un dilema inhabitual, y lo hace en términos dramaticos, y secundario,
porque en ningun pais se ha confiado a una instancia cientifica la seleccion
de la fecha u otras definiciones politicas.

Mantener la fecha de la eleccion o desplazarla apenas parece ser la
caracteristica de los sistemas institucionales fuertes, por lo tanto, con
calendarios constitucionales afianzados, o de los paises confrontados a la
organizacion de sus comicios principales. Al primer caso corresponde Estados
Unidos, donde ni afloré el debate de mover la anclada tradicion de la eleccion
en noviembre. Al segundo caso pertenecen Polonia, Republica Dominicana
-postergacion de mayo a julio, asegurandose que la transmisién de mando
respetaria el término del mandato presidencial de cuatro afios- o Ecuador
en 2021. La firmeza para ir adelante pasa por alto o minimiza la cuestién
sanitaria, e implica consensos basicos sobre la importancia de la eleccion.

La postergacion parece facilitarse en elecciones locales, percibidas como
de menor influencia o repercusiones, como sucedid, por ejemplo, con las
municipales en Francia, Reino Unido, Uruguay, Brasil, Paraguay (que las aplaz6
por un afo) o México (comicios en dos estados). Acomodos constitucionales
o legales permiten extender los mandatos locales sin tensiones politicas
agudas. Lo mismo ocurre con las consultas sin fecha constitucional fija, como,
por ejemplo, el plebiscito constitucional en Chile.

Desde ese punto de vista, la presidencial boliviana tiene rasgos atipicos. Ser

la eleccion central y la crisis politica hubiesen presagiado una postergacion
acotada mas que un diferimiento de casi un semestre. Sin duda, contribuyo
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su excepcionalidad, situada fuera de un calendario ordinario y la flexibilidad
que cred la decision del Tribunal Constitucional -anterior a la pandemia- que
sefalod que la eleccion y la transmision de mando debian tener lugar en 2020.
Igualmente, fue original que, en vez de una postergacion unica, acordada
de inicio (como en los otros paises latinoamericanos) hubo varias, decididas
entre sobresaltos que reflejaron en porciones variables la polarizacion politica
y las inquietudes de salud. Algunos actores procuraron un uso instrumental de
la pandemia, incluso con animo de una suspension sine die. También resulté
fuera de lo habitual que la postergacion se hiciera desde instancias distintas,
por lo tanto, con instrumentos diferentes: por ley en la Asamblea, después a
través de una resolucion del TSE, que fue ratificada por una ley. Las idas y
vueltas constituyeron una arista suplementaria de la crisis arrastrada desde la
preparacion de la presidencial de 2019.

El segundo aspecto por considerar es que si en la escogencia de la fecha, los
componentes cientificos son menores, ellos adquieren -o debieran adquirir-
un papel relevante en disefiar las nuevas caracteristicas de la jornada de
votacién. Por lo tanto, si la opinion médica influye de manera limitada para el
cuando, es protagonica para el como de la jornada de votacién. Los protocolos
de seguridad sanitaria son importantes para conjugar de manera efectiva el
ejercicio de los derechos politicos y el cuidado de la salud publica.

Las medidas adoptadas en Bolivia sirvieron al propésito de atenuar o mitigar al
minimo la posibilidad de contagio, asumiendo de que no existe riesgo cero en
actividades que implican interaccion social. Su efectividad parece aumentar
con la sencillez y con recoger practicas ya conocidas por la poblacion.

Como varios organismos electorales de la region, el TSE actué con el
asesoramiento experto internacional -concretamente de la OPS- y recurriendo a
la experiencia de tribunales pares. Probablemente la singularidad fue el minimo
o nulo contacto con las autoridades de salud del gobierno, comun en los otros
paises, explicable por la escasa buena voluntad del gobierno con el proceso
electoral.

En tercer lugar, sila calidad del disefio de las medidas y los protocolos importa,
quiza sea insuficiente sin dos ingredientes adicionales: el esfuerzo pedagdgico
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desde el 6rgano electoral y el compromiso ciudadano para cumplir con las
instrucciones o recomendaciones. En efecto, las disposiciones necesitan ser
informadas ampliamente, lo que requiere una inversion fuerte en difusion,
utilizando medios de comunicacion masivos y redes sociales, asi como en
la capacitacién a todos los actores directos de la jornada (jurados, guias y
notarios en el caso boliviano).

Al mismo tiempo, se requiere la predisposicidn ciudadana para cumplir esas
reglas. Sin ellas, el catalogo de propuestas corre el riesgo de quedar corto.
Para ello, facilita que las medidas sean, en lo posible, simples e inscritas en una
dinamica de familiaridad para las personas. Ese componente estuvo presente.

En cuarto lugar, la participacidn electoral parece situarse en el cruce de
las valoraciones sanitarias y politicas que realicen los ciudadanos. Una
eleccion en la fase critica de la pandemia resulta disuasiva, pero no es la
unica consideracion de los votantes. Las elecciones que distribuyen un poder
limitado y fragmentado colaboran poco para revertir el temor al Coronavirus,
como ilustraron las municipales francesas.

Por el contrario, comicios con alta carga politica, polarizados, con visiones
contrastadas sobre la sociedad y el Estado, siguen siendo impulsores de
la participacion, como ilustraron las presidenciales de Polonia y de Estados
Unidos, donde chocaron concepciones antagonicas sobre el “alma” de la
nacion. El bajon en Republica Dominicana pudo hallarse en la convergencia
de una fase dificil de la enfermedad y el desgaste y la divisién del gobernante
Partido de la Liberacion Dominicana (PLD).

En Bolivia, a medida que se acercaba la fecha de la eleccion, crecia la
decisién de acudir a las urnas. Sin duda, favorecia que la (primera) ola de
la pandemia se hallaba en reflujo y aumentaba la confianza de las personas
para desarrollar sus actividades cotidianas. La eleccion misma se percibia
inscrita en esa normalidad y la comunicacion del TSE ponia énfasis en las
medidas de proteccidon. Sin embargo, la alta cota de participacion no se hubiera
alcanzado sin la intensa rivalidad de un enfrentamiento que parecia poner en
juego destinos contrastados para el pais segun quién resultara ganador.
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Por ultimo, mas alla de estos factores que parecen generales y desprenderse
de las tendencias que muestran los (pocos) casos de elecciones en tiempos
de pandemia, las caracteristicas de la coyuntura politica y sanitaria, junto con
las estructuras juridicas e institucionales, resultan decisivas para dar cuenta
de cOmo se juega una eleccidon en cada pais. Incluso, aunque la pandemia se
extendio hasta 2021, el balance de los primeros confinamientos a gran escala
y la llegada de la vacuna marcan escenarios que hacen que probablemente el
afno 2020 guarde caracteristicas unicas en la historia electoral.
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VI.

LA PANDEMIA NO PUDO CONTAMINAR LA DEMOCRACIA
EN COLOMBIA

AUTORES VARIOS®

A. Contexto

En marzo de 2020 los paises se vieron obligados a replantear el modo para
interactuar en escenarios politicos, econémicos y sociales con la llegada de la
COVID-19. Colombia, no fue la excepcion, ya que tuvo que asumir una postura
de adaptacion y cambio en sus procesos a nivel, incluyendo los relacionados
a la participacion electoral. Y aunque el pais habia realizado un proceso de
elecciones territoriales en el 2019 de manera satisfactoria, quedaban algunos
retos por alcanzar en esta materia.

Desde el instante en que el gobierno nacional declaro la emergencia sanitaria
y econdmica a causa de la pandemia, la Registraduria Nacional del Estado
Civil empez6 a evaluar y proyectar los diferentes escenarios para llevar acabo
las elecciones pendientes. El reto era enorme, porque no solo consistia en
garantizar el derecho al voto de los ciudadanos, sino también el derecho a la
vida y la salud de funcionarios, electores y demas personas involucradas en
el proceso.

De esta manera, la Registraduria Delegada en lo Electoral, en cabeza de la
Direccion de Gestion Electoral, dio inicio a un ejercicio de constante monitoreo
paraidentificar los protocolos de bioseguridad de paises que lograron adelantar

6 Ludis Emilse Campo Villegas, Directora de Gestion Electoral de la Registraduria Nacional del Estado Civil
Diana Paola Mikan Riveros, Direccion de Gestion Electoral de la Registraduria Nacional del Estado Civil
Johana Fandifio Casas, Coordinadora de Asuntos Internacionales de la Registraduria Nacional del Estado Civil
Johnnatan Trujillo Hernandez, Oficina de Asuntos Internacionales de la Registraduria Nacional del Estado Civil
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elecciones en el marco de la pandemia. Por ejemplo, Corea del Surimplemento
un protocolo con estrictas medidas sanitarias donde disefidé una estrategia de
comunicacion basada en la confianza, incidiendo de manera positiva en la
poblacion y de esta manera lograr la mayor participacion registrada desde
1992 en unas elecciones legislativas.

El caso de Corea del Sur y de otros paises, sirvi6 como insumo para que
Colombia, a través de la Registraduria Nacional de Estado Civil, llevara a cabo
la revision de la fuente normativa y juridica, que permitiera realizar elecciones
en varios territorios evitando cualquier contagio posible.

B. El protocolo de bioseguridad

El 16 de junio del afio pasado, fue expedido el Decreto 958 del 2020 en donde
se adopta el protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo
de la COVID-19 en los procesos electorales realizados por la Registraduria
Nacional del Estado Civil. Este logro se dio gracias a las mesas de trabajo,
reuniones con los entes territoriales, donde el Ministerio de Salud y el Instituto
Nacional de Salud, adelantaron capacitaciones a funcionarios en relacion a lo
que era el nuevo coronavirus en el marco de la emergencia social y econémica
decretada por el Gobierno Nacional.

Este protocolo buscaba darlaslineas generales sobre medidas de bioseguridad
gue se debian tener en cuenta en la realizacion de elecciones para disminuir
el riesgo de trasmision del virus COVID-19. Estas medidas minimas incluyen:
distanciamiento fisico no solo entre los jurados de votacion, sino al ingreso
y permanencia del puesto de votacion de los electores; lavado frecuente de
manos de todo el personal dentro del puesto de votacion; uso obligatorio
de tapabocas; toma de temperatura limpieza y desinfeccion del puesto de
votacidn asi como de los insumos y material electoral a usarse en la respectiva
jornada; prohibicion de consumo de alimentos y bebidas dentro del puesto de
votacidn; adecuaciones necesarias en materia sanitaria como desinfeccion y
sefalizacion, y demas a los que hayan lugar tanto en el puesto de votacion
como en la zona de escrutinio, seguimiento y control de los colaboradores
evitando que hayan tenido contacto con personas contagiadas.
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Asimismo, teniendo en cuenta que la preparacion logistica de las elecciones
involucra a varios actores, el senalado protocolo expedido por el Ministerio
de Salud delimita las funciones y responsabilidades que en materia sanitaria
deben de tener los delegados departamentales, registradores municipales,
delegados de puesto, jurados de votacion, testigos electorales, votantes y
miembros de las comisiones escrutadoras a fin de garantizar que se cumplan
los protocolos de bioseguridad y evitar o minimizar un posible contagio.

Una vez aprobado el protocolo de bioseguridad por parte del gobierno nacional,
se dio inicio a organizar logisticamente las primeras elecciones atipicas en
el pais en medio de una pandemia; con la premisa que, si bien el pais se
encontraba en una situacion de proteccion de la vida, no se podia negar los
derechos politicos que tienen los ciudadanos. Estas primeras elecciones
tuvieron lugar en los municipios de Sutatausa (Cundinamarca), San Zenon
(Magdalena), Achi (Bolivar) y Providencia (Narifio), el 30 de agosto de 2020,
donde se eligieron alcaldes, y en algunos casos concejos municipales, debido
a percances presentados en las elecciones del 27 de octubre del 2019.

Luego de varios ajustes relacionados con el tema logistico para la prevencion
del contagio del virus, el 30 de agosto del 2020, la Registraduria Nacional
del Estado Civil lideré el proceso de apertura de las urnas. El dia de la gran
fiesta democratica en el territorio colombiano era un hecho. Con el apoyo de
las gobernaciones departamentales y las alcaldias municipales se instalaron
puntos de higiene al ingreso y se verifico constantemente el uso de tapabocas
y el distanciamiento de los sufragantes.

Po otra parte, se exigio la toma de pruebas COVID-19 a todos los funcionarios
de la Registraduria Nacional que viven fuera de la circunscripcidn del lugar de
las votaciones y se trasladaron solo y exclusivamente a apoyar el certamen
electoral a los cuatro municipios.

Es importante resaltar el trabajo articulado y sincronizado que se llevé acabo
entre la Registraduria Nacional del Estado Civil y las gobernaciones, para
abastecer de kits de bioseguridad (overol, batas, guantes, alcohol antiséptico,
alcohol glicerinado y gel antibacterial), a jurados y personal participante en las
distintas elecciones.
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Cuadro No.1
Totalidad de kits suministrados por la RNEC

Municipio Total Kits
Sutatausa 9
Providencia 12

San Zendn 30
Achi 56
Repelon 44
Valle de San Juan 12
Barrancominas 12

Cabe senalar la gestion de la oficina de Comunicaciones y Prensa de
la Registraduria Nacional, gracias al disefio de una campafa donde se
socializaron las medidas de bioseguridad a seguir por parte de los actores del
proceso a traves de afiches y piezas graficas que fueron dispuestos en los
puestos de votacion.

C. Campana: medidas de bioseguridad en puestos de votacion

Recuerda usar siempre
el tapabocas dentro
y fuera del puesto

Aprende como desinfectarte
las manos

Sigue estas recomendaciones para participar en de votacion
la jornada electoral

Desinfecta tus manos durante 20

Al momento de pasar por el control
y 30 segundos.

ten en cuenta estas recomendaciones

b 1%
Desinfecta tus manos con los elementos dispuestos
" para tal fin en el puesto de votacion.
7

Mantén una distancia segura mientras realizas el
proceso de autenticacion biométrica.

sufcente paracbe toda a sperie

3K a0\ 4 5.

Atiende las disposiciones de las autoridades

Una vez hayas sido autenticado, desinfecta tus
manos nuevamente con los elementos dispuestos
en el puntoseiialado.

5.
Luego de la identificacion biométrica dirigete ala
‘mesa de votacion que te corresponde.

Fuente:Organizacién Mundial de la Salud.

sonsegras.

1Sal a votar y regresa a cuidarte en casaj

ORI T
DELSIGLO X1 Fuente: Ovganizacitn Mundial de fa Salkud
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D. Jornada de votacion

Durante la jornada electoral se destacé el trabajo articulado entre autoridades
civiles, electorales, gubernamentales y fuerza publica para lograr que la
sociedad tuviera confianza de salir a votar con todas las garantias de seguridad
y salubridad en los puestos de votacion.

Como un triunfo para la democracia fueron calificadas estas elecciones
atipicas, debido a que se logré demostrar la alta participacion en los certamenes
electorales y el cumplimiento de normas de bioseguridad y la disciplina de los
ciudadanos.

Cuadro No.2
Comparativo Participaciéon 2019-2020

Municipio Corporacion | % Participacion % Participacion
Elecciones 2019 Elecciones2020
Sutatausa - Alcalde
Cundinamarca 78.68% 56.13%
Providencia — Narifio Concejo
2.77% 52.08%
Achi — Bolivar Concejo
46.24% 58.58%
San Zené6n — Magdalena Alcaldia 'y No se reportaron datos por
Concejo problemas de orden publico 69.28%

Fuente: Direccion de Gestién Electorall

Posterior a estas primeras elecciones en medio de pandemia, vino el reto
de realizar el mismo ejercicio en otros tres municipios de Colombia: Valle de
San Juan(Tolima), Repeldn (Atlantico) y Barrancominas (Guania). Este ultimo,
presentaba un reto doble ya que al tener el estatus como nuevo municipio era
la primera vez que sus habitantes acudian a las urnas a elegir sus mandatarios.
Tal como se llevo a cabo en las elecciones de agosto, se establecieron mesas
de trabajo para preparar los protocolos de bioseguridad que ayudarian a
generar confianza en la poblacién y de esta manera participar de manera
masiva en las urnas.

Cuadro No. 3
Comparativo Participacion 2019-2020

Municipio Corporacion % Participacion % Participacion
Elecciones 2019 Elecciones2020
Valle de San Juan - Alcalde
Tolima 73.32% 65.50%
Repelén - Atlantico Alcalde
74.38% 66.9%
Barrancominas - Guania Alcalde y No se habian realizado
Concejo elecciones 64.14%

Fuente: Direccién de Gestién Electoral
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La Registraduria Nacional del Estado Civil nuevamente le cumplio al pais y
a la democracia. De esta manera, la entidad ofrecié todas las garantias en
el marco de los procesos electorales realizados en octubre y noviembre, con
una activa participacion por parte de la poblacién acatando las medidas de
bioseguridad, y en donde no se reportd ningun jurado, testigo o colaborador
contagiado por el virus.

Es importante resefiar, que gracias a la implementacion de los protocolos
de bioseguridad implementados en puestos de votacion y la entrega de Kkits,
diferentes paises y organismos electorales han reconocido y celebrado la
excelente labor adelantada por la Registraduria Nacional, encabeza del sefior
Registrador, Alexander Vega Rocha.

E. Conclusion

Como conclusion del ejercicio electoral que se adelantd en los municipios
anteriormente mencionados, podemos destacar la modificacion de la
normatividad electoral para futuros escenarios de emergencias sociales o
economicas. Por esta razon, la Registraduria del Siglo XXI incluyé dentro
el nuevo Cdédigo Electoral, documento que fue aprobado hace poco por el
Congreso de la Republica, articulos que permiten garantizar el desarrollo de
los procesos electorales a través del voto en modalidad mixta o electronica, la
ampliacion de los horarios de votacion, facilitar la depuracion y actualizacion
permanente de los registros de personas en el censo electoral entre otros.

Tal como en reiteradas ocasiones lo ha senalado el Registrador Nacional,
Doctor Alexander Vega, la pandemia no contamino la democracia en Colombia,
al contrario gracias al esfuerzo de todos hemos seguido consolidando a la
entidad como la Registraduria del Siglo XXI.
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VII.
CONCLUSIONES

La crisis sanitaria a casua del Covid-19 llevo a replantear la mayoria de
actividades de nuestros paises, y no fue diferente con la organizacion vy
celebracion de elecciones, siendo esta una actividad que moviliza la mayor
cantidad de personas a la vez en un pais y en mismo dia, y, en un contexto de
crisis sanitaria, esto puede significar un alto riesgo de propagacion y contagio
de enfermedades.

Sin embargo, las autoridades electorales se han organizado de tal manera
que se ha podido hacer un balance entre la realizacion de elecciones y la
preservacion de la salud de la ciudadania en general, de los representantes de
los partidos politicos, de las personas a cargo de la eleccion y demas actores
que toman parte del proceso. Es decir, los organismos electorales, han tenido
la capacidad de reinventarse rapidamente para garantizar el ejercicio de los
derechos politicos, sin que esto afecte el derecho a la salud.

La primera accion que se tomo fue la coordinacion interinstitucional para la
redaccion, revision y validacion de los protocolos sanitarios. En esta etapa,
los organismos electorales debieron coordinar con autoridades de salud a
nivel nacional, con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y en algunos
casos con la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), asimismo, la
participacion de los gobiernos locales y las autoridades de seguridad no fue
menos importante.

Los organismos electorales debieron tomar medidas a lo largo de toda
la organizacion del proceso electoral, en un principio para resguardar la
salud de su personal, y después mediante la creacion de herramientas de
capacitacion virtual, se tomaron medidas de orden administrativo como por
ejemplo la posibilidad de hacer tramites por medios digitales, ampliar el plazo
de vencimiento de los documentos de identidad, sesiones virtuales tanto de
las autoridades electorales como de sus funcionarios, entre otros.
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Asimismo, ycomo parte fundamental, se definieron estrategias de comunicacion
para dar a conocer los protocolos sanitarios con el fin de capacitar a los y las
votantes y asi evitar una propagacion del virus, tanto en las reuniones previas
al dia de la eleccion, en las campanas electorales y sobre todo el dia de la
eleccion.

Los organismos electorales mostraron su capacidad para adaptarse a
las necesidades del contexto sanitario y tomar medidas para asegurar el
cumplimiento de los protocolos el dia de las elecciones, algunas medidas
fueron: el cambio en las funciones de los miembros de las mesas electorales,
la creacion de la figura del facilitador, en otros casos las fuerzas armadas y
policia también colaboraron en esta tarea. Estas acciones permitieron una
orientacion directa a los electores y gener6 confianza en ellos, siempre y
cuando hubiera un cumplimiento estricto a las medidas sanitarias.

A partir del analisis de los procesos electorales sefalados en este fasciculo
se puede concluir que a pesar del contexto sanitario actual se logré brindar
tranquilidad, seguridad y confianza apelando al cumplimiento de las
recomendaciones sanitarias y a la responsabilidad social.

Se debe destacar que en los procesos electorales analizados hubo una
importante participacion electoral y esto confirma que la ciudadania depositd
su confianza en las medidas tomadas por los organismos electorales, quienes
realizaron una buena implementacién de estos protocolos.

Para los procesos electorales venideros las instituciones a cargo deberan
aprender, mantener y mejorar las medidas de higiene implementadas hasta
el momento. Se considera que estas medidas se van a mantener por un
largo periodo como parte de la planificacion y organizacién de los procesos
electorales.

Alo largo del periodo analizado, se ha puesto en evidencia que la cooperacion
y el intercambio de buenas practicas entre organismos electorales ha sido
fundamental para resguardar la integridad de los procesos electorales y cumplir
con la garantia del derechos a la salud de las y los funcionarios electorales,
actores politicos, electores y ciudadania en general involucrada en el proceso.
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