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INTRODUCCION

El derecho al acceso a la informacion es un derecho fundamental para el
ejercicio de la democracia, ya que permite la toma de decisiones de manera
informada y, potencialmente, conlleva a la construccion de un didlogo permanente
entre la ciudadania y el gobierno. De implementarse de manera correcta, el
derecho al acceso a la informacién promueve la transparencia y la rendicion de
cuentas y mejora la gobernanza, al empoderar a la sociedad civil para combatir
la corrupcion y buscar soluciones conjuntas a los problemas que mas afectan a
la poblacion.

Esporelloporloqueelderechoalainformacion se ha convertido progresivamente
en un importante instrumento que hoy es parte de la legislacion de decenas de
paises alrededor del mundo. A lo largo de los ultimos treinta afos se ha promovido
e implementado una cantidad importante de estandares internacionales y tratados
en la materia, los cuales han fortalecido el ejercicio de este derecho y han permitido
profundizar en el desarrollo de sus alcances y limites.

Esta serie de manuales, publicados por el Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, tiene como objetivo promover el derecho a la informacion. Se propone
Como una guia para la ciudadania, activistas, organizaciones de la sociedad civil
y cualquier persona interesada en la materia, a fin de ejercer este derecho en sus
paises, tomando en cuenta los avances a nivel global y en el marco del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos.

Como afirmé la Asamblea General de Naciones Unidas en su resolucion N.° 59
de 1946, “la libertad de informacién es un derecho humano fundamental y piedra
de toque de todas las libertades a las cuales estan consagradas las Naciones
Unidas,” por lo cual el derecho a la informacién cobra, en la actual era de la
informacién, una importancia cada vez mayor.

Sumado a esto, las nuevas tecnologias de la informacién han abierto novedosas
posibilidades para el ejercicio de los derechos politicos y civicos, fomentando
una ciudadania proactiva que quiere participar en la construccion de politicas
publicas. Ello ha obligado a los gobiernos a reinterpretar el rol de la ciudadania,
cambiando la visién de esta como receptores de decisiones y de politicas publicas
por aliados y colaboradores. Pero esto también ha implicado dejar atras la cultura
del secretismo estatal y la desconfianza hacia la participacion ciudadana, un
proceso que no ha sido facil.

A pesar de que mas de 170 paises alrededor del mundo cuentan con una ley
de acceso a la informacion, en América Latina todavia Venezuela, Cuba, Bolivia
y Costa Rica no tienen legislacion de este tipo. Ademas, persisten barreras al
acceso a la informacion que dificultan el efecto democratizador de este derecho
en varios paises de la region.

El presente trabajo busca ser un aporte para extender aun mas el reconocimiento
del derecho humano al acceso a la informacién, y para otorgar fundamentos
practicos y legales para su ejercicio.
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CAPITULO 1

EL DERECHO
A LA INFORMACION



El derecho humano al acceso a la informacién es un componente clave del
derecho a la libertad de pensamiento, expresion y participacion politica. Consiste
en el derecho de toda persona a buscar y recibir informacién en poder de érganos,
instituciones y empresas del Estado, exceptuando casos en los que la informacion
sea calificada como secreta o de acceso restringido por la Constitucion o por
alguna ley.

En otras palabras, el derecho a la informaciéon es el derecho de acceder
libremente a informacién en posesion del gobierno y de cualquier entidad publica o
privada que maneje fondos publicos, a todo nivel de gobierno (nacional, municipal
o departamental), incluyendo érganos auténomos.

Esto significa que todas las personas tenemos derecho a solicitar y recibir
informacion por parte de las instituciones y érganos que conforman el Estado,
especialmente cuando se trata de informacién de interés publico. Este derecho
lo tenemos sin importar nuestra nacionalidad, estatus migratorio, antecedentes,
ni ninguna otra consideracion que pueda establecer una barrera discriminatoria.
A su vez, implica que el Estado tiene la obligaciéon de proveer esta informacion a
cualquier persona que la requiera (Blanke & Perlingeiro, 2018).

Es un derecho multiplicador de otros derechos, ya que es necesario para poder
ejercer plenamente nuestros derechos. Para comprender el derecho al acceso a
la informacion publica, se debe partir del principio de que el Estado es un ente
administrador cuya informacion, que genera a diario, es de interés de la sociedad,
quien es finalmente destinataria de sus politicas y para cuyo bienestar deberian
trabajan las entidades estatales.

Ademas, los recursos publicos, su uso, su destino y las politicas publicas en
las que se fundamentan estas inversiones son también de interés de la sociedad,
dado el impacto que tienen sobre la vida cotidiana de las personas, por lo que
tenemos derecho a conocer en qué forma se estan invirtiendo y por qué.

Para las personas mas vulnerables de la sociedad, conocer informacion
relacionada con los programas sociales y las oportunidades de financiamiento
que ofrece el gobierno es, esencialmente, conocer respecto de sus derechos
humanos vy las obligaciones que tiene que cumplir el Estado como garante de
estos, informacion que puede ser particularmente dificil de accesar.

En este sentido, la informacién publica se convierte en un recurso importante,
no solo para conocer la totalidad de derechos de los que somos titulares y los
recursos que el Estado destina para garantizarlos, sino también para poder
comprender de manera integral nuestra realidad. En otras palabras, “el valor de la
informacioén consiste, esencialmente en el hecho de que permite vincular entre si
elementos que de otro modo no se conectarian... la informacién sobre los recursos
es a su vez un recurso que a menudo se suele filtrar en la entrada del sistema”
(Lavigne, 1998, p. 263).

Asi como se puede solicitar informacion a la multiplicidad de instituciones que
conforman el Estado, también se puede solicitar informacion, amparandose en este
derecho, a organizaciones o empresas privadas cuando estas ejecuten recursos
publicos. Por ejemplo, cuando se concesiona algun servicio o proyecto de obra
publica, o cuando el gobierno otorga financiamiento a una fundacién privada.
Esta informacion, referida al uso de fondos publicos, también es amparada por el
derecho a la informacion (CIDH, 2012).

Todos estos actores son sujetos obligados a garantizar el acceso a la
informacion. Para ello, las instituciones y organizaciones han delegado a personal
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0 a departamentos especificos la misién de atender solicitudes de acceso
a la informacién. En algunos paises, se han creado instituciones auténomas
especificamente con el fin de garantizar el acceso a la informacion.

Es importante sefialar que los Estados pueden imponer algunas condiciones en
su legislacion para proteger documentos publicos que sean de caracter sensible,
como la identidad de personas beneficiarias de ayudas sociales o datos privados,
asi como el domicilio de personas funcionarias publicas. Sin embargo, toda
condicién u excepcion a esta informacion debe estar detallada y justificada dentro
del marco legal.

¢ QUE TIPO DE INFORMACION PODEMOS SOLICITAR?

Mediante el derecho al acceso a la informacién, podemos solicitar cualquier informacién que
sea de interés publico y que nos permita conocer mejor lo que hacen las autoridades. Aqui
algunos ejemplos de la informacion que podemos solicitar:

Programas sociales que pueden beneficiar a personas, familias y comunidades.

Presupuestos anuales, regulares o extraordinarios.

Compras publicas de bienes y servicios.

Contratos y pagos por obras, reparacién o mantenimiento de infraestructura.

Planes de desarrollo de proyectos, financiados con fondos publicos.

Documentacion que detalle procesos de licitacion o concurso publico.

Informes de avance o finalizacién en la ejecuciéon de proyectos o de presupuestos.

Descripcion y documentacion relacionada con procesos de toma de decisiones.

Organigrama e informacion referente a las personas encargadas de instituciones o

empresas publicas.

Detalles de los servicios que presta la institucion.

o Escalas salariales para las personas trabajadoras de la institucion o de sus
departamentos.

o Estudios de impacto ambiental de proyectos.

o Estudios de impacto social de proyectos o politicas publicas.

Entre otros...

1.1 El principio de la democratizacién como objetivo

El derecho a la informacién es intrinseco al derecho a la libertad de expresion,
que forma parte de la Declaracion Universal de Derechos Humanos y del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Este segundo instrumento, vinculante
para 172 paises -la mayoria de paises en el mundo-, obliga a los Estados a
garantizar y a proteger este derecho.

Adicionalmente, el derecho al acceso a la informacion permite a las personas
ciudadanas conocer en qué se estan invirtiendo sus impuestos, asi como
informacion importante relacionada con los proyectos y decisiones del Estado que
pueden afectar sus vidas cotidianas. Ademas, permite evaluar el desempefio y
el cumplimiento de deberes de representantes electos y personas funcionarias
publicas. Es por ello por lo que el derecho al acceso a la informacion fomenta una
ciudadania activa y genera una rendicion de cuentas permanente por parte de las
autoridades, ya que tiene el potencial de aumentar los espacios de dialogo entre
la sociedad civil y las autoridades. A su vez, desincentiva actos de corrupcion,
a partir de una mayor transparencia que permite un incremento del escrutinio
publico.

Otro aspecto fundamental de este derecho es su centralidad para el ejercicio
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democratico, ya que posibilita a las personas ciudadanas, asi como a periodistas y
medios de comunicacion, acceder y dar a conocer informacion de interés publico.
Esta informacion, una vez publicada, genera debates e incentiva la busqueda de
soluciones colectivas, propiciando una gobernanza colaborativa que, a su vez,
fortalece la democracia y la legitimidad de las politicas publicas.

¢ QUE ES TRANSPARENCIA?

Transparencia Internacional, la organizacion lider en materia de transparenciay anticorrupcion
a nivel global, define transparencia como la revelacion clara de informacién, normas, planes,
procesos y acciones.

Cuando nos referimos a la transparencia del Estado, aludimos al deber de las autoridades e
instituciones publicas de actuar de forma visible, predecible, comprensible, y a promover la
participacion y fiscalizacion para permitir a terceros conocer las acciones que esta llevando

a cabo.
Fuente: www.transparency.org

Estos efectos contribuyen a una mayor participacion ciudadana, en virtud de
que la ciudadania asume un rol activo en la fiscalizacion de las decisiones que
toman las autoridades y, ademas, puede conocer con detalle los datos necesarios
para participar en esfuerzos conjuntos con esas mismas autoridades, tendientes
a mejorar su calidad de vida y resolver problemas que afectan a su regién o pais.

Como explica el profesor de la Universidad Laval de Canada, Alain Lavigne, “si
se valoriza la comunicacién ‘informativa’ [en el sentido del derecho del publico
a la informacién] se ve al ciudadano como responsable de su destino” (1998, p.
259). En este sentido, la publicidad de los actos del Estado y la transparencia en
la administracion publica contribuyen a fomentar una democracia participativa,
en la que la ciudadania no se limita a delegar su representacion y el acceso a
la informacion relacionada con problemas comunes a las autoridades, sino que
también utiliza las herramientas para expresarse con conocimiento, proponer
soluciones y llamar a cuentas a sus representantes.

Esta participacion activa también reconceptualiza el papel del Estado, a
partir de la difusion de informacién publica. El incremento en la participacion
de la ciudadania, a través del acceso a la informacion publica y de una mayor
democratizacion en la toma de decisiones de politica publica, contribuye a la
modernizacion del aparato estatal, al fortalecer el deber de probidad publica, el
uso adecuado de recursos publicos y la transparencia en general (Schoénsteiner
et al., 2012).

Este conjunto de efectos multiplicadores del acceso a la informacion ha llevado
a que la Asamblea General de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) haya
declarado este derecho como un “requisito indispensable para la democracia”
(OEA, 2013, parr. 1).

Breve historia del acceso a la informacién publica

La primera ley de acceso a la informacién en el mundo fue la Ley de Libertad de
Prensa y Expresion y del Derecho a Acceso a Documentos Publicos, publicada en
Suecia el 2 de diciembre de 1766. Veintitrés afios después, en 1789, la Asamblea
Nacional de Francia emitiria la Declaracién de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano, la cual reconocié que “la sociedad tiene derecho a pedir cuentas a
todo agente publico por su administracion”.
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Otro pais pionero en reconocer el derecho al acceso a la informacién fue
Colombia que, a través del Cédigo de Organizacion Politica y Municipal, en 1888,
permitié a las personas ciudadanas solicitar documentos que se encuentran en
manos de instituciones y en archivos estatales.

En 1966, Estados Unidos se inspird en la ley sueca para promover su propia
legislacion de acceso a informacion publica. Desde entonces, y principalmente
durante los Ultimos veinte afios, se registran leyes de acceso a la informacion
en mas de cien paises alrededor del mundo, un indicador del reconocimiento
progresivo de este derecho humano (Mendel, 2008).

¢DERECHO A LA INFORMACION O LIBERTAD DE INFORMACION?

Por mucho tiempo se utilizé el concepto de libertad de informacion, a partir de la comprension
de que el derecho a recibir y solicitar informacién formaba parte del derecho mas amplio de
la libertad de expresioén, establecido asi en la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos:

Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948)

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho incluye el no
ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones,
y el de difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion (articulo 19).

El concepto de libertad de informacion iba mas alla de la expresion y difusién de ideas y
opiniones para contemplar, también, el derecho a solicitar y recibir informacién. Con el
tiempo, el concepto de libertad de informacion fue desarrollado por la Corte Europea de
Derechos Humanos y la Corte Interamericana de Derechos Humanos, y fue a través de esta
profundizacion que surgio la interpretacion legalmente vinculante de que el derecho a acceder
a informacién publica forma parte del derecho a la libertad de expresion, pero, ademas, es un
derecho humano en si mismo (Mendel, 2009; La Rue, 2011).

1.2 Obligaciones del Estado y el derecho al acceso a la informacién

El derecho al acceso a la informacioén tiene como objetivo garantizar la méaxima
transparencia y divulgacion posible del trabajo realizado y de los datos que
producen el Estado y sus instituciones, y esto implica obligaciones positivas y
negativas por parte del Estado.

En materia de derechos humanos, los Estados tienen la obligacién de respetar,
proteger y cumplir con cada derecho. Esto conlleva obligaciones positivas,
que son todas aquellas que implican un rol proactivo del Estado para proteger
y promocionar un derecho humano, y obligaciones negativas, que consisten en
que el Estado debe abstenerse de interferir para respetar y facilitar el goce del
derecho. El conjunto de obligaciones positivas y negativas conforman lo que se
conoce como la triada de obligaciones, contenidas en el deber del Estado de
proteger, respetar y cumplir con los derechos humanos (Gould & Shelton, 2013).

A partir de esta tipologia, existen algunas obligaciones basicas que el Estado
debe cumplir para garantizar el derecho al acceso a la informacion publica:

OBLIGACIONES POSITIVAS OBLIGACIONES NEGATIVAS

. Proveer y adecuar un marco legal . Eliminacion de tramites excesivos
para ejercer el derecho al acceso a o innecesarios para acceder a la
la informacion. informacién publica.

o Proveer mecanismos legales para o Eliminacion de requisitos o)
apelar cualquier negativa del Estado condiciones para acceder a la
a entregar informacion. informacion publica, tales como
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Responder de manera oportuna, y
dentro de un plazo razonable, a las
solicitudes de informacion.
Establecer sanciones a toda persona
que impida el acceso a la informacion.
Publicacion activa y periédica de
datos: transparencia activa.
Habilitacion de plataformas digitales
gratuitas para consultar datos.
Publicacion de archivos de datos en
formatos accesibles y con lenguaje
comprensible.

Capacitacion de personas

presentacion de documentos de
identidad o razén de la solicitud.
Eliminacion de cualquier barrera
préactica, sea tecnolégica, econémica
ofisica, para acceder a la informacion.
Eliminacion de cualquier
discriminaciéon de carécter practico
o legal, sea de raza, edad,
nacionalidad, sexo, religion, opinién,
o de otra indole.

Abstenerse de modificar u omitir
informacion de interés publico por
motivos politicos o de otra indole.

funcionarias en la materia.

o Promocién del derecho al acceso a la
informacion, a través de divulgacion y
campafias informativas.

o Recolectar, producir y sistematizar
informacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la

Relatoria Especial para la Libertad de Expresion de

la Comisio, icana de D F
(RELE-CIDH, 2010).

Como se puede apreciar, para que el Estado cumpla con su deber de garantizar
este derecho no basta solo con la publicacion de datos o con satisfacer solicitudes
de informacion. Al contrario, sus obligaciones van mas alla del acceso a la
informacién como un tramite formal, e implican asegurar una serie de garantias
conexas para poder satisfacer efectivamente el goce de este derecho.

¢ Por qué es importante y qué implicaciones tiene el derecho a la
informacion?

El derecho al acceso a la informacion es un derecho multiplicador, es decir,
Su ejercicio es indispensable para acceder a otros derechos. Algunos ejemplos
hipotéticos nos permiten ilustrar esta relacion: nuestro derecho a votar no se puede
hacer efectivo si no tenemos informacion referente a cual es el centro de votacion
que nos corresponde; asi como nuestro derecho a la salud no se puede hacer
efectivo si no tenemos informacién de dénde estan localizados los hospitales y las
clinicas publicas.

Pero, ademas, nuestras posibilidades de mejorar nuestra comunidad o nuestro
pais se ven enriquecidas por el derecho al acceso a la informacion, por lo cual
también es un derecho que potencializa la participacion ciudadana, ya que a
través del acceso a la informacion, la ciudadania organizada puede velar porque
el Estado cumpla con sus obligaciones en materia de derechos humanos, tanto
civiles y politicos como econdmicos, sociales, culturales y ambientales.

Por ejemplo, una comunidad que esta enfrentando la necesidad de atender a
una creciente poblacion de personas adultas mayores, y no cuenta con un centro
especial para esta poblacion, puede solicitar informacion acerca de fuentes de
financiamiento del Estado para crear un centro de este tipo. La comunidad no
podria acceder al financiamiento si no tiene acceso a la informacion relacionada
con los pasos necesarios para solicitar estos fondos.

Asi mismo, en palses como Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Honduras,
Paraguay, entre otros, existe la figura de iniciativa popular legislativa, mediante la
cual la ciudadanfa puede proponer proyectos de ley al parlamento (Hevia de la
Jara, 2010). Si una organizacién ciudadana o un colectivo de personas decide
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unirse para proponer legislacion relacionada con algun problema social, es vital
que cuente con informacioén oficial para poder comprender las complejidades y
dimensiones de la problematica que busca regular.

Acceso a la informacion en accion

Costa Rica es uno de los pocos paises en el mundo que no
cuenta con una ley de acceso a la informacion, sin embargo, el
derecho ha sido reconocido a través de la jurisprudencia de la Sala
Constitucional de ese pais. En el sitio web www.iidh.ed.cr/acceso-
informacion podra encontrar ejemplos de casos en Costa Rica en
los que varias comunidades han utilizado su derecho al acceso a la
informacion para organizarse y solucionar problemas locales.

El ejercicio de este derecho, a su vez, posibilita a las personas ciudadanas
tomar decisiones informadas en el momento de elegir a sus gobernantes y
representantes. El derecho al acceso a lainformacion es clave para la participacion
ciudadana. Sin acceso a la informacién no se pueden entablar discusiones
referentes a asuntos de interés publico, tomando en cuenta todas las opciones
disponibles y las variables involucradas en los diversos asuntos (ARTICLE 19-
ADC, 2007).

Como explica Luis Esquivel, del Programa de Acceso a la Informacién del
Instituto del Banco Mundial, el derecho a la informacién tiene el potencial de
transformar la concepcion social del gobierno: “El acceso a la informacion en su
nivel mas basico es importante porque cambia la relacién fundamental entre el
ciudadano y el Estado” (Esquivel, 2013, p. 32).

En su implementacién, el derecho a la informacién tiene importantes
implicaciones sociopoliticas que generan impactos a nivel nacional. En diversos
paises latinoamericanos, periodistas, comunidades y grupos se han unido
para demandar informacion acerca del impacto socioambiental de proyectos
extractivistas, presupuestos de gobierno, o bien han exigido revelar datos
relacionados con compras directas de dudosa justificacion.

En algunos casos, estas intervenciones, amparadas en el derecho al acceso
a la informacién, han conllevado a destapar escandalos de corrupcion, frenar
proyectos lesivos para el medio ambiente, o evidenciar malversaciéon de fondos
por parte del Estado.

En contextos mas extremos, el derecho a la informaciéon ha sido clave para
garantizar justicia contra violaciones de derechos humanos. Durante las
dictaduras militares del Cono Sur, en varios paises de América Latina era préactica
comun de los regimenes represivos arrestar arbitrariamente a personas y ocultar
cualquier informacion de su paradero. Esa situacion dio pie a que organizaciones
de derechos humanos y familiares demandaran informacion acerca de sus seres
queridos.

Afios después, apelando a la justicia y al derecho de acceso a la informacion,
estas organizaciones lograron que sus Estados abrieran archivos en los cuales
se escondian documentos que evidenciaban crimenes y abusos por parte de las
fuerzas del Estado. La apertura de estos archivos permitié iniciar nuevos juicios
contra los responsables de dirigir y participar en estos crimenes.

Gracias a la lucha de estas organizaciones, hoy existe el derecho a la memoria,
que implica la apertura de archivos y documentacion declarada como secreto
de Estado durante las dictaduras y episodios de represion. A pesar de que este

17



derecho se ha fundamentado en el derecho a la justicia, que incluye la reparacion
de las victimas, es indudable que esta profundamente vinculado con el acceso a
la informacién publica (Mendel, 2009).

1.3 El derecho al acceso a la informacion en el derecho internacional

Diversos organismos internacionales y regionales responsables de promover y
proteger los derechos humanos han reconocido el derecho a la informacién como
un derecho humano, entre ellos las Naciones Unidas (NNUU), la Organizacion
de Estados Americanos (OEA), el Consejo de Europa y la Unién Africana. Las
opiniones y declaraciones emitidas por estos organismos son parte de una serie
de mecanismos legales que se enmarcan en el derecho internacional y que
contemplan el derecho a la informacion.

Los tratados internacionales son herramientas importantes para impulsar
derechos humanos a nivel global. Una vez que un Estado ratifica un tratado,
adquiere la obligacién de hacer cumplir sus disposiciones, por lo cual el
organo legislativo del pais adherente debe crear regulaciones que garanticen el
cumplimiento de los compromisos asumidos.

Diversos tratados internacionales han incorporado disposiciones clave para
garantizar el derecho a la informacion. El mas reciente de estos instrumentos es
el Pacto de Escazu, firmado en San José, Costa Rica, el cual obliga a los paises
adherentes a establecer mecanismos de acceso a la informacion ambiental y a
proteger a activistas defensores del medio ambiente. Aunque este acuerdo aun
no entra en vigencia, es parte de otros tratados internacionales vinculantes que
contemplan el derecho al acceso a la informacion, como se aprecia en el siguiente
recuadro.

EL DERECHO AL ACCESO A LA INFORMACION EN ACUERDOS INTERNACIONALES

El derecho al acceso a la informacién esta contenido en numerosos acuerdos internacionales,
algunos incluso creados especificamente con el fin de fortalecer y proteger este derecho. A
continuacion, un repaso breve de los instrumentos mas relevantes.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966):

Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad
de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracién de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro
procedimiento de su eleccion (articulo 19, inciso 2).

Convencién Americana sobre los Derechos Humanos (1969):

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por
cualquier otro procedimiento de su eleccion (articulo 13.1).

Convenio sobre el acceso a la informacién, la participacion del publico en la toma de
decisiones y el acceso a la justicia en materia de medio ambiente (Convenio de Aarhus,
1998):

A fin de contribuir a proteger el derecho de cada persona, de las generaciones presentes
y futuras, a vivir en un medio ambiente que permita garantizar su salud y su bienestar,
cada Parte garantizara los derechos de acceso a la informacion sobre el medio ambiente,
la participacion del publico en la toma de decisiones y el acceso a la justicia en asuntos
ambientales de conformidad con las disposiciones de la presente Convencion.
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Convencion contra la Corrupcion (ONU, 2003):

Cada Estado Parte [...] adoptard las medidas que sean necesarias para aumentar la
transparencia en su administracién publica [...]. Esas medidas podran incluir, entre otras
cosas:

a) La instauraciéon de procedimientos o reglamentaciones que permitan al publico en
general obtener, cuando proceda, informacién sobre la organizacion, el funcionamiento y los
procesos de adopcién de decisiones de su administracion publica y, con el debido respeto a
la proteccion de la intimidad y de los datos personales, sobre las decisiones y actos juridicos
que incumban al publico [...] (articulo 10).

Objetivos de Desarrollo Sostenible, Agenda 2030 (ONU, 2015):
Garantizar el acceso publico a la informacién y proteger las libertades fundamentales, de
conformidad con la legislacién nacional y los acuerdos internacionales (objetivo 16).

Acuerdo de Escazu (2018):

Cada Parte debera garantizar el derecho del publico de acceder a la informacion ambiental
que esta en su poder, bajo su control o custodia, de acuerdo con el principio de maxima
publicidad (articulo 5).

El amplio reconocimiento del derecho al acceso a la informacion como
derecho humano ha conllevado a que 174 paises aprueben leyes de acceso a la
informacion. En América Latina, todos los paises cuentan con una ley de este tipo,
excepto Bolivia, Costa Rica, Cuba y Venezuela (Orme, 2017).

No todas las leyes de acceso a la informacién son uniformes, y contienen
variaciones importantes que pueden limitar este derecho. Es por ello por lo que
el Centro para el Derecho y la Democracia (Center for Law and Democracy) junto
con Acces Info Europe, dos organizaciones sin fines de lucro, elaboran desde
2011 un ranking global de acceso a la informacion llamado Global Right to
Information Rating (GRIR). Las dos organizaciones, junto con expertos de todo
el mundo, crearon un sistema de puntuacion basado en: 1) una amplia gama de
estandares internacionales desarrollados por varias organizaciones y analizados
por expertos internacionales, 2) la puesta a prueba del acceso a la informacion
mediante solicitudes en diversos paises del mundo’.

Leyes de acceso a la informacion en América

Sumado a los tratados internacionales, los organismos internacionales emiten
periddicamente resoluciones y observaciones que emanan de la interpretacion
correcta y consensuada por expertos acerca de estos tratados. Dichas opiniones
y resoluciones tienen como objetivo guiar a los cuerpos legislativos y cortes de
cada pals, asi como reducir el margen de interpretacion de las obligaciones
creadas por los tratados (Brownlie, 2008).

It DERECHO - o o "
PAIS CONSTITUCIONAL LEY (NUMERO,ANO) INDICE GRIR
. . Ley de Acceso a la Informacién Publica (Ley
Argentina Articulo 75 N.° 27275, 2016) 92
Brasil Articulo 5 Lei de Acesso a Infg(r)r;f\)gao (Ley N.° 12527, 108
Canada No aplica Access to Information Act (1985) 91
Chile Articulo 19.14 Ley de Transparencia y Acceso a la 94

Informacion Publica (Ley N.© 20285, 2008)

' Segun se desprende del sitio web del indice: https://www.rti-rating.org/methodology/Datos de las calificaciones
especificas medidas por indicadores estan disponibles en: https://www.rti-rating.org/country-data/scoring/
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Ley de Transparencia y del Derecho de

Colombia Articulo 20 Acceso a la Informacion Publica Nacional 102
(Ley N.° 1712, 2014)
. Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la
Ecuador Articulo 18 Informacion Publica (Ley N.° 24, 2004) 74
. Ley de Acceso a la Informacién Publica
El Salvador Articulo 6 (Decreto N.° 534, 2011) 122
Estados ) )
Unidos No aplica Freedom of Information Act (1966) 83
. Ley de Acceso a la Informacién Publica
Guatemala Articulo 16 (Decreto N.° 57, 2008) 92
Ley de Transparencia y Acceso a la
Honduras Articulo 72 Informacién Publica de Honduras (Decreto 83
N.° 170, 2007)
Ley Federal de Transparencia y Acceso a
México Articulo 6 la Informacion Publica (DOF 11-06-2002, 136
reformada en 2015)
Nicar Articulos 52 Ley de Acceso a la Informacién Publica 111
caragua y 131 (Ley N.° 621, 2007)
. . Ley sobre Acceso a la Informacién Publica
Panama Articulo 42 (Ley N2 6, 2002) 100
Ley de Libre Acceso a la Informacién Publica
Paraguay Articulo 28 y Transparencia Gubernamental (Ley N.° 62
5282, 2014)
. . Ley de Transparencia y Acceso a la
Peru Articulo 2.5 Informacion Publica (Ley N.° 27806, 2002) 93
. Ley de Acceso a la Informacién Publica (Ley
Uruguay Articulo 3 N° 18381, 2008) 92

* indice GRIR: De 0 a 150, en orden ascendente (de peor a mejor).
Fuente: Elaboracién propia con base en datos vigentes a julio de 2020, disponibles en www.rti-rating.org

En el Sistema Interamericano, las resoluciones de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA) y de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte
IDH) son de caracter vinculante, mientras que las declaraciones y documentos
firmados por los Estados de la regién, a pesar de no ser legalmente vinculantes,
tienen un peso significativo, que busca guiar las politicas de los paises del
continente respecto a diversas materias. Entorno al derecho a la informacion, varios
organismos multilaterales, incluidos la OEA y la Corte IDH, se han pronunciado
en la via de fortalecer este derecho a través de resoluciones y declaraciones.
Como se puede apreciar, de estas resoluciones y declaraciones se desprende
que los gobiernos de la regiéon se comprometen a adecuar sus legislaciones y a
tomar todas las medidas necesarias para hacer efectivo el derecho al acceso a
la informacion. También, existen varios casos que han sido resueltos por la Corte
IDH, los cuales proveen una amplia jurisprudencia, que nos indica los alcances y
las obligaciones de los Estados en la materia.

Como se puede apreciar, de estas resoluciones y declaraciones se desprende
que los gobiernos de la region se comprometen a adecuar sus legislaciones y a
tomar todas las medidas necesarias para hacer efectivo el derecho al acceso a
la informacion. También, existen varios casos que han sido resueltos por la Corte
IDH, los cuales proveen una amplia jurisprudencia, que nos indica los alcances y
las obligaciones de los Estados en la materia.
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RESOLUCIONES Y DECLARACIONES REFERENTES AL ACCESO A LA INFORMACION

Las resoluciones y declaraciones, a pesar de no ser legalmente vinculantes, permiten aclarar,
delimitar y reiterar los compromisos asumidos por los paises en tratados y otros documentos
que si son legalmente vinculantes. A continuacién, un repaso de estos instrumentos
especificamente en el Sistema Interamericano.

Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresion (OEA, 2000):

[...] garantizando el derecho de acceso a la informacion en poder del Estado se conseguira
una mayor transparencia de los actos del gobierno afianzando las instituciones democraticas
(predmbulo).

Toda persona tiene el derecho a acceder a la informacién sobre si misma o sus bienes
en forma expedita y no onerosa, ya esté contenida en bases de datos, registros publicos
o privados vy, en el caso de que fuere necesario, actualizarla, rectificarla y/o enmendarla
(principio 3).

El acceso a la informacion en poder del Estado es un derecho fundamental de los individuos.
Los Estados estan obligados a garantizar el ejercicio de este derecho. Este principio sélo
admite limitaciones excepcionales que deben estar establecidas previamente por la ley
para el caso que exista un peligro real e inminente que amenace la seguridad nacional en
sociedades democraticas (principio 4).

Carta Democratica Interamericana (2001):

Son componentes fundamentales del ejercicio de la democracia la transparencia de las
actividades gubernamentales, la probidad, la responsabilidad de los gobiernos en la gestion
publica, el respeto por los derechos sociales y la libertad de expresion y de prensa (articulo
4).

Resolucion 1932, Asamblea General de la OEA (2003):

[...] los Estados tienen la obligacion de respetar y hacer respetar el acceso a la informacion
publica a todas las personas y promover la adopcion de disposiciones legislativas o de otro
cardcter que fueren necesarias para asegurar su reconocimiento y aplicacion efectiva (punto
2).

Declaracion de Nuevo Ledn (OEA, 2004):

El acceso a la informacion en poder del Estado, con el debido respeto a las normas
constitucionales y legales, incluidas las de privacidad y confidencialidad, es condicién
indispensable para la participaciéon ciudadana y promueve el respeto efectivo de los
derechos humanos. Nos comprometemos a contar con los marcos juridicos y normativos, asi
como con las estructuras y condiciones necesarias para garantizar a nuestros ciudadanos el
derecho al acceso a la informacion.

Resolucion 2514, Asamblea General de la OEA (2009):

Alentar a los Estados Miembros a que tomen las medidas necesarias, a través de sus
respectivas legislaciones nacionales y otros medios apropiados, para hacer disponible la
informacion publica a través de medios electrénicos o de cualquier otro medio que permita
su facil acceso (punto 5).

EL DERECHO AL ACCESO A LA INFORMACION EN LA JURISPRUDENCIA
INTERAMERICANA

El derecho al acceso a la informacién se ha desarrollado también a través de la jurisprudencia
de la Corte Interamericana de Derechos Humanos que, mediante sus sentencias, ha
clarificado y fortalecido la comprensién de los alcances y Iimites de este derecho. La Corte
vela por el cumplimiento de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos. A
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continuacion, algunos casos clave en los que la Corte se ha pronunciado respecto al derecho
a la informacion.

Ricardo Canese vs. Paraguay (Corte IDH, 2004):

[...] el derecho a la libertad de expresién e informacién es uno de los principales mecanismos
que tiene la sociedad para ejercer un control democratico sobre las personas que tienen a su
cargo asuntos de interés publico (parr. 72).

Claude Reyes y otros vs. Chile (Corte IDH, 2006):

[...] el articulo 13 de la Convencién, al estipular expresamente los derechos a “buscar” y a
“recibir” “informaciones”, protege el derecho que tiene toda persona a solicitar el acceso a
la informacion bajo el control del Estado, con las salvedades permitidas bajo el régimen de
restricciones de la Convencién. Consecuentemente, dicho articulo ampara el derecho de las
personas a recibir dicha informacion y la obligacién positiva del Estado de suministrarla [...]

(parr. 77).

La Corte observa que en una sociedad democratica es indispensable que las autoridades
estatales se rijan por el principio de maxima divulgacion, el cual establece la presuncion de
que toda informacién es accesible, sujeto a un sistema restringido de excepciones (parr. 90).

Gomes Lund (“Guerrilha do Araguaia”) vs. Brasil (Corte IDH, 2010):

[...] el articulo 13 de la Convencién, al estipular expresamente los derechos a buscar y a
recibir informaciones, protege el derecho que tiene toda persona a solicitar el acceso a la
informacion bajo el control del Estado, con las salvedades permitidas bajo el régimen de
restricciones de la Convencion.

Consecuentemente, dicho articulo ampara el derecho de las personas a recibir dicha
informacion y la obligacion positiva del Estado de suministrarla, de forma tal que la persona
pueda tener acceso y conocer esa informacién o reciba una respuesta fundamentada [...]
Dicha informacién debe ser entregada sin necesidad de acreditar un interés directo para
su obtencién o una afectacion personal, salvo en los casos en que se aplique una legitima
restriccion [...] De esta forma, el derecho a la libertad de pensamiento y de expresion
contempla la proteccion del derecho de acceso a la informacion bajo el control del Estado
[...] (parr. 197).

A partir de estos y otros insumos legales, el Relator Especial sobre la promocion
y proteccion del derecho a la libertad de opinién y de expresion para Naciones
Unidas, una fuente autoritativa en materia de derecho internacional, en su informe
de enero de 2000, detallé una serie de principios para el acceso a la informacion
que debian cumplir los Estados.

PRINCIPIOS DEL RELATOR ESPECIAL DE NACIONES UNIDAS

1. Los érganos publicos tienen el deber de divulgar informacién y los particulares el derecho
correspondiente de recibirla, entendiéndose por informacion todos los datos que obren
en poder de cada 6rgano, independientemente de la forma en que se guarden.

2. La libertad de informacion entrafia que los érganos publicos indiquen y difundan en
general los documentos de suficiente interés publico, por ejemplo, la informacién béasica
sobre su propio funcionamiento y el contenido de cualquier decision o politica que afecte
a la poblacion.

3. Como minimo, en la ley sobre la libertad de informacién deben figurar disposiciones para
la formacion del publico y la difusion de informacién sobre el derecho a la informacion;
también han de preverse diversos mecanismos para abordar el problema de la cultura
del secreto en la administracion.

4. Lanegativa a divulgar informacién no podré fundarse en el propésito de proteger a los
gobiernos de situaciones embarazosas o de la revelacion de conductas indebidas; debe
hacerse en la ley una enumeracién exhaustiva de los motivos legitimos que pueden
justificar la no divulgacion, y las excepciones deben limitarse estrictamente, de forma
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que no abarquen documentacion que perjudique algun interés legitimo.

5. Se exigird a todos los organismos publicos el mantenimiento de sistemas internos
abiertos y accesibles para velar por el derecho del publico a recibir informacion, y se
fijaran asimismo plazos estrictos en la ley para tramitar las solicitudes de informacion,
exigiéndose, ademas, que las negativas vayan acompafadas de su fundamento por
escrito.

6.  Elcosto del acceso a la informacion que obre en poder de los organismos publicos no
seré de tal magnitud que coarte a los posibles solicitantes, negando asi el propdsito
mismo de la ley.

7. Enlaley se fijara la presuncion de que todas las sesiones de los 6rganos de gobierno
son de caracter publico.

8.  Enlaley se estipulara que todas las demas leyes deberan interpretarse, en la medida
de lo posible, de manera compatible con sus propias disposiciones; el régimen de
excepciones previsto en la ley de libertad de informacion sera exhaustivo y no se
permitira su ampliacion por otras leyes.

9. Se protegera a los particulares de cualesquiera sanciones judiciales, administrativas
o laborales por la divulgacion de informacién relacionada con conductas indebidas,
por ejemplo, comisién de actos delictivos o falta de honradez, incumplimiento de una
obligacion legal, denegacion de justicia, corrupcion o fraude, o deficiencias graves en
la administraciéon de un organismo publico.

Sumado a los principios desarrollados por el Relator Especial de Naciones
Unidas, el Comité Juridico Interamericano de la OEA (CJI-OEA, 2008) también
desarrollé diez principios que deben contemplar las leyes y regulaciones en
materia de derecho a la informacion. Estos principios se pueden resumir de la
siguiente manera:

PRINCIPIOS DEL ACCESO A LA INFORMACION (OEA)

Toda informacién es accesible en principio (maxima transparencia).

2. El derecho de acceso a la informacion se extiende a todos los 6rganos publicos en todos
los niveles de gobierno.

3.  El derecho de acceso a la informacion se refiere a toda informacion significante, cuya
definicién debe ser amplia.

4. Los 6rganos publicos deben difundir informacién relacionada con sus funciones y
actividades de forma rutinaria y proactiva.

58 Deben implementarse reglas claras, justas, no discriminatorias y simples respecto
al manejo de solicitudes de informacién, con plazos claros y razonables, proveyendo
asistencia, y de acceso gratuito o bajo costo.

6. Las excepciones al derecho de acceso a la informacién deben ser establecidas por la
ley, ser claras y limitadas.

7. La carga de la prueba para justificar cualquier negativa de acceso a la informacién debe
recaer en el érgano al cual la informacion fue solicitada.

8.  Todo individuo debe contar con el derecho a recurrir o apelar cualquier decision negativa
que obstruya el acceso a la informacion.

9. Toda persona que intencionadamente niegue u obstruya el acceso a la informacion,
violando las reglas que garantizan ese derecho, debe ser sujeta a sancion.

10. Deben adoptarse medidas para promover, implementar y asegurar el derecho de
acceso a la informacién, incluyendo el mantenimiento y mejoramiento de sistemas
de administracion, el archivo y manejo de informacion publica, asi como promover la
capacitacion y entrenamiento de las personas funcionarias y divulgar las medidas
existentes para acceder a la informacion.

—

La OEA, basandose en estos instrumentos, publicé en 2010 una “ley modelo”
de acceso a la informacion, para orientar a los paises de la region en la
redaccion de sus leyes. Esta ley modelo incorpora los principios desarrollados
por la organizacion, asi como las principales recomendaciones de organismos
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internacionales en la materia, incluyendo la recomendacion de crear una institucion
especializada e independiente para auditar el cumplimiento del derecho al acceso
a la informacion.

Laley modelo ha dado paso a que la OEA desarrolle el Programa Interamericano
sobre Acceso a la Informacion Publica?, un esfuerzo institucional que busca
acompanar la adopcion de legislacion basada en esta ley.

Puede consultar la ley modelo de la OEA en:
www.oas.org/es/sla/ddi/docs/AG-RES_2607 _XL-O-10_esp.pdf

1.4 ¢ Cuales son los limites al derecho a la informacién?

Los limites al derecho a la informacion deben estar claramente establecidos
en la legislacion nacional y deben ser excepcionales. Esto quiere decir que la
informacion en propiedad del gobierno se presume automaticamente de acceso
publico, a menos que se establezca lo contrario a través de alguna norma, y de
manera excepcional (segun el principio de maxima divulgacion).

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos (1969) establece, en su
articulo 30, los parametros para limitar cualquier derecho:

Las restricciones permitidas, de acuerdo con esta Convencién, al goce y
ejercicio de los derechos vy libertades reconocidas en la misma, no pueden ser
aplicadas sino conforme a leyes que se dictaren por razones de interés general y
con el proposito para el cual han sido establecidas.

Esto quiere decir que, para que un Estado pueda limitar el acceso a la
informacion, sus motivos deben ser razonables y deberian fundamentarse
en un interés colectivo superior. Toda negativa por parte del Estado de revelar
informacion debe ser justificada por el Estado mismo, a quien correspondera
demostrar el porqué de dicha medida. Sumado a esto, cualquier negacion de
informacion debe ser apelable, por lo que el Estado debe implementar algun
mecanismo para este fin que permita a la persona solicitante disputar la decision
de no proveer informacion (RELE-CIDH, 2010).

Por ello, resulta importante que las excepciones establecidas en el marco legal
sean claras y estén sujetas a pruebas estrictas, a fin de demostrar un posible
dafio o perjuicio al interés publico que respalde una excepcion. Un sistema de
excepciones demasiado amplio debilitaria el ejercicio de nuestro derecho al
acceso a la informacion (Mendel, 2009). Ademas, y como regla general, el régimen
de excepciones al acceso a la informacion estipulado en el marco regulatorio debe
“ser interpretado de manera restrictiva, de forma tal que se favorezca el derecho
de acceso a la informacion” (RELE-CIDH, 2012, parr. 15).

Como lo ha sefialado la Relatorfa Especial para la Libertad de Expresién de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (2010), en caso de que exista
un conflicto entre normas, o bien no exista una regulacion que limite el acceso
a una informacioén en particular, primaré el principio del derecho al acceso a la
informacion.

Sumado a estos limites excepcionales, el Estado puede y debe limitar
informacion que lesione el derecho a la privacidad de las personas. Un ejemplo
de ello son los datos personales en materia de salud: toda persona tiene derecho
a mantener la privacidad de sus datos sensibles, tales como nombre, domicilio,
edad, nivel de ingresos y, también, su historial médico. Sin embargo, por interés
publico, nos puede interesar conocer en qué lugares existen brotes de alguna

2 Creado mediante la Resolucion AG/RES. 2885 (XLVI-O/16).
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enfermedad particular, a fin de correlacionar esos datos con otros relevantes,
como el saneamiento del agua para consumo humano. Para ello, el Estado debe
garantizar que los datos sean anonimizados, de manera que se resguarde la
privacidad de las personas, pero que al mismo tiempo podamos medir la cantidad
de casos y la localizacion geogréfica general.

Sin embargo, las personas funcionarias del Estado estan sujetas a un estandar
mas alto, tomando en cuenta su posicion jerarquica, porque su trabajo, los
documentos que producen, y que se emiten desde las instituciones publicas, son
de interés publico. Es por ello por lo que su derecho a la privacidad debe estar
balanceado con el interés publico, debido al cargo que ocupan en el Estado.

¢ QUE ES EL INTERES PUBLICO?
En términos generales, el interés publico es aquel que, de forma implicita o explicita, genera en
la sociedad un acto, objeto, proyecto o norma que, debido a sus caracteristicas, consecuencias
o implicaciones, resulta en un interés general de la poblacién. El interés publico prevalece por
encima de intereses individuales, ya que tiene un impacto sobre la sociedad en general®. La Corte
Interamericana de Derechos Humanos se ha referido a asuntos de interés publico como aquellos
“que afectan bienes sociales” (Corte IDH, Fontevecchia y D’Amico vs. Argentina, parr. 47).
Es por ello por lo que el acceso a la informacién en poder de las instituciones del Estado resulta
de interés publico: el accionar de estas instituciones afecta a toda la sociedad, en mayor o
menor medida, y sus actos pueden tener repercusiones significativas para el funcionamiento
del pais e, incluso, de la democracia.
En el caso Ricardo Canese vs. Paraguay (2002), basado en una condena contra un candidato
presidencial (Canese) que sefial6 a su contrincante por actos ilicitos cuando presidia
un consorcio privado, la Corte Interamericana de Derechos Humanos concluyé que las
declaraciones de Canese no ameritaban el proceso penal abierto en su contra, porque estas
se enmarcaban en el interés publico, frente a un candidato que podria llegar a ser el presidente
de la republica. Ademas, la Corte aclar6 que:
... es légico y apropiado que las expresiones concernientes a funcionarios publicos o a otras
personas que ejercen funciones de una naturaleza publica deben gozar, en los términos del
articulo 13.2 de la Convencién, de un margen de apertura a un debate amplio respecto de
asuntos de interés publico [...] asi como respecto de asuntos de interés publico en los cuales la
sociedad tiene un legitimo interés de mantenerse informada, de conocer lo que incide sobre el
funcionamiento del Estado, afecta intereses o derechos generales, o le acarrea consecuencias
importantes (Corte IDH, Ricardo Canese vs. Paraguay, parr. 98).
Adicional a la interpretacion de cortes y jueces, existe en la legislacion de los diversos paises
del mundo la figura legal de declaratorias de interés publico, las cuales permiten a los Estados
supeditar conflictos normativos y précticos en beneficio del bien comun. Estas declaratorias
de interés publico, sin embargo, no estan exentas de revision judicial, y pueden ser derogadas
por tribunales superiores si se encuentra que la motivacion detras de la declaratoria no refleja
un verdadero interés publico que quede demostrado en los hechos.

Es comun, por ejemplo, que algunas altas figuras del gobierno quieran
mantener sus negocios y patrimonio fuera del conocimiento del publico general,
no obstante, por la posicion que ocupa un alto representante del Estado y las
consecuencias que puede conllevar dicho ocultamiento, se cataloga este tipo de
informacion como de interés publico y debe ser accesible a la ciudadania.

Esto no significa que el principio del interés publico nos permita acceder a toda
la informacion privada de una persona funcionaria publica. Este principio debe
ser ejercido de forma razonable y balanceada, de manera que no se violenten
otros derechos de esas personas, por lo que debe existir un vinculo claro entre la
informacion que solicitamos y el interés publico.

Las personas servidoras publicas que tomen la decision final deben determinar

3 El concepto tiene sus raices filoséficas en el cristianismo y el liberalismo. Como explica Marta Franch i Saguer:
“La idea del interés publico nace como sustituto de la nocién de ‘bien comun’ (2005, p. 406). Asi mismo, como
apunta Nora Rabotnikof (1993), el concepto de interés publico surge durante la Revolucién Francesa (1879) como un
concepto democratizador, que busca representar el interés de las mayorias en contraste con el del gobierno.
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si revelar una informacién de caracter privado generaria potencialmente algun
dafio contra la persona, y si ese riesgo se justifica ante el interés publico que
conlleva dicha informacion. Este ejercicio debe ir acompafiado de una revision
de la jurisprudencia nacional e implica el balance de varios factores, los que se
deben determinar caso por caso (Lemieux & Trapnell, 2016).

CASO DE ESTUDIO

LA LEY DE ETICA EN ARGENTINA Y LAS CANDIDATURAS DE ELECCION POPULAR
En varios paises de América Latina se exige, por ley, la presentacion de declaraciones juradas
referentes al patrimonio o ingresos por parte de las personas funcionarias del sector publico.
Sin embargo, en Argentina la ley 26857 (Ley de Etica en el Ejercicio de la Funcién Publica,
1999, modificada en 2013) va mas all, y exige a las personas aspirantes a la presidencia y
vicepresidencia el deber de suscribir declaraciones juradas patrimoniales, una vez que su
candidatura sea ratificada por sus respectivos partidos politicos. También, se incluye a cualquier
otro cargo de eleccién nacional.
La ley reconoce, explicitamente, el caracter publico de las declaraciones patrimoniales juradas
de personas funcionarias publicas, permitiendo que cualquier persona ciudadana pueda
solicitarlas. Ademas, las declaraciones estan disponibles en Internet para su consulta.
Sumado a esto, dicha declaracion debe ser presentada nuevamente cada afio por las personas
funcionarias del Estado, inclusive por embajadores, decanos de universidades publicas,
magistrados y jueces, entre otros. Esto permite que periodistas, organizaciones sociales o
investigadores puedan fiscalizar los ingresos de las personas funcionarias y, eventualmente,
puedan alertar de algun indicio de enriquecimiento ilicito, conflicto de interés o tréfico de
influencias en el ejercicio de sus funciones publicas.

En este sentido, la Relatoria Especial para la Libertad de Expresion de la OEA
(RELE-CIDH, 2016) ha aclarado el alcance de la informacién a la que tenemos
acceso a través de este derecho, reflejando el principio del interés publico:

El derecho de acceso a la informacion genera obligaciones para todas las
autoridades publicas de todas las ramas del poder y de los 6rganos auténomos,
de todos los niveles de Gobierno. Este derecho también vincula a quienes
cumplen funciones publicas, presten servicios publicos o ejecuten, en nombre
del Estado, recursos publicos. Respecto de estos ultimos, el derecho de acceso
obliga a suministrar informacion exclusivamente respecto al manejo de los
recursos publicos, la satisfaccion de los servicios a su cargo y el cumplimiento de
las funciones publicas mencionadas.

En este sentido, cualquier solicitud de informacion relacionada con una persona
funcionaria debe justificarse en el manejo de recursos publicos, la satisfaccion
de los servicios y el cumplimiento de las funciones publicas, que conforman una
triada directamente vinculada con el derecho de acceso y el interés publico.

Ademas, como se desprende de la interpretacion de la Relatoria Especial, y
como se ha mencionado en este manual, es importante resaltar que el derecho al
acceso a la informacion también se extiende a actores del sector privado, cuando
estos se encuentran ejecutando dineros publicos o ejerciendo el rol de autoridad
publica (sea por un contrato, concesién o por una obra puntual)*.

EJERCICIO
¢Qué barreras identifica usted en el marco legal de acceso a la informacién en su pais?
Para responder a esta pregunta, tome en cuenta lo siguiente:
¢Se cumplen todos los principios enumerados por el Comité Juridico Interamericano?

¢El Estado cumple con sus obligaciones positivas y negativas?
¢Existe una cantidad significativa de casos en la Corte Constitucional, o en mecanismos
internacionales contra el Estado por violar el derecho a la informacion?

* Esimportante resaltar que, en lo relacionado con actores privados, desde el derecho al acceso a la informacion
se obliga a suministrar informacion exclusivamente respecto al manejo de los recursos publicos, la satisfaccion de los
servicios a su cargo y el cumplimiento de sus funciones en ese marco (RELE-CIDH, 2010).
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CAPITULO 2

UN DERECHO PARA
EJERCER OTROS
DERECHOS



La centralidad del derecho al acceso a la informacién como derecho humano
implica que este es transversal a los derechos civiles y politicos, asfi como a los
econdémicos, sociales, culturales y ambientales. Esto significa que el derecho a
la informacién es necesario para el goce pleno de todos los derechos humanos.

Como explica la Organizacion de las Naciones Unidas, el derecho al acceso
a la informacion es piedra angular para gozar de los deméas derechos humanos.
Recordemos que los derechos humanos son indivisibles, pero estan codificados
en dos tratados internacionales: el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (1966) y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales (1966).

Estos tratados dieron paso a la creacion del Comité de Derechos Humanos y del
Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, ambos compuestos por
personas expertas, encargadas de velar por la fiscalizacion y el cumplimiento de
los respectivos tratados. A continuacion, veremos como el derecho humano a la
informacion se relaciona con todos los derechos humanos.

Hasta ahora, se han aportado algunos ejemplos hipotéticos de cémo opera el
derecho a la informacion en relacion con otros de nuestros derechos. No obstante,
mas alla del plano hipotético, los organismos internacionales de derechos
humanos han resaltado esta relacion entre el acceso a la informacion y otros
derechos humanos, a través de pronunciamientos y resoluciones.

En este apartado se seleccionan los ejemplos mas relevantes. Sin embargo, es
importante resaltar que el derecho al acceso a la informacion es transversal. No
se limita solamente a un grupo de derechos humanos, sino que abarca el ejercicio
de TODOS los derechos humanos.

Como sostiene la Relatoria Especial para la Libertad de Expresion de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, el derecho a la informacion “cumple una
funcion instrumental esencial para el ejercicio de los derechos” (RELE-CIDH,
2016, p. 13). En este sentido, el derecho al acceso a la informacion es un derecho
civil y politico por si mismo, contemplado dentro del derecho a la libre expresion y
codificado en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966). Pero,
ademas, trasciende el ambito de lo civil y politico y es esencialmente funcional
al goce pleno de los derechos econémicos, sociales y culturales codificados en
el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966).
El derecho al acceso a la informacién es facilitador de este Ultimo conjunto de
derechos, posibilita la participacién ciudadana en decisiones relacionadas con
estos y, mismo tiempo, allana el acceso a ellos (ARTICLE 19, 2017). A continuacion,
haremos un repaso por algunos derechos humanos que se vinculan de manera
relevante con el derecho a la informacion.

2.1 Libertad de expresion y participacién politica

El primer documento en el que se presenta de forma clara el vinculo entre la
libertad de expresion y el derecho al acceso a la informacién publica es la Opinion
Consultiva OC-5/85, emitida por la Corte IDH en noviembre de 1985, en la que se
abordan los alcances del articulo 13 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos. En la opinién de la Corte, se aclara que la libertad de expresion esta
compuesta por dos aspectos:

El articulo 13 sefala que la libertad de pensamiento y expresion “‘comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole...”.
Esos términos establecen literalmente que quienes estan bajo la proteccion
de la Convencion tienen no solo el derecho y la libertad de expresar su propio
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pensamiento, sino también el derecho y la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole [...]. En efecto, ésta requiere, por un lado,
que nadie sea arbitrariamente menoscabado o impedido de manifestar su propio
pensamiento y representa, por tanto, un derecho de cada individuo; pero implica
también, por otro lado, un derecho colectivo a recibir cualquier informacion y a
conocer la expresion del pensamiento ajeno (parr. 30).

Esta conceptualizacion integral del derecho a la libertad de expresion, que
incluye el derecho a la informacioén y, de manera significativa, el derecho a buscar
informacion, permite proteger el ejercicio del periodismo, asi como el derecho al
acceso a la informacion publica.

Ademads, en la misma opinién consultiva la Corte vinculd el acceso a la
informacioén con la participacion politica, explicando que:

Para el ciudadano comin tiene tanta importancia el conocimiento de la opinion
ajena o de la informacién de que disponen otros como el derecho a difundir la propia
[...] Por ende, es posible afirmar que una sociedad que no esta bien informada no
es plenamente libre (parrs. 30 y 70).

Si bien la opinién de la Corte no se refiere explicitamente al derecho al acceso
a la informacion, este queda implicito, al identificar que la libertad de expresion va
mas alla de un derecho individual de expresar y conocer opiniones y pensamientos.

La necesidad de aclarar este vinculo lleva a que el Relator Especial para la
Libertad de Expresion de Naciones Unidas, junto a los relatores especiales de
la Organizaciéon para la Seguridad y la Cooperacion en Europa (OSCE) vy la
Organizacion de Estados Americanos, adopten una declaraciéon conjunta en la
cual aclaraban que: “[llimplicito en la libertad de expresion esta el derecho de
toda persona a tener libre acceso a la informacion y a saber qué estan haciendo
los gobiernos por sus pueblos, sin lo cual la verdad languideceria y la participacion
en el gobierno permaneceria fragmentada” (OEA, 1999).

En 2011, el Comité de Derechos Humanos adopt6 la Observacion General
N.° 34, a fin de aclarar e interpretar el articulo 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, el cual establece el derecho a la libertad de opinion
y de expresion. En el comentario, el Comité explicd que, para cumplir con este
derecho, todos los paises deben garantizar el acceso a la informacion, y que:

Para dar efecto al derecho de acceso a la informacion, los Estados partes
deberian proceder activamente a la incorporacion al dominio publico de la
informacion del gobierno que sea de interés publico. Los Estados partes deberian
hacer todo lo posible para garantizar un acceso facil, rapido, efectivo y préactico
a esa informacioén. Ademas, los Estados partes deberian poner en aplicacion los
procedimientos necesarios para tener acceso a la informacion, por ejemplo, leyes
sobre la libertad de informacion (parr. 19).

Ademas, el Comité explicd que las solicitudes de informacion deben ser
respondidas de forma puntual, dentro de un tiempo determinado en la norma, y
que las denegaciones de informacion deben ser justificadas por las autoridades.
Asimismo, indicé que deben existir mecanismos que permitan apelar cualquier
denegacion o solicitudes que se hayan dejado sin respuesta (ibidem).

La Corte IDH, en el caso Claude Reyes vs. Chile, explicé extensamente la
relacion entre el acceso a la informacién y los derechos politicos de la ciudadania,
asi como su vinculo con la prevencion de la corrupcion:

El libre acceso a la informacion es un medio para que en un sistema democratico
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representativo y participativo, la ciudadania ejerza sus derechos politicos; en
efecto, el pleno ejercicio del derecho de acceso a la informacion es necesario para
evitar abusos de los funcionarios publicos, promover la rendiciéon de cuentas y la
transparencia en la gestion estatal, y permitir un debate publico sdlido e informado
que asegure la garantia de recursos efectivos contra los abusos gubernamentales y
prevenga la corrupcion (parr. 86).

En resumen, la jurisprudencia de la Corte IDH, declaraciones de fuentes
autoritativas como los relatores especiales de la OSCE, OEA y NNUU, asi como el
Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas, han resaltado la centralidad
del derecho al acceso a la informacién con respecto a la libertad de expresion
plenay al derecho a la participacion politica, pilar de la democracia.

2.2 Defensa de los derechos humanos

Cada afio, activistas, lideres y lideresas que protegen los derechos humanos
son hostigados, amenazados y asesinados alrededor del mundo. Como ha sido
documentado en numerosas ocasiones, las personas defensoras de derechos
humanos suelen sufrir una mayor discriminacién en el momento de ejercer su
derecho al acceso a la informacion publica, al ser percibidas como una amenaza
por parte de las personas funcionarias del Estado (CIDH, 2006, p. 2011).

Es con esta preocupacion en mente que, en 1999, la Asamblea General de
las Naciones Unidas adopté la Declaracion sobre personas defensoras de los
derechos humanos?®, en la que se reconoce el derecho a “recabar, obtener y poseer
informacion sobre todos los derechos humanos vy libertades fundamentales, con
inclusion del acceso a la informacion sobre los medios por los que se da efecto
a tales derechos vy libertades en los sistemas legislativo, judicial y las libertades
fundamentales” (articulo 6).

En 2016, el Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, un
organo intergubernamental compuesto por representantes de 47 paises, emitio
la Resoluciéon 31/32 sobre la proteccion de personas defensoras de derechos
humanos. En laresolucion, el Consejo destacé el derecho al acceso a la informacion
publica como un elemento central en la proteccion de personas defensoras
y organizaciones dedicadas a proteger los derechos humanos, tomando en
consideracién que, en diversas ocasiones, estas personas y sus organizaciones
solicitan informacion y el Estado la niega. En la resolucion, el Consejo:

Exhorta a todos los Estados a que garanticen que la informacién que obre en poder
de las autoridades publicas, en particular con respecto a los derechos economicos,
sociales y culturales y sobre cuestiones relativas al medio ambiente, las tierras, los
recursos naturales y el desarrollo, se divulgue proactivamente y no se clasifique
innecesariamente ni se oculte a la poblacién (parr. 5).

Como queda evidenciado en la resolucion, el derecho a la informacion es clave
para la participacién de personas defensoras de derechos humanos, quienes
ejercen un papel fundamental al contribuir activamente, en sus comunidades y
paises, a garantizar el goce pleno de estos derechos universales.

2.3 Medio ambiente

Uno de los casos que hemos citado es el de Claude Reyes vs. Chile (2006),
que justamente ilustra la conexion entre el derecho al acceso a la informacion y la
proteccion del medio ambiente. El caso se remonta a una solicitud hecha por el
sefior Reyes y otras dos personas en relacién con un proyecto de deforestacion

> Naciones Unidas. (1999). Declaracion sobre el derecho y el deber de los individuos, los grupos y las
instituciones de promover y proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales universalmente
reconocidos (Doc. N.° A/RES/53/144).
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en el sur de Chile, que generaba impactos ambientales significativos. El Comité de
Inversiones Extranjeras de ese pais se negd a entregar la informacion sin ninguna
decision escrita, y su criterio para negar la solicitud no se fundamentaba en las
limitaciones que permite la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
(Gonzéles Morales, 2018).

Si bien la decision de la Corte IDH a favor de los demandantes se fundamenté
en el derecho al acceso a la informacion, el caso ilustra la centralidad de este
derecho para ejercer el derecho a la justicia ambiental, el cual consiste en la
existencia de derechos sustantivos que tienen los individuos para hacer justicia
cuando el medio ambiente esta en peligro de ser lesionado, o bien esta siendo
afectado de manera indiscriminada y perjudicial (Brafies, 2000).

Aunque no esta establecido como tal en el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, el derecho a un medio ambiente sano ha sido
interpretado como un derecho humano por el Comité de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales (CDESC), a través de diversos reportes y pronunciamientos
a lo largo de los afios (Knox, 2013). De esta forma, el CDESC ha establecido un
vinculo claro entre el derecho al disfrute del nivel mas alto de salud y el derecho
a un ambiente sano.

Sumado a este reconocimiento, el derecho a acceder a la informacion
relacionada con temas medioambientales esta reconocido en varios tratados
internacionales. Por ejemplo, el Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes
Organicos Persistentes (2001) reconoce que la informacion relativa a medio
ambiente, salud y seguridad humana no puede ser confidencial (art. 9). Ademas,
indica que el Estado debe hacer lo posible por obtener y dar a conocer al publico
informacioén relativa a contaminantes organicos persistentes en posesion de
actores privados (art. 10).

Otro ejemplo es el Protocolo de Cartagena sobre Seguridad de la Biotecnologia
(2003) que obliga a los Estados parte a “asegurar que la concienciacion y
educacion del publico incluya el acceso a la informacién sobre organismos vivos
modificados identificados de conformidad con el presente Protocolo que puedan
ser importados” (art. 23b).

De igual manera, unos diez paises en América Latina reconocen el derecho a
un medio ambiente sano dentro de sus constituciones: Argentina, Brasil, Bolivia,
Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Paraguay, Nicaragua, México, Venezuela.
En otros paises existe jurisprudencia y legislacién ambiental derivada de tratados
internacionales que ha permitido avanzar en la proteccion del medio ambiente
(Brafies, 2000).

Asi mismo, en su Resolucion 34/20 sobre derechos humanos y el medio
ambiente, el Consejo de Derechos Humanos hizo un llamado a todos los paises
para que “adopten y apliquen leyes rigurosas para garantizar, entre otras cosas,
los derechos a la participacion, el acceso a la informacién y a la justicia, en
particular a una reparacion efectiva en la esfera del medio ambiente” (parr. 5b).

2.4 Derecho a la salud

El CDESC, en su Observacion General 14 sobre el disfrute del mas alto nivel
posible de salud, aclaré que interpreta el derecho a la salud como el “derecho
al disfrute del mas alto nivel posible de salud que le permita vivir dignamente”
(CDESC, 2000, parr. 1). En el mismo documento, el Comité explica que el derecho
al acceso a la informacion es un componente integral y estrechamente vinculado
con el derecho a la salud (parr. 3).
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En este sentido, el Comité profundiza en la accesibilidad como componente,
que no solo abarca la accesibilidad a centros de salud, sino también a los bienes
y servicios, sin ningun tipo de discriminacion. Para cumplir con este componente,
el Comité indica que se debe garantizar el acceso a la informacion relacionada
con la salud, siempre manteniendo la proteccion al derecho a la confidencialidad
de los datos personales relativos a la salud (parr. 12.b.iv).

Ademas, el Comité ha vinculado el derecho a la salud con el derecho humano
al agua li