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INTRODUCCION

Este estudio se ha realizado desde una perspectiva bastante inusual en los
trabajos que se hacen en la region. Porque ciertamente el enfoque se ha
orientado a correlacionar un corte temporal y demografico, de la opinion
publica pais por pais, con los problemas fundamentales del desarrollo insti-
tucional democratico de la region y la sensitiva cuestion del respeto a los
derechos humanos.

Laintencién de la investigacion no ha sido exclusivamente académica, pues
ha tenido la finalidad adicional de buscar fundamentar un programa de trabajo
sisternatico y coherente sobre los problemas de respeto a los derechos humanos
y los valores democraticos, y de seguridad ciudadana y del Estado.

El supuesto general del que se ha partido, es el de que en todo el istmo se
vive una transicion inacabada a la democracia, a partir de regimenes autoritarios
de naturaleza y caracteristicas bastante diferentes unos de otros. Si bien no se
discute especificamente la cuestion, si se parte de la idea de que la pequeiiez
geografica de la region no autoriza, bajo ningin concepto, la asuncion de que
existe 0 ha existido algo asi como "una nacién de perdida unidad". Por el
contrario, se parte del reconocimiento directo de las diferencias y es a partir de
ellas que se busca reconstruir algunas regularidades que permitan, con las
limitaciones del caso, establecer correlaciones comparativas de los procesos
que tienen lugar al interior de cada una de las unidades nacionales que
componen la region.

Elhecho de que se viva una transicion a lademocracia, con niveles distintos
de desarrollo y profundidad, obliga de inmediato a considerar los problemas de
la institucionalidad que debe sustentar un sistema democratico. ;Son esas



instituciones suficientemente fuertes y estructuradas como para sostener el peso
de una dinamica democrética como la que instaura la transicion?

Lamentablemente, la respuesta pareciera ser negativa. Salvo en el caso de
los Tribunales Electorales -en Guatemala, Nicaragua y Panama, pues el caso
costarricense sigue siendo distinto, y en Honduras y El Salvador es esa otra
tarea pendiente-, las otras instituciones clave se muestran con muy escasa
credibilidad y confianza; y la insatisfaccion con su desempeifio es particular-
mente elevada. No sélo el Poder Ejecutivo, sino el Parlamento, el Poder Judicial
y los Partidos Politicos, muestran un deterioro grave y resultados negativos en
la consideracion de la ciudadania.

Esta situacion coloca al sistema politico democratico que quiere construirse
en cada uno de estos paises, sobre unas bases muy débiles y tambaleantes. Con
ello, a los problemas inherentes al funcionamiento institucional del sistema se
les suman otros de credibilidad y satisfaccion, que ayudan a situarlos a todos
en la perspectiva de sucesivas y agravadas crisis de gobernabilidad.

La transicion a la democracia en Centroamérica se dio en un contexto
particularmente cambiante y dificil. Ha sido una transicién en medio de
multiples otras transiciones. Del régimen autoritario al régimen de democracia
electoral; de la guerra a la paz; de la violencia al didlogo; del modelo estatista
y proteccionista a la reestructuracion economica y al modelo de libre mercado
y competencia abierta; del Estado sobredimensionado & la reforma del Estado;
del Estado empresario a los procesos de privatizacion; de la guerra fria que
atrajo la atencion de los Estados Unidos sobre la region, al fin de la confron-
tacion Este/Oeste que la volvid hacia los antiguos paises de la orbita soviética
y otras areas y coloco a la América Central en uno de los Gltimos lugares de la
agenda del mundo desarrollado; etc., etc.

En estas condiciones, no es de extrafiar que la transicion a la democracia
apareciera primero como la solucion total de los problemas, para convertirse,
poco a poco, en una fuente creciente de frustracion con mecanismos politicos
que burlaban de hecho la filosofia de la representacion politica democratica,
implementaban politicas econémicas restrictivas que generaban, en lo inme-
diato, desempleo, descenso de los salarios reales, mayor pobreza en un polo y
riqueza en otro, empeoramiento de los servicios y carestia de la vida. En una
palabra: un grave desencanto democratico.

Esto requiere, sin embargo, ser matizado. Porque en realidad el desencanto
se produce no con el sistema democratico mismo, en cuanto ideal y forma de
vida al cual la poblacion quiere acceder, sino al universo institucional y social
concreto, a las practicas politicas reales con que debe enfrentarse en una
cotidianidad que no deja mucho espacio ni para la ilusién ni para la esperanza.



Es por eso que se defiende la democracia, pero se critica agudamente lo
que la expresa hoy en las condiciones especificas de cada pais. Es asi, también,
como se rechaza el desempeno de las funciones de la Policia y del Instituto
Armado, del Parlamento y de los Partidos Politicos, porque no se les mira jugar
el papel que supuestamente estaban llamados a desempefiar y sobre el que se
instituye la justificacion de su existencia.

En un proceso de refundacion institucional y de redefinicion de la vida
democratica, la reforma del Ejército y su modernizacion y cambio, asi como
de la Policia y de otras entidades que tienen que ver con la democracia y el
efectivo respeto a los derechos humanos del ciudadano, pasan a ser un elemento
clave para cualquier programa que busque coadyuvar en los esfuerzos de
consolidar la transicién democratica regional.

En ese contexto es que se ubica el presente estudio. Busca diagnosticar las
percepciones dominantes y las tendencias que se acusan en toda la region,
primero nacionalmente y luego en toda el area, buscando efectuar comparacio-
nes, establecer similitudes y diferencias y cimentar un diagnostico valido para
una politica aplicada de apoyo al fortalecimiento de la vigencia de los valores
democraticos y los derechos humanos en toda la region.

Es un primer esfuerzo de interpretacién que requiere, obviamente, no sélo
nuevas investigaciones de campo sino trabajos constantes que permitan su
serializacién, como paso previo a poder hacer afirmaciones comparativas
validas, mas alla de las que por ahora se insinian en este corte transversal que
hemos hecho en la vida politica de un sector de la opinién pablica de la region.

Desde luego, la responsabilidad por el uso, interpretacion y analisis de los
materiales es exclusiva del autor y no compromete para nada al Instituto
Interamericano de Derechos Humanos.

A éste, a su anterior Directora Ejecutiva la Lic. Sonia Picado Sotela; a su
actual Director Ejecutivo Dr. Antonio Cangado Trindade; asi como a la Union
Europea, en las personas del Dr. Victorino Alloco y de Isabel Auger que
brindaron un sélido y decisivo apoyo, mas alla de lo financiero, para hacer
posible tanto este trabajo como el de promocién y ensefianza de los Derechos
Humanos en las academias militares y policiales de la region, sélo les corres-
ponde el mérito de haber promovido y creado las condiciones para avanzar en
una mas de las tareas esenciales que deben cumplirse, para impulsar el proceso
de consolidacién democratica en el istmo centroamericano. Pero la respon-
sabilidad de cualquier error es exclusiva del autor.

San José, 16 de noviembre de 1995.



CAPITULO1

TRANSICION DEMOCRATICA Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL EN CENTRO AMERICA

La transicién democratica en Centro América y Panama ha mostrado una
complejidad mucho mayor que la que originalmente se esper6 que tuviera. Mas
alla de las particularidades estructurales y coyunturales de la transicién en cada
uno de los paises, pronto se perfilaron algunas constantes significativas que han
marcado tanto el grado de desarrollo institucional como el nivel de dificuitad
para la construccion de un régimen politico democritico.

La celebracion reiterada de procesos electorales puso en evidencia que la
competicién pluripartidista en comicios reglados, para la designacién de los
titulares de los poderes piiblicos, era una condicion necesaria pero insuficiente
para lograr la consolidacién democratica.!

Varias areas significativas han resultado claves para desarrollar en €l istmo
sistemas politicos crecientemente inspirados en valores democraticos y en el

I Una discusidn sobre ¢l significado de los diversos procesos electorales de la década, se encuentra en la
obra colectiva de Cerdas, Rodolfo, Rial, Juan y Zovatto, Draniel "Una Tarea Inconclusa. Elecciones y
Democracia en América Latina. 1988-1991", [IDH/CAPEL, San José, Costa Rica, 1992. Ver también
de Booth John A. y Seligson, Mitchell (ed) "Elections and Democracy in Central America", The
University of North Carolina Press, Chapel Hill and London, 1989. De Rouquie, Alain {Coord.) "Les
Forces Politiques en Amérique Centrale". Karthala, Paris, 1991. De gran utilidad es 12 coleccion de
articulos publicados en Ia Revista Polémica No.11, San José, Costa Rica, mayc-agosto de 1990, sobre
los procesos electorales y politicos del istmo, y en particuiar ¢l articulo de Rovira Mas, Jorge: "Costa
Rica: elecciones, partidos politicos y régimen democratico”.
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respeto efectivo de los derechos humanos. Destacan, en primer término, aque-
llos elementos propiamente politico-electorales que permiten la realizacion de
elecciones libres y el ejercicio, mas o menos pleno, de los derechos civiles y
politicos que garantizan las diversas Constituciones en el area.

En segundo término, esta ¢l problema especificamente institucional re-
ferido a la organizacion de las elecciones. Ya aqui ha sido bastante notorio el
desfase que se produce entre los altos objetivos y medios politicos propuestos,
y la capacidad técnicoadministrativa y de organizacién institucional, que las
estructuras del Estado nacional ofrecen para llevar adelante tales procesos
electorales. El retraso evidente puso, practicamente de inmediato, el serio
obstaculo de no contarse en la mayoria de los paises centroamericanos con
padrones electorales confiables, registros actualizados de ciudadanos, estruc-
turas electorales de facil acceso para la ciudadania, instrumentos de comunica-
cion adecuados y seguros para la transmision de resultados; y, quiza lo mas
delicado y crucial, la falta de una tradicién institucional solida, que brindara
organismos electorales superiores, intermedios y de base, garantes de ia impar-
cialidad de los escrutinios y del respeto efectivo a la voluntad popular expresada
en las urnas.

El tercer elemento esta también intimamente relacionado con el desen-
volvimiento institucional de la regién, en un sentido amplio. Porque, ademas
del necesario y especifico desarrollo de los organismos electorales, como puerta
de entrada a procesos electorales que iniciaran la transicion democritica, es
evidente que cada uno de los Estados nacionales en Centroamérica manifiesta,
en muy diversos ambitos de su estructura institucional, serios e importantes
retrasos.

Estos, a lo largo de los afios, han acumulado dos tipos de fendmenos
igualmente graves y delicados:

a. De una parte, el traslado al Ejército de funciones que, siendo propias
de entidades estatales de caracter civil, han terminado siendo asu-
midas directamente por parte de 6rganos militares, que han ex-
tendido su jurisdiccion a tales dreas.

Esto ultimo adquiere una dimension particularmente delicada y significa-
tiva en el momento actual de la transicion democratica regional, por dos razones
fundamentales. La primera es que, de hecho, desde el inicio de la etapa
republicana, se han dejado en manos de la Fuerza Armada tareas que son
esenciales para el cumplimiento de los fines del Estado, distintos de aquellos
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que tradicionalmente se reconoce si compete cumplir a las instituciones cas-
trenses de cada pais. Es asi como, ante el débil desarrello de la institucionalidad
civil del Estado, ha resultado en manos casi exclusivas del Ejército la tarea
esencial de garantizar la organizacion de la integracion social-territorial, que
incorpore territorio y poblacion a un esquema de desarrollo nacional integrado,
sobre el que se conforma el tejido socio-cultural del Estado y la nacién. La
transicion democratica, en ese sentido, debe abordar la tarea de fortalecer,
donde existen; o de desarrollar, donde faltan, las instituciones civiles compe-
tentes para alcanzar esos fines y objetivos, hoy distorsionadamente en manos
del Ejército.

La segunda razén por la cual este aspecto resulta tan crucial y delicado, se
produce por la coincidencia que se ha dado entre los cambios originados por el
fin de la guerra fria y la nueva naturaleza de las tareas de seguridad, con una
busqueda por parte de los altos mandos de los Ejércitos de nuevas funciones y
fines para sus instituciones. Esta busqueda de funcién y confirmacién de
identidad han tendido a abordarse mas bien con criterios de ampliacion y no de
mayor precision y delimitacién de {as tareas y competencias acordadas a los
militares en la sociedad. Se abre con ello la perspectiva de un peligroso,
innecesario y altamente costoso desbordamiento militar sobre la sociedad civil,
obviamente negativo para ésta, pero no menos perjudicial para la moderni-
zacion y reubicacion democratico-institucional de la propia Fuerza Armada, en
las nuevas condiciones nacionales e internacionales imperantes en la region.

b. Una acumulacion creciente y generalizada de frustracion politica y
social de la ciudadania que, junto con procesos antiguos y modernos
de corrupcidn universal, han contribuido activamente a minar, desde
su raiz, la credibilidad de los ciudadanos en instituciones basicas del
Estado nacional democratico, como 1o son los drganos del gobierno
central tales como el Poder Ejecutivo, con el Presidente y sus
ministros; el Congreso o Parlamento, con sus diputados; la Corte
Suprema de Justicia, con Magistrados, fueces y administracion de
Justicia en general; los Partidos Politicos, con su clase dirigente y su
liderazgo tradicional; y, en general, los pilares fundamentales del
régimen democrético, que por su parte, es aceptado como el mejor
por la mayoria de la poblacion.

Lo cual, obviamente, conduce a la pregunta de ;,como es posible mantener
un régimen democratico y manifestar una identificacion real con él, si al mismo
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tiempo se rechazan las columnas institucionales y politicas fundamentales
sobre las que éste se asienta?

Finalmente, ha resultado cada vez mas claro que hay una dimensién referida
a la cultura politica de la poblacion, que no por intangible es menos real,
importante y decisiva. El predominio de elementos propios de una cultura
politica autoritaria, que sigue marcando el accionar politico no sélo del Estado
y de las clases dirigentes sino de la poblacion comun en general, parece
constituir un obstaculo formidable para el avance sostenido en el proceso de
consolidacion de la democracia.

Esta cultura autoritaria es, también, una seria dificultad para la emergencia,
proyeccion e influencia social masiva, de una nueva cultura politica de caracter
democratico, que redefina tanto al interior del sistema politico e institucional
las dimensiones de la transicion democratica, como en la conciencia individual
del ciudadano el transito de objeto pasivo de la dominacién tradicional, a sujeto
activo de la elaboracion y construccion de las nuevas politicas publicas de-
mocraticas; y a beneficiario y titular de las facultades de control y evaluacion
de los poderes del Estado.

Es en este contexto que se produce una miltiple y variada interrelacion
entre los procesos globales de transicion y consolidacion de la democracia que
se desarrollan en la region, de un lado; con la construccion y afirmacién
autéonoma de entidades y organismos electorales; la redefinicion de las funcio-
nes, tareas y perfiles de las fuerzas armadas y de seguridad; y la regeneracion
y recuperacion social y ética de las instituciones estatales, de otro. Esto, a su
vez, estd directamente ligado con las tareas de la construccion de una nueva
cultura politica democratica, de cara a y como superacion de, la tradicional
cultura politica autoritaria que ha predominado, hasta hoy, en la mayor parte
de los paises centroamericanos, particularmente en el llamado Triangulo de
Hierro del norte del istmo (Honduras, El Salvador y Guatemala).

Es en este contexto que el problema del papel que juegan las diversas
instituciones publicas y privadas, que tienen que ver con las orientaciones
democraticas generales de la sociedad, resuita decisivo para el futuro de la
consolidacién democratica. Esto es cierto, muy particularmente, para el rol que
juegan y deben jugar entidades clave como lo son las encargadas de la funcién
militar y de la seguridad ciudadana (Ejército y Policia), asi como los medios
de comunicacion escritos, radiales y televisivos. Su desempefio especifico,
segiin sea el caso, puede constituirlos o bien en factores relevantes para la
afirmacion democratica del proceso de transicion; o bien, queriéndolo o no, en
elementos dinamizadores de los procesos, que también empiezan a mani-
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festarse con fuerza en la region y que traducen una peligrosa nostalgia autori-
taria, que orientan la transicion a formas no representativas de democracia,
acercandolas a lo que ya se ha identificado como formas delegativas de
democracia, que finalmente esconden en ropajes civiles y electorales, mecanis-
mos autoritarios de nuevo cuifio.? Estas podrian, eventualmente, retrotraer la
situacion politica de la region, todavia muy débil y con graves problemas de
gobernabilidad, a sistemas politicos formalmente democraticos y respetuosos
de los procesos electorales, pero de contenido crecientemente represivo y
paulatinamente alejados, por ese mismo proceso, del respeto a los valores
democriticos, de la observancia de los principios del Estado de Derecho y de
ia vigencia efectiva del respeto a los derechos humanos.

El enfoque de esta realidad resulta una tarea bastante compleja, en la
medida en que si bien Centroamérica presenta una geografia comun, ésta abriga
en su seno a miltiples y vanadas naciones, de muy diferentes formacion y
evolucion histéricas, y que no es posible reducir a formulas, generalizaciones
y esquemas sociales y politicos sencillos.

Nuestro enfoque es diferente y contrario a lo que hasta fecha reciente se ha
venido haciendo con la historia y la politica centroamericana, en el sentido de
considerar lo diferente como excepcion no sélo incomoda sino incluso hasta
eventualmente desechable, que nos hace perder lo principal (que no es otra cosa
que una muy subjetivamente deseada unidad fundamental del istmo).

Este parte precisamente del reconocimiento y estudio de las diferencias
para poder encontrar las regularidades; rescatarlas y, de seguido, ubicarlas en
su contexto correspondiente. A partir de ahi, trataremos de identificar las
constantes y similitudes que se manifiestan en el actual proceso de transicidn
democratica en toda la region, lo cual se espera facilite una conceptualizacion
amplia y fundada para todo el istmo.

Como se ha dicho ya, cada uno de los paises centroamericanos presenta,
en efecto, sus propias particularidades de evolucion. Esto es importante sub-
rayarlo porque ha existido la tendencia, especialmente entre observadores
externos, a mirar el istmo como un todo homogéneo, en correspondencia con
la escasa area, territorial que abarca toda la region.

Tal homogeneidad es sdlo aparente. Ni geografica, historica, etnoldgica o
economicamente es sencillo aplicar el concepto de Centro América. Geografi-
camente, esto incluiria al menos Belice y Panama, que historicamente no

2 Tomo el concepto de O'Donnell, Guillerma "Delegative Democracy”. in Journal of Democracy, Vel.
5,No. |, January 1994
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pertenecieron a la antigua Capitania General de Guatemala. Histéricamente,
habria que incluir a Chiapas, y Soconusco, y excluir a Panam4 y Belice. Y si
respecto al universo cultural y social precolombino se acufié precisamente el
término "Mesoamérica", esto fue porque el concepto incluye no sdlo partes del
México actual sino solo una parte del istmo centroamericano, pero sin llegar
mas alla del Norte y Centro de Costa Rica. La parte Sur de este pais, y Panama
toda, estuvieron vinculadas mas bien a las culturas aborigenes del Sur. Eco-
némicamente, incluso el Mercomin no tuvo en todo momento integrados a
todos los paises. Panama y Belice no formaron parte. Primero salié Honduras;
y mas tarde la dispersion desgrano en la practica el esfuerzo integracionista del
proyecto.

Ni en la época precolombina, ni durante la Colonia; ni en los primeros
tiempos de la Republica y mucho menos mas tarde, existieron vinculos que
realmente expresaran una unificacion fundamental, mas alla de la superficie
formal de ciertas entidades que quiza solo existieron apenas en el papel durante
la Federacion, y que autoricen realmente para reclamar esa supuesta "patria
comin" de que se hace flores la retérica integracionista, tan irreal como
inconducente; sobre todo ahora en que el reencuentro de la region es mas
urgente y necesario que nunca, de cara a la globalizacion.

Todo esto, sumado a los estilos nacionales, tradiciones politicas, sistemas
internos y forma de las vinculaciones internacionales, desautorizan la arries-
gada afirmacion de que Centroamérica es una nacion de perdida unidad, como
algunos han pretendido. Es ese el origen de esa historia de las excepciones que
ha sido la evolucion de los paises centroamericanos, forzadas a calzar en un
prejuicio que se niega a partir de la realidad evidente de que hubo una conquista
y multiples repiiblicas y naciones.

Bastaria, a este respecto, pasar brevemente revista a las condiciones en que
se ha venido desarrollando la transicion democratica en cada uno de los paises,
para corroborar lo erroneo de esa percepcion arbitrariamente unificadora.
Como podra observarse, no se trata de condiciones simplemente coyunturales
sino de trasfondos y estructuras socio-politicas muy distintas y diferenciadas.

Mientras que en Panama la transicion se inicio con una intervencion militar
extranjera que derroco al gobierno existente € impuso la disolucién de las
Fuerzas de Defensa, en Costa Rica la democracia presenta un amplio desarrollo
histérico, del cual el afio 1948 y la guerra civil son sdlo un importante episodio



Capitulo I 17

de su desenvolvimiento.? En Guatemala la transicion obedecio a un cambio de
estrategia del Ejército, que abandond la concepcion de seguridad nacional y
adopto la linea de la estabilidad nacional®. Esto permitio la convocatoria a una
Constituyente primero; v a la realizacion de elecciones despugs, para alcanzar
la institucionalizacién de gobiernos civiles colocados, en mas de un sentido,
bajo la evidente tutela de las Fuerzas Armadas de esc pais.

En El Salvador, en cambio, el proceso de transicion fue resultado de una
aguda crisis politica y militar que enfrenté y mantuvo en equilibrio a importan-
tes sectores de la sociedad salvadorefia, y determind una presencia politico-
militar de maultiples significados, tanto de los Estados Unidos como de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONUSAL; hoy reducida a una Mision,
denominada por ello con las siglas MINUSAL). En Nicaragua la presion
internacional, unida al desgaste de una insurreccion promovida desde el exte-
rior, sin posibilidades de triunfo, y la caida de la Union Soviética y del llamado
Bloque Socialista, facilitaron la realizacion de elecciones competitivas y ¢l
desarrollo de un proceso caracterizado por el impasse en lo politico, lo
econdmico y lo social, casi como antesala de un peligroso estado de descom-
posicion endémica, que apenas empieza a superarse con ciertos acuerdos
multipartidarios y muitisectoriales, como los que se plasmaron finalmente en
las reformas constitucionales que regiran la proxima contienda electoral de
1996.

Honduras, a su vez, ha seguido también su propia ruta con una reactivacion
relativa de los partidos politicos tradicionales, pero con un sobredimensio-
namiento del papel y significado de las Fuerzas Armadas, no sélo en la vida
politica y social sino en la actividad econémica y empresarial del pais, a través
del Instituto de Prevision Militar (IPM), lo cual ha originado importantes y hasta
contradictorios esfuerzos de interpretaciéon y valoraciéon. Asi, para Tim
Johnson, periodista del The Miami Herald, el objeto de este Instituto es
"construir negocios que puedan proveer a cada alto oficial retirado un ingreso
de mas de US$130.000 al afio, en un pais donde el promedio per cépita es de
US$1.000 al afio®". Para James Dunkerley y Rachel Sieder, el problema es mas

3 Me he referido a esta cuestion en mis dos trabajos "Costa Rica since 1930 en Bethell, Leslie {ed). The
Cambridge History of Latin America, To. VII, Cambridge University Press, Cambridge, New York,
Sidney, 1990, pags, 367 v ss.; y en "El desencanto democratico. Crisis de partidos y transicién
democratica en Centroamérica y Panama." Rei centroamericana S A | San José, 1994,

4 Cfr. Mazariegos Aguirre, Jorge Arturo. "El Futuro ala Democracia en Guatemala®, Revista del Pensamiento
Centroamericano, No. 209, Vol. XLV, San José, octubre-diciembre de 1990, pags. 12, 14y 16.

5 Cfr.Johnson, Tim."Honduras Military’s 2nd. Mission: Profit”, The Miami Herald, International Edition,
March 11, 1992, pag. 3A. Una interpretacion diferente y muy sugestiva del significado real de la
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sofisticado y no puede conducir, pura y simplemente, a emplear conceptos
como los de "burguesia armada” para catalogar la naturaleza y trascendencia
reales del IPM.6

En estas condiciones es conveniente, al afrontar la situacion de las insti-
tuciones nacionales en la region, proceder a un analisis individual que permita
establecer, en cada caso, tanto el contexto especifico en que se desenvuelven
las instituciones de cada pais, como la situacion de éstas en la valoracion y
confianza ciudadanas sobre sus funciones, desempefio e importancia. Asi-
mismo, es necesario establecer el significado vy las posibles tendencias de su
desarrollo, en relacion directa con el papel que pueden jugar en el cumplimiento
de las tareas de consolidacion democritica.

Solo después de este enfoque inductivo podrdn hacerse, con relativa
validez, consideraciones comparativas atinentes a la region en su conjunto.

participacién, militar hondurefa en la economia se encuentra en ¢l trabajo de préxima aparicion de
James Dunkerley and Rachel Sieder "The Military in Central American Politics: Changes and
Continuities”, edicién mimeografiada.

6  Cft. Op. Cit. "The Mititary in Central American Politics: Changes and Continuities”. Working Paper,
ed. mimeografiada, Londres, 1994, pag. 34.



CAPITULO II

GUATEMALA
LA DURA HERENCIA AUTORITARIA

Guatemala inicié su proceso de transicion a la democracia dentro de un
conjunto de interrogantes que ain hoy continfian sin una respuesta cabal,
aunque debe reconocerse que evolucionando lentamente a un estadio superior,
en lo que se refiere a la pacificacion del pais y a la incorporacion legal de
amplios sectores hasta hace muy poco objetivamente excluidos del sistema
politico del pais.

La persistencia de los prolongados conflictos militares internos, que han
enfrentado durante largas décadas a la guerrilla de la Union Revolucionaria
Nacional Guatemalteca (URNG) con el Ejército y organismos paramilitares de
la mas variada indole, ha marcado a la sociedad con una violencia generalizada
y constante, atentatoria contra los mas elementales derechos humanos, cuya
violacion ha pasado a ser un factor cotidiano de la vida del pais. A ello se han
sumado fendmenos sociales y politicos no solo desafortunados y de naturaleza
socio-econdmica compleja, sino institucionalmente devastadores.

Asi, la corrupcion generalizada al interior de los organismos del Estado
mino, desde el puro comienzo de la transicién y la instauracion de gobiernos
democraticamente electos, la credibilidad ciudadana en las instituciones de-
mocraticas de reciente vigencia en el pais.

La discusion académica en torno a si se trataba de un retorno a la democra-
cia, que tenia como supuesto la existencia anterior de un régimen democratico
cuyas bases la transicion restauraba; o, si mas bien se trataba de un proceso
democratico fundacional, que recién empezaba a colocar los pilares basicos de
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un nuevo sistema politico, cedi6 su lugar a otros temas, ante hechos sociopoliti-
cos incontrovertibles, que se encargaron de subrayar las particularidades de la
situacion y la naturaleza intermedia de los procesos que han tenido lugar en el
caso guatemalteco.

A la corrupei6n, que la clase politica recién llegada al poder se complacia
en enrostrarse entre si, provocando serios cuestionamientos al Poder Judicial,
al Legislativo y al Ejecutivo, se sumaron el descontento social generalizado por
las condiciones socio-economicas que el paso a gobierno civiles no habia
mejorado en absoluto, un incremento notable de la delincuencia comtin y el
desencanto de la poblacién con la ineficacia gubernamental y, finalmente, un
intento desesperado de asuncion total del poder por parte del electo Presidente
Jorge Serrano Elias, en una especie de autogolpe similar al llevado a buen
término en el Peri por el Presidente Fujimori. S6lo que, en Guatemala, con la
oposicion de la sociedad civil, de importantes sectores dentro del propio
Ejército y de otros drganos del Estado, asi como de la Iglesia Catdlica y la
prensa, el régimen no pudo sostenerse y, luego de una complicada transicion
legal y politica, se instaur6 un nuevo régimen que puso como Presidente de la
Repiblica al ex-Procurador de los Derechos Humanos de ese pais, Ramiro de
Leén Carpio y como Vicepresidente al antiguo Presidente del Tribunal Su-
premo Electoral, Arturo Herbruger.

El fracaso de la intentona golpista permitid, como se ha dicho, que afloraran
dos expresiones antitéticas de un mismo fenémeno politico. De un lado, una
reaccion popular compaginada con movimientos al interior de las Fuerzas
Armadas que se declaraban favorables a mantener el proceso institucional y
contrarios a acudir a las vias de hecho que el entonces Presidente Serrano Elias
habia escogido. Pero, de otro lado, también emergié el fenémeno de un
debilitamiento inexorable de todo el sistema institucional y particularmente de
aquellas entidades sin las cuales es imposible imaginar siquiera un proceso
verdadero de transicion democriética: el Poder Ejecutivo, el Poder Judicial, el
Poder Legislativo, los Partidos Politicos, y la clase politica dirigente en su
conjunto. Todos ellos resultaron cuestionados por la ciudadania, que vio
erosionada su confianza y falseada su credibilidad.

Es asi como en varias encuestas realizadas en tono a la satisfaccion
ciudadana con las instituciones publicas, se muestra que en Guatemala sélo hay
una satisfaccion con la Procuraduria de Derechos Humanos y el Tribunal
Supremo Electoral'. Esta satisfaccion, sin embargo, no es particularmente

| Laencuesta fue realizada por la Empresa UNIMER, a solicitud del Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, del 7 al 21 de agosto de 1993. La muestra fue de 600 entrevistados, con un nivel de confianza
de 50% y un error maximo de 3.3 puntos porcentuales. EI 54% fueron hombres y el 46% mujeres. Se
tomo en consideracidn, ademas, la edad, la educacion y la ocupaci6n de los entrevistados.
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elevada. Unicamente la Procuraduria de Derechos Humanos (61% favorable y
29% negativamente) y el Tribunal Supremo Electoral (con 51% de opiniones
favorables y 33% negativo) resultan con un saldo positivo de 32% y 18%,
respectivamente.

El Ministerio Publico, el Ejército y la Contraloria, presentan saldos nega-
tivos de - 10, -12 y -13 respectivamente. Los indices correspondientes al Poder
Judicial (-29) Congreso de la Republica (-31) y Policia Nacional (-34) son
altamente negativos. No es de extrafiar, por ello, que algunos sectores de la
clase politica nacional no sélo se muestren desafectos respecto a tales insti-
tuciones, sino que consideren las medidas de facto como soluciones posibles
para avanzar en la solucién de los problemas de Guatemala.

Grafico N° 1
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'Es obvio que tales valoraciones reflejan mucho méas que una lectura
ciudadana negativa sobre el desempefio de las principales instituciones del
Estado. En primer término, dicen de la estructura y funcionamiento del Estado
como un todo y, muy particularmente, del desempefio de las entidades civiles
que o componen. Pero, por otro lado, testimonian que el problema del Estado
guatemalteco no tiene que ver tanto con los problemas propios de la funcion
estatal en el caso de paises desarrollados, como mas bien con el deficiente
funcionamiento de las instituciones civiles en una sociedad en desarrollo y con
un bajo nivel de integracion social-territorial.

Esto conduce a comportamientos que sélo en apariencia podrian parecer
contradictorios, como lo seria, por ejemplo, el hecho de establecer simul-
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taneamente disatisfacciones con el desempeiio del Ejército, por un lado; pero
aredoblarle, por otro, la confianza y hasta acordarle mayores soportes para que
pueda realizar su funcion.

Esto tiene que ver con un universo social caracterizado por problemas
economicos que el 40% de los entrevistados juzgd como mas importantes:
delincuencia (21%); violencta (15%); pobreza (14%); educacion (12%); de-
sempleo (11%); malos servicios (8%); y otros problemas diversos (17%).
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Principat Problema da Guatemala

nsmr o7
Otros [~ ]17
Malos Servicios : 8
Ingstabitdad . ]9
D n
P [

Mocostogevidall 15 w
oo ETTTTTT T s
Dealincuenca | - |21
Econdmicos . i L “4
1 T I 1 T 1 1
o 5 10 15 20 25 30 33 43

La consecuencia politica de un contexto socioecondmico y una percepcion
social de tal naturaleza tiene, entonces, como correlato obligado, una sobrees-
timacion de las funciones y responsabilidades atribuidas a las Fuerzas Armadas.
Es asi como un 49% de 1a poblacion considera que el mimero de sus efectivos
es o poco (23%) o adecuado (26%); mientras gue solo un 36% considera como

excesivo el numero de efectivos con que cuenta el Ejército.
Grafico N° 3
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En cuanto al equipamiento, un 48% considero que el Ejército si contaba
con los equipos y materiales adecuados para realizar sus funciones, mientras
que un 38% pensaba lo contrario. Es asi, también, que un 26% cree que el
presupuesto de las Fuerzas Armadas debe aumentar y otro 26% que debe
permanecer igual, lo que da un resultado de un 52% de ciudadanos que no
considera conveniente disminuir el presupuesto general de las Fuerzas Arma-
das, de cara a un 35% que piensa que debe disminuirse. Esta cifra (ltima es
consistente con la de quienes piensan que el nimero de efectivos debe dis-

minuirse. .
Grafico N° 4
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Esto coincide con el orden de las prioridades sociales € institucionales
identificadas por los entrevistados para la asignacion de los presupuestos
estatales. La mayoria, un 93%, manifesto que la mayor prioridad era la educa-
cion; le siguid la generacion de empieo, con un 92%; salud, con un 89%; obras
publicas con un 83%; Procuraduria de los Derechos Humanos con 66%; Justicia

con 63% y por ultimo Fuerzas Armadas, con un 27%.
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En lo que respecta al problema del servicio militar obligatorio, un 48% de
los entrevistados opinaron que era malo para el pais, mientras que un 46% opiné
lo opuesto. Un 53%, ademas, expresd su desacuerdo con que ese servicio militar
incluya a la mujer, frente a un 42% que si estuvo de acuerdo. Desde el punto
de vista del sexo, 35% de las mujeres entrevistadas estuvieron de acuerdo con
que la mujer prestara el servicio militar y un 60% en desacuerdo. Los hombres,
en cambio, se dividieron entre un 48% que lo aceptan y un 47% que lo rechazan.

Por lo que hace a la relacién con el desarrollo democratico del pais, el 51%
opiné que las Fuerzas Armadas han contribuido poco al fortalecimiento de la
democracia, un 17% manifestd que no habian hecho nada y solamente un 23%
afirm¢ que habian contribuido mucho. Directamente ligado a esto, el 44%
expreso su criterio de que los militares son defensores de la democracia,
mientras que el 37% los considerd una fuerza dispuesta a dar un golpe de Estado
contra ella. Grifico N° 6
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Un elevado 19% no dio respuesta, expresando en su abstencion una reserva
significativa en si misma, dados los antecedentes politicos que han imperado
en ese pais, y que parecieran continuar expresando, de este modo, los efectos
de un terror paralizante que ha permeado profundamente, por sus largos
antecedentes historicos, la conducta politica de 1a poblacién.

En cuanto a la cuestion de cuales gobiernos se consideraban mejores, si los
civiles o los militares, un 38% consideré que los mejores gobiernos habian sido
los civiles, mientras que un 28% consideré que los militares. Nuevamente, un
alto niimero, que llegd al 34% no dio respuesta a la pregunta, evidenciando en
cierto modo lo mismo que la abstencion del 19% en la pregunta anterior: temor
a comprometerse.
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En Guatemala un 71% de los entrevistados consideré que en el pais se
violan los derechos humanos, frente a sélo un 17% que piensa que si son
respetados. Un 12% no supo o no contestd.

Grafico N°7
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Se considerd, asimismo, que los principales responsables de que se irrespe-
ten los derechos humanos son: el gobierno (36%), los propios ciudadanos
(21%), las autoridades (19%), y con un 5% el Ejército, al cual no se considera
como encargado de velar porque tal irrespeto no se produzca en la sociedad
guatemalteca. En otros términos, no se le atribuye a las Fuerzas Armadas una
gran cuota de responsabilidad en la proteccion y cuido de la vigencia de
derechos humanos.

En cuanto a quiénes violan los derechos humanos, la distribucion de
opiniones fue de un 28% que indico a las autoridades en general, un 22% al
Ejército, un 16% a los ciudadanos, un 15% al gobierno, un 10% a los delin-
cuentes y €l resto a otros agentes de violacion.

Grafico N° 8
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Es interesante destacar que preguntados especificamente sobre el respeto
o irrespeto observado en la conducta de las Fuerzas Armadas hacia los derechos
humanos de los ciudadania, las respuestas de los entrevistados fueron un claro
reconocimiento de que, a su juicio, los militares irrespetan tales derechos: un
60% consider6 que si, frente a un 26% que sostuvo la opinidn exactamente
contraria, y un 14% que no sabe y no responde.
Grafico N° 9

Respeio o Irrespeto de los Derschos Huemanos
por las Fusrzas Armadas

Esta apreciacién se basa en el criterio de que para cumplir sus funciones
los militares no tienen necesidad de violentar los derechos humanos de los
ciudadanos (72%), en contraste con un 24% que cree que si necesitan violarios
para ser eficaces. Estas cifras se corresponden con las que consideran ina-
ceptable que para mantener el orden en el pais se violen esos derechos (70%)
y los que piensan que si es aceptable tal conducta (24%).
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En tratandose de la guerrilla, la proporcion varia, puesto que un 61%
considera inaceptable las violaciones de los derechos humanos para combatirla,
frente a un 30% (mas alto que la posicion genérica referida en el parrafo

anterior) que si justifica tal proceder del Ejército.
Grifico N°11
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Por lo que hace a la policia, vista hasta hoy en Guatemala apenas como un
apéndice de los militares, los entrevistados consideraron que aquélla no se
preocupa por el respeto a los derechos humanos (69%), mientras que solamente
un 25% piensa que si lo hace. Estas cifras coinciden con la apreciacion hecha
por el 70% de las respuestas que manifestaron su opinion de que la policia es
violadora de los derechos humanos, contra un 23% que piensa que si los respeta.
Las apreciaciones negativas que se derivan de un recuento de esta naturaleza,
parecen afincarse no sélo en el probleima del manejo de la delincuencia comiin,
sino en el espectro de las practicas policiales observadas durante el periodo mas
agudo de los enfrentamientos politicos en las décadas del 60 a los 80s., durante
las cuales algunas de las aplicaciones mas negativas de las politicas de seguri-
dad nacional, en su version de lucha contrainsurgente, fueron imputadas en

miltiples ocasiones a la propia policia.
Grafico N° 12
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Finalmente, se planteo un problema muy generalizado en la regi6n, referido
a la cuestion del combate de la delincuencia comun. Es frecuente que Ia
ciudadania, exasperada por el incremento de actos delictivos en su perjuicio,
llegue a admitir procedimientos que se supone son mas eficaces y evitan la
impunidad de los delincuentes, que muchas veces son considerados los princi-
pales beneficiados de un sistema de respeto y vigencia de los derechos humanos,
en detrimento de sus victimas. Se llegan a expresar asi opiniones favorables a
aplicar la maxima de "el fin justifica los medios", aunque se introducen a veces
criterios de moderacion del estilo de "un poco” o "no mucho", pero que abren
la puerta, en definitiva, a violaciones crecientes a los derechos humanos en
nombre del combate a la delincuencia. En Guatemala, un 62% rechazé la
violacién de derechos hurnanos como un medio a utilizar por la policia para
combatir la delincuencia, frente a un 33% que expres6 su opinién en el sentido
de que lo aceptaba. Grifico N* 12
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El incremento de los indices delictivos en el pais y la inoperancia acusada
de la policia para desempeifiar su labor y frenar la violencia de este tipo, ha
tendido a agudizar la protesta, la inconformidad con la situacion y la inseguri-
dad general de la poblacion, dando mayores espacios a las soluciones mera-
mente represivas de la problematica planteada.

Detrés de los apoyos masivos a candidatos presidenciales de corte autori-
tario y con programas de endurecimiento legislativo en materia de penas y
sanciones, incluyendo la aplicacidn ampliada de la pena de muerte, parece
esconderse esta preocupacion, por lo demds presente en toda la region y no sélo
en Guatemala.
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Es interesante seffalar que, en cuanto a las funciones de las Fuerzas Armadas,
los entrevistados sefialaron respecto a la soberania nacional las de defender el pais
(39%) y cuidar las fronteras (36%). Pero en segundo lugar, les asignaron defender
la democracia y combatir la delincuencia, ambas con un 26%. Un 21% seifialé en
tercer lugar resguardar al ciudadano; un 17%, luchar contra la guerrilla; un 16%,
generar empleo y un significativo 29%, opiné que el Ejército debe realizar fodas
esas funciones. Alguna parte de la muestra sefialé otras funciones como alfabetizar
(5%), ayudar al pueblo (5%), respetar los derechos humanos (4%).

Grafico N° 14
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No es de extraifiar, entonces, que reformuladas las cuestiones en otro
sentido, el 82% considere que el Ejército debe participar directamente en el
combate de la guerrilla, el 65% en el de la delincuencia y el 89% del nar-
cotrafico.

Dada la tendencia al desbordamiento institucional de la Fuerza Armada, es
interesante sefialar que un 30% de los entrevistados manifest6 su acuerdo con
que el Ejército participe en negocios, mientras que el 59% manifesté su
desacuerdo. Hay cierta similitud en cuanto a la participacion militar en la
politica, pues €l 60% esta en desacuerdo y el 33% de acuerdo.
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Una cuestion especial esta en las caracteristicas positivas y negativas que
fueron identificadas por los entrevistados. Predominaron las negativas: abuso
de la fuerza (70%), son corruptas (65%), ignorantes (58%), burocratizadas
(46%) y no inspiran confianza (50%). En lo positivo se indicé que eran
cooperadoras (66%), profesionales (63%), amistosas (58%) y disciplinadas
(47%).

Grifico N* 17y 18
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Tal distribucion de opiniones se traduce en que un 68% de los entrevistados
consider¢ beneficiosa la existencia del Ejército, contra un 21% que ia estimé
perjudicial. Las cifras se complican alin mas, si recordamos que el 44% de la
poblacion considerd que los militares son los defensores de la democracia, de
cara a un 37% que mas bien los ubicd como golpistas. Finalmente, un 78% de
los entrevistados tiene la opinidn de que el Ejército debe existir, frente a un
mincritario 16% que considera que ¢l Ejército debe desaparecer.

Este 16% no puede sumarse, puray simplemente, con €l 35% que considerd
que el presupuesto debia disminuir. De hecho, de quienes consideran que el
presupuesto debe ser rebajado, menos de la mitad -justamente ese 16% - es el
que piensa que el Ejército debe desaparecer. Esto es importante, porque con
ello la inmensa mayoria resulta asi directamente contraria a la desaparicién de
la Fuerza Armada, lo cual sigue siendo un propésito mas bien de minorias
ilustradas.

Es, también, un elemento importante de juicio para abordar la tesis de la
desaparicion de los Ejércitos y su sustitucidn por organismos propiamente
policiales, que estuvo tan en boga inmediatamente después de la firma de los
Acuerdos de Paz de Esquipulas. No pareciera ser ese uno de los objetivos
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sociales correspondientes a la opinién mayoritaria de las comunidades cen-
troamericanas.

Esto es mas evidente, st se considera, sobre todo, la combinacién altamente
contradictoria del papel asignado a las Fuerzas Armadas, la debilidad de las
instituciones y las élites civiles; y, mas recientemente, las politicas neoliberales
de desmantelamiento del Estado. Esto ultimo hace que no haya entidades civiles
capaces de hacerse cargo de las funciones publicas que, histéricamente, han
terminado en manos de los militares por la debilidad y escaso desarrollo del

universo institucional de estos Estados.
Grifico N* 19
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Es asi que un 50% de los entrevistados considerd que los militares se
sacrifican por el pais, mientras un 38% expreso su opinion de que no lo hacian.
Sin embargo, unicamente un 16% pudo citar el nombre de un militar distinguido
y un 59% indico no saber o no respondid. Curiosamente, si hubo un 62% que
dio una respuesta afirmativa a la cuestion de si conocia militares que habian
sido perjudiciales para el pais y alli un 25% citd el nombre de un mismo militar
catalogado en esa condicion.

En materia de confianza en instituciones y organismos sociales y politicos,
se aplico una escala de confianza que va de uno (el nivel mas bajo) a cinco (el
nivel maximo), para valorar no soélo las instituciones del Estado sino también
a tres entidades de la sociedad civil, constituidas por los partidos politicos, los
medios de comunicacion colectiva y la Iglesia Catolica. Esta escala sirvio para
ubicar en los primeros lugares de confianza ciudadanaa la Iglesia Catdlica (2.8),
los medios de comunicacién colectiva (2.6), el Tribunal Electoral (2.2) y la
Contraloria (2.0).
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El Ejército ocupé la siguiente posicion (1.9). Y a partir de alli se produjo
un descenso acelerado de las otras entidades estudiadas, en su orden, asi: Poder
Judicial (1.8), Congreso de la Republica (1.7), Policia (1.7) y, en el altimo lugar,
los partidos politicos (1.4).
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Por lo que hace al serio problema de la corrupcion, el estudio de opinién
publica revelé que el 64% de los entrevistados consideraba que la Policia
Nacional era corrupta. Le siguié el Congreso, valorado igualmente como
corrupto por el 60% de los entrevistados. El 52% consideré corrupto al Poder
Judicial, €1 50% al Ejército y el 49% al Poder Ejecutivo. El 40.5% afirmé estar
convencido de que los politicos querian el poder para robar o enriquecerse.

En tales condiciones, es evidente que la valoracién ciudadana respecto a
las instituciones no sélo resulta altamente negativa, sino que constituye una
fuente decisiva para la debilidad del sistema de instituciones civiles que deben
consolidarse. Sin avanzar en la solucion de este problema de falta de confianza
en las instituciones gubernamentales basicas para la existencia de un Estado
democratico, no seré posible avanzar solidamente en el proceso de transicion
democritica.?

En este sentido, la pérdida de credibilidad en lo existente y la insuficiencia
institucional con que se cuenta, se combinan negativamente para contribuir a

2 Enunaencuesta reciente, de caracter electoral, realizada por la Asociacién de Investigacion y Estudios
’ Sociales (ASIES), entre ¢l 24 y el 27 de agosto de 1995, con tamafio de 1400 casos, un error de estimacion
de 3.1% y un nivel de confianza del 95%, se mostrd que la situacin en este punto no habia variado
mayormente. El 69.5% manifestd su poca o ninguna confianza en el gobiemo; en €l caso del Congreso
el porcentaje se elevo al 82.3%, en los jueces al 75.6, en el Ejército al 69.4%, para subir al 81.5% en el

caso de la policia. (Preguntas 15 a 19 de la encuesta, pags. 31, 32 y 33. Ed. mimeografiada).
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un ¢lima socio-politico que favorece la perpetuacion del desbordamiento
militar a la esfera civil; y para agudizar las consecuencias negativas de las
politicas neoliberales en boga.

Estas no solo frenan el desarrollo de las instituciones estatales de caracter
civil, sino que mas bien buscan reducir su presencia y funcion en la sociedad.
Si se considera que uno de los graves problemas de la sociedad guatemalteca
radica precisamente en las tareas inconclusas de integracion social y territorial
(esto es: poblacién indigena y geografia no urbana apenas controlada por la
Fuerza Armada), es evidente no solo la dimension negativa de las politicas
neoliberales en materia de desarrotlo institucional del Estado, ya mencionada;
sino que también resulta obvia la imposibilidad objetiva de resolver los proble-
mas de desmilitarizacion de la sociedad y modernizacion de los Ejércitos, en
un contexto en el cual no hay condiciones para que las tareas de integracion
correspondientes puedan ser asumidas por instituciones civiles.

La alta credibilidad que muestran las encuestas respecto a los medios de
comunicacion colectiva, si bien ofrece un panorama que justificaria un opti-
mismo racional, se ve contradicha por la practica frecuente en los paises que
recién emprenden la transicion democratica, de aplicar raseros inflexibles y
generalizados, que impiden tanto la introduccion de matices en los analisis
politicos globales, como el prudente manejo de la informacidn.

Esto tiende a provocar que el enfoque de coyuntura termine debilitando la
posibilidad de satisfacer el interés estratégico de transicion a la democracia. El
caso frecuente ha sido, mas bien, ¢l uso y abuso de la nueva libertad de
informacién y comunicacién, sin dar consideracion a las necesarias politicas
de equilibrio que, sin menoscabar ¢l derecho irrestricto de los ciudadanos a
estar correctamente informados, impidan que se conviertaa la libertad de prensa
en ariete demoledor de los avances paulatinos en la construccion de un sistema
democratico consolidado.
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EL SALVADOR
LA DEMOCRACIA NEGOCIADA

Contrariamente a lo ocurrido en Guatemala, donde la lucha guerrillera se
ha prolongado por mas de tres largas décadas y recién ahora parece alcanzarse
la posibilidad de un arreglo negociado, en El Salvador la lucha insurreccional
se desarroll y se concentrd en sdlo una década de muy intensa actividad y
violencia.

Otra particularidad la constituye el hecho de que el conflicto recibio una
atencion integral de las fuerzas nacionales e internactonales, para culminar en
un acuerdo negociado que abarco no sélo reivindicaciones politicas respecto a
la participacién en el manejo y direccién del Estado sino también, entre otras,
las demandas de reestructuracion de la Policia y la Fuerza Armada y el
sefialamiento de responsables de las violaciones de los derechos humanos
durante el conflicto, segin las determinaciones que realizo la llamada Comision
de la Verdad.

Asi, pues, una de las particularidades de la transicion democritica en El
Salvador es que si bien ésta aparece como resultado de un agudo conflicto
interno, al momento de iniciar las negociaciones ninguna de las fuerzas con-
tendientes habia podido alcanzar el nivel de eficacia y poder requeridos para
dilucidar la confrontacién en el campo de batalla.

El proceso seguido por las fuerzas politicas en conflicto para alcanzar la
paz, finalmente lograda con las estipulaciones establecidas en los Acuerdos de
Paz de Chapultepec, abrié paso a importantes cambios constitucionales y
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legales, asi como a significativos esfuerzos por impulsar diversas reestructura-
ciones institucionales del Estado salvadorefio.

El nuevo clima de respeto a los derechos humanos; el control y vigilancia
excepcionales sobre estas materias ejercidos por ONUSAL durante todo el
periodo; y los cambios en la estructura y funcionamiento de las organizaciones
policiales y la cupula militar, se unieron a una apertura real de los sistemas
politico, electoral y partidario. Todo lo cual dio paso a una clara aunque dificil
y compleja transicion democrética, no exenta de peligros, frenos y eventuales
retrocesos.

La conviccion generalizada entre los actores internos del conflicto de que
no era factible una victoria militar, se combind con un interesante proceso
socio-politico especificamente salvadorefio. Este consistié en el esfuerzo,
deliberado y politicamente bien organizado, del sector empresarial para recu-
perar el control y ejercicio del poder politico de manos de los militares, en
quienes lo habian delegado, sobre todo a partir de los procesos criticos que
culminaron con la insurreccién campesina de 1932.1

Esto ha facilitado un cierto grado de desarrollo en materia institucional,
particularmente en ¢l &mbito de la reestructuracién de la Fuerza Armada, de la
creacion de una nueva Policia Nacional Civil, de la disolucién de la Policia
Nacional y la creacion de un ambiente politico que no sélo ha permitido sino
impulsado la formacion y el libre juego de los partidos politicos y la confron-
tacion electoral pacifica.

Esto no significa que no resulten evidentes ciertas importantes deficiencias
organizativas y funcionales, que han retrasado negativamente la plena consoli-
dacion de entidades como la Policia Nacional Civil en un ambito nacional; o el
funcionamiento plenamente satisfactorio, en concordancia con el nuevo estadio
de desarrollo politico-electoral del pais, del organo encargado de la organi-
zacion y supervision de los procesos electorales.

1 He estudiado los origenes de este proceso de enajenacion por parte de las élites civiles dominantes, de
la titularidad y ejercicio del poder politico directo en manos de los militares en la region vy el proceso
de recuperacion durante €l conflicto y, més tarde, 1a transicion a la democracia, en "Colonial Heritage,
External Domination, and Political Systems in Central America” en Goodman, Louis W, LeoGrande,
William M. and Mendelson Forman, Johanna (eds.) Political Parties and Democracy in Central
America, Westview Press, Boulder, San Francisco, Oxford, 1992, pag. 17 y ss. y en El desencanto
democrdtico. Crisis de Partidos y transicién democrdtica en Centroamérica y Panamd, Rei
centroamericana S_A., San José, 1994, pag. 29 y ss. Cfr. también Power in the Isthmus. A Political
History of Modern Central America de Dunkerley, James, Ed. Verso, London-New York, 1988 y de
Rouquié, Alain (ed.) Forces Politiques en Amérique Centrale, Karthala, Paris, 1991, su capitulo sobre
El Salvador, pags. 61 y ss.
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Pese a esas y otras dificultades para implementar las recomendaciones
formuladas tanto por la Comision de la Verdad, como por otros Informes
realizados sobre el estado y evolucion de los derechos humanos en El Salvador,
es lo cierto que si se ha logrado crear un ambiente de mayor distension politica,
un cierto grado de credibilidad y una mayor confianza ciudadana en el proceso
de construccion democrética.

En todo caso esto tiende a manifestarse de modo desigual en la lectura que
de tales cambios hace la ciudadania, con lo cual las valoraciones también
destacan, de manera asimétrica, cambios positivos y dimensiones negativas en
la evolucién general de las instituciones salvadorefias.

Los cambios finalmente alcanzados en la cupula del Poder Judicial, por
ejemplo, ciertamente no resuelven los problemas institucionales ni las necesi-
dades urgentes de un sistema de justicia moderno y eficiente, como el que
necesita y al que aspira la sociedad salvadorefia; pero han ayudado a abrir una
perspectiva de cambio y modernizacién, que brillaba por su ausencia hasta
fechas mas recientes.

Asi como esto, en otros aspectos de la realidad social e institucional de El
Salvador se registran transformaciones, que muestran avances, aunque también
permiten identificar retrasos, estancamientos e, incluso, retrocesos, que pueden
ariginar en ¢l corto plazo disconformidad, pérdida de credibilidad en el régimen
democratico y, eventualmente, brotes delicados de violencia social.

Es interesante destacar, asi, que segin una encuesta realizada en ese pais?,
la ciudadania salvadorefia expresé una apreciacion positiva respecto ala Policia
Nacional Civil (12%), de creacion tan reciente ¢como que emergid de los
Acuerdos de Paz; y ala ONUSAL, un organismo internacional de verificacion
y control creado por Naciones Unidas para promover la paz en El Salvador
(4%).

Salvo estas dos entidades todas las demas presentaron un indice de satis-
faccion negativo: el Tribunal Electoral recibié un -1%,; el Congreso -4%; el
Poder Ejecutivo -5%; el Ministerio Publico y el Ejército un -6% cada uno; la
Contraloria -7%; el Poder Judicial -10% y la vieja Policia Nacional -12%.

2 Laencuesta que utilizaremos, dedicada especificamente a estudiar los problemas de derechos humanos
y su relacién con las Fuerzas Armadas y Ia Policia, asi como la ubicacion de éstas con relacion a las
otras instituciones del Estado desde diversos angulos de enfoque, como la confianza, |a satisfaccién con
su desempeo, etc., s¢ realizé por la empresa UNIMER del 10 al 30 de setiembre de 1993. Se
entrevistaron 600 personas, con un nivel de confianza de 90% y un error maximo de 3.3 puntos
porcentuales. La distribucion por sexo fue de 54% de varones y de 46% mujeres. Se tomo en
consideracion, ademas, la edad, educacion y ocupacion de los entrevistadas.
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Es evidente que la lectura ciudadana respecto al funcionamiento de las
principales instituciones que conforman al Estado salvadorefio, no s6lo expresa
una valoracién negativa referida al desempefio especifico de cada una de ellas
en el ambito de su respectiva competencia, sino que manifiesta una pro-
blematica doble. De una parte, retrasos notorios en el proceso de organizacién,
funcionamiento y profesionalizacion de esas entidades. Y de otra, una falta de
credibilidad del salvadorefio medio en la capacidad de los 6rganos del Estado
de responder a sus necesidades socio-politicas mas urgentes.

Esto adquirio clara expresion en el punto referido a la confianza que resultd
merecerle a los entrevistados no sélo esas instituciones, sino entidades propia-
mente pertenecientes a la sociedad civil. Es asi como, en una escalade 1 a 5,
nuevamente la Iglesia Catélica recibio el puntaje mas elevado (3.3), seguido
por los medios de comunicacion colectiva (2.6). Dos entidades ocuparon la
siguiente posicion: la Policia Nacional Civil, con 2.3 y ONUSAL, con (2.2).

El siguiente grupo estuvo formado por el Tribunal Electoral, la Contraloria
y el Poder Judicial, que recibieron cada uno 2.1, Siguid luego el Poder
Ejecutivo, el Ejército y la Policia Nacional con 2.0; y, en ultimo lugar, el

Congreso de la Repiblica y los Partidos Politicos que recibieron sélo un 1.9.
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En cuanto a la problematica que desde el momento de la encuesta se ha
venido discutiendo sobre los gastos destinados a la institucion militar, es
interesante sefialar que la mayoria de los entrevistados considerd que el presu-
puesta de las Fuerzas Armadas debia mantenerse igual (40%) o aumentarse
(14%), para sumar asi un gran total de un 54% que considera que el presupuesto
militar no debe disminuir, de cara a s6lo un 27% que opiné que éste debia

rebajarse. Un 19% restante no supo o no respondié.
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Esta percepcion se ve confirmada con otra que esta ligada directamente a
la anterior y es la referente al problema de si el nimero de efectivos con que
cuenta la Fuerza Armada es el adecuado, o si por el contrario son pocos 0
muchos. Aqui la respuesta fue mayoritariamente que ¢l nimero era adecuado
(48%); mientras que un 8% considerd que eran pocos, un 16% muchos y un

alto 28% no supo o no respondio.
Grafico N°4
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Sin embargo, preguntados acerca de las prioridades presupuestarias de la
nacion, el orden sefialado por los entrevistados vario bastante la perspectiva,
pues se sefialé como prioritaria, en primer lugar, ia educacién con un 89%,
seguida por la salud con un 88%, la justicia con el 79%, las vias de comunica-
cién con el 77%, las telecomunicaciones con el 75% vy, de dltimo, la fuerza
armada con (nicamente un 21%.

Grafico N° §
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Esto parece ser plenamente concordante con las respuestas referidas a la
cuestion de si es necesaria la existencia de las Fuerzas Armadas. Aqui los
entrevistados se dividieron en un 57% que las considerd necesarias para el pais,
un 28% que opind que no lo son y un 15% que no supo o no respondio.
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Cabe hacer aqui dos observaciones. La primera es que el porcentaje de
quienes creen gue la institucion militar es innecesaria coincide con el que
considera que el presupuesto del Ejército debe ser rebajado. La segunda es que
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de la encuesta de UNIMER se desprende que son los individuos con menor
nivel educativo y los que politicamente se ubican a la derecha quienes opinan
mayoritariamente que la existencia del Ejército es necesaria.

Es interesante para nuestro analisis observar las opiniones expresadas
respecto a los dos principales problemas que afrontaba el pais segin los
entrevistados. L.a sumatoria de los porcentajes obtenidos en las dos respuestas,
marcé acusadamente una preocupacion sobre ¢l crimen y o que llamaron "el
ladronismo”, que llegd al 50%; el desempleo que fue del 28%; la situacion
econdmica con un 27%; la pobreza con el 21%; la inflacion, con el 9%; . las
"maras" o bandas juveniles que cometen actos de violencia y delincuenciales,
un 8%; el abuso de poder, un 5%; las drogas y el narcotrafico, un 4%; la
injusticia, un 3% y la psicosis de guerra un 2%.

Grafico N° 7
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Los entrevistados no parecieron engafiarse respecto a la situacion de su pais
en los diversos campos en que deben actuar las instituciones nacionales.

Cuestionados acerca de si los derechos humanos eran o no irrespetados en
El Salvador, su respuesta fue mayoritariamente que no se les respetaba (59%),
contra un 25% que consideraba que si eran respetados y un 16% que no sabe o
no contesta. Al hablar mas precisamente ya no de respeto sino de si tales
derechos se violaban o no en ¢l pais, la respuesta fue similar: un 57% afirmé
que tales derechos eran violados, contra un 17% que manifestaron su creencia
de que eran respetados. La cifra de quienes no supieron o no contestaron
aumentd a un 26%.
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Lo & h on El Saivad

Entre las principales violaciones a los derechos humanos de los sal-
vadorefios que sefialaron los entrevistados estuvieron: el irrespeto a las personas
(11%); abuso de autoridad (7%); carencia de mecanismos para defender esos
derechos (6%), secuestros y capturas (6%); delincuencia (5%); violacion de
mujeres (5%); tortura y maltrato (5%); irrespeto a la vida (5%), etc. Con lo cual
parece evidenciarse ciertas dificuitades conceptuales en cuanto a lo que la
poblacion parece entender por derechos humanos.

Preguntados sobre quiénes violaban los derechos humanos, un 16% respon-
dié que los ricos y poderosos; un 12% los militares; un 8% los mismos
ciudadanos; un 6% los delincuentes; un 4% los criminales y ladrones; y, cada
uno con un 2%, la Policia, €]l FMLN, las "maras", etc.

Esto se corresponde con el sefialamiento de los responsables de que exista
ese irrespeto: la respuesta maltiple a esta cuestion indic6 que los responsables
eran el Gobierno (29%), las autoridades (11%), el Poder Judicial (6%), los
militares (4%), y los propios ciudadanos (4%).

Grifico N* 8
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En lo que se refiere especificamente a la cuestion policial, un 48% de los
entrevistados considerd que no estaba en las preocupaciones de la Policia el
respeto a los derechos humanos, frente a un 29% que si considerd que era esa
una de sus preocupaciones. A su vez, el 48% manifestd que la Policia irres-
petaba los derechos humanos, un 28% opind que si los respetaba y un 24% no
supo o no contestd. Debe observarse que especificamente esto se referia a la
antigua Policia Nacional, posteriormente sustituida por ia nueva Policia Nacio-
nal Civil, la cual obtuvo un saldo positivo de satisfaccion en las respuestas (39%
favorables contra 27% desfavorables) de 12%; mientras que la primera resulto
con un saldo negativo exactamente igual del 12% (31% favorables contra 43%

desfavorables).
Grafico N° 10
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Dada esta percepcién ciudadana sobre las actuaciones y actitudes de la
Policia Nacional, en un pais donde ésta acababa de recibir un remozamiento
sustancial y una reestructuracion profunda y supervisada desde el exterior;
donde la violencia politica habia llegado hasta lo mas profundo del tejido social
y psicolégico de la nacién; donde el problema de la delincuencia era identifi-
cado como el principal que aquejaba a los salvadorefios; y donde, finalmente,
se abria una esperanza de cambio profundo en las relaciones del nstituto
policial con la poblacién civil, resultaba interesante cuestionar a los entrevis-
tados acerca de si era aceptable, para ellos, que la Policia violara los derechos
humanos con tal de combatir eficazmente la delincuencia comun.

Las respuestas aqui fueron de un 57% que lo considerd inaceptable y de un
28% que si lo acepto, con un 15% que no contestod 0 no supo.
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Grafico N* 11
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Por lo que hace a las Fuerzas Armadas, que acababan de salir de una
situacién de guerra interna y extrema violencia, que sélo para los norteameri-
canos era "de baja intensidad", pues para los salvadoreiios lo fue de "muy alta
intensidad”, el resultado fue bastante curioso y un tanto inesperado. Un 35%
considero que el Ejéreito respetaba los derechos humanos, mientras que un 29%
expreso que los violaban. Sintomaticamente un elevado 36% no dio respuesta,
haciendo extensivo a El Salvador nuestro criterio, ya expresado en el caso de
Guatemala, en el sentido de que el largo periodo de terror y violencia vivido
por el pais, continua pesando fuertemente en una poblacion que, aunque ya vive
en ¢l ambiente creado por los acuerdos de paz, sigue anclada en una vision

precaria de su relacion con el poder, el instituto militar y la seguridad personal.
Grifico N° 12
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Es interesante subrayar un resultado adicicnal que se produjo al pregun-
tarse, a quienes afirmaron que las Fuerzas Armadas violaban los derechos
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humanos, si el Ejército podia cumplir sus tareas sin irrespetarlos. La respuesta
fue, en un 70% en el sentido de que eso era posible, y en un 20% que no lo era.

Cuestionada toda la muestra sobre si aceptaba o no que en aras de cumplir
con su misién de mantener ¢l orden en el pais, las Fuerzas Armadas pudieran
violar los derechos humanos, el 64% lo considerd inaceptable, frente a un 20%
que si estuvo de acuerdo con tal eventualidad. Esto tiene una importancia
particular hoy dia, en la medida en que el incremento de la inseguridad
ciudadana esta incitando a dos tipos de respuesta frente a la delincuencia comiin
y el narcotrafico, a cual més peligrosa de las dos para el futuro de la consoli-
dacion democratica de la region. La primera es la que pretende que las
autoridades se desentiendan de las formalidades y garantias que a los ciudada-
nos otorga el estado de derecho, bajo el pretexto de una accion judicial expedita,
eficaz y fuertemente represiva. La segunda tiene que ver con la tendencia de
algunos sectores de la sociedad a pedir para el Ejército, que se le otorguen
funciones normalmente reservadas a las fuerzas policiales. Tal seria el caso del
combate de la delincuencia comin, la lucha contra el narcotrafico, el resguardo
de las ciudades, etc.

Gréfico N° 13
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Es asi como al brindarsele a los entrevistados ocho alternativas para sefialar
las funciones de las Fuerzas Armadas, a tin de que el encuestado seleccionara
las que correspondian a esa institucion, el 61% indico que la misién era cuidar
las fronteras y el 54% defender al pais. Un segundo lugar lo ocup6 la mision
de combatir la delincuencia, que alcanzd un 47%, y defender la democracia,
que llego al 40%. En tercer lugar se ubico resguardar al ciudadano con un 38%;
le siguid el generar empleo con un 22% y combatir la subversion con un 18%.
Recibieron también mencion las funciones de velar por la paz y vigilar (12%),
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realizar obras sociales (9%), etc. Especificamente sobre el narcotrafico, el 67%
de la muestra considerd que las Fuerzas Armadas debian participar direc-
tamente en el combate contra el narcotrafico, contra un 15% que opina que no
y un 18% que no sabe o no opina. En lo que se refiere especificamente a la
cuestion de si el Ejéreito debia intervenir directamente en la lucha contra la
subversion, el 55% respondié afirmativamente, un 17% negativamente y un

28% no supo o no contesto.
Grifico N* 14
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Por lo que hace al fendmeno bien conocido en Guatemala y Honduras, de
la participacion de las Fuerzas Armadas en la actividad econémica privada, en
El Salvador solamente ¢l 35% de los entrevistados estuvo de acuerdo con la
participaci6n del Ejército en los negocios privados, con un 45% que se mani-
fest6 en contra. Un 20% no supo o no contesto.

Preguntados al respecto, un 39% consideré que tal participacion de las
Fuerzas Armadas en los negocios comprometia el futuro democratico del pais,
frente a un 25% que opinaba lo contrario y un 36% que no emitié opinion al
respecto. Pareciera ser relevante aqui la vigorosa participacion en la actividad
economica del pais de diversos sectores de la sociedad salvadorefia, que por su
propia dinidmica favorece el tipo de reclamo que se hace en favor de la esfera
privada y en contra de un expansionismo estatal en esa esfera.
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Grafico N° 16
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La respuesta de los ciudadanos salvadoreiios entrevistados, acerca de si las
Fuerzas Armadas debian participar en politica, reflejo mas fuertemente ain la
resistencia a perpetuar una practica bien conocida en el pais en ¢l pasado, donde
llegd a estar institucionalizado el partido militar.

En efecto: un 52% manifest6 su desacuerdo con tal posibilidad de incursion
castrense en la vida politica, frente a un 32% -ain elevado- que estuvo de
acuerdo. Aqui el "no sabe, no contesta” se redujo al 16%, mostrando en ese
sentido un cierto grado de polarizacion sobre un tema crucial para el futuro de
la transicién democratica del pais. Esto tiene también importancia desde el
punto de vista del cambio en las relaciones civiles y militares en El Salvador;
y en la confirmacion de los espacios institucionales requeridos para el for-
talecimiento de los entes civiles en el manejo de las responsabilidades politicas,
administrativas e institucionales, de la cooperacion social territorial en El
Salvador.

Debe recordarse que en este pais, recién firmados los acuerdos de paz,
diversos sectores siguieron reclamando para el Ejército tareas tales como las
de curar, educar, ensefiar higiene y proveer de un oficio a los campesinos,
mediante el reclutamiento para el servicio militar obligatorio.?

En lo que respecta a éste, independientemente del sexo, un 85% de los
entrevistados opind que no debia ser obligatorio sino voluntario, mientras gue
anicamente un 10% considero que debia continuar siendo obligatorio. Un 52%

3 Cfr. en mi libro £f desencanto democrdtico... el criterio editorial expresado por el periodico El Diario
de Hoy de E! Salvador del 8 de mayo de 1992, donde se defienden para el Ejército funciones de este
tipo. De particular utilidad es el estudio de Castro Moran, Mario. Funcién Politica del ejército
salvadorefio en el presente siglo. U.C_A., San Salvador, 1983.
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expreso su desacuerdo con la idea de que la mujer realice el servicio militar, de
cara a un 41% que si estuvo de acuerdo.

Grafico N° 17

Particlpacién de las Fusrzas Armadas en Folitica

Es interesante que los ciudadanos sefialen mayormente caracteristicas
negativas que positivas para las Fuerzas Armadas. Se les reputa como am-
biciosas de poder (61%), abusadoras de la fuerza (60%), corruptas {(55%),
politizadas (54%), beneficiadas de impunidad (51%), ignorantes (47%), arbi-
trarias (47%) e indisciplinadas (45%).

Grafico N* 18

Dofectos da las Fuerzee Armadas

T T T T T T -t
2 10 20 k] L 50 80 1]

Por lo que hace a sus cualidades positivas, la mayoria le sefiala a la Fuerza
Armada su eficacia: 52%. Un 48% la cataloga como cooperadora, un 47% de
profesional y un 43% como inspiradora de confianza.
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Es asimismo significativo que el 45% de los entrevistados opinaran que la
contribucion de la Fuerza Armada af mantenimiento de la democracia ha sido
poca; al cual se agrega un 17% que considera que no han hecho nada al respecto,
contra un 18% que piensa que si han contribuido mucho. Un 20% no respondié.

Grifico N° 20
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Los cambios politicos en el pais parecen encontrar su reflejo claro en la

circunstancia, que la encuesta evidencia, de que al valorar la calidad de los

gobiernos, un 57% considerd que los mejores habian sido los civiles, con un
29% que no dio respuesta a la pregunta. Unicamente un 14% considero a los

gobiernos militares como los mejores. La percepcion se acompaiia con otra

asociada a los cambios operados en la institucién militar, y que permiten a los

entrevistados manifestar, (a un 49% de ellos), que los militares son una garantia
para el mantenimiento del orden constitucional y sélo un 27% los mira mas

bien como una amenaza. Un 25% no expresd opinidn.

Grafico N° 21

NSMNR

Militares

Civiles

Gukles gobiemos son mejores, los militares o los eiviles




50 El Precio de una Herencia

Finalmente, esta particular situacion en que la opinion ciudadana ubica a
la Fuerza Armada, se asocia a la calificacion que se hizo de su desempefio. Un
47% lo consideré como reguiar, un 14% malo, un 27% bueno y un 12% no
opiné. Lo cual nos conduce a la cuestiéon ya comentada en otras partes, de si
los entrevistados calificaban directamente a las Fuerzas Armadas como corrup-
tas, lo que condujo a un elevado 16% que no opiné sobre el tema, frente a un
35% que las considerd honestas y un 29% que manifesté que eran corruptas.
Estas ultimas identificaron como formas de corrupcion la violencia personal,
la corrupcién del poder, la drogadiccion, el homicidio y el robo, el abuso de
poder, etc.

Grifico N* 22
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Esta visién se debe completar con un problema especifico del Estado
salvadorefio, y es el referido a las no siempre faciles relaciones con sus vecinos.
Asi, un 18% considera que su pais podria tener conflictos territoriales con
Honduras, un 12% afirma lo mismo respecto a Nicaragua y un 9% lo hace con
relacion a Guatemala.

Todo este conjunto de factores adquieren un significado politico particular,
si se toma en cuenta la debilidad del universo institucional de El Salvador,
actualmente en franco proceso de formacidn, desarrollo y consolidacién.

Se trata de tendencias que se producen dentro de un conjunto de circuns-
tancias internacionales, regionales y locales, en que amenazan perderse, o estin
apenas en proceso de definicion, los referentes sociales, politicos y psicolégicos
fundamentales para lograr una convivencia democratica, en lo politico, lo social
y lo econémico, del tipo que pareciera haber sido el objetivo -con muy distintas
interpretaciones y contenidos- de las diversas fuerzas que participaron en el
conflicto bélico de los ochentas. Objetivos que, en mucho mas casos de los que
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en general se estd dispuesto a admitir, no han sido mas que una expresion
retorica, sin mayores contenidos, y aceptados por la presion de las circuns-
tancias y las propias limitaciones.

Un conjunto de valoraciones como las que se derivan de la encuesta de
opinién comentada, expresa al fin de cuentas una fuerte tendencia a privilegiar
no sin cierta contradiccion, habida cuenta de la reciente evolucion histérica del
pais, dos extremos institucionales:

a) En materia de seguridad, a la Fuerza Armada, dada la confianza que
se le otorga; y ahora, al sufrir una profunda transformacion y
reestructuracion, asi como al contar con independencia organizativa
y funcional después de los Acuerdos de Chapultepec, a la nueva
Policia Nacional Civil, en clara concordancia con la importancia que
se le da al problema de la delincuencia en el pais.

b) En cuanto a la paz social y la solidaridad al interior de la comunidad
nacional, la confianza tiende a ubicarse en la Iglesia Catolica.

Adicionalmente, debe destacarse que desde el angulo politico-partidario,
el sistema esta en franco proceso de definicidn. La readaptacion de los mo-
vimientos politicos y militares de la década anterior, en la etapa de transicion
alapaz y a lademocracia electoral, se vio sometida a fuertes presiones internas
y externas que repercutieron directamente en su estructuracion propiamente
partidaria. Esto no solo resultd cierto para la union guerrillera del Farabundo
Marti para la Liberacion Nacional (FMLN), sino para el Partido Alianza
Republicana Nacionalista (ARENA) y hasta para el Partido Conciliacion
Nacional (PCN), histéricamente reputado como el partido militar.

Debe reconocerse, a este respecto, que el que menos parece haber sufrido
por este reacomodo organico y politico ha sido precisamente el partido
ARENA, actualmente en el gobierno del pais. La salida de Kirio Waldo Salgado
no es en absoluto comparable a las contradicciones que se manifestaron entre
¢l FMLN vy las agrupaciones lideradas por Joaquin Villalobos. En el caso de
ARENA todo pareciera indicar que se trata de un proyecto politico histérico,
de corte empresarial corporativo, estructurado dentro y fuera del gobierno y
con la perspectiva de institucionalizarse como un instrumento eficaz del do-
minio politico de los sectores conservadores del pais.

Las relaciones, entonces, que se establecen con el Ejército y las institucio-
nes policiales, se dan en condiciones privilegiadas para los lideres del sector
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empresarial que han asumido la tarea de la conduccion politica del Estado. Por
su ubicacién y papel social y econdmico, la suma adicional de poder no sélo
les da a los nuevos titulares civiles del poder politico una fuerza sustantiva,
coherente y auténoma, sino que combina ésta con un estado institucional y
psicologico especial del Ejército. En efecto: éste se encuentra en un proceso,
podria decirse que bastante exitoso, de reconciliacion consigo mismo y con la
sociedad, pero se halla, al parecer mas psicolégicamente que en la realidad,
muy afectado por el giro que finalmente adoptaron respecto a €l las negociacio-
nes de paz; y se ha mostrado, hasta hoy, incapaz de hallar los mecanismos
adecuados para convertir el alto precio institucional pagado en los Acuerdos de
Chapultepec, en un factor pleno y positivo para su modernizacion y para
impulsar una nueva y positiva orientacion institucional utilizando, en su favor,
el ambiente internacional imperante en pro del respeto a los derechos humanos
y el cambio democratico en las fuerzas armadas.

Este desarrollo de un nuevo equilibrio politico inédito que, con los Acuer-
dos de Chapultepec y las elecciones, ha inclinado la balanza en favor de los
hasta hace muy poco reticentes sectores empresariales civiles, que habian
delegado en manos de los militares el ejercicio del poder politico, puede resultar,
sin embargo, exactamente en lo opuesto, dependiendo de la vocacién de-
mocratica o autoritaria reales de los dirigentes de ARENA, asi como de la
capacidad de movilizacion y resistencia de las otras organizaciones sociales y
politicas del pais a cualquier tentacidn autoritaria. Si la élite civil de ARENA,
actualmente en ¢l poder, tiende a darle un sesgo autoritario a su gestion; a
alimentar formas solapadas de monopolizacion y control del poder; a retrasar
o al menos posponer el cumplimiento de los acuerdos de paz; asi como a
fortalecer, mas alld de ciertos limites aceptables, el espiritu partidista y de
cuerpo en ¢l seno de las instituciones militares y policiales, se estaria asumiendo
el riesgo de convertir la solucion pacifica negociada de una guerra civil y el
inicio de un verdadero proceso de pacificacion, en mera posposicion de la
violencia y conversion del esfuerzo de transformacion democratica profunda y
real, en simple proceso ritual eleccionario, consagrador de nuevas formas
autoritarias, refiidas con la naturaleza y funciones de una verdadera democracia
representativa,

Hay, sin embargo, bastantes indicios claros, y altamente positivos, en el
sentido de que las otras instituciones estan en condiciones de reposicionarse
plenamente, tanto en el esquema de valoracion social de la poblacion como en
su interconexion dentro del sistema politico mismo. Y es obvio que una de las
condiciones sine gqua non para que puedan recuperar un espacio adecuado para
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si, radica en que se produzcan aquellos procesos de desarrollo institucional
necesarios, sin los cuales no sera posible mejorar sustancialmente su estructura
y funcionamiento, base objetiva indispensable para elevar su credibilidad.



CAPITULO IV

HONDURAS
EL DURO AVANCE A LA DEMOCRACIA

En Honduras el proceso de transicion encontrd condiciones no sdlo dife-
rentes en materia politico-militar, sino partidaria. La existencia de dos partidos
tradicionales -el Nacional y el Liberal-, junto a otros dos de mas corta data, se
unié a un papel gubernamental de proxi de la politica norteamericanaen la lucha
entre el sandinismo y la lamada Contra; y se tifid, sobre todo en la década de
los afios 80, de excesos propios de la doctrina de la seguridad nacional, como
parte consustancial de politicas represivas de corte preventivo, en cuya aplica-
cion se produjeron violaciones flagrantes de los derechos humanos.

Estas violaciones adquirieron especialmente la forma de desapariciones
forzadas, aunque sin adquirir las dimensiones que alcanzaron tales conductas
en Guatemala y El Salvador. Hoy estas desapariciones han resultado bien
documentadas por medio de revelaciones internas de la politica hondureiia, por
una sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos contra el
Estado hondurefio, por el Informe Especial "Los hechos hablan por si mismos”
del Comisionado de Derechos Humanos, Dr. Leo Valladares, asi como por el
inevitable hallazgo de cementerios clandestinos.

Honduras se vio ubicada durante los afios ochentas, cuando tuvo iugar el
conflicto generalizado en la region, en una situacion geopolitica particular. Con
frontera terrestre con tres paises sumidos en la violencia de un conflicto armado
interno (Guatemala, El Salvador y Nicaragua), la politica de seguridad preven-
tiva hondurefia en lo nacional coincidio con el interés de los Estados Unidos en
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reconstituir, con la base de Palmerola en su territorio, uno de los ejes del poder
militar en la regiéon. La combinacién de ambos factores contribuyé a un
fortalecimiento del papel autodesignado por los militares en la vida social y
politica de la nacién y a reforzar la percepcion de que los cambios operados en
el sistema politico, con el retorno aparente de los militares a los cuarteles y la
realizacion de elecciones, eran sélo un cambio de fachada que no debia contener
ninguna sustancia democratica especial. El espacio abierto con la apertura del
juego politico partidario, la realizacion de elecciones periddicas y la reacti-
vacion de las demandas populares, aunque no sin resistencias inicié un periodo
de importantes cambios de signo democratico, ain hoy en franco proceso de
desarrollo.

Sin embargo, propiamente hablando, la presién militar interna o externa de
la subversion no fue en ningun momento un factor decisivo de la politica
hondurefia; ni logré ser, al fin de cuentas, el determinante principal para motivar
la transicion del régimen autoritario a uno de corte demoliberal. Esto contribuyé
a reproducir un viejo esquema del sistema politico hondurefio, con componen-
tes y actores bastante bien definidos: la cipula de los dos partidos politicos
principales, la institucién presidencial y la Fuerza Armada, ésta Gltimaactuando
no ya como arbitro sino como actor, tanto en lo politico como en lo econémico,
por medio de su brazo financiero, comercial y empresarial, el Instituto de
Previsién Militar (IPM).

La mencionada presencia foranea de los Estados Unidos en la vida politica
y econdmica del pais; y la utilizacion de éste en una estrategia y tactica
antisubversiva en la region, que dificilmente podia sustituir el perdido eje de
poder regional que habia constituido durante mucho tiempo la dinastia somo-
cista, desde su fundacion por Somoza Garcia!, tuvo consecuencias simul-
tineamente positivas y negativas. Positivas, en cuanto el pais se vio motivado
a avanzar rapidamente en la ruta de una democracia electoral, que aunque
algunos calificaron de ser, al igual que la que empezo a desarrollarse en El
Salvador, una democracia de fachada, abrié poco a poco espacios politicos y
fue modificando en un sentido mas plural la toma de decisiones en la clpula

1  Este enfoque de 1a dinastia somocista como eje de poder regional ha sido estudiado por mf en las
siguientes publicaciones: "Nicaragua: One Step Forward, Two Steps Back” en DiPalma, Giuseppe and
Whitehead, Laurence "The Central American Impasse”, Croom Helm London / Sidney, 1986, p.175 y
ss. "Colonial Heritage, External Domination, and Political Systems in Central America", en Goodman
Louis W., LeoGrande William M. and Johanna Mendelson Forman "Political Parties and Democracy
inCentrai America”, Westview Press, Boulder, Colorado 1992, p.17 y ss. Y "El desencanto democrético:
crisis de partidos y transicién democrética en Centroamérica y Panam4." Red Editorial Iberoamericana
Centroamérica S.A., San José, Costa Rica, 1992,
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del pais. Pero también negativas, en cuanto muchas decisiones se adoptaron al
margen de todo procedimiento democratico -bastaria recordar las circuns-
tancias de la remocién del Jefe de las Fuerzas Armadas y la intervencion en
multiples asuntos de altos funcionarios diplomaticos-.

Sin embargo, lo mas negativo se puso en evidencia, sobre todo, cuando las
condiciones cambiaron en la region con la adopcion del Plan de Paz de
Esquipulas 11, y se produjo la reduccién sustancial del apoyo financiero y
politico norteamericano al Ejército hondurefio. En busqueda de otras fuentes
de financiacion alternativas y acostumbrados a un ingreso mayor, aunque
excepcional por las circunstancias en que se produjo la ayuda norteamericana,
los militares hondurefios aceleraron su intervencion en las actividades econémi-
cas privadas, provocando un verdadero desbordamiento en ese campo, para
irritacién y temor de diversos sectores de la sociedad y muy particularmente
del empresariado.

Todo esto ha reforzado ciertas tendencias desafortunadas en la vida insti-
tucional del pais: desde la posibilidad de creacion de una base social y
econdmica propia para los militares, hasta la aguda sensacion de impunidad
que permea atoda la sociedad hondurefia, no sélo por lo que hace a los militares
especificamente, tradicionalmente sindicados en beneficiarse de tal impunidad
incluso en delitos comunes atroces, sino también a los altos jerarcas de la vida
politica nacional. No en balde uno de los ejes de la campaiia electoral que llevo
al actual Presidente Carlos Roberto Reina al poder, fue su promesa de una
revoluciéon moral que combatiera la corrupcion desde la raiz hasta la altura.

Sin embargo, las tendencias son contradictorias y, al ltime momento,
empiezan a manifestarse con fuerza indicaciones de que se estaria produciendo
una especie de reversion del proceso, y que las posiciones de la sociedad civil
y las autoridades civiles del Estado parecen estarse fortaleciendo. Asi, con
motivo del vencimiento del periodo para el cual fue nombrado ¢l Genera! Luis
Alonso Discua Elvir, Jefe del Ejército, en enero de 1996, fue nombrado su
sustituto el Coronel Mario Hung Pacheco, hasta ahora Jefe del Estado Mayor
del Ejército y ex-director de la Fuerza Publica del pais, hasta fecha muy reciente
rama adicional de las Fuerzas Armadas.

Este cambio se ha producido en condiciones muy complejas para la Fuerza
Armada que testimonian esas tendencias y contratendencias que actualmente
se visualizan en la sociedad hondureiia. En efecto: el Ejército ha visto retroceder
el espacio con que contaba a su favor; y se bate en una reticente retirada tactica
de posiciones que antes controlaba sin cuestionamiento alguno.
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Aunque la situacion obviamente es inestable y sujeta a retrocesos y cam-
bios, algunos indicadores parecen mostrar que el sector civil ha tendido a
fortalecerse en Honduras y que los militares buscan una redefinicion de sus
relaciones con él. Entre esos indicadores destacan los siguientes:

a)

b)

c)

d)

Abandono del servicio militar obligatorio y fin de las "cacerias" de
jovenes reclutas a la salida de cines, colegios, centros de diversion
para jévenes o mercados campesinos. Esto ha obligado a cambiar el
funcionamiento interno del Ejército, par evitar abusos, cambiar la
imagen de la institucion y hacerla mas atractiva para una carrera
militar mas profesionalizada, lo que, debe sefialarse, apenas co-
mienza.

Modificacién constitucional para sacar a la Policia Nacional de su
condicion de rama de la Fuerza Armada y convertirla en una entidad
independiente, de naturaleza civil y ubicada en uno de los Ministe-
rios civiles del Gobierno de la Repiblica.

Retorno de HONDUTEL, el servicio hondurefio de telecomunica-
ciones, a manos del gobierno en la perspectiva de su privatizacion,
lo cual le resta al Ejército ingresos por unos US$62 millones, suma
muy superior a la de US$43 millones que le otorga el presupuesto
nacional.

Sometimiento a juicio de los Tribunales Civiles y no Militares ni
especiales, de oficiales y ex-oficiales implicados en violaciones a
los derechos humanos en la década de los 80 y condena de uno que
resultd implicado en problemas de narcotrafico. La orden de captura
contra tres de ellos, acusados de violaciones a los derechos humanos,
el Coronel Alexander Hernandez, actual Inspector de la Fuerza de
Seguridad Publica (FSP), el mayor retirado Manuel de Jesus Trejo
y el capitan, también retirado, Billy Joya, dictada por el Juez Primero
de lo Criminal de Tegucigalpa, tras dos intentos fallidos de citar y
hacer comparecer a los implicados, constituye un punto de partida
para iniciar las investigaciones y sentar las responsabilidades por las
mas de 184 violaciones de derechos humanos y desapariciones que
se dieron en la década mencionada.
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Aunque el General Discua y los altos oficiales de su Ejército han invocado
la existencia de leyes de amnistia, que ellos reclaman les sean aplicadas a "sus
amigos" sometidos ahora a juicio (a quienes no han vacilado en brindar su
"apoyo moral”, incluyendo a un Coronel condenado especificamente por el
delito de narcotrafico), la Fiscalia ha optado por declarar que tal solicitud no
es aplicable, pues para ello se requeriria que el juzgamiento y condena se
hubieran producido ya, 1o que no es el caso. Ha recomendado, en cambio, la
consideracion de un indulto que ponga fin a la cuestidén y suavice los roces
agudos que, mas alla de los disimulos, vienen produciéndose entre el Ejército,
el Poder Judicial y, por la dificil situacién en que lo coloca, el propio Poder
Ejecutivo. Este, en la figura del Presidente de la Republica, ha brindado su
apoyo al Juez y ha llamado a ver la accion judicial como algo normal en un
estado de derecho.

En todo caso, esta actitud y planteamiento de las autoridades civiles y
judiciales, de cara a los uniformados, es sin precedentes en un pais donde la
impunidad militar, en ¢l mas amplio sentido de la palabra, ha sido la nota
caracteristica por excelencia especialmente en lo relacionado a los altos mandos
militares. No en vano la opinién publica ha expresado, en una encuesta que
comentaremos en detalle mas adelante, que quienes cometen crimenes en el
pais quedan impunes (92%), mientras que Unicamente un escaso 2% expreso
su criterio de que si se les castigaba.

¢) Finalmente, esta el planteamiento que se ha hecho en algunos circulos
politicos hondurefios, en el sentido de eliminar la figura de Jefe del Ejército y
trasladar su peso institucional y politico a la del Ministro de Defensa, que
actualmente es un cargo administrativo sin mucha importancia. Esto abriria el
espacio, a ojos de algunos, para la designacion en el momento oportuno de un
Ministro de origen civil y no militar, lo cual no parece estar planteado a corto
plazo en una agenda politica hondurefia.

Como se ha dicho, se trata de tendencias y contratendencias, que se
resolveran no en un periodo corto sino a lo largo de un camino dificil y
escarpado, en que las tensiones entre la sociedad civil y el estamento militar se
veran combinadas con las urgencias provenientes del exterior y de las necesi-
dades mismas de la economia y la sociedad hondureiia por insertarse, lo mas
positivamente, en el nuevo contexto global en que se desenvuelve su sociedad.

El cardcter cerrado del sistema politico hondurefio, que recién ha empezado
a abrirse, sobre todo para grupos provenientes de la antigua izquierda, se
combiné negativamente con la forma, netamente partidarista y deslegitimadora,
adoptada para la integracion de los organos electorales superiores; y con la
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destructora practica de campaiias de desprestigio y exterminio politicos del
adversario, que han terminado comprometiendo a la bastante debilitada clase
politica dirigente en su conjunto.

No es de extrafiar, por ello, que el resultado final en Honduras sea un
marcado deterioro de la satisfaccion ciudadana con el desempeiio de las
instituciones y un alto indice negativo de desaprobacidn y desconfianza hacia
ellas. Lo cual, a su vez, no deja de ser un factor importante que repercute en los
procesos de transicion y consolidacion democraticos del pais, amén de alimen-
tar la debilidad socio-politica endémica de las instituciones y élites civiles, mas
que nunca urgidas de legitimidad, credibilidad y fuerza para recuperar los
espacios sociales y politicos de manos de los militares, que asumieron sus tareas
y funciones desde bastantes décadas atras.

Veamos, a modo indicativo, algunos de los datos cuantitativos sobre la
valoracion que han hecho los ciudadanos hondurefios de las distintas institucio-
nes que conforman el Estado y la sociedad de su pais, segin resulta de una de
las encuestas de opinion realizada a ese efecto?.

Lo primero que destaca es el hecho grave de que ninguna institucién resulto
con indices de satisfaccion positivos. Todas obtuvieron resultados negativos,
amén de un desusado aito indice de respondentes que se abstuvieron de
contestar y que alcanzé en algunos casos el 53%.

En esa perspectiva, la institucion que mostré un resultado menos desfavo-
rable fue ¢l Ministerio Pablico, que obtuvo un -9%, como resultado de un 19%
de opiniones favorables contra un 28% que lo calificaron negativamente. Le
siguieron la Contraloria y el Poder Ejecutivo con un -22% cada uno; y el
Ejército con un -26%,

El érgano electoral, en claro contraste con el resto de la region (excepto en
El Salvador), donde los Tribunales Electorales alcanzaron un mayor nivel de
satisfaccion ciudadana en su desempeiio y donde el mejor ejemplo de desarrollo
institucional durante la transicion han sido precisamente esos tribunales, mostrd
en Honduras un indice muy bajo del -27%, sélo superado por el Congreso con
un -33%, la Policia con -35% y el Poder Judicial con -41%.

2 Laencuesta fue realizada por 1a empresa UNIMER, del 9 al 19 de setiembre de 1993. La muestra fue
de 600 entrevistados, con un nivel de confianza de 90% y un error méximo de 3.3 puntos porcentuales.
La distribucién por sexo fue del 50%. Se tomod en consideracién, ademis, la edad, la educaci6n y 1a
ocupacion de los entrevistados,
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Aplicando una tabla de valoracion del 1 al 5, siendo el uno una ausencia
total de confianza y el cinco una confianza completa, para medir el nivel de
confianza de la ciudadania en las instituciones y agregando los tres entes antes
mencionados: la Iglesia Catélica, los medios de comunicacién colectiva y los
Partidos Politicos, los resultados también fueron desalentadores. La lglesia
recibio la calificacion mas alta con un 3.24. Le siguieron los medios de prensa
con un 2.74 y otras iglesias con un 2.3. Estuvo luego el Ejército con 2.03, para
descender con ¢l Poder Ejecutivo a un 1.95 y el Tribunal Electoral con 1.91.
Les sigui6 el Congreso con 1.79 y los Partidos Politicos que s6lo alcanzaron el
1.74. El ultimo lugar lo ocupé el Poder Judicial, con s6lo un 1.72.

Grafico N° 2
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Desglosando algunos de estos datos, es revelador que el nivel de quienes
no confian o confian poco en el Congreso ¢s del 75%; mientras que en lo que
se refiere al Tribunal Electoral ese nivel de desconfianza notoria ilega al 70%,
en el Poder Judicial sube al 79% v, en ¢l caso de los Partidos Politicos,sube al
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81%. Es notable, asi, que las entidades que mas requieren del apoyo social y
politico de la poblacion, y que son claves para el sostenimiento de un régimen
democratico, se vean cuestionadas de manera tan profunda y sistematica por
aquellos mismos que deben apoyarlas y defenderlas.

Conviene, aqui, contrastar esta disconformidad generalizada con la identi-
ficacion que la ciudadania hizo de sus principales problemas. Cuestionados
acerca de los dos mas importantes que afectaban al pais, la sumatoria de los
porcentajes obtenidos marcé un 53% para los econdmicos, 32% para el desem-
pleo, 21% para ¢l costo de la vida, 20% para salud, 16% para delincuencia y

crimen, 11% para educacion, 9% pobreza, etc.
Gréfico N° 3
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De manera significativa, un 31% consideré que un nuevo gobierno podia
resolver tales problemas, frente a un 60% que no opiné asi, mostrando con eilo
un grado alto de excepticismo e incredulidad, eventualmente peligrosos en multiples
sentidos. Un 53% estimo que su situacién habia empeorado respecto a los dos
afios anteriores, un 30% opind que vivia igual y s6lo un 16% consider6 que su
situacion habia mejorado. La situacion de desaliento y pesimismo se expresé
al manifestar un 27% que dentro de dos afios espera estar peor, un 26% igual,
un 30% no saber y sélo un escaso 18% cree que su condicién mejorara. Esto
coincide con la lectura que se hace respecto al pais en su conjunto: un 57%
considerd que habia empeorado, un 22% que seguia igual y sélo un 18% que
mejor. Respecto al futuro, un 37% consideré que empeoraria, un 24% que
seguiria igual y un 15% que mejoraria.

Ante este cumulo de problemas socio-econémicos, la cuestion de los
derechos humanos (entendidos como respeto a la persona, derecho a la vida,
respeto al pueblo, libre expresion, respeto a los demas, libertad de movimiento,
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respeto a las leyes, etc.), pasa a ocupar un lugar significativo, en la medida en
que masivamente se considera que los mismos son violados en el pais.

Asi, un 81% de los entrevistados respondieron, independientemente del
nivel socioeconémico, educacion y sexo, que los derechos humanos eran

irrespetados en Honduras. S6lo un 15% manifesté creer que si se respetaban.
Graflco N 4
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Mas enfética fue la afirmacion de que en Honduras se violaban tales
derechos, pues la cifra de los que contestaron afirmativamente se elevo al 82%
y bajo a 12% la de quienes contestaron negativamente. En este sentido, es
interesante sefialar que los entrevistados sefialaron como lfos principales con-
tribuyentes para que el respeto a los derechos humanos se diera en ¢l pais, al
Comité de Defensa de los Derechos Humanos de Honduras (69%), vy al
Comisionado de los Derechos Humanos (21%).

Pero preguntados sobre quiénes violaban los derechos humanos en el pais,
los militares fueron ubicados en el primer lugar con un 50%; los gobiernos en
segundo término,con un 24%; las autoridades recibieron un 11% y la policia
un 10% Grafico N* %
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- Los responsables de que no se respeten tales derechos son, a juicios de los
entrevistados, el gobierno (37%), los militares (36%), el Poder Judicial (14%),
etc. Sin embargo, 1os entrevistados mostraron serias reserva sobre el funcio-
namiento de los organismos judiciales para la proteccion efectiva de los
derechos humanos. En cuanto a su funcionamiento, un 78% considero6 que éste
era inadecuado, frente a un 17% que manifest6 que si era adecuado. Un 70%
expresd que no confiaban en el Poder Judicial y sus organismos como entidades
capaces de defender los derechos humanos, frente a un 24% que respondid
afirmativamente. La nota caracteristica aqui pasa a ser, nuevamente, la descon-
fianza de los ciudadanos frente a los drganos gubernamentales basicos, en
particular el Poder Judicial, sin los cuales no es posible construir un moderno
estado de derecho, ni lograr un correcto funcionamiento institucional para
garantizar la vida democratica de una nacién.

Especificamente preguntados al respecto, un 81% de los entrevistados consi-
deré que la Policia no se preocupaba por el respeto a los derechos humanos y sélo
un 14% considerd que si. A su vez, un 79% manifesté su creencia de que la Policia
irrespetaba los derechos humanos, frente a un 13% que dijo que los respetaba.

Gréfico N* 6

1o

to ¢ irmespeto de los.

Derecho Humanos por la policia

Lo mismo que en los otros paises centroamericanos, pese a la gravedad del
hecho delincuencial generalizado, un 84% se manifestd negativamente ante la
idea de que se pudieran violar los derechos humanos para combatir eficazmente
a los delincuentes, frente a un 13% que opiné afimativamente.

Esto, en Honduras, sin embargo, ha adquirido la misma connotacién que
en otros paises centroamericanos, en la medida en que la sociedad civil ha
pasado a reclamar una intervencion mayor y mas directa del Ejército, propia-
mente dicho, en tales tareas.
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Grifico N° 7
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Respecto a las Fuerzas Armadas, un 79% consideré que violaban los
derechos humanos, mientras que un 12% dijo que los respetaban.
Grifico N°8
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Es interesante destacar que de aquellos que consideraron que las Fuerzas
Armadas violaban los derechos humanos, un 79% manifesté su opinién de que
aquéllas podian cumplir perfectamente sus tareas sin necesidad de incurrir en
tales violaciones, frente a un 18% que considerd que ello era necesario. Un 32%
pensé que la existencia del Ejército hacia imposible el respeto a los derechos
humanos, mientras que un 57% opiné lo contrario. Lo cual es coincidente, a su
vez, con el hecho de que un 87% considerd inaceptable que se violaran los
derechos humanos para mantener ¢} orden en el pais, en contraste con un 9%
que lo aceptd.
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Todo esto se une, también, con una percepcion particular sobre las funcio-
nes de las Fuerzas Armadas. Si bien una gran mayoria sefialé como tarea
principal la de defender al pais (73%) y cuidar las fronteras (66%), también
consideraron esencial combatir la delincuencia (73%) y resguardar a los ciuda-
danos (71%). Asimismo, defender lademocracia (61%), combatir ta subversion
(52%) y generar empleo (45%).

Una parte de la muestra agregé otras funciones, tales como las de fomentar
la educacion (13%), tener mas relacion con los civiles (7%), velar por el
bienestar del pais; amén de considerar que las Fuerzas Armadas y no sdlo la
policia debian participar directamente en ¢l combate a la subversidn y el
narcotrafico, con un 91% y 90% respectivamente.

Gréafico N° 10
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Refiriéndonos a una de las cuestiones candentes y delicadas de la politica
y la vida social hondurefia, esto es la participacion directa en el mundo
empresarial de las Fuerzas Armadas, a través del Instituto de Prevision Militar
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(IPM), que ha agudizado la confrontacion entre los uniformados y la sociedad
civil, incluidos los empresarios, y lanzado sombras sobre las consecuencias
politicas de tal aventura empresarial y econdmica en la conformacién futura
del sistema politico del pais, es interesante destacar la oposicion mayoritaria,
aunque no tan elevada como podria suponerse, manifestada por los entrevis-
tados a tal intervencionismo militar en las actividades economicas privadas.

Asi, un 68% manifesto su desacuerdo en tal participacion, contra un 25%
que estuvo de acuerdo. Un 7% no supo o no respondié a la cuestion.

Grafico N* 11
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Esto resulta consistente ¢con la opinion de un 51% de los entrevistados de
que tal participacion en negocios pone en peligro el futuro democratico del pais,
contra un 35% que no lo considera asi y un 14% que no emitié opinién.

Grifico N° 12
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La oposicion a la participacion de las Fuerzas Armadas en politica es ain
mayor, pues en este caso el porcentaje de quienes se oponen a tal intervencion
militar en la politica se eleva al 80% y solo un 16% se manifiesta de acuerdo.

Grifico N* 13
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Desde luego, esto guarda estrecha relacion con las caracteristicas negativas
que se le sefialan a las Fuerzas Armadas, al margen de las positivas que si bien
se indican también, resultan superadas por las primeras.

En claro contraste con las consideraciones positivas, el predominio de las
caracteristicas negativas es evidente, o cual guarda consistencia con las apre-
ciaciones generales a que hemos venido haciendo referencia.

Asi, las Fuerzas Armadas hondurefias son consideradas ambiciosas de
poder (84%), abusadoras de la fuerza (83%), corruptas (70%), ignorantes
(67%), arbitrarias (66%), impunes (61%), politizadas (57%), indisciplinadas
(52%), no inspiradoras de confianza (48%).
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En el lado positivo de su imagen, se sefiala por un 69% que es cooperadora,
profesional (54%) vy eficiente (53%). Menos de la mitad de la muestra las
calificod como inspiradoras de confianza (41%).

Grafico N° 15
Cualidades d¢ las Fuerzas Armadas
42
Inspira conf
[
53
Eficients
1
54
Profecional
I
89
Cooperadora
T T T T T T T
o 10 20 30 40 50 60 7

Desde el punto de vista de su equipamiento y numero de efectivos, es
interesante sefialar que un 66% de los entrevistados opind que las Fuerzas
Armadas poseian los equipos y materiales adecuados para realizar sus funcio-
nes, mientras que un 25% no lo estimo de ese modo y un 9% no opino.

A su vez, un 32% de la muestra afirm¢ que ¢l nadmero de efectivos con que
se contaba era el adecuado, un 16% considerd que eran pocos y un 45% estimo
que muchos.

Grifico N* 16
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Hay, pues, un relativo equilibrio que con una escasa mayoria le acuerda a
la Fuerza Armada un nimero igual o mayor de efectivos para el cumplimiento
de su labor. Presupuestariamente, esto adquirio la dimension siguiente: un 26%
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considerdé que el presupuesto debia permanecer igual, un 25% que debia
aumentar y un 43% que debia disminuir,
Grifico N* 17
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Similarmente a lo que ocurre en otros paises del drea, la mayoria considera
prioritariamente que los presupuestos deben aumentarse en educacion y salud,
con un 96% y 95% respectivamente; vias de comunicacion (87%) y telecomu-
nicaciones {78%).
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Siendo la altima prioridad para las asignaciones presupuestarias la del
Ejército, no es extrafio que ¢l 87% considerara que el servicio militar debia ser
voluntario y Unicamente un 12% obligatorio, con un 53% de acuerdo con que
la mujer realice ¢l servicio militar y un 45% opuesto a ello.

Desde el angulo de la contribucion de la institucién armada a la democracia
en Honduras, un 59% estimé que tal contribucion habia sido poca; un 30%
afirmé que mucha y un 8% dijo que nada.
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Grafico N° 19
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Esto guarda una estrecha relacion con la circunstancia de que mientras que
el 54% considero que las Fuerzas Armadas eran defensoras de la democracia,
un 30% dijo que era una fuerza dispuesta a dar un golpe y un 17% no opind o
no supo. En concordancia con lo anterior, el 63% las considerd una garantia
para el mantenimiento del orden constitucional, un 20% una amenaza y un 18%
no opingd.

En lo que respecta a cuales gobiernos han sido los mejores, la division se
hizo bastante aguda, pues un 38% indicé como mejores a los gobiernos civiles
y un 36% a los militares. Un alto 27% no dio respuesta a la cuestion.

La calificacién del desempefio de las Fuerzas Armadas se hizo con un 26%
que considerd que lo hacian bien o muy bien, un 51% regular y un 21% mal o
muy mal.

Grifico N™ 20
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En lo que respecta al sensitivo problema de la corrupcion en las Fuerzas
Armadas, el 47% de la muestra considerd que eran corruptas, 29% honestas y



72 El Precio de una Herencia

un alto 24% no opind. A mayor nivel socio-econdémico mas alto fue el porcen-
taje de entrevistados que opind que eran corruptas. Entre quienes consideraron
que eran corruptas, el 25% sefialé como casos el abuso de poder, el 18% el
narcotrafico, el 14% el robo, el 13% la malversacion de fondos v el 11% la
violacién de mujeres y nifios.

Es interesante, en estas circunstancias, que pese a las calificaciones y
valoraciones negativas apuntadas, la mayoria de los entrevistados (68%) tu-
viera la opinidn de que la existencia del Ejército era necesaria para el pais,
mientras que sélo un 26% dijera que era innecesario, con un escaso 6% que no
supo o no respondid.

Grifico N° 21
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En concordancia con lo anterior, un 67% expreso su opinién de que tanto
la policia como €l ejército eran necesarios, mientras que solo un 26% dijo que
lo era inicamente la policia.

Esta, a su vez, debia ser rama del Ejército segtin la opinidn del 51%, contra
un 46% que lo consideré inconveniente. Sobre la posibilidad de llegarla a
independizar en un futuro cercano, el 49% estuvo de acuerdo en que eso se
hiciera, contra un 48% que opiné que debia permanecer como parte de la Fuerza
Armada.

Hay una relacién directa con las percepciones que los entrevistados tenian
de los problemas principales de seguridad en el pais. Estos eran, por su orden,
el narcotrafico (50%), problemas fronterizos (31%), la intervencion de poten-
cias extranjeras {26%), el terrorismo (25%) y la subversion (22%). Es intere-
sante que un 35% opiné que Honduras podia tener conflictos territoriales con
El Salvador y un 36% con Nicaragua.
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Todo esto plantea diversas cuestiones de orden democratico y politico-in-
stitucionales, referidas al papel de las Fuerzas Armadas en las nuevas condi-
ciones nacionales e internacionales, sus relaciones con los otros poderes del
Estado y la sociedad civil en general, asi como la naturaleza real de los procesos
de modernizacion que se desarrollan en su interior.

Es evidente que una reformulacion tan profunda del sistema politico e
institucional del pais, supone un proceso lento, contradictorio y en absoluto
unilineal, con ajustes no sélo del lado del instituto militar, sino del de la
sociedad e instituciones civiles en su conjunto. La tarea no es en modo alguno
sencilla, pues combina tradiciones ya bien establecidas en materia de interven-
cién militar en asuntos politicos y civiles, con nuevas proyecciones castrenses
en actividades no tradicionales. Al fin y al cabo, como sefiala Leticia Salomon,
"el papel protagonico desempeifiado por las Fuerzas Armadas desde el golpe de
Estado de 1963, que las coloca como centro hegemonico dentro de la estructura
de poder, obedece no so10 a un marcado interés individual e institucional de las
Fuerzas Armadas sino, también, al desinterés o al pragmatismo de los civiles
por insertarse en esa estructura sacrificando el control de su propio espacio de
decisiones. De esta manera adquieren su cuota de responsabilidad los repre-
sentantes del sistema politico -basicamente partidos politicos- y de la sociedad
civil, -empresarios, campesinos, obreros, profesionales, etc.-, en el estable-
cimiento de una cultura autoritaria que, viniendo de la nstitucion castrense, ha
sido alimentada y difundida por los diferentes actores politicos y sociales."

Si a la ya mencionada participacién militar en la actividad econdmica se
agrega la disposicion del articulo 1° de la Ley Constitutiva de las Fuerzas
Armadas, que las define en su competencia y funcion, la fragilidad de la
transicion democratica en Honduras resulta evidente, asi como obvia la debili-
dad institucional del sistema, aunque no deban olvidarse los esfuerzos y avances
que se hacen para cambiar la situacion. Tal norma define al Ejército como "una
institucion de caracter permanente, esencialmente profesional, instituida para
defender la integridad territorial y la soberania de la Repiblica, para mantener
la paz, el orden ptiblico y el imperio de la Constitucion, velando porque no se
violen los principios del libre sufragio y la alternabilidad en el ejercicio de la

3 Op.cit. "Honduras: las fuerzas armadas y los retos de la conselidacion democratica” en Salomén, Leticia
(comp.). Los retos de la democracia (CEDOH, Tegucigalpa, 1994, pag. 60. Para esta autora los retos
de la wansicion en Honduras "pueden resumirse en une solo: la medificacion sustancial de las
tradicionales relaciones entre civiles y militares y, como consecuencia de ello, la restitucion de la
supremacia civil sobre la institucion castrense.” 7hid pag. 66.



74 El Precio de una Herencia

Presidencia de la Republica" y con la responsabilidad de la defensa externa y
de la seguridad interna de la nacién.*

Nuevamente aqui parece reproducirse una situacion particular, ya presente
en otros paises, consistente en que dos factores claves para la convivencia
social, esto es la paz y la solidaridad, se tratan de encontrar sobre todo en la
Iglesia Cat6lica, vista en este caso no como entidad pastoral, sino mas bien
como referente institucional.

Por lo que hace a la seguridad, pese a las reservas, desconfianzas y criticas
que no se escatiman a la Fuerza Armada, se ubica también como referente
institucional obligado al Ejército. A éste se le querria ver funcionando de otra
manera; y en un contexto y con objetivos sustancialmente diferentes a los que
en la prictica resulta desempefiando, objetivamente, en ¢l sistema politico de
Honduras. Pero no se le vislumbra, en absoluto, como algo que debe desapare-
cer o ser eliminado, como algunas corrientes minoritarias querrian que su-
cediera.

El problema, a todas luces, aparece como algo mucho més complejo y
duradero, que tiene que ver directamente con lo que seifiala Leticia Salomén en
el parrafo citado, esto es con la cultura politica del pais en su totalidad y no sélo
con las practicas del estamento militar.

4 Asf consta en La Gaceta, Tegucigalpa, Honduras, 25 de febrero de 1975. Las cursivas que evidencian
la funcién politica y arbitral iltima del Ejército son del autor.



CAPITULO V

NICARAGUA
EN BUSCA DE DEMOCRACIA Y
AFIRMACION NACIONAL

Nicaragua, sitio de confrontaciones no s6lo nacionales sino internacionales
a todo lo largo de su historia, resiente aun con fuerza los efectos de una
prolongada guerra civil, que iniciada contra la dinastia somocista, se prolongo
alo largo del régimen sandinista y no termina todavia de encontrar un punto de
equilibrio y solucién definitivo hasta el momento actual, no obstante los
importantes avances que se han producido en la ruta de la democratizacién e
institucionalizacion del nuevo régimen.

Con una élite dirigente profundamente fracturada y en constante desequili-
brio; en medio de inacabables procesos de formacion de bloques y recomposi-
ciones politicas; y con una permanente redefinicion de alianzas y nuevas
rupturas y enfrentamientos, dificilmente tal ambiente politico, unido a los
efectos devastadores de la mala administracién y la guerra sobre su economia,
ha podido facilitar un proceso de desarrollo institucional coherente, moderno
y legitimado ante la poblacion.

Bastaria pensar, en este sentido, en la reiterada practica en la vida politica
nicaragilense de intentar que cada fuerza politica tenga a su servicio su propia
fuerza armada particular (Ejército Nacional Conservador, Ejército Consti-
tucionalista Liberal, Ejército Sandinista de Liberacién Nacional, Guardia Na-
cional Somocista, Ejército Popular Sandinista, Contras, Recontras, Recompas,
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Revueltos, etc.), para comprender que la institucionalizacion de un Ejército
Nacional no partidario, y de una Policia también nacional, de caracter civil y
apolitica, suponen no solamente espacios administrativos, legales y consti-
tucionales bien establecidos, sino, sobre todo, condiciones politicas y complejas
confluencias programaticas de los diversos actores intervinientes, que todavia
no parecen haberse perfilado con claridad en las actuales coyunturas socio-
politicas del pais. Debe sefialarse, empero, que se empieza a avanzar de manera
relativamente firme y sostenida en el sentido de la institucionalizacién de-
mocratica.

La decisién politica de ubicar a notorios jefes politicos en decisivos puestos
institucionales, que no estan sujetos al escrutinio electoral de la ciudadania
(tales como la Jefatura del Ejército, por ejemplo), se suman a una herencia
proveniente de un pasado autoritario propio de un Estado de corte patrimonia-
lista, como el establecido por Anastasio Somoza Garcia en Nicaragua, que
dificulta aiin mas el desarrollo institucional en la etapa democratica.

Este resulta, asi, sumando a las dificultades administrativas, economicas,
legales y técnicas inherentes a cualquier desarrollo institucional propiamente
dicho, otros factores mas bien especificamente propios de una cultura politica
autoritaria. Al fin, no en vano ¢sta resulta inevitablemente marcada mas por
una tendencia a la concentracion del poder en pocos drganos, a la centralizacion
y al control lo menos regulado posible, o no regulado del todo, que por una
tendencia que busque apoyar el desarrollo institucional en los equilibrios
politicos institucionales compartidos.

Esto alimenta, ademas, un clima enrarecido de desconfianzas reciprocas y
rivalidades interinstitucionales, que tiende a transformar a cada entidad en una
ciudadela protegida, funcionando mas en correspondencia con los intereses
politico-partidarios que con los intereses propiamente nacionales para los
cuales tales instituciones fueron creadas.

Una sola institucion parece escapar a esa valoracion negativa que marca la
insatisfaccion ciudadana con el funcionamiento del Estado nicaragiiense, segun
la correspondiente encuesta de opinién ciudadana!. El Consejo Supremo Elec-
toral es la dnica entidad que recibe un 23% de aprobacion (52% satisfechos
versus 29% de insatisfechos). La Policia recibe un -13%, seguida por el Ejército
que recibe un -20%. El anterior Jefe del Ejército, General Humberto Ortega,

1 Laencuesta se realizé por la empresa UNIMER del 9 al 19 de setiembre de 1993, Se entrevistaron 600
personas, con un nivel de confianza del 90% y un error maximo de 3.3 puntos porcentuales. La
distribucion por sexo fue del 30%. Se tom6 en consideracién, ademds, la edad, la educacion y la

ocupacion.
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que simbolizaba el problema de liderazgo politico y jerarquia institucionat a
que hemos hecho referencia, recibié un -25%. El Poder Judicial resulta con
-30% y la Contraloria con -32%. La Presidencia de la Republica y la Pro-
curaduria de la Nacién reciben un -38%. Y la Asamblea Legislativa un -39%.
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Es notoria la insatisfaccion que se evidencia con ¢l funcionamiento de las
principales instituciones del pais y con entidades aun en proceso de refundacién
institucional, como el Ejército y sus principales representantes, excepcion
hecha del Consejo Supremo Electoral, que si capitaliza, como se dijo, una
valoracion positiva, al margen de un elevado grado de cuestionamiento politico
que aln subsiste y que parece tender a disminuir conforme se avanza en la
institucionalizacion de la entidad.

Desde el punto de vista de la confianza, y siempre utilizando una escala de
1 a 3, y sumando ahora nuevos entes a valorar, pues a la lista anterior se le
agrego la Iglesia, los medios de comunicacion colectiva y los Partidos Politicos,
el resultado es igualmente desalentador y similar al que se da en el resto de la
region.

Es asi como también aqui la Iglesia Catolica recibe el puntaje mas aito con
un 3.2. Le siguen los medios de prensa con un 2.7 y ¢l Consejo Supremo
Electoral con un 2.4. La Policia recibe un 2.0, mientras que ¢l Ejército, el Poder
Judicial y la Presidencia, comparten el puntaje de 1.9. La Asamblea Legislativa
resulta con 1.8, mientras que los partidos politicos se ubican en el (itimo lugar
con solo el 1.5,
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Es interesante observar que un elevado 84% de los entrevistados declararon
no confiar (65%) o conftar muy poco (19%) en los Partidos Politicos. El Poder
Legislativo, a su vez, resulto ubicado entre un 23% que se manifesté satisfecho
con su desempeiio y un 62% que expreso su insatisfaccion. Esto tiende a mostrar
que si bien es notoria la desconfianza e insatisfaccion en las instituciones y los
actores del sistema politico nicaragiiense, es también evidente la busqueda de
mecanismos democraticos institucionalizados que tiendan a resolver los pro-
blemas de la comunidad nacional.

No de otra manera se explica la confianza en el Tribunal Electoral, en [a
Policia, en la Iglesia Catdlica y en los medios de comunicacidn colectiva.

Esto guarda estrecha relacion con la percepcién que los nicaragiienses
manifestaron sobre los problemas principales que aquejan al pais. Solicitados
acerca de cudles eran los dos principales, las frecuencias resultantes sefialaron,
en un 71% la inestabilidad econémica, un 50% el desempleo, un 39% los
problemas politicos, un 6% la situacion bélica, y un 2% cada una, la falta de
bienestar social y la miseria.

Cuando de manera mas directa y personal se formulé la cuestion de cual
era el problema principal que aquejaba al entrevistado y su familia, para un
52% la situacion economica siguié siendo el principal, seguido por un 37% que
sefialé el desempleo y otras cuestiones que indicaron porcentajes mucho mas
bajos.

Es interesante sefialar que un 52% consideré que el gobierno estaba en
capacidad de resolver esos problemas, contra un 43% que no lo creia asi. Esto
pareciera indicar que hay un importante factor en la conciencia ciudadana,
favorable al fortalecimiento de la institucionalidad, como mecanismo colectivo
para la resolucion de los problemas sociales de la poblacion.
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Estos resultados son coherentes con la situacion interna en que se ha venido
desarrollando el pais, abocado a la recuperacién econdmica, el sancamiento de
las finanzas publicas, un peso excesivo de una deuda externa impagable y un
retardo notorio en la reanimacion de la esfera privada de la produccion, en la
extension e intensidad requeridos para una verdadera reactivacion de la eco-
nomia.

No es solo la cuestion meramente econdmica la que preocupa a los
entrevistados, sino que esto se asocia directamente a problemas de otra indole
como la vigencia de los derechos humanos y el fortalecimiento de la democracia
en ¢l pais.

Entendiendo por derechos humanos el respeto a los ciudadanos (36%), el
derecho a la vida y su respeto (17%), el derecho al trabajo, la salud y la
educacion (15%), la libertad de expresion (13%), el respeto a la integridad fisica
de las personas (9%) y el derecho a la libertad (5%}, un 67% de los entrevistados
afirmo que en Nicaragua se irrespetan los derechos humanos, mientras un 25%
dijo lo contrario. Un 8% no opiné.

Grafico N™ 4
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Mas especificamente preguntados acerca de si los derechos humanos son
violados en el pais, un 77% contesté afirmativamente y solo un 12% lo hizo
negativamente. Un 11% no opiné o no contesto.

Es interesante sefialar que entre los organismos que los integrantes de la
muestra tdentificaron como habiendo contribuido mas para lograr el respeto a
los derechos humanos, se sefiald por un 45% al Comité Nicaragiiense de
Defensa de los Derechos Humanos, al Arzobispado por un 22.5%, al Poder
Legislativo por un 17%, y otros organismos no gubernamentales para la defensa
de tales derechos por un 13%.

Entre las principales violaciones sefialadas por los entrevistados estuvieron
elirrespeto a los ciudadanos (17%), asesinatos y detenciones sin causa (16.5%),
maltrato fisico a las personas (11%), desempleo (10%), secuestros (8%), quitar
derechos de salud, educacion y trabajo (8%) y falta de libertad de expresién
(6%).

Preguntados acerca de quiénes violaban los derechos humanos, un 30%
sefiald al gobierno; un 27% a la Policia; un 14% al Ejército; un 9.5% a los grupos
armados; un 8% a las autoridades; un 6% a los delincuentes, igual que el 6%
que sefiald a los politicos; un 5% a los sandinistas del FSLN, etc.

Grifica N*6
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Del subgrupo que cree que en Nicaragua no se respetan los derechos
humanos, el 88% manifestd su creencia de que quienes cometen tales violacio-
nes quedan impunes, contra un pequefio 5% que opind que si se castigaba a
quienes lo hacian. Cobré asi expresion, igual que en el resto de la region, una
nueva manifestacién de desconfianza en la accion de la justicia y de los
mecanismos dirigidos a la proteccién del ciudadano, del abuso politico v de
poder desde los érganos del Estado y la funcion publica, y del irrespeto a sus
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derechos fundamentales. Un 63% indicé que tales mecanismos legales y
judiciales no funcionaban adecuadamente y sélo el 27% opiné que si lo hacian.
Respecto al poder judicial, sin embargo, es interesante sefialar que un 45% dijo
confiar en su capacidad para defender los derechos humanos, frente a otro 45%
que desconfié. Complementando lo anterior, un elevado 42% consider6 que el
Poder Judicial no era independiente y s6lo un 35% opino que si lo era.

Todo esto conlleva, ademads, una significativa reserva sobre ciertas practi-
cas tradicionales en el pais, que implican un importante grado de impunidad
para eludir las sanciones aplicables a la accion delictiva o ilegal de los agentes
del Estado o de individuos ubicados en un lugar de privilegio en la escala social
y politica del pais.

Explorando mas concretamente la relacion entre Policia y Derechos Hu-
manos, y las correspondientes percepciones de los integrantes de la muestra,
resultd que para un 68% la Policia no se preocupa por el respeto atales derechos
y sdlo el 24% opind que si fo hacia.

Es asi como,independientemente del sexo, del nivel educativo y de otras
caracteristicas como condicidn socio-econdmica y autoubicacion politica, el
64% considero que la Policia irrespeta los derechos humanos en el desempeiio

de sus funciones y sdlo un 21% dijo que los respetaba.
Grafico N°6
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La actitud en cuanto al respeto a los derechos humanos, de parte de los
entrevistados, fue coherente al manifestar un 64% que consideraba inaceptable
la violacion de tales derechos, aun en el caso de que esto fuera hecho para dar
efectividad a la accién policial en su lucha contra la delincuencia. Un 33% lo
acepto.
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Respecto a las Fuerzas Armadas, se sefialé por un 57% de los entrevistados
que violaban los derechos humanos. Un 24% dijo lo contrario y un elevado 19%
no dio respuesta a la cuestion. A quienes opinaron que el Ejército cometia tales
violaciones se les preguntd si éste podia curnplir su mision sin hacerlo, y la
respuesta fue afirmativa en un 70%, frente a un 26% que lo hizo negativamente.
Este mismo subgrupo se dividi6 casi por la mitad, al considerar un 48% que la
existencia del Ejército hace imposible el respeto a los derechos humanos, de

cara a un 47% que no lo considera asi.
Grifico N"8
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Por otra parte, preguntados que si para mantener ¢l orden en el pais era
admisible que el Ejército violara los derechos humanos, independientemente
de su sexo, escolaridad o posicion politica, el 79% lo considerd inadmisible,
contra un 16% que lo aceptd. Lo que, por otra parte, no debe extrafiar, tomando
en consideracion el pasado reciente del pais y los cambios operados hacia
futuro, que hacen que cualquier elasticidad o permisividad en materia de
irrespeto a los derechos humanos, se convierta en una puerta de entrada a abusos
que no se sabe, a ciencia cierta, a quién tendran por destinatario.

Habida cuenta de los problemas generales que la poblacidn civil ha debido
afrontar en un periodo de tiempo relativamente corto -especialmente desde
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mediados de los afios 70 y muy particularmente con la caida del régimen de
Somoza en 1979 y la instauracion del gobierno sandinista y el desarrollo de la
guerra civil-, es natural que exista una sensibilidad orientada a evitar no solo
la violacién y el irrespeto de los derechos humanos en condiciones relati-

vamente normales, sino también en casos extremos.
Grafico N* 3
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Esto mismo hace que a la hora de sefialar las funciones de las Fuerzas
Armadas, los entrevistados seiialen correctamente dos de ellas: defender al pais
y cuidar las fronteras, las cuales recibieron 59% y 44% de las respuestas
respectivamente. Pero, a punto y seguido, colocan el combate a la delincuencia
en un primer lugar de tales tareas, con un 61%. Otras funciones que marcan esa
tendencia a la ampliacion del papel del Ejército en la sociedad son las de
resguardar a los ciudadanos con un 49%, defender la democracia con un 36%,
generar empleo con un 32% y combatir la subversion con un 17%. Hay otras
funciones mas que se sefialan como las de velar por el orden pablico (8%),

apoyar obras de progreso (7%} y poner orden en el pais (4.5%).
Grifico N°* 10
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No es de extrafiar, entonces, que un elevado 91% de los encuestados opinara
que las Fuerzas Armadas debian participar directamente en la lucha contra el
narcotrafico y, en la lucha contra la subversion (79%).

Se ratifica asi, también en Nicaragua, un clima social favorable a la
intervencion del Ejército en tareas normalmente reservadas a la Policia, am-
pliando de manera multiple la esfera de participacion e influencia del ente
militar en la sociedad.

Cuestion especial es la de la intervencion directa del Ejército en la actividad
empresarial privada, similarmente a como ha venido ocurriendo en el caso de
Honduras, ya analizado.

Es sabido que las Fuerzas Armadas de Nicaragua se han interesado particu-
larmente en el modelo hondurefio desarrollado con el Instituto de Prevision
Militar (IPM), que se ha tratado de reproducir en Nicaragua. Es por eso que
tiene especial significado que un 61% de la muestra manifestara su desacuerdo
con la intervencion de los militares en los negocios privados, frente a sélo un
32% que se manifestd de acuerdo. Este clima de opinidn parece corresponderse
con el cuestionamiento social que se produjo con la llamada "pifiata sandinista”,
que implicé no sélo una distribucion politicamente dirigida de bienes publicos,
sino un desgaste ético y politico de la dirigencia que adopt6 y puso en ejecucion

tal politica.
Grifico N* 11
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Las implicaciones de una participacion de esa naturaleza en la vida empre-
sarial y econdmica del pais, no s6lo son miltiples sino inesperadas. Amén de
conformar una combinacion altamente delicada de poder militar con poder
economico, y por ahi con poder social e inevitablemente politico, el resultado
puede ser una concentracion de influencia altamente perjudicial para la con-
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solidacion de un régimen democratico representativo. Sélo la superposicion de
intereses, que podrian llegar a ser no sélo disimiles sino contradictorios,
explicaria la aprehension generalizada que tal proyecto politico de los militares
ha causado en los paises donde se ha tratado de implementar.

Por ello, es significativo que preguntados los integrantes de la muestra si
la participacion de las Fuerzas Armadas en los negocios privados ponia en
peligro el futuro democratico de Nicaragua, la respuesta fue un 63% afirmativa,
contra un 26% negativo y un 11% que no contestd.

Gréfico N*12
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Esta opinion se ve fortalecida aun mas cuando se trata de la participacion
del Ejército en actividades politico-partidistas. Respondiendo a una experiencia
histérica muy reciente, en que los partidos de gobierno y de oposicion sélo
consideraban posible garantizar sus derechos y conquistas mediante la existen-
cia de una fuerza armada propia, los encuestados coincidieron en manifestar
mayoritariamente su opinion de que el Ejército debia mantenerse separado de
la participacion politica directa.

Asi, un 75% manifesté su opinién en el sentido de que las Fuerzas Armadas
no debian participar en politica, frente a sélo un 21% que contest6 afirmati-
vamente. Un escaso 4% no opind,

En otro sentido, esta proporcién pareciera expresar un amplio campo para
las politicas orientadas a lograr una institucionalizacién de las Fuerzas Armadas
nicaragiienses, mas alla de los partidos politicos y los problemas electorales.
Seria en esa perspectiva que habria que insertar las decisiones de cambiar el
nombre al Ejército y pasar de Ejército Popular Sandinista a Ejército Nacional
de Nicaragua, a facilitar el cambio del Jefe del Ejército mediante una sucesion
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relativamente reglada; a facilitar los cambios operados en la ciipula policial; a
disolver la antigua policia politica del Ministerio del Interior y a colocar al
margen de las disputas politico-electorales tanto a la Policia como al Ejército.

Griifico N* 13
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En cuanto al perfil que presentan las Fuerzas Armadas, hay un predominio
de las caracteristicas negativas sobre las positivas. Se les considera politizadas
(70%), ambiciosas de poder (68%), familistas (64%), arbitrarias (60%), indis-
ciplinadas (60%), gozando de impunidad (56%) y corruptas (55%).

Grifico N* 14
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Desde el angulo positivo, un 54% considerd que las Fuerzas Armadas eran
cooperadoras, un 43% dijo que inspiraban confianza, un 42% las calificd de
profesionales y un porcentaje igual las tuvo como eficientes.
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Grifico N° 15
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En cuanto al equipamiento del Ejército para el cumplimiento de sus
funciones, un 65% opiné que si poseia los equipos y materiales adecuados. Un
27% no lo estimo asi, con un 8% que no opiné. En este sentido conviene recordar
que las Fuerzas Armadas de Nicaragua recibieron una importante ayuda exte-
rior durante todo el periodo de la guerra civil, consistente no sélo en ayuda
politica y econémica, sino sobre todo militar. Asi que no es de extraiar que la
opinién mas amplia sea la de que si cuenta con los medios requeridos para
cumplir con su cometido.

Los entrevistados consideraron, en un gran total del 55%, que el nimero
de efectivos de las Fuerzas Armadas era o poco (24%) o el adecuado (31%), de
cara a un 36% que considerd excesivo su numero. A quienes manifestaron que
eran pocos o que eran muchos se les pregunté sobre una actitud respecto al
incremento o no del niimero de soldados. La respuesta en favor del aumento
fue total en los que pensaban que eran pocos, como negativa en quienes
pensaban que eran muchos (83% y 92% respectivamente).

Gréflco N 18
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Este resultado es consistente con el 56% que considera que ¢l presupuesto
militar debe permanecer igual (30%), 0 aumentarse (25%), frente al 31% que
considera que tal presupuesto debe disminuir. Esto es interesante relacionarlo
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con la definicion de funciones que se le atribuyen al Ejército, entre las cuales
destacaban, segin vimos, desde la lucha contra la delincuencia, pasando por la
defensa de la democracia, hasta la generacion de empleo.

Debe pensarse, asimismo, que-la institucién armada, a pesar de las particu-
laridades que adopto en Nicaragua, sigue constituyendo un punto de referencia
esencial, en un pais en que las tareas del national building continian pendientes
en mas de un sentido; y en que la cuestion de la nacion, entendida en términos
ideologicos por un porcentaje muy elevado de su poblacion como sinonimo de
liberacion nacional, pasa por una supuesta capacidad militar para repeler la
intervencion o la agresion extranjera. Al fin y al cabo el factor externo ha sido
un elemento clave del juego interno de fuerzas sociales y politicas del pais, a
todo lo largo de su historia.

Grifico N* 17
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Relacionado con las que se consideran deben ser las prioridades presu-
puestarias de la nacion, el primer lugar lo ocupan la educacion (98%), la salud
(97%), las vias de comunicacion (80%), las telecomunicaciones (73%), etc.
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En correspondencia con uno de los temas sensitivos de la politica ni-
caragilense, sobre todo el periodo agudo de las confrontaciones entre Contras
y Sandinistas, un 90% opind que el servicio militar debfa ser voluntario y sélo
un 5% obligatorio. Y un alto 84% se manifesté de acuerdo con que la mujer
preste tal servicio y sélo un 14% no estuvo de acuerdo.

Por lo que hace a la contribucidn a la democracia que han hecho las Fuerzas
Armadas, un 43% estimé que habia sido poca; un 28% nada y solo un 21% dijo

que mucho. Un 9% no opind.
Griflco N° 19
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Para un 44% de los entrevistados, las Fuerzas Armadas son consideradas
como defensoras de la democracia, mientras que un 35% las mira como
proclives a dar un golpe de estado. Un elevado 21% no opiné. Lo cual se
corresponde perfectamente con la opinién de que son una garantia para ¢l
mantenimiento del orden constitucional (52%) y no una amenaza para ¢llo,
como lo considero el 35% de la muestra. Un 13% no opind.

Las apreciaciones sobre la calidad del desempeiio de sus funciones por las
Fuerzas Armadas fueron muy equilibradas. Para un 23% ellas realizan bien o
muy bien su labor. Para un 27% lo hacen mal o muy mal; y un mayoritario 47%

califica su desempefio como regular.
Grifico N* 20
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Como en los otros casos, se pregunto directamente si se consideraba a las
Fuerzas Armadas como corruptas o no. Aqui la division fue notoria: un 35%
las consider6 corruptas y un 34% dijo que no lo eran. Un elevadisimo 31% no
opind sobre el tema. Los entrevistados que opinaban que eran corruptas indi-
caron como principales formas de corrupcion el abuso de poder y el enri-
quecimiento ilicito (23%), el robo (10%), la falta de respeto al ciudadano
(8.5%), la venta ilegal de armas (7%), el narcotrafico (7%5), etc.

Asimismo, esto se corresponde con un 66% de los entrevistados que
expreso su conviccion de que la existencia del Ejército era necesaria, frente a
un 32% que dijo que era innecesaria, siendo aquellos encuestados autodefinidos
como de izquierda los que consideraron necesario, en mayor numero, tal
existencia del instituto militar. Igualmente un 61% considerd que era necesaria
la existencia tanto de la Policia como de las Fuerzas Armadas, mientras que un
37% dijo que s6lo era necesaria la existencia de la Policia.

Grifico N* 21
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En conexion con esto, resulta relevante el que un 63% de la muestra creyera
que el principal peligro para la seguridad nacional era el narcotrafico; un 43%
cito el terrorismo. Fueron citados también como peligros la subversion, con un
19%, la intervencion extranjera con un 18%, y posibles problemas fronterizos
con un 8%. Sobre esto ultimo, es interesante que tales conflictos se ubican sobre
todo con Honduras (30%) y con El Salvador (23%).

Siendo uno de los problemas de la politica de Nicaragua la violencia y la
proliferacion de grupos armados de filiacidn partidaria, con un alto costo para
la poblacién civil y las perspectivas democriticas de su sistema politico, es
significativo que un 89% de la muestra opinara que la existencia de grupos
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armados independientes ponia en peligro el futuro democratico de la nacién.
Sélo un 7% opind lo contrario y un 4% se abstuvo.

Sin embargo, cuestionados acerca de las razones que explicaban la existen-
cia de tales grupos y su beligerancia en la politica actual del pais, posterior a la
firma de los Acuerdos de Paz y al cambio de gobierno, las respuestas se
ubicaron, en un 54%, del lado del incumplimiento por parte del gobierno; un
21% del de la situacion econémica de los armados y alzados; y un 16% que lo

atribuy¢ a las divisiones politicas propiamente.
Grifico N° 22
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No obstante la anterior constatacion, es importante subrayar que la gran
mayoria de los entrevistados, un 72%, considero que era perfectamente posible
resolver los problemas planteados mediante la negociacion y los acuerdos
politicos entre Gobierno, Oposicién y grupos armados rebeldes.

Nuevamente, en medio de muy adversas circunstancias, se expresa una
clara tendencia a abrir ¢l espacio social y politico para el fortalecimiento de fa
institucionalidad democratica recientemente creada en Nicaragua y en franco
proceso de consolidacion.



CAPITULO VI

COSTA RICA ’
UNA DEMOCRACIA EN EROSION

Costa Rica, contradictoriamente con el desarrolio politico e institucional
del resto de la region, presenta un desenvolvimiento institucional muy avan-
zado, en concordancia con el surgimiento y desarrollo de su Estado nacional
desde principios del siglo XIX. El sistema politico democratico costarricense
tiene una larga trayectoria, en la cual algunos momentos destacan como puntos
de inflexion en la consolidacién de su régimen politico.

Los acontecimientos politicos del 7 de noviembre de 1889, cuando los
sectores campesinos impusieron una transaccion politica que respeté el derecho
al sufragio emitido en las elecciones competitivas celebradas poco antes, se
suman a los esfuerzos por la ampliacién del régimen electoral, que impulsara
desde fines del siglo pasado el liberal demdcrata Ricardo Jiménez Oreamuno.

Igualmente, un papel importante en el complejo proceso de diferenciacién
social y politica del pais fue la apertura del sistema partidario, con la creacion
y actividad legal del Partido Comunista en 1931, tnico con permiso para
participar electoralmente en el 4rea centroamericana. Otro elemento, no menos
importante, fue la legalizacion del movimiento obrero nacional organizado en
los afios 30 y 40; y el desarrollo del Estado benefactor y la depuracién del
sistema electoral, después de los conflictos de los afios cuarenta y la culmi-
nacion de la guerra civil de 19481,

1 Cifr. de Cerdas Rodolfo "Costa Rica since 1930" en The Cambridge History of Latin America. 1930 to the
Present, Edited by Leslie Bethell, Volume VII, Cambridge University Press, USA, 1990, p.367 y ss.



04 El Precio de una Herencia

El proceso de cambio en el Estado y la sociedad costarricenses, que tomo
fuerza a principios de los afios 40 y se consolidd en las décadas del 50 y el 60,
permitié la constitucion de un abigarrado universo institucional, de corte
modernizante, tecnificado, legitimo y, hasta principios de la década de los afios
setenta, relativamente eficiente y funcional.

Sin embargo, el sobredimensionamiento del aparato estatal y la adopcion
de modelos economicos distributivos, al margen de los sustratos productivos
adecuados requeridos para su subsistencia, fueron determinando un deterioro
progresivo tanto de las instituciones individualmente consideradas, del asis-
tematico y mas bien cuasianarquico conjunto de ellas, como de la satisfaccion
ciudadana respecto a su desemperio.

Es asi como los indices de opinion resultaron particularmente criticos
respecto a esas instituciones, no tanto por la ausencia de su desarrollo, como
ocurre con algunas de ellas en los otros paises del istmo; o por la insuficiencia
administrativa, financiera y técnica de su organizacion y funcionamiento, lo
que ciertamente también ocurre y no sin fuerza ni proliferacion; sino mas bien
por el notable exceso burocratico que paraliza, en ultima instancia, el adecuado
desempefio institucional, lo que termina elevando notoriamente los costos de
su operacion, y hace subir suplementariamente las tarifas que por tales servicios
debe pagar la poblacion, sin que se reciba a cambio un servicio mejor.

En Costa Rica, solicitados que fueron los entrevistados de identificar los
dos principales problemas que afectan al pais, sefialaron, en primer término, las
drogas vy el alcoholismo {34%), la delincuencia (31%), la economia {21%), la
seguridad (18%), el alto costo de la vida {16%), la pobreza (14%), el desempleo
(11%), etc. Otros problemas, tales como corrupcion, vivienda y violencia,

ocuparon un 24%.
Grifico N* 1
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Cuestionados acerca de cudl era el problema que mas le afectabaaél y a
su familia, la cuestion econdmica fue la mas mencionada (30%), la inseguridad
(17%), el desempleo (5%) y la drogadiccion (4%). Una elevada cantidad,
relativamente, expresé que no tenia problemas (26%).

En materia de satisfaccidn o insatisfaccién con doce de las mas importantes
instituciones, un primer nivel de mayor satisfaccion correspondi6 al Tribunal
Supremo de Elecciones, que obtuvo un 68% de respuestas que calificaron
positivamente su funcionamiento, contra un 24% que lo hizo negativamente.
El saldo positivo fue de un 44%.

Le sigui6 la Contraloria General de la Repiblica, con 52% de opiniones
favorables y 26% desfavorables, para un saldo positivo del 26%. A la Con-
traloria le siguieron el Poder Ejecutivo con una diferencia negativa de 4%, con
un quinto nivel para el Poder Judicial que obtuvo un peligroso -11%.

En el mayor nivel de insatisfaccion aparecieron la Guardia Civil y la
Guardia de Asistencia Rural con -38% vy -28%, respectivamente.

Grifico N° 2

Satisfaccion con las Instituciones
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Desde ¢l angulo del grado de confianza ciudadana en tales instituciones, a
las que se agregaron la Iglesia Catélica, los medios de prensa y los sindicatos,
mediante una medicion de 1 a 5, donde uno equivale a la ausencia total de
confianzay 5 a que se confia totalmente, el resultado fue una clara identificacion
con la Iglesia Catdlica (3.5), el Tribunal Supremo de Elecciones (3.3), los
medios de comunicacion (3.29), la Contraloria General de la Repablica (3.01),
el Organismo de Investigacion Judicial (2.7), el Poder Judicial (2.6) y el Poder
Ejecutivo (2.5).

Se confia menos en la Guardia de Asistencia Rural y en la Guardia Civil,
que recibieron una media de 2.42 y 2.39 por su orden. Los sindicatos y los
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partidos resultan particularmente afectados por la débil confianza de los ciuda-
danos entrevistados. Los sindicatos con un 2.3 y los partidos politicos con 1.9,
lo que los lleva a ocupar la altima posicién en la confianza de los costarricenses

encuestados.
Grifico N* 3

wCat TSE Megios Conr O.lJ PJud PEjec GRwal 5Cwv 5Smd.  Fan

En materia de derechos humanos, entendidos por los entrevistados como
aquellos derechos, privilegios y garantias que tienen los ciudadanos, el respeto
a la persona, la libertad en general y de expresion y voto en particular, la
proteccion y la seguridad del individuo en la sociedad, es interesante que la
nocion media que se maneja presenta un nivel mas elevado de la conciencia
personal en esta materia; y que en cuanto al respeto que de tales derechos se
tiene en el pais, hay una conciencia mas bien critica que apologética, no obstante
la fuerte persistencia de mitos y justificaciones en la imaginacion politica
popular.

Asi, independientemente del sexo, condicion socio-econdmica, residencia
0 autodefinicion politica (centro, izquierda, derecha), un 47% manifesté que
los derechos humanos son irrespetados en Costa Rica, mientras que un 43%
expresd que si se respetaban en el pais. Un curiosamente elevado 10% no supo
0 no contesto.

A los integrantes del grupo que opind que los derechos humanos eran
violados, se les preguntd si ello era, de algiin modo, justificable o no. El 87%
lo calificé de injustificable y s6lo un 6% lo justificd. Este mismo subgrupo
consideré que los responsables de que no se respeten los derechos humanos
eran, en primer lugar, los gobiernos (30%), los propios ciudadanos (17%), la
Policia (14%), etc.
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Quienes opinaron que los derechos humanos se respetaban en Costa Rica, lo
creyeron asi porque habia tranquilidad en el pais (21%), libertad de opinion (13%),
los derechos no se pueden violar impunemente (13%), hay libertad de accion
(11%), no hay abuso de autoridad (7%) y se castigaa quienes violan las leyes (4%).

A su vez, este subgrupo consideré que quienes han contribuido a que se
respeten los derechos humanos, eran la Guardia de Asistencia Rural (11%),el
Poder Judicial (8%}, el Ministerio de Seguridad (5%), el Organismo de Inves-
tigacion Judicial (5%) y el Patronato Nacional de la Infancia (4%).

Entendiendo por violacion de los derechos humanos el maltrato fisico y
moral, la privacion de los derechos ciudadanos tales como la libertad en general
y la de expresion en particular; el abuso de autoridad, la violacion de mujeres
y nifios, el maltrato en las carceles, no dar garantias sociales, discriminar
racialmente, etc., un 42% reporté conocer ejemplos de violaciones de los
derechos humanos de otros ciudadanos; y un 53% contest6é no haber estado
expuesto a tal experiencia.

En cuanto a quiénes violan los derechos humanos, los encuestados sefialaron
en primer lugar a las autoridades y la policia, con un 32%; el gobierno con un 18%;
los propios ciudadanos con un 14%; los delincuentes con un 5%; los funcionarios
altos con 5%; y los padres de familia que abandonan a sus nifios (3%), etc.

Grriflco N° 3

Quideit. viohin e Derechos Humanos

Aut Pol Gob. Ciud GOl Amos Fune.  [eine. Ovos HSMHR




28 El Precio de una Herencia

Los mismos entrevistados sugirieron como medidas para evitar tales vio-
laciones, las de respetar la igualdad ante las leyes (11%), hacer mas severas las
penas y la legislacion (11%j), mayor capacitacién a las personas (10%), mayor
control de las instituciones (9%), mayor agilidad en la aplicacién de la ley (7%),
y organizar y preparar mejor a la policia (6%).

Mas especificamente preguntados acerca de si 1a Policia se preocupa por
el respeto a los derechos humanos, un elevado 46% de 1a muestra contesté que
no lo hace, frente a un 44% que considera que si lo hace.

Esto es concordante con el hecho de que, al margen de su nivel socio-
econdmico, sexo, zona de residencia, etc., un 60% de los encuestados considera
que la policia irrespeta los derechos humanos y solamente un 29% piensa que

los respeta.
Grifico N° 8
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Es interesante que en un pais como Costa Rica, donde la seguridad piblica
se ha ido trasladando paulatina pero inexorablemente a organismos privados
de seguridad, los entrevistados, en un 42% de ellos, consideren que tales
cuerpos de seguridad particulares no respetan los derechos humanos, mientras
que un 32% diga que si lo hacen. Un elevado 26% dice no saber o no responder.

Cuestion aparte es la de las posibles justificaciones para la eventual
violacion a los derechos humanos por parte de la policia. En este caso, y también
independientemente de su sexo, educacion, nivel socio-econdmico y lugar de
residencia, el 82% de los encuestados considerd inaceptable que la policia viole
los derechos humanos para mantener la tranquilidad en el pais, contra un 14%
que considerd que ello si era aceptable bajo tal justificacion.
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Grifico N°7
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Respecto a si en el caso de la lucha contra el narcotrifico, el terrorismo y
el crimen, tal violacion de los derechos humanos por parte de la policia podia
ser justificada, las respuestas sufrieron una importante modificacién, en el
sentido de que mientras un 56% signi6 considerandolo inaceptable, el porcen-
taje de quienes creian que si lo era se elevo a un importante 40%, que parece
indicar el grado de reduccién de la tolerancia y la disconformidad con el actual
manejo institucionalizado de tales problemas por la sociedad costarricense.

Grifico N*8
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Variaciones no carentes de significacion se dieron en lo que se refiere al
combate a la delincuencia en general y el respeto a los derechos humanos por
parte de la policia. En este caso, un 66% de las respuestas consideraron
inaceptable que la fuerza piblica viole los derechos humanos para combatir la
delincuencia, mientras que un 29% si opiné que era aceptable. Asimismo, un
69% considerd inaceptable que tal violacién se diera con motivo de emergen-
cias naturales o en caso de violencia social, mientras un 29% lo acepto.
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Grifico N* 9
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En medio de una lectura negativa con relacion a la situacion de Ia seguridad
ciudadana respecto a dos afios atras, pues un 44% consideré que estaba peor,
un 29% que igual y un 25% que mejor, la percepcion entre quienes opinan que
la situacion ha empeorado es que ello se debe al incremento de la delincuencia
comiin (53%), aumento de la violencia (9%), policia mal pagada (7%), insufi-
ciente personal policiaco (5%) y el narcotrafico y la drogadiccion (3%).

El 39% cree que la seguridad ciudadana podria mejorarse con una mejor
capacitacion policial, el 13% con un aumento de la vigilancia, un 11% con mas
drasticidad con el delincuente, un 8% con una mayor generacion de empleos y
un 6% mediante la actualizacion de las leyes que tienen que ver con la materia.
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En cuanto a las funciones que hacen bien las fuerzas de seguridad, los
entrevistados consideran que son tres: las de colaborar en casos de emergencias
(62%), defender la democracia (54%) y proteger a las autoridades del Estado
(51%).
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Grifico N* 11
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En cuanto a otras funciones, un 46% afirmé que los cuerpos policiales
realizan bien el combate al narcotrafico. Pero de alli se desciende a un 39% que
estima que hacen bien la vigilancia de fronteras, un 37% que considera que
garantizan la seguridad en las reuniones masivas y un mismo porcentaje que
cree que custodian bien a los nifios. Un 36% piensa que realizan bien el combate
al terrorismo y un 34% cree lo mismo en cuanto a la realizacion de investigacio-
nes para los procesos judiciales.
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Por ultimo, hay cuatro funciones basicas que solo un pequefio contingente
de entrevistados -la tercera parte de ellos- considera que las fuerzas policiales
hacen relativamente bien: proteger la propiedad (32%), garantizar los derechos
humanos (31%), luchar contra la delincuencia (30%) y mantener el orden
publico (29%).
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Grifico N* 13
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En cuanto al perfil que los entrevistados perciben de la fuerza publica, es
importante que se reconocen en ella cnalidades basicas importantes para la
construccion de una buena relacion entre policia y comunidad ciudadana. Esas
cualidades estan constituidas por dos principales: la cooperacion (52%) y la
amistad (49%).

Esto significa que la ciudadania considera a la fuerza piblica como dis-
puesta a colaborar con €l ciudadano en los casos de necesidad; y que la actitud
policial no es tanto autoritaria, tal y como se presenta en otros paises de la
region, sino mas bien de caracter amistoso.

Grifico N° 14
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En cuanto a sus deficiencias, se seiiala que no son profesionales (73%), no
inspiran confianza (66%) y no son eficientes en sus tareas (54%).
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Grifico N* 18
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Por otro lado, la imagen deteriorada del policia se expresa en las apreciacio-
nes que los catalogan como ignorantes (84%), corruptos (80%), abusadores de
la fuerza (79%), llegandose a acusar a las fuerzas de seguridad de ambiciosas
de poder (65%), politizadas (62%), indisciplinadas (57%) y burocratizadas
(54%).

Por lo que hace a la capacitacion de la Fuerza Piblica costarricense, un
67% de los entrevistados afirmé que no estaba capacitada para la realizacion
de sus funciones, mientras que s6lo un 25% expreso que si lo estaba.

Grafico N° 16

Capacitaclon técnica de la Fuerza Publica

Refiriéndose mas especificamente a las funciones policiales de conducir
investigaciones, efectuar allanamientos, redadas, capturas e interrogatorios, el
36% considerd que si estaban capacitadas, mientras que un 51% opiné lo
contrario.

Debe tomarse en consideracion que la cuestion de la capacitacion de las
fuerzas policiales es una de las preocupaciones sociales constantes en la
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sociedad costarricense, directamente proporcional al incremento de la delin-
cuencia y a la notoria incapacidad de la estructura policial actual, de dar cuenta
del fenémeno y cumplir con las obligaciones minimas que le impone su funcion.

Justamente, aquellos que seiialaron la falta de capacitacion policial en
materias de su cargo, indicaron en un 68% que tal situacion se manifestaba
como falta de preparacién, escaso o ningin entrenamiento, falta de practica y
ausencia de profesionalismo. En este mismo sentido fueron las observaciones
que sefialaron como una causa el bajo nivel educativo del elemento policial, asi
COMO otros aspectos varios que giran en torno a las normas del comportamiento
social -buen trato, abuso, agresividad, etc.- y el apego o no a la ley.

Por ello mismo, un 63% respondié negativamente a la cuestion de si la
policia estaba capacitada para el combate del narcotrafico, con sélo un 31% que
contesto afirmativamente. Quiza también por eso, ese porcentaje de respon-
dentes que no consideraron capacitada a la policia para tales tareas, en un 90%
manifestaron que estaban de acuerdo con que se crearan nuevos cuerpos de
policia especiales, especificamente dirigidos a cumplir esas tareas.

En materia de preparacion policial, los encuestados coincidieron en sefialar
la necesidad del adiestramiento fisico, el conocimiento en los derechos consti-
tucionales y humanos del ciudadano, educacion civica en general, capacidad
par evaluar situaciones de emergencia y manejo de armas de fuego, lo mismo
que desarrollo de la capacidad investigativa y para el combate. Para ello deberia
fortalecerse, en criterio de los entrevistados, el entrenamiento policial, mejorar
la cooperacién con la comunidad, el conocimiento de los derechos humanos,
las relaciones publicas y la capacidad de prevenir la comisién de delitos. Se
sugirieron, ademads, el conocimiento de técnicas antiterroristas y artes mar-
ciales. No obstante, un 51% se manifestd en contra del adiestramiento propia-
mente militar, contra un 44% que si lo aprobo.

Reiterando el criterio civilista y contrario a la militarizacion del pais, que
sin embargo exige un mejoramiento sustancial en lo que respecta a la estructura
y funcionamiento de la policia, aun en el supuesto de que para asegurar la
efectividad de la funcion policial se hiciera necesario el entrenamiento militar,
un 45% siguié respondiendo negativamente, contra un 51% que terminé
aceptandolo. Lo cual hace referencia directa a la necesidad de mejorar la
eficacia policial e incrementar la seguridad ciudadana, para eludir las tentacio-
nes militares y autoritarias que podrian esconderse detras de un clima de
ineficiencia policial y de inseguridad de la ciudadania.

En todo caso, la idea de! restablecimiento del Ejército esta fuera de
cuestion. Un 85% dijo no, contra un 12% que la acepto.
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Grifico N°17
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Dadas las tradiciones imperantes al respecto, este 12% no deja de ser
significativo, especialmente en lo que se refiere a la dificil cuestion de la posible
desaparicion de las fuerzas armadas, como tema promovido por algunos sec-
tores; y que, aun en la pacifica y desarmada Costa Rica, pareceria encontrar
opiniones en contrario.

Esto se ve complementado por la resistencia a que ingresen al pais fuerzas
militares o policiales extranjeras. Un 79% se opone a ello, lo cual no deja de
ser importante, dadas las practicas que se han puesto en accion en otras latitudes,
sobre todo con motivo de la iucha contra el narcotrafico.

En cuanto al uso de grados militares por parte de la Fuerza Publica, un 46%
estuvo en desacuerdo, un 44% en favor y un 10% no opind. Sin embargo, hay
un elevado grado de consenso (90%) de que es necesario alcanzar, respecto a
las fuerzas policiales, dos objetivos centrales: la profesionalizacion en su
proceso de formacion y la permanencia en sus puestos.

Una de las caracteristicas de la problematica de la seguridad ciudadana en
el pais radica, en los altimos tiempos, en la proliferacion de los mecanismos
privados de seguridad. Estos han aumentado notoriamente, agudizando el
debate acerca de la conveniencia o no de este tipo de solucion. Segiin la encuesta
que comentamos, un 76% de los entrevistados manifestd su acuerdo en que
estas empresas privadas de seguridad existicran y funcionaran; y sélo un 19%
opiné que esta debia ser una funcion exclusiva del Estado.

Respecto al equipamiento con que cuentan [os cuerpos policiales para el
cumplimiento de su labor, un elevado 62% de los entrevistados considerd que
aquéllos no cuentan con los equipos y materiales requeridos y solo un 30%
opind que si los tienen. Sin embargo, al preguntarse concretamente sobre la
conveniencia o no de comprar armamento y equipo militar para estos cuerpos,
el 49% estuvo de acuerdo y un 47% se opuso.
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Grifico N* 18
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Para un 16% de la muestra el nimero de efectivos con que ya contaba la
Fuerza Piiblica era el adecuado, mientras que un 73% manifesto que eran pocos.
De estos Gltimos, un 99% manifesté su conviccidn de que el niimero de
efectivos debia aumentarse. Un 50% opind que debia incrementarse el namero
de efectivos en la policia, contra un 43% que opind lo contrario y un 7% que
se abstuvo.

Es interesante sefialar que consistentemente con la lectura que los entrevis-
tados hicieron de la situacion de la Fuerza Publica, un 84% expres6 que el
presupuesto para Seguridad Publica debia aumentarse; un pequefio 9% dijo que
debia permanecer igual y un irrelevante porcentaje menor al 1% manifestd que
debia disminuir.

Grifico N° 19
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Esto guarda una relacion estrecha con el orden de prioridades que se
identifican, por los entrevistados, en la asignacion de los recursos presu-
puestarios. Por su orden, se ubican en primer lugar la generacion de empleo
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{93%); le sigue la salud (92%), luego la seguridad (88%), la educacion (86%),
obras publicas (86%), la defensa de los derechos humanos (80%), la justicia
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Esto se corresponde perfectamente con el criterio externado por €l 59% de
los entrevistados de que los miembros de Seguridad Pablica no reciben un
salario adecuado, con un bajo 18% que considera que si lo reciben y un elevado
23% que no opind.

Ello no obstante, en cuanto a si las fuerzas policiales eran o no corruptas,
un 47% afirmé que si lo eran, un 28% dijo que no y un elevado 25% no opind.

Grifico N° 2%

Cémo ea la Fuerza Pobllca

Dados los esfuerzos de reestructuracién que se han venido realizando en
materia policial, en particular la fusién, primero, de la Guardia Civil y la
Guardia de Asistencia Rural, ubicadas en dos ministerios distintos; y mas tarde
la fusi6én de los ministerios mismos, de Gobernacion y Policia y de Seguridad
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Publica, la reaccién del 64% de los entrevistados fue favorable a tal fusion. Un
21% se manifesté en desacuerdo, alegando la necesidad de especializacion
(30%), la concentracion de poder en un solo ministro (18%), diferencia de
funciones entre ministerios (15%), mejor funcionamiento si se separan (5%) y
peligro de incremento de la corrupcion con la fusion acordada (4%).

Un tema politicamente significativo fue la percepcidn ciudadana acerca de
las contribuciones de la fuerza publica al mantenimiento de la democracia. Un
elevado 45% manifesté que ha contribuido poco, un 6% dijo que nada y sélo
un 32% consider6 que habia contribuido mucho.

Grifico N' 22

Contribucién de la Fusrza Pibiica a mantener |a Democracia.
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Lo cual parece indicar que para el grueso de los entrevistados, la perma-
nencia de la democracia politica en el pais no parece depender de los mecanis-
mos represivos y de control social por la policia, sino mas bien de otros factores
menos explicitamente autoritarios.

De otro lado, resulta bastante claro que la critica negativa a las fuerzas
de policia no va dirigida propiamente contra la institucion como tal, sino
mas bien respecto a su actual estructura y funcionamiento. Ello se corrobora
si se considera que al mismo tiempo que se les atribuye ser corruptas,
ineptas, ineficaces, ignorantes, mal preparadas, etc., se sugieren medidas
como las de mejorar su preparacion y elevar su nivel cultural y profesional,
garantizarles permanencia en sus puestos, elevar sus ingresos y ubicar la
seguridad en la tercera prioridad para la distribucion de los recursos presu-
puestarios del Estado.

El plano inclinado en que se tienden a desplazar las responsabilidades
estatales sobre la seguridad ciudadana a entidades privadas, resulta asi fruto de
una ausencia de respuesta gubernamental a las demandas de la poblacion por
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mas proteccion, mas y mejor policia y mas y mejor eficiencia técnica y
profesional en el servicio.

En el grueso de los entrevistados la cuestion de la militarizacion no es ni
un objetivo deseable ni es una tematica susceptible de acercarse a la preocu-
pacion ciudadana principal. Esta sigue centrada en la necesidad de una policia
moderna y, sobre todo, eficaz, ligada a la comunidad y respetuosa de los
derechos humanos. Si parece delinearse con claridad una tendencia a resolver
ciertos problemas nuevos en la vida social del pais -como podrian ser el
narcotrafico y, en menor medida, el terrorismo y el resguardo de fronteras,
mediante |a creacién de nuevos cuerpos policiales, especificamente dedicados
a esas funciones especiales.

Es interesante que por razones distintas y circunstancias diferentes, haya
una coincidencia en los referentes institucionales mas significativos de Costa
Rica con los del resto de Centro Ameérica. En todos estos casos, en un extremo
superior se ubica la Iglesia Catdlica y en un extremo muy inferior los Partidos
Politicos y ¢l Parlamento. Mayoritariamente, es evidente la preocupacion por
los problemas de seguridad ciudadana, que en el caso costarricense, pero
también en el centroamericano, traducen de ese modo las demandas sociales
por la modernizacién y profesionalizacion de las Fuerzas Policiales del pais,
amén de su separacion del Ejército, cuando aquéllas son controladas por €ste,

Cuestion particular merece la circunstancia sin precedentes en la historia
costarricense, de que el Poder Judicial, base y pilar fundamental de la insti-
tucionalidad democritica de Costa Rica, resulte con una valoracion negativa
que implica, en si misma, un cuestionamiento profundo del funcionamiento de
uno de los érganos fundamentales del Estado.

Esto podria estar expresando un proceso altamente peligroso de deterioro
de la institucionalidad democratica de este pais. Si bien las cifras no son
comparables con las mucho mas elevadas que se dan en los otros paises
centroamericanos, dada la tradicion civil y legalista del desarrollo de la insti-
tucionalidad costarricense, es innegable que éste es un indice que merece la
mas alta y delicada consideracion y analisis.
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PANAMA
EN BUSCA DEL PROPIO CAMINO

En Panama se ha venido desarroilando un proceso de reconstitucion insti-
tucional en condiciones particularmente complejas y dificiles. A una operacion
militar de las Fuerzas Armadas de los Estados Unidos, siguié la instauracion
de un gobierno civil que vio mediatizada su legitimidad politica, proveniente
de unas elecciones ilegalmente anuladas, por una juramentacién en el gjercicio
de los cargos efectuada en una base militar perteneciente a las fuerzas de
intervencion.

Aungue este hecho ha recibido maultiples explicaciones y no ha sido
adecuadamente evaluado, es legitimo pensar que una fisura importante, a nivel
de la masa popular, debe haberse producido respecto a los sentimientos con-
tradictoriamente nacionalistas, econdmicamente dependientes, en miltiples
aspectos, de la presencia norteamericana en el pais, que han caracterizado a lo
largo de su historia a la politica panameiia.

Mas alla de este aspecto coyuntural, sin embargo poco subestimable, se
encuentra el hecho de que las expectativas generadas con el derrocamiento del
régimen anterior y el establecimiento de un sistema politico democratico,
garante de las libertades publicas y la libre confrontacidn partidaria, con el
desarrollo de un vigoroso sistema electoral, no se vio acompafiado por resul-
tados tangibles, en los otros ordenes de significacion social y politica, para la
poblacién.
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Desde ¢l punto de vista econdmico, ia transicién a la democracia se vio
acompaiiada en Panama, al igual que en muchos de los otros paises centroameri-
canos, por un deterioro de la capacidad adquisitiva de la poblacién, un incre-
mento de los costos en los servicios piblicos y una disminucion de su calidad
y alcance; asi como de un aumento de la desocupacién y una agudizacion de la
delincuencia comin.

A esto se sumé muy pronto una confrontacion de caracter politico-electoral
e ideoldgico entre los antiguos dirigentes y grupos que habian estado coali-
gados, hasta muy poco antes, en la lucha contra la dictadura. El equipo
gubernamental se enfrascé asf en rivalidades internas que terminaron, de algin
modo, traduciéndose en paralizacion, enfrentamiento y desprestigio de la
cipula politica en su conjunto. Esto cobraria un precio muy alto en las siguientes
elecciones generales, en que el Partido Revolucionario Democratico (PRD) del
General Torrijos, cogobernante con las Fuerzas de Defensa de Panam4, volvié
al poder.

Es asi como en un estudio de opinién publica efectuado en Panama, el
principal problema detectado fue el de la desocupacién, con un 63%, drogas
con un 30%, la delincuencia y la violencia con 24%, la corrupcion de los
politicos 14%, la pobreza con 10%, la falta de vivienda 9%, la situacion

economica 9%, etc.
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Con ello resulté claro que el problema de la desocupacion es el problema
fundamental, seguido por el de las drogas y ¢l de la seguridad, los cuales se
constituyen en factores constantes no sélo de presion sobre las estructuras e
instituciones del pais, sinc en fuente eventual de deslegitimacion del sistema
politico mismo. En todo caso, la percepcion individualizada del fenémeno hizo
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considerar a los entrevistados esos mismos problemas como los mas graves que
ellos y su familia deben afrontar: desempleo (42%), problemas econémicos
(16%), delincuencia (7%) y costo de la vida (5%).

Las instituciones, habitualmente manipuladas en la historia de Panama,
desde las altas esferas del poder, no podian sino recibir la desconfianza e
insatisfaccion de parte de la ciudadania. Los que habian tenido posibilidad de
utilizarlas en su beneficio, no podian creer en ellas porque sabian del uso a que
éstas habian estado expuestas. Los que habian padecido esa manipulacion no
podian tampoco, como victimas que la habian experimentado, otorgarles nin-
guna credibilidad. Y esto, al invertirse los términos de la relacion politica en la
estructura del poder panamefio, a raiz de la intervencién norteamericana, no
hacia mas que confirmar a cada quien en su actitud negativa hacia ese universo
institucional, tan alejado de un verdadero estado de derecho.

Es por eso que el proceso de construccién institucional en Panama ha sido,
de una parte, particularmente dificil; pero de otra, especialmente exitoso, sobre
todo en lo que se refiere al Tribunal Electoral, que pasé del nivel mas bajo de
credibilidad al mas alto en la escala de valoracion institucional en ese pais, con
un 20% a su favor (55% positivas contra 36% negativas).

Segin esa misma encuesta de opinién publical, la Contraloria logro sobre-
pasar la barrera negativa que la habia ubicado hasta el 93 en un -9%, llegando
a un 3%, al resultar con 48% de opiniones favorables contra un 45% de
desfavorables. La Fuerza Publica present6 una valoracion negativa de -9%. En
los iltimos niveles se encontraron la Procuraduria, ¢l Poder Ejecutivo, la
Asamblea Legislativa y, por tltimo, el Poder Judicial.
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1  Laencuesta fue realizada por fa empresa UNIMER, del 7 al 21 de setigmbre de 1993. La muestra fue
de 600 entrevistados, con un nivel de confianza del 90% y un error méximo de 3.3 puntos porcentuales.
El 52% de los entrevistados fueron hombres y el 48% mujeres. Se tomd en constderacion, ademds, la
edad, la educacién y la ocupacién.
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Aplicando la escala de 1 a S para medir el grado de confianza del ciudadano
en las instituciones, nuevamente la Iglesia Catolica recibe un 3.2, el puntaje
mds elevado. Los medios de comunicacion colectiva le siguen en la confiabili-
dad ciudadana con un 2.6. A continuacién siguieron niveles descendentes de
confianza. Asi, el Tribunal Electoral es el 6rgano estatal con ¢l puntaje mayor
con un 2.3, seguido por la Contraloria con un 2.2 y la Fuerza Piblica que recibi6
un 2, mientras que los sindicatos recibieron 1.9, el Poder Judicial, el Poder
Ejecutivo y la Asamblea Legislativa s6lo un 1.6. El {iltimo lugar, también en
Panama, lo ocupan los Partidos Politicos con un 1.3.

La desconfianza en los Partidos y en la Asamblea bordea, sumando a quienes
no confian y a los que confian poco, en el primer caso el 90% y en el segundo el
87%; lo cual, por lo demas, es consistente con el hecho de que el 80% expresa
opiniones altamente desfavorables sobre la dirigencia politica en su conjunto.

Grifieo N 3
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Nuevamente aqui parece repetirse el fendmeno ya apuntado en otros paises
del istmo, de que la confianza se otorga a la Iglesia Catdlica, seguida por los
medios de comunicacion colectiva, el Tribunal Electoral, la Contraloria y la
Fuerza Publica. El resto del universo institucional recibe una clara falta de
confianza, pero con especial énfasis en el Poder Judicial, el Poder Ejecutivo, la
Asamblea Legislativa y los Partidos Politicos.

Especificamente’ en relacion con los derechos humanos, entendidos por
los entrevistados como libertad de expresion, respeto a las personas y a los

3 Setrata de una Encuesta de Opinion realizada por 1a firma UNIMER en Panama del 7 al 21 de setiembre
de 1993. Se trabajé con un diseflo muestral probabilistico, polietapico y estratificado por zona
geografica, mediante la utilizacion de los segmentos censales y de la informacién censal bésica y un
método aleatorio. La muestra fue de 600 sujetos, 52% hombres y 48% mujeres, un 25% de 18 a 24 aflos,
un 26% de 3(a 39 aftos; los grupos de 25 a 29 y de 40 a 49 con 17 y 18% respectivamente y los mayores
de 50 aftos un 14%; ademds, se tomd en consideracion su nivel educativo y su ocupacion. El nivel de
confianza fue de 90% y un error méximo de 3.3 puntos porcentuales.



Capitulo VII 115

derechos de éstas, la libertad, la igualdad, los derechos constitucionales, el respeto
a la vida, etc., el resultado fue que, independientemente del nivel educativo,
ubicacién politica, condicion socio-econdmica, etc., un 74% de los encuestados
contestaron que en Panama se irrespetan los derechos humanos, mientras que un
19% consider6 que se respetaban. Un 7% no opind o no contesto.

Gritco N 4
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Entre quienes afirmaron que los derechos humanos se violaban, un 90%
juzgd que esto era injustificable y s6lo un 8% le encontrd alguna justificacion.
Este mismo subgrupo responsabilizo por el no respeto a tales derechos en
primer lugar al gobierno (47%), las autoridades en general (12%), e! Presidente
de la Republica (7%), el Poder Judicial (3%), etc. ‘

En cuanto a la violacién de tales derechos, entendiéndose por tal el irrespeto
a los derechos ciudadanos, falta de libertad de expresion, abuso de poder, irrespeto
a la Constitucion, maltrato a las personas, etc., un 55% dijo conocer ejemplos de
violaciones a los derechos humanos y u 36% contesto negativamente.

En general se considerd por un 33% que los violadores de tales derechos
eran la Fuerza Piblica, el Gobierno (32%), la Policia Técnica Judicial (8%), €l
Poder Judicial (8%), los altos funcionarios (6%), los que tienen el poder (6%),
el pueblo (4%), etc.
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Los entrevistados sugirieron algunas medidas para evitar las violaciones a
los derechos humanos, tales como el cambio de gobierno, ¢l reajuste de las
leyes, el respeto a las leyes y los derechos, oir al pueblo, imparcialidad en la
aplicacion de la justicia, etc.

Es interesante recordar aqui que finalmente en Panama se establecid
constitucionalmente la eliminacion del Ejército, instaurandose en su lugar una
fuerza de seguridad policial civil, profesional y permanente. En estas condicio-
nes, es interesante que el 60% de los entrevistados considere que la policia no
se preocupa por el respeto a los derechos humanos, mientras que un 35% piensa
que si lo hace. Igualmente, un 60% piensa que la policia directamente irrespeta
tales derechos y sélo el 32% considera que si los respeta.

Grifico N° 8
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Siendo Panama otro pais donde la seguridad ha tendido a trasladarse a
manos de entidades privadas, sobre todo en el periodo de reconstruccién de la
seguridad publica, conviene sefialar que un 36% de los entrevistados conside-
raron que tales cuerpos privados no respetaban tampoco los derechos humanos,
mientras que un 48% opiné que si lo hacian. Un 15% no supo o no respondio.
Sin embargo, un 74% estuvo de acuerdo en que hubiese empresas privadas que
ofrecieran esos servicios, mientras que un 25% opin6 que éstos debian ser
brindados exclusivamente por ¢l Estado.

Explorando situaciones relativamente limite, los entrevistados fueron cues-
tionados acerca de si les era aceptable o no que la policia violara los derechos
humanos para garantizar la tranquilidad del pais. Independientemente del sexo,
educacion, ocupacion o edad, el 77% lo considerd inaceptable, mientras que un
21% opind que era aceptable. Esta cuestién era importante tanto para efectos
comparativos como por el hecho de que, tradicionalmente, las razones invo-



Capitulo VI 117

cadas, especialmente por los gobiernos autoritarios, para justificar la violacién
de los derechos humanos han sido, precisamente, la tranquilidad, la paz y la
seguridad de los ciudadanos.

Grifico N°7
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Habiendo vivido el pais situaciones convulsas y violentas ; y reputandosele
de ser un punto de transito para las drogas estupefacientes y el lavado de dinero
proveniente del narcotrafico, se preguntd si era justificable que la policia violara
los derechos humanos para combatir el narcotrafico, el terrorismo y el crimen,
la respuesta fue de un 57% que lo considerd injustificable y de un elevado 41%
que opind que si era justificable.
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Dado que en Panamd el problema delincuencial ha ido adquiriendo una
gravedad particular, que ha hecho a su mds alta autoridad abrir ¢l debate sobre
la posible restauracion de la pena de muerte, se pregunt6 si tal violacion de
derechos era aceptable en el combate eficaz de la delincuencia. Las respuestas
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variaron un poco, pues el 62% lo considero inaceptable y el 36% aceptable. Los
maérgenes de tolerancia frente al narcotrafico y el terrorismo aparecen menores
que ante la delincuencia en general.

Grifico N*§
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La tendencia a acercarse de ambos ordenes -el de la delincuencia en general
y el de la droga y el terrorismo-, parece ser una constante, en la region, sobre
todo con el incremento acelerado tanto de la delincuencia comin como de los
crimenes cometidos con violencia sobre las personas.

La lectura acerca del empeoramiento de la situacion respecto al pasado
sefiald que para un 35% la seguridad habia empeorado, un 28% opind que seguia
igual y un relativamente elevado 33% consideré que estaba mejor. Es posible
que el componente politico haya jugado aqui un papel, habida cuenta de lo
reciente de los hechos violentos que culminaron con la salida del poder del
General Manuel A. Noriega.

Es interesante que un 46% de la muestra consideré que el Gobierno podia
mejorar la seguridad ciudadana mediante el incremento de la vigilancia, una
mejor educacion popular (14%), aumento del empleo (7%), mejorando la fuerza
publica (6%), etc. No ocuparon un lugar principal los enfoques meramente
represivos usuales en estos casos, pidiendo leyes mas severas, penas mas duras,
mas policia, etc.

Esto tiene que ver con la identificacion que hicieron los encuestados
respecto a las funciones que hace bien la Fuerza Publica: 65% considerd que
la proteccion de las autoridades del Estado; 49% la garantia de los derechos
humanos; 46% la seguridad en las reuniones multitudinarias y 36% el combate
al narcotrafico.
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Grafico N* 10
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Un 57% opinaron que las Fuerzas de Seguridad realizaban de manera mas
o menos regular el mantenimiento del orden; un 46% la lucha contra la
delincuencia y la colaboracién en emergencias; un 45% la proteccion de la
propiedad; un 44% la conduccion de labores investigativas en caso de delitos;
un 42% respecto a la defensa de la democracia; un 39% en lo relacionado al
cuido de nifios y la vigilancia de las fronteras. Se considera también de calidad

regular la labor respecto al combate del terrorismo.
Grifice N 11
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Con estas valoraciones, el perfil de la Fuerza Publica aparece marcado con
algunos signos positivos que los encuestados sefialan: cooperadoras (57%),
amistosas (53%) y profesionales (50%).



120 El Precio de uma Herencia

Gréfico N* 12

Cushidades de la Fuerza Pablica

Sin embargo, las cualidades negativas tienden a marcar en mucho el perfil
de la policia panamefia, en la medida en que se le sefialaron caracteristicas como
las de ser corruptos (67%), ambiciosos de poder (66%), abusadores de la fuerza
(64%), incapaces de inspirar confianza (59%), politizados (57%) y burocrati-
zados (52%). Ademas, se les cataloga como ignorantes, ineficientes (50%) e
indisciplinados (49%).

Griflco N° 13
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Sumandose a los evidentes rezagos de la policia en materia de capacitacion
profesional, que parecen caracterizar a toda la regién y contra lo cual se hacen
denodados esfuerzos de superacién -aunque no siempre bien crientados y bien
coordinados-, un 55% considerd que las Fuerzas de Seguridad panamefias no
estan técnicamente bien capacitadas para realizar sus funciones, mientras que
un 39% piensa que si lo estan. Un 48% considera que tal incapacidad se da
también en cuestiones mas especificas, como las de conducir investigaciones,
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hacer allanamientos, efectuar redadas, capturas ¢ interrogatorios. Un42% opind
que si estaban capacitados para hacerlo.

Respecto al combate del narcotréafico y el terrorismo, un 56% respondié
que los cuerpos de seguridad de Panama no estaban capacitados para hacerlo,
aunque un 39% considero que si lo estaban. Un 85% de quienes opinaron que
no estaban capacitados estuvo de acuerdo en que se crearan cuerpos especiales
de policia para cumplir esas funciones especificas.

Grifico N* 14

Capacitacidn técnica de la Fuerza Piblica

Los entrevistados, en un 60%, consideraron que los miembros de los
cuerpos de seguridad debian reunir conocimientos en materia de derechos
constitucionales y humanos; un 47% en educacion civica; un 40% en pre-
paracion fisica; un 36% en aptitud para evaluar situaciones de emergencia; un
34% en manejo de armas y equipo policial; un 24% en la realizacion de
investigaciones e interrogatorios; y un 18% en capacidad para entrar en com-
bate.

Es interesante que en lo corto del pasado autoritario y la irrupcién militar
en la vida institucional de su pais, los entrevistados contesten, al ser interro-
gados sobre la conveniencia de la organizacién y entrenamiento militar de los
miembros de la Fuerza Publica para garantizar su efectividad, en un 53% que
si estin de acuerdo y en un 45% que no. Sin la justificacién extrema de eficacia,
mas de la mitad de la muestra (56%) estuvo en desacuerdo con que se le diera
entrenamiento militar a la fuerza pablica, mientras que un elevado 41% mani-
festd su conformidad con ello. Lo cual guarda estrecha relacion con el hecho
de que un 58% rechazo el restablecimiento del ejército, mientras que un 39%
estuvo de acuerdo.
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Grifico N* 15

Re-sstablecimiento del Ejérchio an Panami

Asimismo, dada la importancia de la seguridad del Canal para evitar la
intervencion foranea en los asuntos internos del pais, tiene especial significa-
cién que preguntados acerca de la creacion de una fuerza militar especial para
garantizar tal seguridad, un 64% manifestara su acuerdo y un 35% su de-
sacuerdo. A su vez, en torno a la presencia de fuerzas militares o policiales
extranjeras para vigilar el Canal y atender a su seguridad, un 57% estuvo en
desacuerdo y un 39% de acuerdo.

Uno de los problemas mais agudos que afronta la modernizacion policial en
la regién, no obstante la alta demanda social por su profesionalizacion y garantia
de permanencia en el puesto (82%), es el de la corrupcion generalizada que se
le atribuye a los cuerpos de seguridad. En Panam4, contrariamente a lo que
podia esperarse, el resultado no es tan agudo como el que nos encontramos en
otros paises de la region. Asi, un 33% afirmé que eran corruptas, un 30% que

honestas y un elevado 37% no opiné.
Grifico N* 18
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Entre quienes las consideraron corruptas, un 60% opiné que tal corrupcion
incluia desde los mas bajos niveles hasta los mas altos. Un 33% expreso que
solo se daba entre las altas autoridades y un 6% que s6lo entre los efectivos de
bajo nivel. Este mismo subgrupo considerd que la forma principal de tal
corrupcion era la mordida (26%), la participacion en el narcotrafico (19%), la
corrupcion administrativa (14%) y el abuso de poder (11%).

Esto se vincula con el problema de los salarios de la Fuerza Publica. Una
mayoria del 64% cree que sus miembros no reciben un salario adecuado, un
11% cree que si y un 13% no opind.

Directamente ligado con lo anterior esta el problema del equipamiento de
la fuerza policial. En este sentido, un elevado 70% de la muestra consideré que
ésta no poseia los materiales y equipos adecuados para la realizacion de sus
funciones. Un 26% opiné que si los tenian. Preguntados si estaban de acuerdo
en que se comprara armamento Y equipo militar para estos cuerpos, el 57%
estuvo de acuerdo mientras que el 40% se opuso.

A su vez, un 59% opind que los efectivos policiales eran pocos, un 29%
considerd el nimero adecuado y sélo un 6% dijo que eran muchos. Entre
quienes opinaron que los efectivos eran pocos, un 97% manifest6 que estaban
de acuerdo en que se aumentaran.

Grifico N* 17

Cantidad de sfectivos sn in Fusrza Publica

Es interesante que un 71% de los entrevistados opinara que debia incre-
mentarse el nimero de mujeres que participaban en la Fuerza Publica, contra
un 26% que opino lo contrario y un 21% que no opino.

No es extraiio, entonces, que un elevado 74% de los entrevistados mani-
fieste que el presupuesto de seguridad debe incrementarse, contra un 17% que
piensa que debe permanecer igual y un 2% que opina que debe disminuirse.
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En este caso, se repite el patrén ya evidenciado en el resto de la region: las
pricridades presupuestarias deben ser, segun los integrantes de la muestra, en
primer término aquellos gastos dirigidos a crear empleo, resolver los problemas
de salud y fortalecer la educacion. En segundo término se colocan los gastos
de seguridad y obras piblicas. Y en tercer lugar, los referentes a la proteccion
de los derechos humanos y a la administracién de justicia.

Grafico N° 18
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En este contexto es evidente que la demanda social que se perfila de una
encuesta de opinién como la analizada, es la de una bisqueda de modernizacion,
reestructuracion y democratizacion de la fuerza publica, a través de su profe-
sionalizacion, tecnificacion, estabilidad laboral, elevacion de su nivel cultural
y educativo y mejoramiento de sus vinculos con la comunidad. Los problemas
de su eventual militarizacién devienen, entonces, sustancialmente politicos y
no emergen, propiamente hablando, de una problemadtica especifica que aliente
una orientacion de tal naturaleza.

Incluso una tematica tan particular y compleja como la de brindar seguridad
y proteccion al Canal de Panama; combatir el narcotrifico o prevenir la
ejecucion de actos terroristas, encuentra en la poblacion una respuesta de
caracter civilista que enfatiza mas bien en las dimensiones especificamente
policiales de las tareas.

Esto se combina, finalmente, con una alta preocupacion por el probiema
del respeto a los derechos humanos, a las garantias constitucionales y, en
general, al respeto a la persona humana. El sentido critico que traslucen las
opiniones comentadas, sobre instituciones y entidades, muestran como la otra
cara de la moneda una honda preocupacion por lo que podriamos llamar el
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proceso de consolidacion democratica del pais, particularmente en lo referente
a instituciones como ¢l Poder Judicial, el Parlamento, el Tribunal Electoral, etc.
Finalmente, esta basqueda de civilidad y democracia no deja de traslucir
fuertes resabios de la cultura autoritaria que se ha heredado y se quiere superar,
y que, eventualmente, puede implicar en la presencia de situaciones limite,
nuevas tendencias a la restauracion de practicas politicas e institucionales
incompatibles con las nuevas orientaciones democraticas del pais.



CAPITULO VIII

CENTROAMERICA
UNA VISION COMPARATIVA

En el istmo centroamericano se ha venido produciendo un proceso pro-
fundo de cambio, no sélo en lo que se refiere a sus sistemas politicos, sino
también al universo institucional en su conjunto y, en si mismas a las entidades
particulares que fo componen. Quizd los cambios mas notorios sean en el
sisterna electoral. Pero la necesidad y urgencia de las reformas estan presentes
en lo que se refiere al Poder Judicial, al Legislativo, al ramo de los servicios
publicos y, muy en especial, a la Policia y a las Fuerzas Armadas.

Este cambio se ha producido en medio de una transicion multiple que ha
puesto en tension todas las energias y sistemas de integracion social y politica
de cada uno de estos paises. No sélo se ha pasado del autoritarismo a formas
democraticas de accidn politica y social, sino también de la guerra a la paz; se
esta en el paso de un modelo econdémico de intervencionismo estatal a uno de
libre mercado; de un gigantismo estatal propio de una funcion intervencionista
y empresarial a uno liberal, coordinador y mas pequefio; de politicas fiscales
cronicamente deficitarias a otras de contencion del gasto, de austeridad, esta-
bilidad y equilibrio fiscal.

Todo esto adquiere una especial manifestacion en las nuevas orientaciones
hacia las privatizaciones y la reforma del Estado, concebida ¢sta, en muchos
casos, basicamente como movilizacion de funcionarios y recorte de actividades
y ramas del Estado. En otros casos, la politica incluye una racionalizacion del
gasto pablico y el abordar, de manera creadora, una redefinicion de las tareas
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y funciones de las distintas entidades, asi como un acelerado proceso de
modernizacion y readaptacién de tales organismos a las nuevas condiciones
internacionales.

En lo que respecta a las Fuerzas Armadas, el proceso se produce en
condiciones complejas y notoriamente dificiles. En primer lugar, porque no es
posible para ellas mantenerse en un stafu quo en que todo el contexto en el cual
éste se habia producido ha cambiado radicalmente. Tampoco puede hacer caso
omiso del fin de la guerra fria y el cambio radical en la percepcion de las
amenazas que justificaban su existencia en el periodo anterior. Y, finalmente,
su cambio y adaptacion no es sélo administrativo, técnico, presupuestario y
organizacional, sino también de doctrina,insercion institucional y relaciones
con los otros 6rganos del Estado y con el resto de la sociedad civil.

No es de extraiiar, entonces, que en mas de un sentido pueda afirmarse que
las Fuerzas Armadas de toda la region parecen estar padeciendo, en distinto
grado e intensidad, una especie de crisis de identidad, que requiere respuestas
nuevas, audaces y en concordancia con las nuevas realidades socio-politicas de
la region en su conjunto y de cada pais en particular.

Desde luego, una de las cuestiones fundamentales que parece determinar a
todas las demas, es la actitud real y concreta de cada fuerza armada respecto a
la democracia de su pais y su respeto efectivo a los derechos humanos.

Es esta, a juicio de este autor, la piedra de toque del futuro de cada Ejército
y fuerza policial, pues de ella dependeran, entre otros factores, los siguientes:

a) La naturaleza real, democritica o autoritaria, de las doctrinas mili-
tares y policiales que adopten en sus respectivos campos.

b) La asimilacion que sus integrantes hagan de esas doctrinas, como
base conceptual e integradora tanto de sus tareas y relaciones con el
resto de la sociedad, como de las que determinan el tipo de vinculo
democratico, institucionalizado y legitimo de las Fuerzas Armadas
con las otras instituciones que conforman al Estado.

c) La aplicacion concreta a la realidad que las fuerzas de seguridad
llevaran a cabo al momento de resolver los problemas de la seguri-
dad del Estado y del ciudadano.

d) El tipo de cultura institucional que se desarrollara al interior de cada
entidad, en correspondencia con los antiguos valores autoritarios o
con los nuevos de naturaleza democrdtica y en correspondencia con
un moderno estado de derecho.
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En este sentido, la actitud desarrollada al interior de las instituciones
militares, sobre todo, no es la misma y presenta rasgos diferenciados. Po-
driamos distinguir tres tendencias claras en este sentido:

Una primera estaria constituida por €l grupo que puede ser catalogado de
recalcitrante. Para éste, democracia y derechos humanos no son sino expresio-
nes de un diversionismo ideoldgico y politico, que busca desprestigiar a las
fuerzas armadas, debilitarlas y facilitar el asalto de elementos subversivos al
control del Estado. Por eso, estos aspectos de democracia y derechos humanos
deben ser vistos con sumo cuidado y, en Gltima instancia, neutralizados en su
intento final de facilitar la accion disolvente y disociadora de la subversion en
la sociedad y el Estado.

Otra segunda la formaria el sector cosmetologico que mira el tema de los
derechos humanos y la democracia como una moda, sobre todo de caricter
internacional, a la cual no se puede contrarrestar a estas alturas de la lucha
politica, sin pagar un altisimo costo en todos los 6rdenes. Por eso, para estos
elementos, se debe adoptar una linea de concesiones limitadas y formales, que
permitan abordar el tema pero desde un angulo meramente cosmetolégico, que
permita un cambio de rostro aunque no de cultura institucional, de actitud, de
doctrina, ni de valores.

Finalmente estaria el sector modernizante que comprende que no es posible
tener un verdadero futuro nacional, ni para el Estado, ni para la nacion, ni para
el Ejército, si éste no es capaz de cumplir algunas tareas centrales, que le
permitan alcanzar una adaptacién dinamica a las nuevas condiciones y facili-
tarle una transformacién democrética profunda, dinamica y autoimpulsada.

Estas tareas de democratizacién, cambio y modernizacion de las Fuerzas
Armadas, en todo caso no pueden ser ignoradas mas tiempo y cada vez mas
aparecen como imposibles de eludir. Cada dia esto resulta més cierto, incluso
cuando los Ejércitos buscan nuevas tareas que cumplir, como serian por
ejemplo las operaciones internacionales de mantenimiento de la paz, donde la
cuestion de los derechos humanos (de refugiados, desplazados, mujeres, nifios,
minorias étnicas, etc.), pasa a ser un factor constante e ineludible en el proceso
de toma de decisiones de los mandos altos, medios y bajos de las fuerzas
militares en operacion.

Tales tareas implican, entre otros aspectos, los siguientes:

a)  Un redimensionamiento de las fuerzas armadas para darles el ta-
maiio que en las nuevas condiciones nacionales, regionales y mun-
diales, se requiere realmente.



130 El Precio de una Herencia

b) Una redefinicién de sus funciones y objetivos, en concordancia con
el tipo de desarrollo nacional que estratégicamente la nacion se ha
propuesto, a efecto de maximizar la utilizacién de los recursos
materiales y humanos, racionalizar el gasto piiblico, aumentar sus
rendimientos reales y evitar peligrosos desbordamientos militares a
otras esferas que deben estar en manos de otros actores sociales o
institucionales mas adecuados y aptos.

c) Una reubicacién del instituto armado respecto a las otras institucio-
nes del Estado y el resto de la sociedad civil, a efecto de establecer
vinculos mas fluidos entre todas ellas, facilitar su integracién y
coordinacion en la bisqueda de un desarrollo democratico sostenido
y garantizar un respeto y autonomia institucional capaces de asegu-
rar el funcionamiento equilibrado del Estado en su conjunto.

d) Una reformulacion de la doctrina militar y policial, y abandono
explicito y sin reticencias de la vieja doctrina totalitaria de la
seguridad nacional, para garantizar la seguridad ciudadana y de la
nacién en términos de un Estado de Derecho democritico, respetu-
oso de los derechos humanos y parte legitima y reconocida de una
comunidad intemacional, regida por convenios y tratados que es-
tablecen y exigen el respeto a tales derechos humanos y a las
instituciones democraticas.

En este sentido, es bueno recordar que el debate suscitado con el fin de la
guerra fria y la llegada de los acuerdos de paz en Centroamérica, en el sentido
de si las Fuerzas Armadas debian o no seguir existiendo, ha recibido una
respuesta menos teorica y ética, y mas socioldgica, institucional y politica. Esta
ha sido en el sentido de que la abolicién de los Ejércitos y su constitucién en
simples policias, ha debido ceder a varios hechos sustantivos, que no pueden
ser ignorados o dejados de lado por meras inclinaciones subjetivas, que aunque
legitimas no resisten su contraste con las urgencias de la realidad.

El papel de los ejércitos en la transicion democrética latinoamericana en
general, y en la centroamericana en particular, parece haber quedado librado a
su propia buena voluntad, o a las especulaciones voluntaristas de quienes toman
sus buenos deseos como brijula infalible para elaborar recetas politicas para la
region. Parodiando lo que decia Clemenceau, en el sentido de que la guerra era
muy importante como para dejarla en manos de los generales, habria que decir
que la educacion en derechos humanos y valores democraticos de los unifor-
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mados es demasiado importante como para dejarla sélo en manos de los
militares.

Asti, errdbneamente se ha oscilado de una actitud que no quiere perturbar
para nada la digestion militar y trata el problema como si no existiera; a una
posicién maximalista que pretende enviar a los ejércitos al anaquel de los
objetos inservibles.

Dos consecuencias negativas se derivan de ambas posiciones extremas: si
simplemente se ignoran los problemas, se impide que se fortalezcan, al interior
de los ejércitos, las actitudes favorables a redefinir su funcion y estructura a la
luz de lo que debe ser su nuevo papel en la democracia. Y si se quiere una
desmilitarizacion total, se les agrede sin posibilidad de conseguir el objetivo
que se busca, fortaleciéndose sus dudas y resistencias y, sobre todo, su espiritu
de cuerpo separado ¢ indebidamente contrapuesto a la sociedad civil.

La eliminacién de los ejéreitos no pareciera ser mi realista mi practica.
Ademas de que hoy por hoy no hay fuerza para lograrlo, tal formulacion
conduce a elevar las barreras ya existentes entre los militares y el resto de la
sociedad, impidiendo un dialogo positivo, acorde con los nuevos desarrollos
institucionales democraticos.

Tal posicién omite, también, hechos histérico-culturales y politicos que no
pueden ser ignorados. Bastaria recordar que, en muchos casos, las Fuerzas
Armadas son actores fundacionales que precedieron a ia Republica, pues fueron
ellas las que al consagrar con la fuerza del sable la Independencia americana,
dieron paso a la formacion de nuestros Estados. De ahi que para la tradicion
militar, plantear la desaparicion de los ¢jércitos equivale al fin del didlogo, en
la medida en que se estaria cuestionando lo que ellos consideran la columna
vertebral de 1a nacion y el Estado.

Pero hay dos hechos mas. El primero es que, como ya se ha indicado, en
muchos paises la integracion social-territorial ha sido histéricamente realizada
no por las instituciones civiles del Estado sino por el ejército. Esto ha sido asi
porque las élites civiles no han mostrado ninguan interés por esa integracion,
excepto en aquello que de algin modo tenga que ver con su conexién con ¢l
mercado mundial.

Asi, la construccién de ferrocarriles, vias de comunicacion, etc., normal-
mente dejo de lado la insercion de poblaciones y territorios para centrarse en
las necesidades focalizadas y restringidas de las élites mineras y agroexpor-
tadoras, o de las compaiiias extranjeras. El espacio vacio fue llenado por las
Fuerzas Armadas; y cuando éstas no lo hicieron o lo hicieron a medias o mal,
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por ¢l Ejército del pais vecino que se apropi6 de porciones territoriales dejadas
del amparo de Dios y de los nacionales.

De ahi surge una de las fuentes de los tradicionales conflictos fronterizos
en la regién; y también la aprobacion de la existencia del Ejército entre la
ciudadania. Muchos son los lugares y pobladores que sélo saben de su patria y
del Estado, por la patrulla militar que débilmente los une al resto del pais.

El segundo hecho es que, salvo en los casos donde las violaciones a los
derechos humanos han sido inocultables y generalizadas, pero donde la so-
ciedad civil y el desarrollo institucional han sido mas fuertes, en el resto de la
region ha predominado la tendencia a identificar a las fuerzas armadas y a la
Iglesia Catélica como los referentes institucionales de mayor confianza y
seguridad.

La debilidad de 1as instituciones y su desprestigio; et descrédito acelerado
de los partidos politicos; la incapacidad endémica de las élites gobernantes
tradicionales, que con la transici6n a la democracia simplemente retornaron de
su exilio con su ayer de siempre y sin aprender ninguna lecciéon importante del
periodo autoritario; la adopcion de politicas macroecondmicas que agravaron,
al menos en el corto plazo, las condiciones sociales de vida de la poblacién; y
més recientemente el agudo incremento de la delincuencia organizada, nacional
e internacional, etc., han convertido a los ejércitos en uno de los mas claros
referentes institucionales de seguridad; y generado actitudes que van desde la
defensa del mantenimiento de las Fuerzas Armadas, hasta peligrosas nostalgias
autoritarias.

En estas condiciones la desmilitarizacion total no parece marchar dei todo
y hasta sus mdas radicales defensores empiezan a admitir que esa linea estd
destinada a dar o pocos frutos, o a no darlos del todo. Lo que si puede marchar,
es una politica seria y responsable de las dirigencias civiles de la regi6n, que
abra espacios para una reubicacion de la Fuerzas Armadas en el nuevo contexto
de la democracia; que aborde los mencionados problemas de elaborar una nueva
doctrina militar democratica capaz de introducir, en la formacion de oficiales
y reclutas, el tema de los derechos humanos y los valores democréticos; que
haga parte del curriculum de las Escuelas de Estado Mayor el estudio de estos
temas, ligados a las cuestiones de seguridad ciudadana, nacional y hemisférica
en las nuevas condiciones de la globalizacién; y que, en fin, aborde la necesaria
modernizacién, y reduccién racional de los efectivos, en concordancia con
cambios cualitativos en materia de Cédigos, Ordenanzas y Reglamentos mili-
tares, muchos de los cuales datan en América Latina de la época colonial o de
Ia primera republica.
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Concretamente, en el paso de la transicion a la consolidacion democratica,
pareciera necesario avanzar en el logro de al menos estas tareas y objetivos:

a)

b)

d)

Redefinir en un amplio didlogo nacional, entre autoridades guber-
namentales, sociedad civil y uniformados, el rol que hoy deben jugar
las fuerzas militares en el nuevo contexto democratico, en concor-
dancia con las nuevas tareas de la seguridad nacional, regional e
internacional, que nos han traido la globalizacién y el fin de la guerra
fria.

Abordar de manera creadora, sin extremismos ni timideces, la
cuestion de la subordinacioén de la institucion militar al poder civil,
no sélo como cuestidon de principio constitucional en un Estado
moderno de derecho, sino en la perspectiva de una transformacion
modernizadora de la entidad armada, que le permita ser més efi-
ciente, menos extensa y con objetivos y métodos de reclutamiento
mas precisos y definidos. Debe excluirse todo enfoque que pretenda
manipular y comprometer indebidamente a la institucién, pretex-
tando la subordinacién democritica del ejército al poder civil.

Impulsar ¢l cambio de la doctrina militar, actualmente afincada alin
en muchos de los conceptos antidemocraticos de ia llamada Doctrina
de la Seguridad Nacional, y en los reflejos condicionados contra
insurgentes y de guerra de baja intensidad; y avanzar hacia una
nueva concepcion de corte democratico y moderno, que permita la
insercién funcional de los militares en el nuevo universo insti-
tucional y politico de la democracia.

Alcanzar la separacién funcional, legal, administrativa ¢ institu-
cional de la Policia y del Ejército, donde ello no se haya logrado atin.
Tal separacién no debe concebirse como una simplista contraposi-
cion antitética de una contra el otro, sino mas bien como una
separacion institucional y una diferenciacion funcional de distintas
ramas de un mismo Estado; ni perjudicar la cooperacion y coordi-
nacion puntual de ambas entidades en el cumplimiento de tareas
superiores y excepcionales de interés nacional.

Desarrollar una politica presupuestaria equilibrada y racional, que
evite las tentaciones militares, ya en desarrollo, de aventurar en el
campo empresarial -en clara competencia con el sector privado-,
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para resolver problemas financieros y de retiro, que deben ser
abordados por el Estado en el contexto natural de sus obligaciones
con los servidores publicos.

Abrir el espacio para la cooperacion militar en tareas de desarrollo
y servicio social -aunque no en el viejo espiritu de la contrainsur-
gencia-; y limitar los alcances y caracteristicas de tal participacion,
Ni la concepcion tradicional que encierra al militar en cuarteles y
barracas, donde solo se le entrena para guerras que no realiza; ni
convertirlo en el sustituto de instituciones civiles que son las que
tienen que acarrear con las responsabilidades de hacer caminos,
construir puentes, cuidar el equilibrio y riqueza ecoldgicas, etc.
Los militares pueden, pues, jugar un importante papel comple-
mentario en el desarrollo. Pero nada mas. Las funciones esenciales
de los ejércitos siguen siendo las mismas: defender la soberania
nacional y la integridad territorial de la Repiblica. Y no deben las
Fuerzas Armadas andar por ahi, debatiéndose en una crisis de
identidad inacabable, buscando nuevas tareas e inventandose fun-
ciones inéditas que justifiquen su existencia.

Por eso mismo, deben ser vistas con sumo cuidado las politicas que,
en nombre de la impostergable reforma del Estado, simplistamente
se dirigen a su desmantelamiento. En muchas partes, ello no signi-
ficaria sacar al Estado de actividades que deberian estar en manos
privadas, sino impedir que se desarrollen las instituciones pablicas
necesarias para cumplir con la tarea esencial de la integracion
social-territorial, sin la cual resulta no sélo incompleta la tarea de
construccion de la nacion y el Estado, sino también inevitable el
desbordamiento militar.

Finalmente, concebir al propio Estado nacional y al continente en
su totalidad como un area de paz, seguridad y desarrollo de-
mocratico, donde la colaboracion y la coordinacién en materia de
seguridad sean la regla y no la excepcion. Esto implica también una
definicion de la politica exterior de los propios Estados Unidos hacia
la América Latina, que después del fin de la guerra fria y de la firma
de los Acuerdos de Paz en Centroamérica, no ha cesado de enviar
en esta materia sefiales tan confusas como contradictorias, segun
provengan del Departamento de Estado, la Casa Blanca, ¢l Con-
greso, la DEA, la AID, o el Pentagono.
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Pareciera, asi, que ha llegado la hora de la redefinicién de lo militar en un
dialogo de toda la sociedad, y dentro de un contexto global hemisférico, como
condicidn indispensable para alcanzar una consolidacion democratica, estable,
consistente y sin retrocesos.

Estas tareas y objetivos generales deben encontrar una adecuada combi-
nacion con las especificidades de la region centroamericana, que exigen una
consideracion mas especifica, pues la evolucion politica, institucional y cultural
de la region requiere un analisis que se corresponda con la evolucion concreta
de la situacion concreta de Centro América, después de los Acuerdos de
Esquipulas II y el transito a la paz en Nicaragua y El Salvador.

Mas alla de las particularidades y diferencias estructurales y coyunturales
de los diversos paises que integran el istmo centroamericano, a las cuales
hicimos mencion al inicio de este estudio, nos encontramos con que hay varios
elementos constantes que conviene destacar, en la medida en que parecieran
expresar ciertas tendencias y perfiles, politicos, institucionales y culturales,
comunes.

a. En primer término, pareciera obvio que se esta en presencia, con la
excepcion de la consolidada democracia de Costa Rica, de un
proceso inconcluso de transicion democratica. Esta tiene un punto
de partida claro y determinado en las estructuras del poder autori-
tario que, gestandose desde la colonia y primeros afios de la re-
publica, se habian generalizado finalmente en toda la region. No
estan claras, sin embargo, ni las etapas de desarrollo alcanzadas en
esa transicion en todos los paises, ni mucho menos cuél puede ser,
en definitiva, el sistema politico al que se llegue. Como es sabido,
se sabe de donde parte la transicidn, pero no se tiene ninguna certeza
de su punto final de llegada. Este puede ser una deseable democracia
representativa; pero perfectamente podria no serlo del todo.

Si bien es cierto que una y otra vez se declara y repite que lo que se busca
es alcanzar una democracia representativa, la verdad es que la dindmica
politica real, parece mostrar tendencias diversas, que podrian conducir al
proceso, eventualmente, hacia otras formas politicas diferenciadas.

Asi, por ejemplo, hay indicios claros y concordantes de una cierta nostalgia
autoritaria que podria conducir a intentos de restaurar diversas modalidades del
tradicional autoritarismo civil-militar; o nuevas formas de ejercicio del poder
politico, que buscan eliminar los controles y contrapesos institucionales de-
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mocraticos, previstos justamente para evitar la concentracién del poder y el
ejercicio arbitrario de la funcién gubernativa.

Asi, por ejemplo, la disminucién de facultades del poder legislativo, del
judicial o de las cortes constitucionales, en nombre de una supuesta eficacia
gubernamental y basada probablemente en urgencias reales, aunque manipu-
ladas, son claro testimonio de una busqueda de libertad de accion, por parte del
poder ejecutivo, que finalmente debilitan y erosionan el funcionamiento ade-
cuado de un régimen democratico representativo. Tiéndese asi a desembocar,
en algunos casos, en una especie de democracia delegativa.

En la categorizacion que de ésta hace Guillermo O’Donnell!, con su dosis
de autoritarismo y debilidad institucional frente a un poder ejecutivo que
necesita urgentemente alcanzar algin grado de efectividad, en el enfren-
tamiento de los problemas endémicos que amenazan con daiiar su legitimidad
y permanencia, este tipo de democracia podria tener en Centro América un
amplio espacio abierto para su final instalacion.

Precisamente la apuntada debilidad de las élites civiles, sumada al retraso
en el desarrollo institucional y a los mecanismos de control, asi como la pérdida
de credibilidad ciudadana en todos los 6rdenes y la insatisfaccién de las
demandas de la poblacion, se combinan para favorecer soluciones de este nuevo
cuiio autoritario.

En tales soluciones, los requeridos controles y equilibrios horizontales y
verticales democriticos entre los poderes, tienden a ceder en favor de las
iniciativas de un Poder Ejecutivo que actia, la mayoria de las veces, en nombre
de una eficacia y urgencia que no parece corresponderse con el resultado real
de sus acciones. Excepto, quiza, para reafirmar un presidencialismo que, con
nueva retorica y bajo otras formas, esconde el estilo propio de un caudillismo
finalmente autoritario y antidemocratico.

Esto abre, de otra parte, toda una interrogante sobre el verdadero signifi-
cado final que pueden tener las dificultades inherentes al funcionamiento de un
sistema democratico representativo, que debe operar por medio de un adecuado
sistema de frenos y contrapesos; que debe adoptar sus decisiones fundamen-
tales, luego de ponderarias a través de amplios y repetitivos debates piblicos y
de considerar opciones multiples, no sélo disimiles sino inclusive contradicto-
rias.

Se trata, pues, de un ejercicio politico que exige un cierto grado de cultura
politica propiamente democratica y tiene la desventaja de ser muy costoso

1 O’Donnell, Guillermo. "Delegative Democracy”, foc.cir., pags. 55 y ss.
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econdémicamente. Pero que, ademas, requiere tiempo para operar y exige una
paciencia de parte de la ciudadania, que las urgencias sobreacumuladas de la
poblacién no parecen mostrar un margen suficiente a su favor.

Todo lo cual puede hacer que la transicién no conduzca, finalmente, a una
democracia representativa sino, como se dijo, a una delegativa, con la con-
siguiente renuncia de funciones, competencias y facultades de otros poderes
del Estado en favor de uno de ellos, asi como a la pérdida de controles sobre
sus acciones, iniciativas y decisiones.

b. Es evidente, entonces, que existe un serio retraso en lo que al
desarrollo institucional en toda la region se refiere. Este retraso no
solamente tiene que ver con los problemas constitucionales y legales
de la creacidn de instituciones, sino, también, con problemas que
van desde los aspectos propiamente financieros inherentes a la
creacion de una red institucional moderna, a los de una cultura
politica democratica, tanto global como especificamente institu-
cional de cada entidad, pasando por otras cuestiones de indole
administrativa, organizacional y técnica.

Ciertamente, sé registran importantes esfuerzos y avances en este sentido;
pero estos no se producen en la extension, intensidad y alcance requeridos par
poder hablar, ni siquiera en un mediano plazo, de consolidacién democratica.
Esta, por razones que van mas alla de la cuestion de los métodos para discernir
la titularidad de los poderes publicos, aparece como particularmente compleja
y de lento advenimiento, pues supone concluir la construccion y garantizar el
funcionamiento de instituciones vitales, tanto politica como administrativa-
mente; pero, también, el desarrollo de una cultura institucional correspondiente
que le dé sentido, fisonomia, continuidad y consistencia a su estructura y
funcionamiento.

c. La construccion de instituciones, en tales circunstancias, es evidente
que debe combinar su instauracion juridica y administrativa, asi
como la satisfaccion correspondiente de las demandas sociales de la
poblacion a las que debe atender, con un proceso de educacion
cindadana que abarque aspectos tan diversos como los de la natu-
raleza y funcionamiento de la entidad recién creada, hasta los
referentes a la importancia y significacion del desarrollo insti-
tucional, en general, para la democracia.
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Esta tarea tiene el doble significado, no sélo de garantizar una participacién
efectiva de la comunidad en el esfuerzo de desarrollo institucional, desde el
punto de vista de la distribucion de los escasos recursos presupuestarios; sino
también desde el angulo de la credibilidad y confianza en la conveniencia de
que tales entes existan y se desarrollen; y de que estén al servicio de la sociedad
y no de pequefios y sectarizados grupos politico-partidarios que deslegitiman
(con el abuso, la prepotencia, la corrupcion o el monopolio), el ejercicio de la
funcion publica.

Esta perspectiva permite introducir no sélo el elemento de creacion y
desarrollo institucional, sino también el de su ubicacién en el contexto de un
Estado moderno de derecho, integrante de un sistema al servicio de la ciudada-
nia, bajo controles preestablecidos y operantes y susceptible de generar [a
confianza y satisfaccion esenciales para legitimar su existencia y desempefio.

d. El proceso de desarrollo institucional democratico supone un claro
fortalecimiento de la sociedad civil. Esto no debe concebirse como
un proceso que deba darse, simplistamente, de cara a las Fuerzas
Armadas y al Estado en una variante latinoamericana de las concep-
ciones hegelianas bipolares de ia sociedad civil y el Estado. Tam-
poco debe ser esto entendido como una simple contraposicion, que
agudice las confrontaciones ya existentes o que perpetie un divorcio
entre entidades y fuerzas que deben trabajar conjuntamente, para
lograr el desarrollo integral en un ambiente democratico.

Por el contrario, significa que es necesario impulsar el desarrollo de la
participacion organizada y eficaz de las diversas organizaciones de la sociedad
civil en la formacion, conduccidn, control y evaluacion de las politicas piblicas,
reformulando las relaciones tradicionales entre instituciones civiles del Estado,
Fuerzas Armadas, organismos de seguridad ciudadana y estructuras organiza-
tivas privadas, y muy particularmente de la prensa y érganos de expresion de
la opinién ciudadana.

En especial, es altamente necesario asegurar la participacion eficaz en la
toma de decisiones y en el control politico, de aquellas entidades no guberna-
mentales que han ganado la confianza de la poblacién. Destacan, en este sentido
y por el momento, la Iglesia Catélica y los medios de comunicacion colectiva.
Pero es de esperar que la lista se amplie, en la medida en que se fortalezcan y
desarrollen las organizaciones ciudadanas, los procesos de reforma del Estado
y la descentralizacion politica que acerque el poder real a la poblacién.
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Debe hacerse aqui una puntualizacion tan Gtil como necesaria. Pese a los
altos indices de credibilidad y confianza que la Iglesia y los medios encuentran
en las encuestas de opinion piblica, es preciso recordar que, ni una ni los otros
pueden sustituir por si mismos, solos o combinados, las responsabilidades y
tareas de participacion que les corresponden en el proceso de construccion y de
desarrollo democraticos, tanto a las instituciones gubernamentales, a los sindi-
catos, los partidos politicos y sus respectivas dirigencias, como a la sociedad
civil como un todo y a cada ciudadano en particular.

Todas estas expresiones organizadas de la sociedad, mas alla de la grave
crisis que afrontan en la actualidad, pero en particular la Iglesia Catélica y los
medios de prensa, que en buena parte son los nicos que parecen salvarse de
ella, parecen ser, més bien, factores concomitantes (aunque ciertamente deci-
sivos), que deben combinarse con un sélido contexto de esfuerzos internos y
externos de desarrollo instituciona! del Estado, en una direccién democratica
que garantice no solo iniciativa, participacion y control social de parte de los
ciudadanos organizados, sino desarrollo integral de la sociedad.

Esto supone, en lo fundamental, una refundacion completa de las relaciones
individuo, organizaciones intermedias, sociedad, instituciones pablicas y Es-
tado, a la luz de una experiencia politica, lacerante por la violacién sistemética
e institucionalizada de los derechos humanos y los principios esenciales de
convivencia democratica. El estudio realizado testimonia precisamente en ese
sentido; y es no s6lo abundante, sino consistente, la critica a las instituciones
que los ciudadanos realizan a la luz de esa valoracion fundamental referida al
respeto, vigencia y violacion de los derechos humanos en sus respectivas
sociedades.

Es asi como masivamente se asocia, en la percepcion ciudadana, la vio-
lacién de tales derechos con las actuaciones de las Fuerzas Armadas y de la
Policia. Lo cual, a su vez, no encuentra justificacion, ni siquiera en la posibili-
dad extrema de ser considerado un factor clave para garantizar eficacia en el
mantenimiento del orden y la seguridad ciudadana, contra delincuencia y
terrorismo.

Sin embargo, es evidente que la opinion mayoritaria exige respuestas
cumplidas y satisfactorias en el campo de la seguridad ciudadana, para lo cual
esta dispuesta a mantener, o incluso aumentar, recursos humanos y financieros
destinados a las fuerzas militares y de policia de sus respectivos paises. Es de
notar que, no obstante que esa mayoria sefiala otras prioridades mucho mas
urgentes, como educacion, salud, infraestructura, etc., es también cierto que en
materia de seguridad existe la constante de buscar eficacia, racionalidad y
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capacidad de respuesta por parte de las Fuerzas Armadas y de la Policia, a las
amenazas sociales y naturales contra el orden, la seguridad y el bienestar de la
poblacién.

No quiere decir esto que haya plena satisfaccion con las actuales fuerzas
de policia y militares de la regién. Por el contrario, hay descontento y reclamos
importantes contra ellas, por su pasado, por su desempeiio actual, por su escasa
o contraria contribucion a la democracia y por su papel negativo en el respeto
y vigencia de los derechos humanos en cada pais.

Lo que esto significa es que hay una conviccion de que su existencia es no
sdlo necesaria, sino que debe darse en determinadas condiciones, sin las cuales
no hay ni legitimidad, ni eficacia, ni confianza, ni credibilidad. Tales condicio-
nes son, primordialmente, su modemnizacion y democratizacién; su respeto
estricto a los derechos humanos; su insercion en la corriente de democratizacion
de la sociedad y del Estado; y su funcionamiento orientado al riguroso cum-
plimiento de las misiones fundamentales que le encargan a la policia y al
Ejército la Constitucién y la ley.

Por ello mismo, hay un rechazo notoriamente mayoritario a la participacion
de militares en actividades normalmente reservadas a la empresa privada, lo
mismo que su implicacién en cuestiones propias de la politica partidista y
electoral. Todo lo cual se agrega a una lectura critica de las condiciones y
caracteristicas de los integrantes de los institutos armados, a los cuales se juzga
como corruptos, indisciplinados, abusadores, etc.

Contrariamente a lo que podria pensarse, la conclusion que se sigue de esto
no es contra las instituciones propiamente dichas, sino que mas bien parece
orientarse a la necesidad de su reforma y transformacién en un sentido de-
mocratico, que permita de ese modo a militares y policias cumplir a cabalidad
sus funciones, las cuales se consideran utiles y necesarias, pero en un espiritu
de servicio piblico a la ciudadania y no como expresién de un estamento
separado y contrapuesto al resto de la sociedad, con intereses privilegiados y
exclusivos.

En resumen, podria decirse que la realizacion de elecciones en la region ha
abierto un amplio espacio de gestion democratica, que debe no sélo mantenerse
sino profundizarse y ampliarse, para abarcar todo el universo institucional del
Estado, su transformacion y adecuacion a las nuevas necesidades y urgencias
de la globalizacién y el cambio de modelo econdémico; para impulsar el
despliegue arménico y sistematico de las acciones gubernamentales, que gar-
anticen las condiciones necesarias para el desarrollo de una ciudadania efectiva
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y no de baja intensidad como sucede todavia en la actualidad en la mayoria de
los paises de la region.

Mas concretamente, todo esto apunta a acciones consistentes y continuadas
en varias areas fundamentales, vinculadas todas con una auténtica y radical
reconstruccion y reforma democritica del Estado. En primer término, porque
no debe olvidarse que en algunos casos nos encontramos con un Estado
inacabado, incapaz de garantizar la funcion primordial de la integracion social-
territorial, como sustrato organizativo indispensable para el desarrollo de la
nacioén. En Centroamérica nos hallamos con un caso extremo, en que podria
decirse que hay una nacion sin Estado y un Estado sin nacion. En los otros
casos, territorio, poblacion, instituciones y Estado no llegan a ser coincidentes
y su yuxtaposicion es sdlo eminente, pero no concreta y real, para usar la
expresiva terminologia juridica medieval.

En segundo lugar, porque no es posible avanzar en un area mas alla de
ciertos limites, sin que sea un requisito indispensable el hacerlo en otros
sectores de la actividad estatal. Por ello, debe abordarse simultaneamente la
tarea en el ambito de los sistemas electorales y de representacion politica,
incluidos los organismos electorales y los partidos politicos; en el de la
administracion de justicia y, en general, de las instituciones publicas. Pero
también en lo que se refiere a las Fuerzas Armadas y de Policia, que exigen una
transformacion profunda de sus doctrinas, organizacién y funcionamiento, a la
luz no solo de las nuevas condiciones en que deben prestar sus servicios y
cumplir sus funciones, sino de su reconversion en instrumentos legitimos del
nuevo orden democratico y de pleno respeto a los derechos humanos.

Por ello es indispensable, también, abordar la cuestion de la educacion en
derechos humanos y valores democréticos de toda la poblacién, a efecto de
construir una nueva cultura democratica que brinde el sustento de una ciuda-
dania real y efectiva. Esta es la iinica que puede, con su peso, sus controles y
su presencia, hacer que las instituciones y el Estado sean cada vez mds
instrumentos para el desarrollo y bienestar de la sociedad, y cada vez menos
dominios exclusivos de intereses sectoriales, burocraticos o de clase, que en
esencia atentan contra el bien preciado y superior de la libertad y los derechos
del individuo y la sociedad.
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