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PRESENTACION

El Instituto Interamericano de Derechos Humanos se
complace en presentar esta edicion especial delaRevistallDH,
dedicada a tema Acceso a la Justicia, que contiene la
publicacion de conferencias magistrales de tres profesores y
dos profesoras del XVIII Curso Interdisciplinario de Derechos
Humanos, llevado a cabo del 31 de julio a 11 de agosto de
2000 y dedicado a tema en cuestion, y trabajos de
investigacion elaborados por una alumna y dos alumnos del
mismo. Asimismo, este nimero contiene aportaciones de
especialistas en derechos humanos, amigos del Instituto
Interamericano, a quienes se ha invitado a participar con €
desarrollo de temas relacionados con la proteccion
jurisdiccional de los derechos humanosy €l acceso alajusticia
En su conjunto & nimero 32/33 recoge relevantes aportes de
un grupo de mujeres y hombres, originarios de distintos paises,
representantes de la diversidad propia de nuestro hemisferio.

Las conferencias magistrales, transcritas y editadas por €l
IIDH, reflggan la importancia del aporte de las personas
invitadasa XVIII Curso alareflexion en este campo temético.
Por razones de espacio no nos es posible publicar todas las
conferencias, por lo que se ha hecho una seleccion, por deméas
dificil, que ofrece un panorama de los diversos temas
especificos abordados, dentro del gran tema del acceso a la
justicia.

Introducimos la Revista con la ponencia del Juez Baltasar
Garzdn, la cua ofrece un balance de la jurisdiccion penal
internacional, asi como unas ideas sobre |as perspectivas de su
desarrollo. Le sigue una vaoracion de la ingtitucion del
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Ombudsman como cana de acceso a la justicia, a cargo del
entonces Defensor del Pueblo del Perd y del entonces
Comisionado Nacional de Derechos Humanos de Honduras,
Jorge Santistevan y Leo Valladares, respectivamente. Luego
Margaret Crahan, académica, miembro del Consgjo Directivo
del 11DH, presenta algunas ideas sobre el papel que han jugado
las instituciones religiosas en e acceso a la justicia en €
ambito latinoamericano. La udltima ponencia que hemos
incluido es la de Ligia Bolivar, Directora del Centro de
Derechos Humanos de la Universidad Catolica Andrés Bello,
Venezuel a, quien brinda un panorama de |os temas tratados por
los y las participantes del XVIII Curso Interdisciplinario,
enmarcado en un balance de los problemas en el acceso a la
justicia'y sus posibles soluciones.

De los multiples trabajos presentados por quienes
participaron en el XVIII Curso, la mayoria de ellos muy
valiosos, hemos seleccionado tres para su publicacion en este
numero de la Revista. El primero, a cargo de la abogada
argentina Maria Sofia Saglés, trata sobre la problematica y
perspectivas del acceso alajusticiaen latutela del consumidor
en su pais. Wilfredo Ardito Vega, abogado peruano, nos ofrece
una interpretacion de los cambios culturales en la justicia de
paz peruana. Por ultimo, Manuel de Jesis Mgjicanos Jiménez,
abogado guatemalteco, enfoca su estudio en €l amparo y su
funcién como garante del acceso alajusticiay la proteccién de
los derechos humanos, en la jurisdiccion constitucional
guatemalteca.

Cerramos la Revista con tres aportes de distinguidos
miembros de la Corte Interamericana de Derechos Humanos.
El Juez Herndn Salgado Pesantes, ecuatoriano, discute en su
aporte € dictamen del Tribunal Constitucional del Ecuador
respecto a la Corte Penal Internacional, ofreciendo una
detallada descripcion del mismo. El Juez Sergio Garcia
Ramirez, mexicano, recoge en su articulo una serie de
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reflexiones arededor del tema del acceso de la victima a la
jurisdiccion internacional sobre derechos humanos. Por Ultimo,
el Secretario de la Corte IDH, Manuel Ventura Robles,
costarricense, nos pone al dia respecto a los esfuerzos a favor
de la adquisicién del estatus permanente de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos.

Desde su creacion en 1980, € Ingtituto Interamericano de
Derechos Humanos ha promovido la difusion y educacion de
los derechos humanos y las libertades fundamentales, y ha
desarrollado, a través de diferentes programas, las principales
areas de atencion, destacando en cada momento histérico los
énfasis méas importantes de cada paisy region.

Durante este proceso de méas de 20 afios, € Instituto ha
experimentado profundos y graduales cambios en su estrategia
y metodologia de trabajo, que le han permitido tener unavision
mas claray més proximaalarealidad y alas necesidades de la
region. Ademas, le han permitido revisar y estructurar
adecuadamente su mision, ajustandola a los procesos
cambiantes del continente, entendiendo, como consecuencia,
gue su mision para los préximos afnios se debe redlizar através
del desarrollo de “propuestas educativas especiadlizadas en
derechos humanos y en la promocion de los valores
democréticos, que fortalezcan los espacios politicos e
institucionales alcanzados por la democracia representativa,
mientras intentan superar insuficiencias, debilidades y formas
de exclusion todavia presentes en los sistemas politicos y
sociales del continente americano” 1.

Es asi como, durante la presente gestion, e IIDH ha
profundizado €l proceso de transformacion institucional
iniciado con anterioridad, a fin de poner en marcha un plan de
promocion activa de los derechos humanos, € cual se

1 Informe del Director Ejecutivo del IIDH a Consgo Directivo, durante el
periodo octubre 1999 a diciembre 2000.
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encuentra en plena gjecucion en la actualidad. Dicho plan
opera sobre la base de la priorizacion de tres ges teméticos, a
saber: acceso alajusticia, participacion politicay educacion en
derechos humanos; y de tres enfoques transversales: equidad
de género, € reconocimiento a la diversidad étnica, y la
interaccion entre la sociedad civil y el Estado. Es precisamente
en el marco de este proceso de transformacion que el 11DH ha
adoptado e enfoque sobre acceso a la justicia como un
concepto amplio que comprende la posibilidad real y efectiva
de cualquier persona, incluidas las personas més
desfavorecidas de la sociedad, de acceder a la justicia formal
del Estado, pero también a las diferentes instancias y
mecanismos de proteccidn estatal de caracter no jurisdiccional,
como la institucion del Ombudsman, €l Ministerio Publico y
otras instituciones oficiales, asi como a las organizaciones no
gubernamental es de derechos humanos y otras entidades de la
sociedad civil relacionadas con el tema.

En el campo del acceso alajusticiay derechos humanos €l
[IDH ha desarrollado desde sus inicios actividades impul sadas
por e Programa de Poblaciones Indigenas, que promovio €
tratamiento, la reflexion y discusion publica sobre €l acceso a
la justicia de dichas poblaciones, constituyendo esta iniciativa
pionera un precedente muy importante, debido a que, por
primeravez en AmeéricaLatina, se abriaadiscusion publicalas
formas indigenas de resolucion de conflictos y su necesidad de
legitimidad y reconocimiento legal. EI 11DH promovio a partir
de ese momento una amplia difusion de los derechos de los
pueblos indigenas, de lajusticiay del derecho consuetudinario
indigena, particularmente con abogados y abogadas indigenas
de varios paises.

En e marco del Curso Interdisciplinario que se celebra
anualmente, se ha contribuido también a la difusion de la
normativa internacional sobre derechos humanos y de los
mecanismos de proteccion internacional y regional, lo cua ha
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permitido abrir y fomentar ampliamente en la region la
discusion sobre temas directamente relacionados con la
administracion de justicia y la responsabilidad internacional
del Estado en materia de derechos humanos.

El 1IDH también ha implementado cursos especializados
sobre derechos humanos para la comunidad juridica y para
organizaciones no gubernamentales de derechos humanos de
varios paises, en los cuales se han desarrollado temas
relacionados con el acceso alajusticia, el debido proceso y los
derechos humanos.

Este proceso de difusiéon y ensefianzaen el &readelajusticia
y los derechos humanos se fortalecié a partir de 1993 con la
creacion del Programa de Administracion de Justicia y
Derechos Humanos, e cual ha venido desarrollando
importantes actividades de capacitacion, asesoramiento técnico
en materia de legislacion del Poder Judicial, y publicaciones
sobre derechos humanos y jurisprudencia, beneficiando a
innumerables operadores judiciales y a otros actores
relacionados de la sociedad civil y de entidades no
gubernamentales, contando para ello con la valiosa
cooperacion de agencias internacional es.

Las actividades del IIDH han contribuido a la
sensibilizaci6n de operadores judiciales en materia de derechos
humanos y acceso a la justicia; a la aplicacion de las normas
internacionales de derechos humanos por los operadores
judiciales, en consonancia con e derecho interno; y ala
difusion de la jurisprudencia nacional de varios paises, asi
como de la doctrina y jurisprudencia interamericana en el
ambito de los derechos humanos y la administracion de
justicia.

La labor de difusion bibliografica sobre derechos humanos
y administracion de justicia constituye también una aportacion
sustantiva del IIDH, ya que ha beneficiado a muitiples
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instituciones relacionadas con el sector en el continente.
Especial mencién merece la publicacion del libro Acceso a la
justicia y equidad. Estudio en siete paises de América Latina,
editado conjuntamente con € Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), donde se presentan los resultados del
proyecto de investigacion Apoyo al Fortalecimiento del Acceso
a la Justicia en América Latina, que ofrece una comparacion
de la situacion en Costa Rica, Ecuador, El Salvador,
Guatemala, Nicaragua, Perl y Republica Dominicana, hecha
con e objetivo de identificar un elenco de experiencias y
précticas relativamente eficaces en la ampliacion del acceso a
lajusticia.

Las actividades sobre acceso a la justicia y derechos
humanos del 11DH han beneficiado a Magistrados de Cortes de
Constitucionalidad y de Cortes Supremas de Justicia,
Magistrados de Segunda Instancia, Jueces de Primera I nstancia
y de jurisdicciones especiales, Jueces de Paz, miembros de
Consgjos de la Judicatura, funcionarios y docentes de escuelas
judiciales, fiscales, defensores publicos, funcionarios de
instituciones nacionales de derechos humanos (Ombudsman),
funcionarios policiales, docentes universitarios, maestros de
educacion basica, investigadores judiciales, legisladores,
abogados, periodistas y activistas de organizaciones no
gubernamental es de derechos humanos.

El Instituto Interamericano de Derechos Humanos expresa
su especial agradecimiento a los profesores y profesoras,
alumnos y alumnas, asi como a los especidistas invitados por
su valiosa participacion en la presente publicacion, que
esperamos sea de mucha utilidad no solo para las y los
operadores judiciales de las Américas, sino para las personas
defensoras y promotoras de derechos humanos, y a todas
aguellas que creen que la defensa y proteccion jurisdiccional y
el acceso de todos a la justicia, es la piedra angular de la
proteccion real y efectiva de los derechos humanos. Sin duda
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alguna, sus aportaciones cientificas y sus esfuerzos serén de
mucha utilidad para quienes lean estas paginas y contribuiran
con la tarea del 11DH de difundir conceptos y valoraciones
sobre €l tema de derechos humanos y acceso ala justicia, que
es de vital importancia paralavigencia del Estado de Derecho
y la consolidacién de las democracias latinoamericanas.

Roberto Cuéllar
Director Ejecutivo

Nota de la Coordinadora de la
Unidad de Informacion y Servicio Editorial

El presente niumero especial 32/33, correspondiente al
periodo Julio 2000 — Junio 2001, es el segundo de tres nimeros
en los que hemos fusionado dos bimestres. El primero, nimero
especial 30/31, correspondiente al periodo Julio 1999 — Junio
2000, fue dedicado a fortalecimiento del sistema
interamericano de derechos humanos; el proximo (34/35,
correspondiente a periodo Julio 2001 — Junio 2002) se centrara
en la participacion politica, tema del XIX Curso
Interdisciplinario en Derechos Humanos. Con este ultimo
pondremos a dia la Revista IIDH, cuyo No. 36,
correspondiente a periodo Julio — Diciembre 2002, recogera
los aportes del XX Curso Interdisciplinario en Derechos
Humanos, dedicado a tema de la educacion en derechos
humanos.



JURISDICCION PENAL
INTERNACIONAL: BALANCE Y
PERSPECTVAS*

Baltazar Garzoén**

En lo que sigue voy a compartir con ustedes algunas
reflexiones en torno a los temas relacionados con los derechos
humanos y, principalmente, a la cuestion relativa a Tribunal
Penal Internacional***. Sobre ese tema principal, voy a tratar
de alumbrar una serie de ideas que me preocupan y que estan
extraidas de la experiencia personal, del andlisis juridico y de
la observacion préctica alo largo de una serie de afios.

El Premio Nobel de laPaz, Elie Wiesel, nos dijo ya hace un
tiempo que en Austwich habia muerto laidea de hombrey que
nunca mas volveria a recuperarse dicha idea. Sin embargo, a
partir del holocausto se ha construido alo largo de una serie de
anos, de estos Ultimos cincuenta afios, una estructura que ha
dado como resultado final unainiciativa que cuando menos es
ilusionante, esperanzadora, y supone haber superado una serie
de incidencias y de actuaciones negativas 0 misivas, 0
simplemente inactividades de los gobiernos de diferentes
paises.

Me estoy refiriendo obviamente al Estatuto de la Corte
Penal Internacional del 17 de Julio de 1998, fecha en que fue

La presente es una transcripcion, editada por €l 11DH, de la conferencia ofrecida
por Batasar Garzén, en € marco del XVIII Curso Interdisciplinario en
Derechos Humanos (31 dejulio a 11 de agosto del 2000).

** Magistrado del Juzgado de Instruccién No. 5, Espafia.

***Notadel editor.A lafechade estapublicacion e Tribunal Penal Internacional ha
entrado en vigencia.
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aprobado. Tengo que reconocer que me mostre bastante critico
con esta norma. Sin embargo, poco a poco he ido suavizando
esacritica, heido viendo cOmo eraunanormanecesaria, yaque
ha sido una norma de equilibrio, probablemente la Uinica que se
podiaconseguir y que algunos lahan dado en llamar el milagro
de Roma. Y no degja de ser cierto hasta € punto de que dias
antes o fechas antes de su aprobacion nadie daba mucho en
favor de la conclusién de la Conferenciay de la aprobacion de
ese Estatuto.

Bien es cierto que hay notorias ausencias en la firma de ese
Estatuto, firmas que serian importantes y cuya ausencia se
siente mas, pero que tampoco extrafia s se tiene en cuenta los
antecedentes de esos paises.

A lo largo de esta exposicion haré mencion a algunas de
estasincidencias. Yo plantearia como o porqué se hallegado a
este momento en el que se estan debatiendo, una vez aprobadas
las normas del Estatuto, las normasy reglas de procedimiento
y los elementos de los crimenes en tres diferentes sesiones, dos
delas cuales yahan concluido, la tltimael 30 de Junio pasado,
guedando una tercera que se reaizara a partir del mes de
Noviembre-Diciembre de este mismo afio. En teoria, apartir de
ahi debera quedar conformada esa norma tanto en los
supuestos sustantivos como adjetivos o procesales. ¢Cémo se
ha llegado hasta ahi?

Desde mi punto de vista hay un elemento fundamental que
todavia quedaria por explicar, 0 es cuestion que le compete a
los socidlogos: como en los Ultimos afios y en las Ultimas
décadas hemos comenzado a preocuparnos en forma
generalizada por 10 que ocurre a otras personas en otros paises
diferentes a los nuestros y gue en principio nada o poco tienen
gue ver con nuestra cultura o con la cultura de aquel pais en €l
gue suceden una serie de acontecimientos, una serie de guerras,
una serie de atagues masivos 0 violaciones masivas a 1os
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derechos fundamentales, desde la vida, la integridad fisica,
corporal, mental o a cualesguiera otros de los derechos
fundamentales o culturales de esos pueblos.

Y es que pienso que en definitiva se ha producido un
fenémeno nuevo, o novedoso, cual es el de la universalizacion
de las victimas y del concepto de victima. Ahora ya poco
importa que se hable de una victima tutsi, jutu, bosnia, servia,
cosovar, somali, argentina, guatemalteca, espafiola o
cualesquiera que fuera. Sin embargo, 10 que importa es que se
produce laagresion y que hay un volumen de ciudadanos de un
pais determinado o victimas que sufren esa agresion, y en esto
hay que darle enhorabuena a los medios de comunicacién, al
margen del concepto utilitarista que podamos tener sobre ellos,
porque han prestado y prestan una gran labor en ese sentido, ya
gue nos trasmiten inmediatamente esa ola de sufrimiento que
de alguna u otra forma motivan, o que por |0 menos ponen en
estado de alarma, a las conciencias occidentales o a las
conciencias de ese escaso numero de paises que, digamos, se
encuentra a salvo de ese tipo de agresiones.

Ese es un primer aspecto 0 una primera causa o razén por la
cua estamos en la situacion actual. Se ha sentido una
necesidad en los Ultimos cuatro afios que no se habia tenido o
que se habia visto frustrada a lo largo de cincuenta. No
podemos olvidar que los primeros atisbos sobre una Corte
Penal Internacional no son ni siquierarecientes, se remontan a
Siglo XIX cuando uno de los fundadores del Comité
Internacional dela Cruz Rojahablaba de lanecesidad, en 1876,
de una Corte Penal Internacional. Siguieron por el Tratado de
Versalles en 1919, aunque no llegd a llevarse a cabo para
enjuiciar al Kaiser después de la Primera Guerra Mundial y
después de los juicios de Nuremberg y de Tokio. A partir de
1950 empieza ya a hablarse de la necesidad de esa Corte. Sin
embargo, han tenido que pasar cincuenta afios précticamente
para que sea una realidad, y en concreto, a partir de 1994 y



18 Revista |IDH [Vol.32-33

1995 cuando activamente se desarrolla lo que hoy ya es una
realidad, cual es el Estatuto de la Corte Penal Internacional.

Sin duda ese periodo ha estado jalonado de una serie de
agresiones masivas a los derechos fundamentales; agresiones
masivas que en el tanto por ciento -yo diria un 95 por ciento-
no han sido ni siquiera atendidas o han sido deficientemente
observadas, analizadas, sancionadas e investigadas.

Basta con elevar la memoria a los acontecimientos, a los
genocidios tibetanos o a autogenocidio camboyano de los
jemeres rojos de Pol Pot, a los distintos conflictos bélicos
soterrados o declarados, a las diferentes agresiones de
regimenes militares y dictatoriales del cono sur americano,
para darnos cuenta que el Siglo XX ha sido probablemente €l
siglo mas nefasto y més violento que se ha producido, sin hacer
referencia, porque yalo he dicho antes, alasdosguerraso alas
dos grandes guerras.

Esa omision o esa falta de atencion en la sancion a estos
hechos 0 a estos acontecimientos ha debido de pesar en las
conciencias de aquellos que ahora han decidido adoptar esta
norma.

Y es que a veces de alguna forma la conciencia de las
personas necesita olvidar, necesita marginar, necesita apartar
aguello que le molesta, aquello que le duele, si no, no podria
entenderse mas que bajo un manto de oportunidad politica esa
falta de respuesta a dichos fendGmenos.

Las normas que han regulado en estos Ultimos cincuenta
anos las relaciones internacionales, las causas o los tipos
penales que han configurado el respeto a esas violaciones
masivas de derechos fundamental es no son nuevas, o en lagran
mayoria no son nuevas, principiando por €l delito de genocidio
y la Convencion de la Prevencion del Genocidio que se
remonta a 1948. Sin embargo, todavia es un concepto que esta
vivo, que ofrece dificultades, que ofrece unas aristas dificiles
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de encajar en determinadas cuestiones, como por g emplo, todo
lo que se refiere alas victimas de la represion politica

Hoy dia, y para € futuro, es menos problematica esta
cuestion porque el Estatuto de la Corte Penal Internacional
prevé lo que son los crimenes de lesa humanidad, en los que se
recogen esa serie de delitos y de conductas que antes no tenian
donde ubicarse, como no fuera en cada norma especificamente
y no con un caracter general como ahora sucede, con
dificultades en la calificacién juridica de los hechos, o cual
supone o ha dado pie a un debate abierto que ha motivado una
clara evolucion, desde mi punto de vista, en e ambito del
derecho penal internacional.

Y es que hay un principio que rige todas estas cuestiones
gue es @ principio de la persecucion pena universal o de
justicia penal universal, que en cada uno de estos convenios,
como e de genocidio, € de la tortura, € de desaparicion
forzada de personas, y en aquellos otros que se regulan
determinados crimenes internacionales, serigey seaplica. Y lo
gue sucede es que curiosamente, como tantas otras veces,
tenemos la norma pero no la aplicacién de la misma, porgue no
hay novedad en la aplicacion de estas normas, que no son
normas nuevas, SN0 normas que estaban ahi y que
desgraciadamente nunca se han aplicado, habiendo motivos
mas que suficientes para que se apliquen.

En mi pais, por g emplo, existe una norma gue esta ubicada
dentro de la denominada Ley Organicadel Poder Judicial en su
articulo 23, que prevé la persecucién de determinados crimenes
de contenido internacional o transnacional a amparo del
principio de justicia penal universal.

Esta mafiana comentaba en alguna de |las charlas que hemos
tenido, que cuando seiniciaron unaserie de investigaciones, de
todos conocidas, en Espafia, yo me preocupé de observar los
antecedentes legidativos de esta norma, llevado porque me
imaginaba que iba a encontrar una suculenta fuente de



20 Revista |IDH [Vol.32-33

informacién, sobre todo para atisbar cua habia sido la mente
del legislador, €l back ground en el cual se habia apoyado para
dictar esta norma que se me antojaba bastante progresista.

Mi sorpresa fue mayulscula cuando, después de buscar en
todos los antecedentes legislativos y en los diarios de las
Cortes, no encontré una solalinea sobre el articulo en cuestion.
Es decir, que se habia propuesto y se habia transmitido desde
los convenios a la ley organica, y se habia aprobado sin
ninguna discusion y reserva por parte de los grupos
parlamentarios, lo cual me llevd a pensar que debia haber una
absoluta unanimidad o que nadie se habia dado cuenta del
alcance de esa norma porque probablemente tampoco se habia
pensado en que pudiera aplicarse mas alladel hecho de estar en
una ley. Estas son las normas que yo llamo las normas de
estanteria. Es decir, normas que se aprueban para que estén o
porque son consecuencia de determinados tratados y luego
nadie piensa en aplicarlas porque, entre otras cosas,
probablemente nunca se va a presentar la oportunidad de
hacerlo. Sin embargo, ese principio existey es el queinspiraa
normas como las del Estatuto de la Corte Penal Internacional.

Desde mi punto de vista hay tres posibilidades de afrontar l1a
persecucion o la investigacion de los crimenes de lesa
humanidad, de los delitos de genocidio, de los delitos de
agresion -cuando se defina, por supuesto- o los delitos de
guerra, al margen de toda la tipificacion de los convenios
internacionales.

La primera posibilidad, cuando se trata de una agresion de
este tipo, es la de los Tribunales Penales Internacionales ad
hoc, es decir, los creados especificamente por acuerdo y
disposicion del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas para
unos casos concretos. Hasta el momento hay dos:. € de la
exYugoslavia, y €l referido a Ruanda. Ahora se esta en arduas
negociaciones por parte de Naciones Unidas y |as autoridades
camboyanas para conseguir que se constituya un Tribunal
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Penal ad hoc, con el objeto de enjuiciar y perseguir a los
autores del auto genocidio camboyano bajo e régimen de los
gemeres rojos de Pol Pot, lo cual no creo que llegue a buen
término porque ya hubo iniciativas muy serias a ese respecto y
siempre hubo un veto por parte de China en el Consgjo de
Seguridad de Naciones Unidas.

Con lo que acabo de mencionar del veto ya se destacay se
descubre uno de los puntos negativos principales de este tipo
de tribunales, y es que dependen del acuerdo del Consgjo de
Seguridad, y por tanto, dependen de que se gjercite el derecho
de veto 0 no, en algunos de |os paises que tienen el derecho de
veto. Esa es una de las tres formas.

Lasegunda non nata, es decir, no nacida, es la de la Corte
Penal Internacional. Esa es la idonea e ideal. Digo no nacida
todavia porque aunque estd aprobada la norma no esta
ratificada por el nimero de paises que es necesario, que es de
60. Actualmente deben de ir las ratificaciones por las 16 o 17,
lo cual no puedo precisar en este momento, y su
establecimiento tendralugar unavez que esas 60 ratificaciones
se produzcan y se consiga montar toda la infraestructura
necesaria para que toda la complgjidad de la Corte Pendl
Internacional se ponga en marcha.

Latercera posibilidad de persecucién de este tipo de delitos
es doble. Una mediante la aplicacion del derecho interno del
lugar del pais donde se produce la actividad delictiva; y otra,
mediante |a aplicacion del derecho interno de aquellos sistemas
juridico-penal es u organicos, como ocurre con el ordenamiento
juridico espaniol, que prevé e principio de justicia penal
universal paralaaveriguaciony sancién de este tipo de delitos.

En este Ultimo aspecto eslanormalaque cierrael circulo o
que procura cerrar €l circulo para que estas conductas sean
perseguidas, sean investigadas y sean sancionadas, de modo
gue un crimen contra la humanidad -englobando para no hacer
siempre la distincion de todos ellos bajo este concepto
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sociol6gico a todas las figuras- no quede sin sancion.
Teoricamente, a menos, esaeslafilosofiaque yo entiendo ante
la ausencia de esainformacién del legislador que yo buscabay
gue entiendo que debié guiar esta norma. Es decir, que el
ordenamiento juridico espafiol, como otros, busca que no
gueden sin sancion estos crimenes que ofenden a la
humanidad.

El punto que queria destacar era € de las victimas; €l
segundo €l de las formas de combatirlo o las posibilidades. El
tercer punto es e bien juridico protegido en este tipo de
conductas, probablemente como justificacién -o, a menos, asi
voy intentar transmitir- de esa no territorialidad, de esa
extraterritorialidad de estas normas, esa necesidad de la
aplicacion del Principio de la Justicia Penal Universal.

S tenemos en cuenta que, a igual que sucede en otros
fendmenos criminales, como son |os que integran e concepto
de delincuencia transnacional organizada, da igua que
elijamos cualquier caso de terrorismo (criminalidad
econdmica-financiera, narcotrafico, etc.) hoy dia: son delitos
pluriofensivos, es decir, que ofenden a distintos bienes
juridicos y que sobre todo hay dificultad de establecer € lugar
de comision. A efectos juridicos no importa donde se produce
la hoja de coca o donde se elabora, o €l pais através del cual
se traslada, o alla donde va la sustancia elaborada, o aquél en
el que setraslade y comercializa.

Ante esa dificultad de cua es el que tenemos que elegir, se
instala el Principio de Justicia Penal Universal. Todavia no nos
estamos ocupando de las violaciones masivas de derechos
humanos, pero en este tipo de delitos, como €l narcotrafico o la
delincuencia transnacional organizada, parece que no hay
dificultad. Por ejemplo, en la Unién Europea ya se estd
hablando de un espacio judicia unico, de un codigo de delitos
0 de infracciones financieras que afecten a las propias
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instituciones, que con la desaparicion de cualquier frontera
basada en esa union politica que se esta fraguando se pueda
perseguir sin dificultad.

Entonces, observamos que no hay problema o no hay
demasiados problemas, habida cuenta de que hay convenios
como el de Viena en materia de narcotréfico; como los de la
Union Europea en e aspecto financiero; como los de
terrorismo en la Unién Europeay aotros niveles; y como el de
la delincuencia transnacional organizada, que se va a producir
probablemente a final de este afio con la aprobacion de la
Convencion. Sobre esa materia, la cual se esta discutiendo
actualmente en Viena, no hay problema, y todo € mundo
acepta que es dificil establecer € lugar de comision de estos
hechos, y que por tanto cede la territorialidad a la hora de la
persecucion y se busca e lugar donde estén las pruebas, €l
lugar donde se haya perfeccionado e hecho delictivo con la
cooperacion de los demés.

Ahora pasamos alo que constituye ala humanidad, es decir,
a lo que trasciende del individuo concreto que recibe el
sufrimiento y ofende a un bien juridico mucho mas amplio, por
lo tanto prescindiendo del Principio de Territoriaidad, el
Principio de Soberania.

Desde mi punto de vista, y desde el momento que un pais
ratificaun convenio internacional, por g emplo e de genocidio,
esta renunciando desde ese momento a Principio de Soberania,
de su propia soberania, para hacer exclusvo o tener el
monopolio de la accion pena contra e que infringe ese
convenio y e codigo pena correspondiente, que recoge lo
dispuesto en ese convenio internacional.

Es decir, si e bien juridico trasciende las fronteras, s €
delito trasciende las fronteras, s hay dificultad de decidir en
muchos casos, por gemplo, las detenciones arbitrarias o la
desaparicion forzada de personas, ¢cudl es € lugar que ha de
elegirse para considerar competente a un tribunal ?
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Los juridicos, los técnicos o los jueces que estén aqui me
diran que esta clarismo, que hay una escala de preferencias en
cada uno de los cédigos, pero yo voy més ala, porque es mas
importante el lugar donde se produce la detencion ilegal que el
lugar adonde se traslada a la persona, adonde se laretiene o a
donde se la gecuta posteriormente, que pueden ser distintos
paises.

Entonces, s el delito trasciende las fronteras, si asu vez hay
una renuncia desde e momento de que cada uno de |os paises
gue ratifica estos convenios a esa propia soberania, no entiendo
gue haya dificultad en aceptar e Principio de Justicia Penal
Universal, y que subsidiariamente, en los casos en los que no
se percibe una conducta, bien por imposibilidad o por
oportunidad politica, o0 simplemente por desidia, se pueday se
deba aplicar y perseguir en otro punto del ring.

Esa es la razon, ante la ausencia de informacion, que
percibia en € legisador espafiol que debié motivar esa
unanimidad en la aprobacion de ese precepto.

Avanzando mas en estas reflexiones, me gustariatambién ir
hilvanando un poco o que acabo de decir con otro aspecto mas
formal que material, pero que en definitiva se convierte en
decisivo, cual es el de la cooperacion juridica internacional .

Cada uno de nuestros paises, cada uno de los sistemas
juridicos a los que pertenecemos -en mi caso, a sistema
juridico continental europeo- tiene unas normas que regulan la
cooperacion juridica internacional. Esas normas, que estan
pensadas para una serie de delitos que podemos llamar
normales, no han sido disefiadas o establecidas para aquellos
otros delitos que, como los que esta tarde nos ocupan,
presentan bastantes més dificultades. Pero esas dificultades,
desde mi punto de vista, son aparentes y, como se trata de
reflexionar en voz alta'y darle forma a pensamientos para que
después en la discusién o en la escritura se pueda uno dar
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cuenta de su equivocacién o por e contrario afirmar €l
principio, yo evoco estas reflexiones en voz atay procuro ir
mucho més lgjos.

S e Principio de Justicia Universal supone para mi,
después de lo que llevo dicho, una especie de distrito Unico, de
jurisdiccién Unica, un espacio Unico en tanto y en cuanto €l
bien juridico protegido es universal, la ofensa es universal, ya
que trasciende las fronteras, y por tanto no puede oponérsele
con seriedad el Principio de Soberania como elemento que
impida la persecucién. Pienso que no deberia haber ninguna
dificultad en el desarrollo de lacooperacién juridicaatravés de
lo que conocemos tradicionalmente como extradicion.

Desde mi punto de vista el ingtituto de la extradicion es un
instituto obsoleto, fuera de tiempo, que no tiene sentido y
protege negativamente aquello que procura proteger en
definitiva con la extradicion, que es una prolongacion del
Principio de Soberania de un Estado y es aquel derecho que el
duefio del territorio, es decir, el Estado, tiene sobre una persona
que, no habiendo delinquido en su territorio, estd en é frente a
una reclamacion que hace un tercer pais que le interesa
juzgarlo por haber delinquido en su territorio o porque las
normas asi |o autoricen.

Nos encontramos con que se establece una serie de
limitaciones formales a través de la institucion de la
extradicion, segin me dicta mi experiencia en los doce afios de
gjercicio profesional en un tribunal donde una de las
competencias especificamente es el de extradicion. Por la
Audiencia Naciona pasan a Espafia todas las peticiones de
extradicion pasiva que se produzcan ali. Las activas son las
que cada uno, las que cada juez produzca en sus distintos
procedimientos. Yo puedo decir, con datos en la mano, que el
90% de las extradiciones se frustran por motivos meramente
formales.
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No hay justificacion posible que se sostenga cuando se
impide sisteméticamente la administracion de justicia con base
a unas formalidades, que s bien se analizan ni siquiera se
sustentan en el ordenamiento juridico correspondiente.

Se ha producido recientemente un grave conflicto entre
Italia y Espafia en orden de la extradicion, de modo que
tenemos la dudosa suerte de tener en Espafia a més de
doscientos mafiosos italianos que poco a poco, afo tras afos
se han ido instalando ahi, porque en Espafia no se reconoce la
sentencia en rebeldia, es decir, que se exige la presencia del
justiciable ante € tribunal para que se le pueda condenar. En
Italia sl se prevé la condena en rebeldia. Por lo tanto, si un
sefior que comete un asesinato se marcha a Espafia, €l
procedimiento en Italia se puede juzgar en rebeldiay luego se
le dala posibilidad de defenderse.

Después de muchos desequilibrios, la Audiencia Nacional
accedi6 alaentregade nacionales italianos en esta situacion. El
Tribunal Constitucional espafiol ha cambiado totalmente la
doctrinay revoca ahora |a entrega precisamente porque no hay
juicio equivalente en Espaiia. Como en Espafiano se permite el
juicio de rebeldia, entonces se dice que no se entrega a la
persona, con lo cual tenemos un grave conflicto hasta el punto
de que los dos gobiernos han tenido que entablar negociaciones
y ya parece ser que se va a llegar a un pacto de compromiso
parael futuro.

Yo, enlazando esto con lo que decia antes, pienso que se
podria evitar sencillamente haciendo una interpretacion que se
me antoja logica, y es. ¢donde se va a juzgar a individuo?
¢hajo qué sistema se le ha enjuiciado? ¢donde tiene que
cumplir la pena? En este caso, en Italia. Entonces, ¢para qué
tenemos que aplicar el sistema espaiiol? Lo gue tenemos que
hacer es buscar si hay una equivalencia entre ordenamientos
juridicos, si pertenecemos a un mismo blogue juridico, como



2000-2001] Acceso a la Justicia 27

es € caso, y a partir de ahi aplicar las normas del pais
requirente y no del pais requerido donde no se levaajuzgar y
donde el sujeto en cuestion logra ocultarse precisamente para
burlar la normativa de un pais y del otro. Por tanto, una
aplicacion fraudulenta, una utilizacion fraudulenta de una
norma no debe dar nunca cobertura a una aplicacion de esa
norma.

Creo gue esa podria ser una solucién, no esta tan algjada de
lo que en un futuro va a ser. Parece ser que después de unos
anos se ha descubierto que efectivamente el principio de la
doble incriminacion -es decir que un hecho esté tipificado en el
pais que reclamay en aquél otro en que se esconde- va a dgjar
de aplicarse y se va atender siempre a pais que va a requerir.

Si esto lo trasladamos al ambito de las violaciones masivas
de derechos fundamental es, vosotrosy vosotras mediréis que si
aplicaramos este criterio no habria ningun problema. No lo va
a haber € dia que haya una Corte Penal Internacional respecto
de los paises que integren esa Corte porque entonces no habra
extradicion. Asi se preveé en el Estatuto. Va a haber entrega, es
decir, que la Corte dard una orden de detencion contra fulanito
detal y esté donde esté, en cuaquier pais de los que forman el
grupo de paises. La Asamblea Genera de paises de la Corte
Penal Internacional tendra obligacién de entregarlo sin poder
plantearle cuestion de oposicion o de exhibir la extradicion.

Seguira habiendo la extradicion cuando se refiera a paises
gue no formen parte de esa Corte Pena Internacional. Aqui
entonces volveria a aplicarse €l Principio de Universalidad, y
no deberia ser posible oponer e Principio de la Extradicion.
Por tanto, desde esta tribuna, y con la autoridad que me da €l
hecho de hacer elucubraciones o aspirar a todo aquello que no
sé s algun dia se podra conseguir, yo creo que lo mejor podria
ser la desaparicion puray ssimple de la extradicion.

Hay paises o algunos interpretes que dicen: “vamos a tener
un dia un problema grave con la Corte Penal Internacional
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respecto de aquellos paises que no autorizan la extradicion de
nacionales’. En principio podria parecer que si; desde mi punto
de vista no hay ningiin problema. Y no hay ningin problema
porque en la Corte Pena Internacional € Estatuto establece
que regira el Principio de Complementariedad. ¢Qué significa
esto? Pues significa que el primer obligado a perseguir a un
nacional 0 auna personaque se encuentre en su territorio, si asi
opta, es e propio pais bagjo su sistema judicia en donde se
halle. S6lo en e caso de que esto no se haga entraria en
aplicacion la Corte Penal Internacional mediante la denunciao
la actuacién correspondiente del Fiscal de ese Tribunal Penal
Internacional.

Por tanto, no hay ningun problema: no se tiene por qué
entregar a los nacionales a la Corte Pena Internacional,
sencillamente hay que juzgarlos. Para juzgarlos hay que hacer
justo ese Principio de Complementariedad y equiparacién a
sistemainterno y alas normas de la Corte Penal Internacional.

No se exige una simbiosis entre unas normasy otras, pero s
hay alguna dificultad en aprobar ese Estatuto puede obviarse
mediante la introduccion a través de la normativa interior,
Caodigo Penal correspondiente, o el Codigo de Justicia Militar.
Con lo cual, habiendo una equiparacion proxima, si se llega a
producir la situacion no hay ningln inconveniente en que,
aplicando € Principio de Complementariedad, |a preeminencia
de lapersecucion seapor parte del Estado quetiene al nacional.

Pero es que, en segundo lugar, desde mi punto de vista
particular, no hay problema por lo que he dicho antes porque
no se trata de una cuestion de extradicion de nacionales de un
pais a otro pais. No se trata de un delito de los normales o de
los tradicionales que reclama Estados Unidos o Costa Rica,
sino que se trata de delitos contra la humanidad donde la
jurisdiccion Unica es lajurisdiccion mundial, es decir la Corte
Penal Internacional, y por tanto, no seria cuestion de
extradicion sino simplemente de entrega.
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Quiero hacer algunas puntualizaciones. Desde 1945, en que
termina la Segunda Guerra Mundial, y después con la apertura
del procedimiento de Nuremberg, el Fisca Jackson, Juez
Magistrado de la Corte Suprema norteamericana y Fiscal del
Estado acusador en los juicios de Nuremberg, decia que:
“desgraciadamente tenemos que aplicar las normas los
vencedores sobre |os vencidos pero sobre nuestras conciencias
caeray pesaras no lo hacemos de aguella manera que seajusta
porque después en nuestra memoria, en nuestra historia, se
podra demandar esa omision”.

Esas palabras enmarcan o dan sentido a lo que debe ser una
justiciapenal universal.

Una justicia penal universal ante todo tiene que ser una
justicia penal igualitaria, es decir, €l principio de aplicacion de
la ley igual para todos. Bajo ningln concepto puede haber
ningun tipo de privilegio, ni ningn tipo de inmunidad, o
posibilidad de eludir esa accion de lajusticia

Qué paradgjico es e mundo y qué paradgjica la historia,
cuando cincuenta afios después nos encontramos a Senador
americano Jesse Helms, Presidente del Comité de Relaciones
Exteriores del Senado, en una carta escrita el 26 de mayo
del998 a Madelaine Albright en la que le decia: “Querida
Secretaria, la norma del Estatuto de la Corte Penal
Internacional es una norma que nace muertasi no se establecen
las garantias para e enjuiciamiento de los ciudadanos
americanosy s no se establece el derecho de veto por parte de
los Estados Unidos’.

Desde luego contradice este espiritu €l gran espiritu del
Fiscal Jackson, pero es que en Estados Unidos, y con todo mi
respeto a Estados Unidos, se produce un fendmeno curioso
cuando se trata de las relaciones internacionales y de los
convenios internacionales. Siempre los demas paises, cuando
nos acercamos a la discusion de un convenio internacional,
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gueremos que, Estados Unidos esté firmando y ratificando ese
convenio. Es logico y, normalmente, en determinados
convenios, que son los claves o los més importantes, y que
desde luego afectan a @mbito que estamos tratando esta tarde,
siempre se produce € mismo fenémeno: no firma el convenio.
Participa en la discusion y € convenio se va reduciendo y a
final no lo ratifica; con lo cual tenemos un convenio que desde
el principio se sabia que no se iba a firmar por los Estados
Unidos, pero que Estados Unidos consigue rebajar los
postulados en detrimento de todos los paises que han
participado en esa discusion. Se ve claramente que eso ha
sucedido, o ha intentado Estados Unidos que suceda, con la
Corte Pend Internaciona. Yo cuento una anécdota que vivi
recientemente en la Sede de Naciones Unidas, en junio de este
afio, con la ocasion de la invitacion que la Coalicion de
Organizaciones No Gubernamentales de Apoyo a la Corte
Pena Internacional me curso paraintervenir ali y asistir alas
sesiones de discusion y de aprobacion de las reglas de
procedimiento y elementos de los crimenes del Estatuto.

Se discutia € articulo 98. No voy a entrar en cud es €l
articulo 98, baste decir que es el que establece las relaciones
entre la Corte y otros paises que no formen parte de la Corte,
cuando se trata de entrega de personas. Estados Unidos, queria
imponer una redaccion, una nota a una regla de ese articulo,
aungue el Embajador no decia lo mismo. Desde mi punto de
vista ocultaba lo que después se pretendia, es decir, que no se
pueda enjuiciar a un ciudadano americano que haya cometido
un delito de los que se tipifican dentro del Estatuto sin la
autorizacion de Estados Unidos. En definitiva, desde mi punto
devista, ese es € trasfondo de la cuestion, y en esta ocasion no
se accedié aello y se desestimé esa peticion.

¢Por qué digo que ésta era la realidad oculta? Pues, por
giemplo, porque simultdneamente a lo que alli se estaba
debatiendo habia una iniciativa legidativa patrocinada por €l
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Senador antes mencionado en la que se procura primero el no
reconocimiento de la Corte Penal Internacional, e incluso, la
imposicién de sanciones a aquellos jueces o fiscales que
cooperen con la Corte Pena Internacional, exigiendo las
sanciones correspondientes y pidiendo a Presidente la
intervencion si necesario fuera.

La cosa es preocupante, porgue se enfoca ma desde los
Estados Unidos o que es la Corte Penal Internacional. Yo creo
que es una garantia la Corte Penal Internacional activa. Es una
garantia aunque se ponga en marcha con todas las limitaciones
econdmicas que se quiera, que ese serd un problematambién a
tener en cuentay muy importante. Pero también es verdad que
Estados Unidos debe a Naciones Unidas bastante dinero, asi
como a otra serie de organismos internacionales que siguen
funcionando.

Una vez puesta en funcionamiento, los principios de la
Corte Pena Internacional se van a aplicar a todos por igual,
con laposibilidad de que se apliquen por supuesto alos propios
paises que la han ratificado y alos que no. Sucederé que en el
caso de aguellos que no han ratificado, pues, se dictara una
orden de blsqueda y captura, una orden de detencidn
internacional y no podrasalir de su pais como ocurre ahoracon
otros casos de |os que se entienden en diferentes paisesy en €l
Tribunal Penal Internacional paralaex Yugosavia.

Pero, desde mi punto de vista, ¢hasta donde llegan las
posiciones cinicas cuando simultdneamente a estanegativaala
Corte Penal Internacional se empieza a hablar y se postula un
Tribunal Penal Internacional ad hoc para juzgar o enjuiciar a
Sadam Husseln y lo patrocina Estados Unido? Es un poco
contradictoriala situacion y a mi se antojaba interesante hacer
esta mencion.

Yo quisiera hacer una ultima reflexion que va dirigida a la
sociedad civil. Creo gque para este fina de siglo que hemos
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vivido y en esteinicio demilenio si hay un gemplo que recoja
los principios éticos de compromiso, de solidaridad, esel delas
organi zaciones no gubernamental es, que en ningun otro campo
como en € de la defensa de los derechos fundamentales,
desarrollan una actividad comprometida, con riesgo de las
propias vidas en muchas partes del mundo. Gracias a ellos
estamos donde estamos.

Es evidente que son los Estados | os que tienen que dictar las
normas, la fuerza la tienen los Estados. Pero también es
evidente, por gemplo, en e ambito de la Corte Pena
Internacional, que s no hubiese sido por el empuje que las
organizaciones no gubernamentales -la presion, € segui-
miento, el estudio, el asesoramiento, la vigilancia que han
hecho y que estan haciendo- hubiese sido otra diferente la
normativa. No sé cud, pero desde luego no mejor.

Por tanto, es muy de tener en cuenta que cuando el
anqguilosamiento de la clase politica en muchos paises es una
evidencia-y lo digo simplemente por observacion de mi propio
pais-, cuando es evidente la ausencia de lideres sociales que
emerjan y que catalicen de alguna forma ese abanderamiento,
ese compromiso que sin duda tiene que haber en una sociedad,
esas organizaciones no gubernamentales sean las que se estén
moviendo y, de una forma emergente, actuando en favor del
progreso, en favor de unaracionalizacion de esos conflictos, de
todos los acontecimientos que desgraciadamente estamos
viviendo en estos tiempos. Por eso creo que es bueno, que es
necesario, resdtar esto y a partir de ali, por supuesto,
apoyarlo. Pero también ser vigilante pues no es la panacea,
evidentemente, es un eslabén importantisimo pero que hasta
hace no mucho tiempo no se le daba la importancia que tiene.

Por ejemplo, la Coalicion de Apoyo a la Corte Pena
Internacional aglutina unas mil organizaciones no
gubernamentales. Yo he visto como en la Sede de Naciones
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Unidas se trabajaba por esta coalicion y se trabajaba de una
forma impresionante apoyando a muchos de | os paises que por
ser pequefios no tenian e staff de la Unién Europea o de
Estados Unidos, o de cualquier otro gran pais del mundo, para
hacer sus propuestas, debatir 0 razonar las que otros hacian.
Los he visto trabajar haciendo las propuestas, trabajando
gratuitamente, graciosamente, en apoyo de esos paises que
quieren pero no pueden. De modo que la actuacion es
importantisima'y es muy de tener en cuenta.






EL OMBUDSMAN COMO CANAL
DE ACCESO A LA JUSTICIA*

LeoValladares**

El tema gue nos ocupa hoy es el Ombudsman y la justicia.
Pero antesde entrar a este temareflexionemos acercadelo que
es e Ombudsman o Defensor del Pueblo.

Algunos juzgan esta nueva figura como una moda que,
Como otras tantas, pasaran sin penani gloria. Pero olvidan que
lafigura del Ombudsman nacié en Europa, donde se necesitaba
un funcionario independiente de toda la autoridad que fuera
capaz de recibir queas en relacion a actos de las demés
autoridades, es decir, de los administradores. Es asi que, hace
un poco més de 200 afios, nacié en Suecia esta figura del
Ombudsman, palabra cuyatraduccién es aveces ambigua, pero
gue se define como € funcionario que media e intercede, es un
mensgjero y mediador entre el ciudadano que siente que sus
derechos han sido violados por una autoridad y esta autoridad,
para buscar que esa situacion se arregle y se mantenga de
acuerdo ala defensa de los derechos de | os ciudadanos. Es muy
importante entender esto porque la posicién del Ombudsman
es intermedia entre el ciudadano y la autoridad.

El Ombudsman es una autoridad totalmente independiente
de la estructura administrativa en general. No obedece criterios
ni lineas que le dé otra autoridad. Precisamente esa

* La presente es una transcripcion, editada por € IIDH, de las conferencias
ofrecidas por Leo Valladares y Jorge Santistevan en el marco del XVIII Curso
Interdisciplinario en Derechos Humanos (31 de julio a 11 de agosto de 2000).

** Ex Comisionado Naciona de Derechos Humanos, Honduras.
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independencia es clave y necesaria para la existencia de esta
Institucion.

Usualmente e Ombudsman, Defensor del Pueblo o
Procurador de Derechos Humanos, es elegido por los
Parlamentos, por los Congresos, y solo a €ellos les debe dar
informacion. Pero no es que e Ombudsman busque la
aprobacién de sus acciones de parte del Congreso, sino que le
informa precisamente para que el Congreso pueda tomar
algunas medidas necesarias para la defensa de los derechos
fundamentales de los ciudadanos y ciudadanas.

Esta Institucién llega a América Latina hacia el final de la
década de los afios ochenta. Es precisamente en la Constitucion
de Guatemala de 1985 que se crea por primera vez en nuestro
continente la figura del Procurador de los Derechos Humanos,
anivel constitucional. Pero no es sino hasta €l 18 de agosto de
1987 que empieza a funcionar la Procuraduria de Derechos
Humanos en Guatemal a, es decir, en pocos dias esta | nstitucion
va acumplir 13 afos.

A partir de ese momento lalnstitucién se haido extendiendo
por todo e continente con diversos nombres y con diversas
caracteristicas. Por lo tanto, podemos afirmar que en este
momento la mayoria de los paises tienen ya regulada y en
funcionamiento la Institucion del Ombudsman o Defensor del
Pueblo, desde México hasta el Cono Sur.

Pero la institucion que viene de Europa -primero via los
paises nordicos, y después recogida en la Constitucion
Espaiiola en 1978- al llegar a América Latina sufre una
transformacion, debido a que los paises europeos tienen una
practica de los asuntos publicos y de la democracia misma
mucho mas estable y mas cimentada que la nuestra.

El Ombudsman, que nosotros [lamamos e Ombudsman
criollo, se encontré con enormes dificultades, relacionadas a
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que s bien existen formamente estructuras de un Estado de
Derecho, éstas no funcionan adecuadamente. Esto no ocurre en
Europa.

El trabajo que hace un Defensor del Pueblo en Europaes, a
nivel latinoamericano, una actividad muy sencilla. En forma
coloquial podemos decir que a NOSOtros NOS parece una
actividad muy suave o light preocuparse porque un vecino no
moleste a otro con la muasica a ato volumen, y en
consecuencia, gestionar ante la autoridad que impida que esa
persona esté molestando a su vecino, o interviniendo algunas
veces en problemas por falta de entrega de las pensiones, o
gestionando la cuantia de las mismas.

En nuestro continente el problema es mucho mayor, ya que
se producen detenciones ilegales y casos de tortura, y no es lo
mismo intervenir en este tipo de casos que gestionar €l respeto
entre particulares por problemas como los mencionados
anteriormente.

Igualmente, tenemos gque conocer otro tipo de situaciones
gue serefieren al derecho alavida. Estamos ahora en unafase
acelerada de proteccion de los Ilamados derechos econdémicos,
sociales y culturales. Tenemos que velar porque las
instituciones que trabajan para la nifiez funcionen ade-
cuadamente. Estamos en este momento inmersos a nivel de
todo el hemisferio en un problema comuin que es el temadelos
menores infractores de la ley, -anteriormente |lamados
delincuentes juveniles-, y descubrimos que no existen
programas en nuestros paises que atiendan las necesidades de
los jovenes. De ahi que nosotros tengamos que hacer presion
para que estas situaciones vayan cambiando.

Es importante mencionar, dentro de las otras caracteristicas
gue tiene el Ombudsman, que, ademas de su independencia,
tiene la facultad y la potestad de investigar, y puede, en
términos generales, pedir informacion a cualquier autoridad
sea en laesferacivil o en el &mbito penal.
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Para el Ombudsman, por gemplo, -laley hondurefia asi 10
indica no hay documentos secretos ni reservados, ya que
puede en el gercicio de sus labores acceder a cuaquier
documento que esté en posesion de una autoridad, y ésta no
puede negarle su revision. Con esta facultad tan amplia que
tiene de investigar puede enfrentar ala autoridad y preguntarle
s o que est4 haciendo esta 0 no conforme a derecho, y s esté
0 no respetando |os derechos que alega una persona que le han
sido violados.

La otra caracteristica clave es que e Ombudsman no es una
autoridad con caracter jurisdiccional, ya que no declara €
derecho, y sus mandatos no tienen fuerza gjecutiva.

El Comisionado de |os Derechos Humanos de Honduras no
es competente para modificar o anular 1os actos y resoluciones
de la administracion, pero podra sugerir que se modifiquen los
criterios que lo generaron. EI Comisionado tampoco podra
modificar las sentencias judiciaes, pero velara por € libre
acceso de las personas ante los érganos jurisdiccionales para
gue éstos actlien con la debida diligenciay celeridad procesal.

La funcion del Ombudsman es la de mediar para que se
corrijalafalta o violacién que se haya podido producir. Si con
su intervencién no logra que esto se alcance, entonces tiene la
facultad de emitir un informe que, después de transmitirlo ala
autoridad respectiva, y s ésta no le da cumplimiento, puede
publicarlo. Debe entenderse que s bien e Ombudsman no
tiene facultad para anular o modificar resoluciones
administrativas y mucho menos sentencias judiciales, s tiene
una autoridad de caracter moral. Cuando e Ombudsman habla
-dicen algunos- tiemblan los poderes; cuando € Ombudsman
habla, cuenta con todo e apoyo de la poblacion. El
Ombudsman o Defensor del Pueblo dice o que la gente sabe
pero nadie se atreve a comunicar. Eso es clave dentro de la
funcion del Ombudsman.
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En nuestra América Latina el Ombudsman tiene que asumir
funciones que no se tienen en sus instituciones hermanas
europeas. EI Ombudsman en nuestro continente es una especie
de agente de trénsito al que le llegan todas las quejas, y nho es
competente para conocerlas todas, pero si tiene la obligacion
de indicar a cada persona qué autoridad es la que puede
resolver la materia que se le ha planteado.

También es importante entender hasta dénde llegan las
facultades de todo Ombudsman. Por gemplo, en mi pais se
preguntan, ¢qué se va a hacer con todos los nifios que
deambulan por las calles? ¢para qué esta el Ombudsman? ¢esta
protegiendo alos criminales? La policia, por su parte, se queja
aduciendo que los derechos humanos no la dejan actuar. Esas
son quejas que encontramos en nuestro trabgjo. Ademés, €l
Ombudsman no es la autoridad que tiene la posibilidad de
recoger a todos esos nifios y nifias, y darles el tratamiento
adecuado.

Lafuncidon del Ombudsman no es la de suplantar a ninguna
autoridad de las que existen, sino por € contrario, hacer que
éstas funcionen adecuadamente, hacer que se cumpla el
mandato especifico que las instituciones tienen. La institucion
del Ombudsman o Defensor del Pueblo sirve precisamente
para apoyar a ciudadano que se ve desprotegido y hacer que la
autoridad que tiene una funcidn especifica pueda cumplirla a
favor de ese ciudadano o ciudadana.

Al surgir la figura del Ombudsman se ha producido en €l
ambito de la administracion en general una especie de celo.
Muchos se preguntan, ¢en qué consiste esa figura que puede
hacerlo todo? Creen que nosotros hacemos todo y que vamos a
sustituir a todas las autoridades. No se ha entendido el
verdadero sentido de la institucion. La ingtitucién tiene
facultades para realizar una vigilancia general sobre los actos
de la administracion. Pero los Defensores del Pueblo no nos
vamos a involucrar en todos los asuntos para evitar que se
cometan.
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Algunos ciudadanos preguntan, ¢sobre qué materias
tenemos competencia? ¢por qué no se hace algo para detener la
criminalidad? ¢por qué no se ha creado una policiaespecial? El
Ombudsman puede recomendar las medidas necesarias para
que la autoridad las ponga en préctica, favoreciendo la
seguridad de los ciudadanos y ciudadanas. No es la autoridad
gue vaasuplir alasinstituciones ya existentes, |as apoya en su
esfuerzo y actividad.

Son muy numerosas las queas que recibimos. Podria
afirmarse que dentro del aparato administrativo en general, por
lo menos en Honduras, un 33% de las quejas van dirigidas en
contradel sistemajudicial, y lamayoria de las mismas son por
retardacion de la administracion de justicia, ya que los
expedientes se depuran con una enorme lentitud.

Se reciben numerosas quejas por actos de corrupcién, es
decir, por cohecho o peculado. También se reciben quejas
porque no se observan las reglas del debido proceso. Ello se
observa por gemplo: cuando la autoridad no le informa a la
persona previamente los cargos por los que se la detienen; no
le presentan una orden del juez competente; la detienen y la
incomunican por mas tiempo que el que autorizalaley; en la
sustanciacion de su caso, no se le permite presentar pruebas
adecuadamente. Entonces surge la pregunta, ¢qué papel va a
desempefiar el Ombudsman en estos casos? ¢va a defender a
esa persona? El Ombudsman no va aentrar en ladefensa de la
persona, ya que de ser asi invadiria un campo que no le
corresponde. Lo que en efecto hace el Ombudsman es velar
porque los derechos y garantias al debido proceso se respeten.

Asimismo, desempefia un papel muy importante dentro de
lo que es la administracion de justicia. EI Ombudsman conoce
guejas de jueces que reciben ordenes de los tribunales
superiores, de las cortes de apelaciones y de la Corte Suprema
de Justicia, y aungue existe un 6rgano especial dentro del
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Poder Judicial que se llama Inspectoria de Juzgados y
Tribunales, nosotros dejamos de acudir a ella porque los casos
que le presentabamos no eran investigados adecuadamente, o
lo que era peor, se buscaba una accién de encubrimiento del
juez que habia sido cuestionado. Tomamos, entonces, la
decision de no presentar mas casos ala Inspectoria de Juzgados
y Tribunales.

Por otra parte, se sabe que para hacer uso de una instancia
internacional uno de los requisitos fundamentales es que se
haya agotado previamente lajurisdiccion interna. Pues bien, el
Ombudsman de alguna manera sigue esa regla a determinar
previamente s la persona tiene todavia a su alcance medios
para poder reparar esa omision o para poder subsanar esa
violacion. Si los medios estén todavia a su alcance, no es €
Ombudsman €l que le vaa arreglar las cosas, sino €l queva a
buscar que la autoridad que esta en la obligacion de conocer
esa peticion o queja pueda ser conocida. Si eso sigue su tramite
normal se habra logrado que e sistema judicia le brinde
atencién al asunto.

Pero también hay otros casos, como cuando por amenaza o
temor la persona, aln a sabiendas que tiene expeditos
formalmente los recursos para acudir ante la autoridad, teme
una represalia. Es en ese momento precisamente que €
Ombudsman interviene con mecanismos como la mediacion
para gue la victima no esté sola ni sienta temor de presentar
esa queja o denuncia ante la autoridad.

Quiero subrayar, en primer lugar, que el Ombudsman vela
porque todas las personas tengan libre acceso a las instancias
judiciales; y en segundo lugar, que dentro de la actividad
procesal la persona tenga garantizadas todas las posibilidades
de gercitar sus medios de defensa, y que se le cumplan
estrictamente las garantias del debido proceso. Del lado mismo
de la administracion o imparticion de justicia, velamos porgque
se cumpla estrictamente la independencia de los jueces y
magi strados.
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El 6 de abril de este afio, ante la gran cantidad de quejas a
nivel individual que habiamos recibido contra el Poder Judicial
en Honduras, nos vimos en la obligacién de elaborar un
informe general sobre la situacion del Poder Judicial. Dicho
informe se llama La Necesaria Independencia del Poder
Judicial, y en é seexplicalacrisisdel mismoy porqué no hay
independencia en e Poder Judicial en Honduras.

Para elaborar € informe seleccionamos una cantidad de
casos que habiamos tenido en relacion a Poder Judicial.
Habiamos intentado que algunos de ellos se manejaran através
de las mismas instancias judicial es, porque existen procesos en
todas las legislaciones para enjuciciar a jueces y para
encausarlos en casos de comision de delitos. Esto desafor-
tunadamente no funciond. Acudimos, entonces, a esa fuerza de
caracter moral que tiene @ Ombudsman y emitimos este
informe relatando casos, situaciones, y formulando una serie
de recomendaciones a fin de que se cambiara € sistema
judicial.

Entre las cosas que también hemos tenido que denunciar
publicamente esta el problema de que el Presidente de la Corte
Suprema de Justicia hace propaganda politica abiertamente a
favor de uno delos candidatos o precandidatos ala Presidencia
de la Republica, y nadie ha tenido la valentia de denunciarlo.
Nosotros lo hicimos, porque e Ombudsman tiene que saber
abordar estos temas en el momento oportuno.

Todo esto produjo un escandalo en e pais que trajo como
consecuencia que iniciaran un proceso en mi contra, como
Comisionado de los Derechos Humanos, por calumnias y
difamacion en perjuicio del Poder Judicial. Dicho proceso
afortunadamente no ha avanzado. No obstante, nadie se ha
atrevido a decir gue lo que informabamos en el informe no era
cierto.
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La intervencion del Ombudsman ha dado como resultado
gue inmediatamente el partido politico de gobierno presentara
una reforma constitucional para modificar e sistema de
eleccion de los Magistrados de la Corte Suprema de Justicia, y
el Presidente de la Republica se vio también en la obligacion
de crear una Comision para que hiciera propuestas sobre €l
sistema judicia por la politizacion y por la fata de
independencia que se venia observando desde hacia varios
afos. Pero esta situacion no se produjo sino hasta que el
Ombudsman dio lavoz de alarma sobre algo que en realidad no
se podia ocultar.

Ahora estamos en € proceso de la reforma judicia en
nuestro pais a fin de lograr 1a independenciajudicial, y que €l
Poder Judicial pueda impartir justicia de manera imparcial y
apegadaalaley.

Para contribuir a la discusion de este tema he escrito
también un estudio denominado EI Ombudsman Latinoame-
ricano, trabgo en e cua se desarrollan algunas de las
caracteristicas del Ombudsman y se comentan las diferentes
posibilidadesy e campo tan grande de actuacion que tenemos
los Defensores del Pueblo en la regiéon. En este trabajo
desarrollo lo que hoy quiero presentarles como conclusion a
estas reflexiones: la Institucion del Ombudsman tiene
realmente posibilidades de incidir en aspectos fundamentales
de la vida ingtitucional de nuestros paises en materia de
derechos humanos.
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Jorge Santistevan*

El Doctor Leo Valladares nos ha explicado la figura del
Ombudsman y nos ha dicho el sistema que operaen estaregion
en lacua el Ombudsman tiene una participacién en los asuntos
de la administracion de justicia, pero si hosotros vemos en €l
derecho comparado vamos a encontrar que hay sistemas en los
cuales e Ombudsman solamente trata temas administrativos,
solamente va a realizar actos administrativos, y por definicion,
no tiene ninguna intervencién en materia de administracién de
justicia, ni siquiera para ver los casos administrativos de la
administracion dejusticia.

Asi por giemplo, tenemos que funciona e Ombudsman de
Dinamarca, de Portugal, de Gran Bretafiay de todos |os paises
de lamancomunidad britanica en donde han utilizado lafigura
del Ombudsman escandinavo para que resuelva los temas de
mala administracion e injusticia administrativa.

En consecuencia, si el asunto corresponde a los jueces, por
definicion el Ombudsman no puede actuar.

Hay casos en los cuales esto no es asi sino que también €l
Ombudsman tiene competencia para tratar los aspectos
administrativos de la administracion de justicia, y esto es
particularmente claro en € caso de Espafia, en donde por
giemplo el congtitucionalista Gregorio Peces Barba considera
que el Defensor del Pueblo de Espafia -que desde luego esta
legitimado para los aspectos administrativos, y en
consecuencia para la dilacién de la administracion de justicia-
cae dentro de esa categoria.

* Ex Defensor del Pueblo de la Republica del Perd.
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Hay otros casos en los cuales el Ombudsman tiene no
solamente competencia sobre |os aspectos administrativos, Sino
que también puede recurrir alos tribunales, y puede recurrir en
los casos de |os procesos constitucional es, es decir, cuando se
usa alguna de las garantias: € amparo, e habeas corpus, €l
habeas data o, desde luego, la demanda la inconstitucionalidad
delasleyes ante el Tribunal Constitucional.

S vemos estos regimenes Ultimos encontraremos que en
Espafia el Defensor del Pueblo, ademés de ver los aspectos
administrativos de la administracion de justicia, tiene
facultades para presentar cualquier accién de garantia o
inclusive demandar la inconstitucionalidad, y lo mismo lo
vamos a encontrar en la legidaciéon de Colombia, de El
Salvador, del Perty también en la Constitucion Venezolana.

Ya no es correcta una afirmacion gue se hacia antes de que
el Ombudsman no intervenia en los temas de la administracion
de justicia. S puede intervenir en algunos casos, pero, por
supuesto, € limite de la intervencion del Ombudsman es la
independenciay la autonomia jurisdiccional.

El Ombudsman no interviene para cambiar |as decisiones de
los jueces. Eso seria sustituir ladecision judicial. No interviene
en el caso para que se decida de una u otra manera. Si puede
intervenir para hacer vaer los derechos fundamentales y el
debido proceso, para que los jueces resuelvan bien, para que
los jueces resuel van pronto.

El Doctor Valladares nos ha expresado que en Honduras
mas del 30% de las quejas son contra €l Poder Judicial, por 1o
que dicha institucién debe ser la més denunciada en ese pais.

En € caso del Perq, lainstitucion sobre laque més quejas se
reciben es el organismo que se ocupa de las pensiones. El
problema maés serio que atiende la Defensoria del Pueblo es el
de las pensiones. En segundo lugar, en materia de quejas, esta
precisamente el Poder Judicial, s tomamos en cuenta que €l
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sistema de pensiones est4 centralizado en la capital. Pero si
observamos nuestras oficinas en las provincias encontraremos
el mismo fendmeno que en Honduras, que las quejas que
mayoritariamente resuelve la institucion son en materia de
administracion de justicia, las quejas contra el Poder Judicial,
fundamentalmente por dilacion, y, en algunos casos, por alguna
otra violacion a debido proceso.

Otro tema que debemos tratar cuando hablamos del
Ombudsman y de acceso alajusticiaes el campo delajusticia
basica como formula alternativa de solucion de conflictos,
especialmente en € ambito administrativo.

Muchas veces |os Ombudsman nos ocupamos de cosas que
ante e movimiento de derechos humanos pueden parecer
triviales, y sin embargo, eso no es asi. Tratar del tema de las
pensiones es tratar sobre |os derechos econdmicosy sociales; y
tratar de la poblacion de los ciudadanos de edad avanzada, es
defender una situacion de indefension.

Pero todo esto se tratano en el ambito de la administracion
delajusticia, 0 como unaviolacion de los derechos humanos,
sino como un mal funcionamiento de la administracion o como
unainjusticiaadministrativa, y laintervencion del Ombudsman
va a ser determinante para resolver en la via administrativa
temas que, por cierto, si no se resolvieran por esaviallegarian
finalmente al Poder Judicial. De manera que se hace lalabor de
brindar un sistema aternativo de solucién de conflictos basado
en gran parte en lamediacion, es decir, en € acercamiento entre
la autoridad, el funcionario publico, el servidor publico y €l
ciudadano, para que los temas fundamental mente se resuelvan,
para que se obtenga la justicia en e caso concreto y para
prevenir que los temas lleguen al Poder Judicial.

En materia de derechos humanos quiero destacar un
principio muy importante. Obviamente en todo régimen
constitucional existe e Principio de la Unidad de la
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Jurisdiccién y de la Exclusion de la Administracion de Justicia
de todo 6rgano, para centrarlo en las manos del Poder Judicial,
y toda Constitucion tiene, basadaen el Principio de Division de
Poderes, una norma que establ ece que ninguna autoridad puede
avocarse causas pendientes ante el dérgano jurisdiccional, ni
intervenir en el gercicio de sus funciones.

Este Principio dela Unidad de Jurisdiccion en algunos casos
puede ser aplicado S un juez esta investigando un caso;
entonces, ya no es el momento del Defensor del Pueblo o del
Ombudsman, el cua ya no puede investigar en este caso.

La legislacion en América Latina esta introduciendo una
excepcion a este principio 0 una horma complementaria, que
en el caso del Pert lo tenemos: cuando un juez esta haciendo
una investigacion en materia de derechos humanos, ello no
impide que e Ombudsman continue investigando. Obviamente
continua investigando para ver si ha habido o no violacion de
los derechos humanos.

La investigacion no jurisdiccional -que asi se [lama la que
realiza el Ombudsman- es unainvestigacién paralela que tiene
como sentido final ayudar y coadyuvar a la administracion de
justicia, pero no tiene por qué impedirsele al Defensor del
Pueblo continuar su investigacion propia. A mi juicio esto no
viola el Principio de la Unidad de Jurisdiccion, puesto que la
investigacion del Ombudsman no es avocarse una causa
pendiente.

Los Ombudsman no manejamos causas, hacemos investiga-
ciones unilineales para conocer s tiene fundamento o no una
violacién de los derechos humanos, recopilamos indicios y,
desde luego, acopiamos pruebas.

El resultado de la investigacion del Ombudsman no ava a
ser para contradecir lajusticia, sino que lo que e Ombudsman
hace es presentarlo a la administracion de justicia para efectos
de que ésta pueda mejor resolver.
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Se parte de laidea de que e Ombudsman es la figura mas
cercana a ciudadano y ala sociedad civil, es lainstitucion de
mayor confianza de los 6rganos de la sociedad civil, de las
organizaciones no gubernamentales, y, en consecuencia, por
esta via puede tener elementos de juicio que van a servir ala
administracion dejusticia.

En el caso del Per(l no interrumpimos nuestras investiga-
ciones aunque los jueces ya hayan tomado jurisdiccion sobre
los casos y, por supuesto, terminamos las investigaciones y
finalmente las pasamos a Ministerio Publico o a Poder
Judicial. En ese momento comienza a funcionar un sistema de
supervision y vigilancia sobre el funcionamiento de los
organos de la administracion de justicia.

Otra forma de colaboracion es brindar apoyo para el acceso
alajusticia a través de la legitimacion activa en |os procesos
congtitucionales. Ciertamente el Defensor del Pueblo del Pert
puede en cualquier momento utilizar una accion de hébeas
corpus, amparo, hdbeas data o inclusive lainconstitucionalidad
de las leyes afin de que & Tribunal Constitucional funcione a
plenitud. Pero tengo que reconocer que el Tribunal
Constituciona no puede cumplir con su funcion fundamental,
gue es la de declarar la inconstitucionalidad de las leyes,
porque arbitrariamente fueron destituidos tres miembros del
Tribunal y a consecuencia de ello no hay quérum para tal
efecto.

Pero en los meses en los que el Tribunal funciono, el
Ombudsman recurrié a Tribunal para demandar en cuatro
casos la inconstitucionalidad de las leyes. Una ley, por
giemplo, que discriminaba abiertamente a los policias porque
determinaba que si un policia cometia un delito se le aplicaba
€l doble delapenay no deciasi o cometia con uniforme o sin
uniforme, en activo o en pasivo. Era un verdadero caso en €l
cua se habia legislado en funcion de las personas y no en
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funcion de la naturaleza de las cosas. Era una ley
absolutamente discriminatoria 'y nos parecia que esto no podia
continuar, por 1o que lo demandamos ante el Tribunal.

Otraley que estableciala censurajudicial enlos casos delas
querellas contra el honor y que permitia que un juez impusiera
censura a un medio de prensa, lo cual la Constitucion prohibe;
e inclusive una ley relacionada con los casos de la causal de
sevicia, la causal de maltrato o injuria grave por divorcio en
materia civil, ya que € Cédigo Civil, en su articulo 337,
establecia que para juzgar s habia habido maltrato fisico o
injuria grave, e juez tenia que considerar la educacién, la
costumbre y la conducta de ambos conyuges. En Per hay una
costumbre en la cual el maltrato contrala mujer esta de alguna
manera justificado. Por supuesto que estamos en contra de eso
ya que es muy peligroso poner en las manos de los jueces la
evaluacion de las costumbres y la situacion social para los
casos de seviciay maltrato, por 1o que demandamos esto como
inconstitucional. El Tribunal efectivamente acogio lademanda,
admitio los argumentos del Defensor del Pueblo y e citado
articulo 337 del Cadigo Civil fue declarado inconstitucional.

En el otro caso € Tribuna no llegd a actuar porque €
Congreso reaccionod antes. El Congreso decidio por su propia
iniciativa derogar las dos leyes de las que hice mencién y
sustituirlas por otras, con lo cua la demanda de inconsti-
tucionalidad de la Defensoria del Pueblo no llegdb a ser
depurada por €l Tribunal. Pero consideramos que actuamos a
favor de lajusticia porque usamos € mecanismo de lajusticia
constitucional; y € resultado fue que la ley fuera, en la
préctica, derogada.

Otra forma como los Ombudsman intervenimos procurando
el acceso alajusticiaes en el Sistema Interamericano, através
de la presentacion de casos ante |os 6rganos de proteccion de
los derechos humanos. En primer lugar, tenemos la figura del



50 Revista |IDH [Vol.32-33

amicus curiae, la cual hemos usado varias veces ante
denuncias que se han presentado ante la Comision
Interamericana de Derechos Humanos o inclusive ante la Corte
Interamericana. El Defensor del Pueblo presenta esta opinion
como un tercer amigo de la Corte o como tercero coadyuvante
como se le llama mas modernamente, a efectos de dar una
opinién técnica e ilustrar e criterio de la Comision
Interamericana y de la Corte Interamericana. Esto lo hemos
hecho varias veces en algunos casos en la Corte con bastante
éxito. Intervenimos también en un caso sobre € derecho ala
libertad individual de un ex-militar, y lo hicimos defendiendo
la tesis de que los tribunales militares peruanos deberian
admitir una resolucion judicial de habeas corpus proveniente
de un juez comun en base a Principio de la Libertad, y
efectivamente, después de mucha discusion, la Corte ordend la
libertad de este ex-militar, pero ain falta alguna definicion
sobre el tema de las compensaciones.

Otra arma que tienen los Defensores del Pueblo para
garantizar el acceso alajusticiaesrecurrir alos organismos de
proteccion del sistema universal por viadel amicus curiae, sin
excluir ladenunciaque puedaformular un Defensor del Pueblo
a su propio Estado en e caso de violacion a los derechos
humanos dirigida directamente a la Comisién Interamericana.
Esta via la us6 e Defensor del Pueblo de Argentina por
demoras precisamente en los temas relacionados con la
administracion de justicia y las pensiones. EI Defensor
denuncié a su Estado por esta violacion de los derechos
humanos lo cua tuvo un efecto interno ya que el caso se
comenz6 a resolver, desistiendo finamente el Defensor del
Pueblo de dicha denuncia.

Recordemos que en e Sistema Interamericano cualquier
persona puede formular una denuncia, y los Ombudsman o
Defensores del Pueblo somos personas. En consecuencia, no
esta excluida su participacion. Esta circunstancia la admitié la
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Comision Interamericana de Derechos Humanos y constituye
un arma muy importante que se podria usar en algun caso
excepcional.

En el ambito de los organismos de proteccion, se estan
dando casos en los cuales cuando las cosas se discuten a nivel
de la Comision Interamericana, bajan después a nivel del pais
para soluciones amistosas. Hay casos en los cuales se le llama
también a Ombudsman para que procure gque estas soluciones
se concreten, y en e caso del Pert lo estamos haciendo en
algunas situaciones. La Comision Interamericana interviene
como un Ombudsman colegiado que actla para la proteccion
de los derechos humanos a nivel del Sistema, y es un
Ombudsman porque investiga, formula recomendaciones
como lo hacemos nosotros y propicia por mandato de la ley
soluciones amistosas.

En cuanto a acceso ala Corte | nteramericana hemos tenido
una posicion muy firme. El gobierno peruano decidid, a
nuestro juicio sin fundamento legal y sin ninguna razon, retirar
el reconocimiento de la competencia contenciosa de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos. Esta circunstancia no
esta prevista en la Convencion Americana, ni siquiera es una
tradicion de las Cortes Internacionales (alin cuando pudo
haberse observado en algun caso en la Corte de la Haya, como
el caso de Nicaragua contra Estados Unidos, en e que
realmente ni siquiera la Corte de la Haya lo admite, pero se
hizo). A nivel interno en nuestro pais se ha decidido que €
Per(1 no reconoce la competencia contenciosa de la Corte. Esto
significa una limitacién a los derechos constitucionales de los
peruanos porque la Constitucién nuestra establece en €
articulo 205 el derecho del ciudadano de recurrir alos 6rganos
internacionales de los cuales el Pertl forma parte por virtud de
tratados internacional es.

Nosotros no hemos logrado todavia revertir esa decision del
Estado peruano, pero hemos hecho un informe, el cual es de
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conocimiento publico y es posible que se revise en los
proximos dias esta decision que tomé e Estado peruano, que
por cierto no tiene ningln efecto en el ambito internacional.
Esta situacion ya la declar6 la Corte en las sentencias relativas
alos Magistrados del Tribunal Constitucional diciendo que no
estaba previsto en la Convencion y gue por o tanto no tenia
efectosjuridicos.

Hay casos en los cuales interviene también el Defensor del
Pueblo a través de sistemas de mediacion y de solucion de
conflictos de manera prejudicial o extra judicial. Ya se habl6
del Ombudsman como érgano de justicia basica, funda-
mentalmente para resolver problemas entre la administracion y
los ciudadanos a través de un sistema de mediacion, y en
muchos casos también se requiere que la Defensoria del Pueblo
intervenga en funciones de mediacion y de conciliacion entre
privados. Obviamente no |o hacemos mucho, pero si setratade
un litigio de tierras de dos comunidades campesinas que
afectan a personas retornadas que fueron desplazados de
guerra, entonces por las condiciones excepcionales si
intervenimos, no entre dos particulares directos, sino entre dos
organi zaciones sociales que son propiamente las comunidades.

En cuanto a la atencion de quejas 'y petitorios recordemos la
intervencion del Ombudsman, que es fundamentalmente para
investigar y solicitar informaciones, y de esta manera las
facultades que tiene todo Defensor del Pueblo u Ombudsman,
tal como las que tiene e Doctor Leo Valladares en Honduras,
son justamente las de hacer una investigacion, las de pedir
informacion a Estado para conocer si hay fundamento o no en
la queja, para conocer si hay violacion o no de los derechos
humanos. En ese sentido una que vez que termina la
investigacion el Ombudsman hace un pronunciamiento.

La formula que usamos en el Perq, inclusive en materia de
las quejas contra € Poder Judicial, es la féormula de la
mediacion, en la cua investigamos. En e proceso de
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investigacion tratamos el acercamiento entre la autoridad y el
ciudadano y, s hay solucién a tema, s e ciudadano solo
encuentra que su derecho ha sido reconocido, entonces las
actividades del Ombudsman terminan, se firma una simple
acta. El procedimiento, pues, es flexible y sencillo. Solamente
s lavia de la mediacion no funciona se puede llegar a emitir
un informe que puede tener recomendaciones, criticas,
advertencias a los funcionarios, e incluso a los jueces, por
posibles violaciones de los derechos humanos o por
incumplimiento de funciones.

En algunos casos no |e podemos decir aun juez que é tiene
el deber legal de respetar €l debido proceso, porque eso seria
intervenir directamente en los procedimientos, pero si se lo
decimos a Presidente de la Corte que tiene la funcién
administrativa de velar por que cada uno de los jueces cumpla
con su funcion. Entonces, nos hemos dirigido alos Presidentes
de Corte pidiéndoles que le recuerden a los jueces que tienen
que velar por € debido proceso y que nuestra investigacion
indica que en un caso concreto no se esté velando por el debido
proceso legal. Estaeslaférmulaatravés delacua sellevala
magistratura de la persuasion.

Quiero destacar 1o que ha dicho e Doctor Leo Valladares
respecto a que los Defensores del Pueblo o los Ombudsman no
somos muy populares con los jueces porgue normamente
SomMos un organismo critico de laaccion judicial. Y, por cierto,
en el caso del Poder Judicial en &l Pertl hemos presentado tres
infformes en los que destacamos la falta de autonomia e
independencia del Poder Judicial, a través de los informes
anuales al Congreso. A raiz de estos informes no nos han
querellado, ni nos han llevado alos tribunales porque estamos
protegidos. El Defensor del Pueblo goza de inmunidad. En
consecuencia, s algo se tiene que discutir, se tiene que ir al
Parlamento y hacerle una acusacion constitucional y lasancién
podria ser una destitucion, de lo cua si nos han amenazado
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varias veces. Pero hay una norma que establece que ninguna
actuacion del Defensor del Pueblo puede ser discutida ante
tribunal alguno. En consecuencia, no pueden ir alos tribunales
para contradecir la magistratura de la persuasion del Defensor
del Pueblo, que en realidad no decide, ni define las cosas, sino
gue opinay hace recomendaciones, pero |o tiene que hacer con
tal autoridad, con tal fundamento y con tal legitimacién social
como para que estas recomendaciones efectivamente lleguen a
cumplirse.

En e caso de Pert también cabe destacar la importante
actuacion extrajudicial de la Defensoria del Pueblo.

En nuestro pais ha habido una guerra poco conocida, ya que
no fue ampliamente cubierta por los medios de comunicacion.
Esta guerra que ha dgjado unos 25,000 muertosy se hallevado
a cabo a través de lo que ala se llama la lucha contra €
terrorismo. Para ello se establecié la justicia de guerra por
medio de los tribunales militares, 10s jueces sin rostro o jueces
andnimos y se juzgo a muchas personas. El resultado fue que
pudo haber sido una justicia eficaz pero que habian algunos
inocentes en prision, procesados y sentenciados por estos
procedi mientos excepcionales dejusticiade guerra; esafue una
de las tareas que se le planted @ Ombudsman en las cuales ya
no habia nada que hacer, pues habia recaido cosa juzgada. Sin
embargo, tomamos el tema porque e Ombudsman no esta
comprometido con la legalidad sino con los valores, con la
equidad, y su compromiso es con el valor justicia y no
exactamente con que s la sentencia es 0 no es legd. Y
conociendo esta tematica, que fue planteada y admitida por la
opinién publicay por las organizaciones no gubernamentales,
decidimos aunar esfuerzos y propusimos un sistema para que
las personas detenidas y procesadas bago estas circunstancias
recuperaran su libertad, y para que los inocentes se
favorecieran de un sistema de indultos presidenciales.
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Obviamente esto fue muy discutido a principio, pues
¢como se va a indultar a los inocentes? Mas bien, son los
inocentes que tienen que indultar a Estado que se ha
equivocado con ellos.

Ante esta situacion trabajamos con el gobierno y se logré
formar una comision integrada por € Ministro de Justicia y
por un representante del Presidente de la Republica, que eraun
sacerdote vinculado alas ONG y que contaba con la confianza
del Presidente y del Defensor del Pueblo. Esa comision tuvo
como secretaria técnica a la oficina de la Defensoria del
Pueblo, que investigd cada uno de | os casos de | as personas que
alegaban inocencia y que tenia que definir si la sentencia
estaba basada en prueba insuficiente. Se podia recomendar €l
indulto, siempre y cuando esa conclusion de la prueba
insuficiente fuese afadida a otray es que la persona no tuviese
vinculo con las organizaciones terroristas.

El trabajo durd tres afios durante los cuales se investigaron
muchos casos, se analizaron pruebas y procesos judiciaes, y
finalmente se hicieron recomendaciones de indulto al
Presidente de la Republica, que no cuestionaban ni revertian
las sentencias, sino que significaban el perdény lalibertad. En
estos tres arios de labor se indultaron a 503 personas inocentes,
las que recuperaron su libertad por esta via. Si pusiéramos a
razon de un afo de condena no cumplida por cada uno, serian
503 afios, esdecir, 5 siglos de libertad recuperadaafavor delos
inocentes, pero no ha sido un afno sino muchos mas, |o cual nos
ha permitido hacer un célculo de unos 5,000 afios de sentencias
privativas de la libertad que no se han cumplido gracias a este
sistema.

A partir de ese momento los tribunales comenzaron a
cambiar de criterios y la Comision comenzd a utilizar €l

indulto, ademas, para cuestionar el sistema de jueces sin rostro,
logrando efectivamente eliminar dicho sistema, y favorecer
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con €ello la libertad de 606 personas por orden de jueces con
rostro, que aplicaron inclusive la justicia de guerra usando
varios de los criterios que la Comision habia expuesto. De
manera que hubo vasos comunicantes entre esta actuacion
extrgudicial excepcional y la justicia que colabord con que
hubiesen més personas absueltas por los tribunales.

Estas son las experiencias que nos permiten afirmar que €l
Ombudsman tiene una labor propositiva para los temas de
trascendencia en materia de administracién de justicia. En €
Peri el Defensor del Pueblo lo hace todos los afos en €
informe a Congreso donde hace un balance de la
administracion de justicia en € que hemos venido cues
tionando la autonomia de la administracion de justicia en €l
Perti. Ultimamente hemos tenido hasta cuatro informes, que
desde luego no se refieren a casos concretos, pero que van
marcando y sefialando cierto norte en relacion con lajusticia.

Cuestionamos mucho la justicia militar en € Perd, no
solamente en casos de terrorismo sino en general, yaque es una
justicia paralela, pero para ello hay que reformar la
Constitucion. Consideramos que no habra discusion en el Perd
sobre justicia militar que no tenga como referencia e informe
del Ombudsman o Defensor del Pueblo sobre laadministracion
dejusticia.

En e Perd hemos hecho una investigacion del debido
proceso y del incumplimiento de las sentencias por parte de la
administracion estatal. Ello nos ha permitido comprobar que la
gente acude a Defensor del Pueblo, que no tiene lafacultad de
imperio para obligar a cumplimiento de las sentencias
judiciales, pero que tiene la facultad de abogar para que la
justicia se cumpla por el Estado.

También estamos haciendo una investigacion sobre los
costos en |os procesos constitucionales y sobre cuanto cuestala
tasa 0 arancel judicia en los procesos constitucionales, porque



2000-2001] Acceso a la Justicia 57

solamente hay una cosa clara en € Pert y es que € habeas
Corpus no cuesta nada, pero en |os otros procedimientos no esta
claro. En algunos casos de amparo se cobra por agunas
actuaciones judiciales pero no por otras, por 1o que existe todo
un desconcierto anivel de los distintos juzgados del pais. Ante
tal situacion estamos recomendando que se defina que los
procesos constitucionales, como €l habeas corpus, €l amparoy
la inconstitucionalidad, sean absolutamente gratuitos para que
no haya ninguna discriminacion por razén puramente
econdémicay se garantice el acceso alajusticia constitucional.

Como reflexion final quiero destacar que la justicia es un
requisito para la existencia de un Estado democrético, y €l
Ombudsman tiene el compromiso de aportar sustantivamente
en su establecimiento.

El Ombudsman | atinoamericano no es, pues, el Ombudsman
puramente ocupado de los temas administrativos. Es un
Ombudsman comprometido con los derechos humanos. Asi 1o
dice la Constitucion Espafiola. Asi o hemos puesto en practica
nosotros y, desde luego, en ese contexto, esta comprometido
con € valor justicia, y encontrara cualquier mecanismo, entre
ellos las acciones constitucionales, para hacerlo concreto. El
Ombudsman puede hasta recurrir con propuestas de ley al
Parlamento y examinar formulas nuevas, como la que les he
explicado acercade losindultos o cualquier otravia, para hacer
concreto € valor justicia.

¢Cua es en definitiva e acceso a la justicia que el
Ombudsman promueve? No solamente € llegar a los
tribunales, sino el hacer concreto por cualquierade las vias que
la persuasion permita e valor justicia a cada uno de los
ciudadanos.






LAS IGLESIAS Y EL ACCESO
A LA JUSTICIA
EN AMERICA LATINA*

Margaret E. Crahan**

Todos sabemos que hay algunas instituciones religiosas que
han promovido y facilitado €l acceso a la justicia,
especialmente en momentos de crisis, como e Comité de la
Paz y su sucesor, la Vicaria de la Solidaridad en Chile,
establecido en los afios 70 por lasiglesias Catélica, Luteranay
Metodista y la comunidad judia. Hay que agregar que la
Seccion de Asistencia Lega de la Vicaria desarroll6 una serie
de estrategias pragmaticas para aumentar su capacidad de
respuesta a los necesitados, utilizando |os servicios voluntarios
de abogados de bufetes privados. Esta estrategia no solamente
aument6 el nimero de abogados disponibles para atender alas
victimas de violaciones de derechos humanos, sino que redujo
los costos. La Vicaria inicié clinicas legales en barrios con
recursos limitados utilizando, a veces, los servicios de
estudiantes de leyes. También capacité a grupos de obreros,
mujeres, estudiantes e indigenas en € uso del sistema legal
existente para asegurar sus derechos, en parte mediante su
Academia de Humanismo Cristiano. Las estrategias de la
Vicaria, iniciadas en los afos 70, fueron utilizadas luego no
solamente en paises de América Latina, como El Salvador,

*  Lapresente es unatranscripcion, editada por € 11DH, de la conferencia ofrecida
por Margaret E. Crahan en e marco del XVIII Curso Interdisciplinario en
Derechos Humanos (31 de julio a 11 de agosto de 2000).

** Epstein Professor del Hunter College, Nueva York.
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Guatemala, Per(iy México, sino también en Africadel Sury en
los Estados Unidos.

Quiero enfatizar cuatro puntos:

1. Las crisis de derechos humanos de los afios 70, 80 y 90 en
América Latina resultaron en una serie de innovaciones y
procesos que han aumentado €l acceso a la justicia, y las
instituciones religiosas han ayudado, muchas veces, a sentar
las bases para tales avances.

2. El papel de estas instituciones en la promocion del acceso a
la justicia ha variado de pais en pais, dependiendo del
estatus de las mismas y los contextos nacionales. Por
giemplo, laslimitaciones de lalglesia Catdlica en Argentina
en los afos 70 afectaron su capacidad de respuestaalacrisis
de derechos humanos, aungue hoy dialalglesia Catdlicaen
Argentina es més activa en este campo. AUn en paises como
Brasil hubo variaciones de arzobispado a arzobispado y en
el nivel de compromiso con los derechos humanos,
utilizando la cooperacion ecumenica para su promaocion, por
gjemplo. JaimeWright, un pastor evangélico, hasido jefe de
la oficina de derechos humanos del Arzobispado de S&o
Paulo por muchos afos. Pero en otros obispados en Brasil
no se ha dado gran cooperacion ecumeénica.

3. Para entender bien €l papel de las iglesias como agentes de
cambio es sumamente importante abandonar los este-
reotipos. Por giemplo, existe la impresion que la Iglesia
Catdlica es la mas progresista en términos de derechos
humanos, pero en El Salvador, en los afios 80, la Iglesia
Luteranay algunasiglesias pentecostal es locales fueron mas
activas en las zonas de conflicto que agunos de los
obispados.

4. Lacapacidad de cualquier iglesia para promover el acceso a
la justicia depende de una serie de factores o prerequisitos,
que incluyen:
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a un ato grado de consenso interno en los objetivos
relativos a acceso a la justicia y a los métodos y
estrategias paralograrlos;

b. autonomia suficiente para legitimar estos objetivosy los
recursos para convencer a un porcentaje impotante, pero
no necesariamente mayoritario, del pueblo para aceptar
cambios sociales profundos, especialmente en términos
de derechos humanos,

c. €l conocimiento técnico para crear tacticas y estrategias
adecuadas a la promocién efectiva de un mayor acceso a
lajusticia;

d. capacidad para mantener su compromiso respecto a los
cambios en el sistema de justicia en e largo plazo,
enfrentando la resistencia interna de lasiglesias y de la
sociedad en general.

Ahora voy a referirme a algunas realidades que afectan la
capacidad de cualquier religion de cambiar un sistema de
justiciao deinjusticia

Para cambiar un sistema de justicia obviamente se requiere
un consenso amplio en términos de la reestructuracion de la
sociedad en general. Un requisito basico es €l liderazgo que se
le reconoce sobre su propio compromiso para con e bien
comun. Normamente los lideres religiosos son reconocidos
como personas comprometidas a bien coman, mas que los
lideres politicos, quienes por lo general tienen agendas
partidarias.

Pero s los lideres religiosos empiezan a ser activos en
cuestiones de acceso a la justicia pueden ser criticados por ser
demasiado politicos, arriesgando su | egitimidad como personas
que no pertenecen a ningun partido politico. Al mismo tiempo,
dentro de las iglesias hay siempre quienes se oponen a que sus
lideres se metan en cuestiones politicas. Dado el deseo de la
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mayoria de las iglesias de mantener su atraccion universal,
cualquier debate politico que toca €l acceso alajusticia puede
ser visto como contrario a objetivo principa: la salvacion de
todos.

Esto conduce a la tendencia de muchos lideres religiosos a
hablar en términos muy generales sobre un asunto que es
altamente complicado, técnico, y polémico, lo que resulta, en
algunos casos, en ambigiedades en la naturaleza de las
recomendaciones de agunos lideres religiosos respecto a
acceso a la justicia Tales ambigledades no facilitan la
movilizacion para el cambio. Ademés, en paises en transicion
democrética, las prioridades aveces son otras en términos de la
consolidacion de las estructuras democraticas. Por otro lado,
cualquier reforma va a requerir recursos fiscales que muchas
veces no estan disponibles.

Otro factor es la tendencia de las instituciones religiosas a
imaginar sociedades no conflictivas. Cualquier programa de
reformas judiciales va a ser conflictivo y para influir en €
debate los lideres religiosos tienen que meterse en la lucha
Esto puede causar una reduccion del consenso dentro de la
iglesia, asi como tener un impacto sobre €l gjercicio de la
autoridad dentro de una iglesia, disminuyendo la ledtad de
algunos sectores del laicado. En ingtituciones jerarquicas,
como la Iglesia Catdlica, las luchas politicas dentro de la
ingtitucion pueden considerarse contrarias a bienestar de la
iglesia como unainstitucion.

Para trascender tales impedimentos una iglesia tiene que
tener una gran capacidad de analisis politico y equipos que
conozcan cémo desarrollar estrategias adecuadas para
promover cambios en la sociedad. Pocas religiones tienen los
recursos para dedicar persona atales cuestiones. La solucion
es crear alianzas con otras instituciones religiosas y con la
sociedad civil.

Desafortunadamente, si dejamos de lado los momentos de
crisis extremos, € ecumenismo y la cooperacién de las
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instituciones religiosas con la sociedad civil organizada en
América Latina siguen siendo limitados. Son excepciones, por
gjemplo, el Debate Nacional en El Salvador en los afios 80 que
incorporé iglesias y sectores de la sociedad civil, logrando
movilizar una coalicion ecumeénica que trascendio diferencias
religiosas y otras divisiones. La participacion de las
Instituciones religiosas junto con organi zaciones de |a sociedad
civil en el proceso Oslo en lablsgueda de paz de Guatemala en
los afios 90 es otro gemplo. Y finalmente tenemos ejemplos en
otras areas del mundo, como Mosambique, donde e grupo
catélico Sant E’'gidio ha trabajado cercanamente con grupos
luteranos y la sociedad civil para asegurar un tratado de paz.

Sin embargo debemos recordar que dentro de cualquier
religion, y entre las religiones, hay mucha competencia por
recursos y cada cua tiene sus prioridades. Por esta razon los
lideres religiosos son, por 1o general, altamente pragmaticos, y
deciden hacer |o que es posible en lugar de o que es deseable.

Es mas, como ya hemos visto, en los afios 70 y 80 la
movilizacion de algunasiglesias, en algunos paises de América
Latina, por la defensa de los derechos humanos, implico la
utilizacion de recursos financieros externos. Hoy dia las
campahas para aumentar el acceso a la justicia también van a
requerir muchos recursos de Europa y América del Norte, en
un momento en que hay una gran competencia por recursos
escasos. También es fuerte la competencia de otros paises en
regiones como Africa, Asia del Sur y Europa Oriental. Ante
esta situacion, los administradores eclesiales tienen que tomar
decisiones duras en términos de la utilizacion de recursos. El
dinero para enfrentar la pobreza de manera directa es para
muchas iglesias mas importante que los programas para
aumentar el acceso a lajusticia, aunque exista una vinculacion
obvia entre ambas.

Ante esta situacion es Util identificar las distintas estrategias
utilizadas por las ingtituciones religiosas para lograr cambios
sociales.
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De acuerdo a diversos estudios, hay tres tipos de grupos
principal es segun sus distintas estrategias. En primer lugar, hay
algunos religiosos y laicos que aceptan la necesidad de
cambios limitados, en buena medida para eliminar la
posibilidad de enfrentamientos violentos en sociedades
sumamente desiguales. Segundo, dentro de las iglesias hay
otros que apoyan transformaciones mas sustanciales y
favorecen alianzas con movimientos populares, sindicales,
partidos politicos de la izquierda y sectores reformistas,
incluyendo las fuerzas armadas. Su objetivo es la creacion de
un Estado mas o menos del tipo socia democrata. Ellos se
oponen a la lucha de clases y dan énfasis a la creacion de
consenso por medio del didlogo con sectores diversos. Un
tercer tipo incluye a aquellos que creen en la necesidad de una
transformacion estructural, socioecondémica y politica,
mediante la lucha armada. Los sacerdotes y religiosos de la
Iglesia Catdlicay delasiglesias protestantes en |os afios 70, 80
y 90 corresponden principamente al segundo grupo.

El estereotipo que prevalece es que, como blogue, las
iglesias fundamentalistas estan en contra de los cambios
sociales. Sin embargo estudios en Brasil, Chile, Peru,
Colombia, El Salvador, Guatemalay otros paises sugieren que
el contexto especifico es un asunto méas determinante que €l
tipo de iglesia. Por gjemplo, en los afios 80 en El Salvador y
Guatemala hubo iglesias pentecostales en algunos pueblos en
zonas de conflicto fuertemente opuestas a los programas de
contrainsurgencia del gobierno.

En Brasil los estudios del Instituto Superior de Estudos da
Religido (ISER), de Cecilia Marizl y Carol Drogus?, por

1 Cexilia Loreto Mariz es una socidl oga brasilera, que ha escrito extensamente
sobre las religiones en Brasil. Entre sus obras estd Coping with Poverty:
Pentecostals and Christian Base Communities in Brazl, Philadelphia Temple
University Press, 1994.

2 Carol Ann Drogus es una politéloga norteamericana, expertaen lasinstituciones
religiosas de Brasil. Entre otras obras ha publicado WWomen, Religion and Social
change in Brazl’s Popular Church, Notre Dame: University of Notre Dame
Press, 1997.
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gjemplo, indican que algunas religiones pentecostales y
espiritistas responden de manera més efectiva alas necesidades
de los pobres que algunas comunidades eclesiales de base
(CEB) delalglesia Catélica. Una quejacomun en contrade las
CEB es que ponen demasiado énfasis en discusiones tedricasy
globales, y no en los problemas cotidianos de los pobres. Otro
estudio reciente de John Burdick3 sugiere que algunas
religiones pentecostales y espiritistas han sido més eficientes
para enfrentar el racismo que lalglesia Catélica

En términos de facilitar el acceso a la justicia, la Iglesia
Catdlica s tiene recursos institucionales, pero €l uso de estos
recursos para aumentar €l acceso ala justicia depende mucho
del compromiso de los lideres religiosos locales y del contexto
sociopolitico. En general, los lideres de todas las religiones
apoyan reformas graduales para lograr sistemas judiciales méas
abiertos y efectivos por medio de una participacion politica
mas amplia. Como agentes de cambio, los lideres religiosos
nacionales, regionalesy locales tienen unaventgja, y estaes su
autoridad moral y la lealtad de los creyentes para la
movilizacion social.

Otro impedimento importante en la promocién de cambios
sociadles y politicos es la division entre aquellos lideres
religiosos y creyentes que creen gque los cambios pueden ser
logrados por medio de la transformacion de los individuos y
los que creen que lo esencial es la transformacion de las
estructuras. Este debate ha sido constante dentro delasiglesias
desde los afios 70. Finalmente hay algunos que creen que
tienen que combinar los dos tipos de procesos para lograr
cambios sustanciales, pero la tendencia de dar énfasis a una
estrategia mas gue a la otra ha causado algunos conflictos,
disminuyendo la cohesién y el consenso interno requeridos
para que las iglesias logren ser mas efectivas como agentes de
cambio.

3 John Burdick es un antropdlogo norteamericano, autor de Blessed Anastacia:
Women, Race, and Popular Christianity in Brazl, New York: Routledge, 1998.
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Este debate sobre posibles estrategias se presentd en la
Conferencia Episcopal de Latinoamérica (CELAM), durante
sus reuniones en Puebla (1979) y Santo Domingo (1992),
incluyendo a Sinodo de América en Roma en 1999, y hasta
hoy no ha sido resuelto. En estas reuniones se manifestaron
divisiones profundas que fueron tratadas de manera general y
poco Util parala creacién de una agenda de cambio con amplia
capacidad movilizadora.

En afios recientes, con el retorno a una democracia fragil en
América Latina, las instituciones religiosas han tendido a
reducir su participacién directa en la politica, favoreciendo la
reinsercion del laicado y la movilizacion de la sociedad civil,
partidos politicosy asociaciones civiles. Algunos han criticado
esta tendencia considerandola evidencia de una disminucion
del compromiso con los derechos humanos por parte de las
iglesias, cuando en realidad las iglesias estdn convencidas que
su participacion directa en la politica es necesaria solamente en
momentos de crisis. Para las iglesias su papel principa es la
formacion de valores normativos y la promocion de la
evaluacion de las estructuras sociales por parte de un laicado
concientizado. Muchos lideres religiosos hacen una distincién
importante entre activacion y activismo. La activacion se
refiere ala evangelizacion gue motiva el laicado paralalucha
por lajusticia. El activismo se refiere ala movilizacion directa
por parte de la iglesia misma. Algunos estudios han
demostrado que la mayoria de los lideres religiosos aceptan la
activacion y la consideran acorde con los deberes de sus
instituciones; una minoria acepta el activismo. En realidad no
es claro donde termina la activacion y donde comienza €l
activismo. En situaciones de crisis, como Chile en los afios 70,
Nicaragua y El Salvador en e afio 1979, e activismo directo
era aceptado por los lideres religiosos. En CELAM, en € afio
1992, la evangelizacion se priorizaba como € medio méas
adecuado para la activacion del pueblo en favor de la
transformacién de sociedades injustas.
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Debemos recordar también que las iglesias Catdlica y
Protestante son instituciones complgjas altamente burocraticas,
por lo que les es dificil hacer los cambios internos necesarios
para la promocion de cambios sustanciales en las sociedades.
Lo que ellas pueden hacer es contribuir con recursos y
legitimizacion moral a los esfuerzos seculares. Las iglesias
normalmente tratan de promover tales cambios sociales sin
abandonar su objetivo principal -la salvacion de todos
incluyendo a aquellos que prefieran el status quo. De ahi que
a veces sus declaraciones y acciones sean ambiguas. Tales
ambiguiedades disminuyen su capacidad para ser lideres fuertes
y consistentes.

Adicionalmente, la mayoria de las iglesias siguen
cultivando relaciones fuertes con las élites por razones de
supervivencia institucional. Esto puede causar ambigtiedades
adicionales. Algunos sectores de estas élites apoyan €l aumento
al acceso alajusticia, mientras que otros estan en contra.

Dada la opcion preferencial por los pobres, la situacion en
cuanto a toma de decisiones ingtitucionales es aln méas
complicada, y muchas veces las iglesias hablan contra-
dictoriamente, disminuyendo su capacidad para promover
programas consensuales relacionados al acceso alajusticia

En los Ultimos afios e impacto de la globalizaciéon y el
neoliberalismo en América Latina han preocupado,
obviamente, a las instituciones religiosas, especialmente en
términos del crecimiento de la pobreza y €l aumento de la
brecha tecnoldgica en algunos paises. Las iglesias Catdlicay
Evangélica han criticado las politicas neoliberales,
especiadmente cuando resultan en la disminucién de los
servicios basicos y programas sociales de gobierno, lafalta de
proteccion a la pequefia empresa, politicas monetarias
perjudiciales para las clases bgja y media, reduccion de los
derechos de los obreros, dafios a medio ambiente y la
estimulacion de una mayor concentracion de riqueza.
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Pero lasiglesias no se sienten capaces de ofrecer soluciones
especificas, y se han concentrado en concientizar a laicado y
en el didogo con e Fondo Monetario Internacional, el Banco
Mundia y & Banco Interamericano de Desarrollo, entre otros.
Incluso un ex presidente del Fondo Monetario Internacional
pertenecio al Comité del Vaticano sobre asuntos socioeco-
némicos. En todo esto las iglesias han actuado como parte de
un movimiento compuesto de grupos muy diversos, algunos
religiosos y otros no. Aqui hay un desarrollo muy interesante
en términos de cooperacion religiosay secular.

En conclusion, hoy en dia e impacto de las instituciones
religiosas para promover cambios sociales y, especificamente,
un aumento en el acceso a la justicia, ha estado limitado, en
parte, por impedimentos estructurales, institucionales y, por
otro lado, por la dificultad de crear consenso no solamente
dentro de las iglesias sino también fuera. Aunque la posicion
oficial de las iglesias ha sido la de no apoyar un sistema
politico o econémico especifico, han actuado en favor de un
reformismo sustancial, pero gradual, por medio de una
ampliacion de la participacion politica y mayor seguridad
econdmica para la mayoria. Sus esfuerzos han estimulado €l
proceso generalizado dentro de todas las sociedades
latinoamericanas, sin controlarlo. Por esta razon muchas veces
los resultados no son del gusto de algunos lideres religiosos o
de susinstituciones.

En general, en afos recientes las iglesias han contribuido al
aumento del espacio politico para la participacion de la
sociedad civil. Lasiglesiastambién han ofrecido recursos para
facilitar la organizacion y la movilizacion de sectores de la
sociedad previamente no organizados, como las personas sin
tierra en Brasil, pero no sin generar conflictos politicos dentro
de lasiglesias respecto a las estrategias apropriadas.

Un elemento imprevisto respecto a compromiso de las
iglesias con una agenda de paz, justiciay derechos humanos ha
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sido el aumento de la creatividad y experimentacion dentro de
las mismas. Esto haayudado alasiglesias aadaptarse anuevas
circunstancias y también ha contribuido a su revitalizacion
como instituciones y como comunidades de creyentes. Los
creyentes de hoy son més leales asusiglesiasy mas activos en
la sociedad en genera que los creyentes de los afios 50. Esto
ha ocurrido en el contexto de una mayor competenciareligiosa
en Ameérica Latina, que ha sido a veces un impedimento al
ecumenismo en la construccion de consensos arededor de una
agenda en favor de lajusticia social.

Recopilando la contribucién de las religiones a la lucha de
los derechos humanos, incluyendo un mayor acceso a la
justicia, en los Ultimos 30 afios ha sido:

* Lalegitimacion de las presiones y movimientos generales
en favor del cambio de sociedades injustas.

» Ofrecer una base institucional y recursos en tiempos de
crisis, precipitados por laresistencia de algunos sectores de
estas sociedades a los cambios en favor de lajusticiay los
derechos humanos.

» Cambios en los valores normativos de las sociedades, algo
gue no es muy fécil de medir.

» Ladivulgacion, mésalade Américal atina, delos objetivos
de la lucha por la justicia y los derechos humanos en el
hemisferio y la creacion de redes internacionales de apoyo.

» Laconcienciacion de personas de todos los niveles sociales
sobre el vinculo de los derechos humanos con lapaz y la
estabilidad.

» El fortalecimiento de las iglesias mismas en términos de su
autoridad moral, en gran parte como resultado de su
identificacion més profunda con los derechos humanos.

Por consiguiente, las instituciones religiosas estan en
mejores condiciones hoy dia de participar en la lucha por la
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paz, lajusticiay los derechos humanos, sin haber mejorado su
capacidad de ofrecer estrategias y programas especificos para
aumentar el acceso alajusticia, por o menos a corto plazo.






JUSTICIA'Y ACCESO.
LOS PROBLEMAS Y LAS
SOLUCIONES*

Ligia Bolivar**

El presente estudio esta estructurado en cuatro partes. Una
primera de aspectos generales; una segunda parte en la que se
analizaran los problemas que se derivan en materia de acceso a
la justicia, tomando en consideracion las presentaciones que
enviaron previamente los alumnos del curso interdisciplinario.
Esos problemas los vamos a dividir en tres grandes blogues: a)
problemas de caracter estructural; b) problemas que tienen que
ver con los actores que intervienen en la administracion de
justicia; y c) problemas que apuntan directamente a los
sectores afectados. En la tercera parte, veremos soluciones y
aspectos relacionados con dichos problemas, adoptando la
misma estructura, a la que se agregaran los factores macro o
estructurales, que tienen relacion con los actores, y los
relativos a los sectores afectados. Al final, como cuarta parte,
se eshozardn algunas conclusiones muy breves.

En cuanto a la primera parte, es importante resaltar que los
problemas de la administracion de justicia, sobre todo los de
acceso a la justicia, constituyen una situacion multidi-
mensional. Es decir, son muchos los factores que intervienen
en esta problemética tal como se deduce de la riqueza de los

*  Lapresente es unatranscripcion, editada por € 11DH, de la conferencia ofrecida
por Ligia Bolivar en el marco del XVIII Curso Interdisciplinario en Derechos
Humanos (31 dejulio a 11 de agosto de 2000).

** Directoradel Centro de Derechos Humanos de la Universidad Catélica Andrés
Bello, Venezuela
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trabgjos por ustedes presentados. En ella se involucran
multiples actores y afectan una diversidad de sectores.

La gran paradoja consiste en que, aunque se profundice
cada vez mas una vision critica y exista una desconfianza
creciente respecto del sistema de administracion de justicia,
cada dia crece la demanda por la justicia. Esta es la gran
paradoja que se nos presenta: mientras mas grande es la critica
contra e sistema de administracion de justicia, més grande es
su demanda por parte de la poblacién. Esto puede tener varias
explicaciones alas cuales no me voy areferir con precision por
falta de tiempo, pero mencionaré dos, las cuales planteo como
un gercicio de reflexion.

Una posible explicaciéon tiene que ver con la creciente
criminalizacion de ciertas conductas, lo que hace que, al menos
en nuestro sistema penal, haya una mayor demanda de
servicios de justicia. Esta criminalizacion esta vinculada, por
giemplo, con e narcotréfico, situacion en la que observamos
una penalizacion creciente y cada vez mas severa, que esta
vinculada con los delitos relacionados con dicha actividad y
gue afectan, fundamentalmente, en e caso de nuestro
continente, a las mujeres. Otra posible explicacién, que no
excluye a la anterior, es e aumento de la delincuencia
vinculada con € crecimiento de la pobreza en nuestros paises
y también con un endurecimiento de los mecanismos de
represion, lamayoria de las veces basados en laexigenciade la
poblacion.

NoO voy a proponer un concepto de acceso a la judticia,
aunque si quiero insistir en algunos puntos especificos, porque
sabemos también que hay otras tendencias que estan
insistiendo en sentido contrario. Me interesa destacar que
cuando hablamos de acceso a la justicia nos referimos a un
conjunto de derechos, es decir, que no se trata simplemente de
analizar un servicio que se presta desde una o varias ramas del
poder publico, sino que estamos hablando de un conjunto de
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derechos relacionados con garantias y derechos recogidos y
reconocidos por la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, entre otros instrumentos. Uno de esos derechos es
precisamente €l derecho a un recurso efectivo, que ha sido
ampliamente desarrollado en el sistema interamericano en la
sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
sobre el caso Velasquez Rodriguezl, en la que la Corte se
refiere precisamente a |l os recursos efectivos, cuyo acceso debe
garantizarse a la poblacién. En dicha sentencia la Corte
determind que el recurso debe ser eficaz, idoneo y pertinente
parala pretension que exige quien accede a sistema.

Un primer derecho, pues, tiene que ver con e acceso a
ciertos recursos judiciales; un segundo derecho, también
considerado por la Convencion Americana, tiene que ver con
las garantias judiciales detalladas ampliamente en su articulo
ocho; un tercer bloque de derechos esta relacionado con la
igualdad antelaley.

La Convencion Americanatambién serefiere alanecesidad
de que los paises adapten su legislacion, sus practicas y sus
mecanismos administrativos de tal manera que sea posible y
viable el disfrute de todos los derechos reconocidos por este
instrumento.

Insisto que cuando hablamos de administracién de justiciay
de acceso a lajusticia estamos apelando a los derechos de las
personas y no simplemente a la organizacion de un sistema
para la prestacion de un servicio. Esto es muy importante
porque existe una tendencia, sugerida por instituciones tales
como e Banco Interamericano de Desarrollo, e Banco
Mundial y e Programa de las Naciones Unidas para €
Desarrollo, segiin la cual existe el riesgo de reducir la justicia
a un servicio y quitarle lo que ha sido hasta e momento su
caracteristica méas importante, que es el hecho de que proviene

1 cCorte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Vel asguez Rodriguez.
Sentencia de 26 de junio de 1987. Serie C No. 1.



74 Revista IIDH [Vol.32-33

de un poder independiente y auténomo del Estado. En tal
sentido, y aunque tengamos un Poder Judicial, se ha empezado
a extender la tendencia de utilizar un lenguaje mercantilista a
partir del cual se vealajusticiacomo un servicio, yaque quien
la necesita es un cliente o un consumidor y no un sujeto de
derechos.

Esta es una distincion gque creo gque es importante hacer. Si
lajusticia es un servicio, entonces, quienes trabajan en ella son
operadores de lajusticia, es decir, que son simples gjecutores 0
simples instrumentos a servicio de un sistema carente de
autonomia y sin capacidad propia de pensamiento, sin
posibilidad de generar respuestas creativas, vinculadas a los
cambios de nuestras sociedades.

Los problemas estructurales fueron desarrollados en los
trabaj os presentados por los alumnos del curso através de una
serie de temas, los cuales quisiera abordar estableciendo las
grandes tendencias y las lineas gruesas més recurrentes.
Asimismo, me gustaria hablar de aspectos que no fueron
abordados en los trabgjos presentados y que me parece
importante subrayar.

Entre los problemas de caracter estructural tenemos la
impunidad como uno de los problemas muy recurrente. La
impunidad esta vinculada no solamente a la falta de
investigacion o a encubrimiento de hechos violatorios de los
derechos humanos, sino también a hecho de que muchas veces
no se investiga, solamente se aparenta la investigacion, cosa
gue, por gemplo, queddé muy bien expresada por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos en su decision sobre el
caso de la masacre de EI Amparo en Venezuela?, donde la
Corte exigio a Gobierno de Venezuela que abriera una
investigacion que le permitiera ir directamente a fondo del
asunto, més alla de la mera apariencia

2 Corte I.D.H., Caso El Amparo. Sentencia de 18 de enero de 1995. Serie C
No. 19.
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Un segundo problema, que aparece reiteradamente desde
diferentes puntos de vista en muchos trabajos presentados, es
la existencia en nuestra region de legislaciones especiales que
sirven para escapar del control jurisdiccional. Quiza lo mas
tradicional en este aspecto sea el fuero militar, que se utiliza
paratratar de evitar e control de los 6rganos tradicionales de
la administracién de justicia.

También se observa la tendencia a utilizar 6rganos
disciplinarios administrativos, como & caso que nos plantean
dos de los participantes del curso, uno de €ellos referido a los
problemas que enfrenta la policia en Panama, y otro, respecto
de los carabineros en Chile. En ambos paises |os policias estan
sometidos a un régimen especia a través del cual evaden las
garantias judiciales y las del debido proceso que deben
asegurar a todo ciudadano, partiendo de la base de que como
no se trata del sistema de administracion de justicia sino de un
régimen disciplinario distinto, como que este tipo de garantias
no tienen la vigencia que deberia darseles. Lo peligroso es que
Sl aceptamos que se evadan estos mecanismos se puede llegar,
como de hecho se esta llegando, a traducir las sanciones por
otras vias no jurisdiccionales haciendo a un lado €l control de
las garantias judiciales.

El excesivo centralismo, es otro de los problemas que
aparece como recurrente. Sin embargo, aqui nos referimos mas
gue todo a una falta de acceso fisico a la justicia, no
necesariamente a una falta de acceso sustantivo. Esta
circunstancia esta muy bien plasmada en un trabajo presentado
por un alumno de Cuba.

Otro tema que se toca es € de la resolucién alternativa de
conflictos, a que le otorgo e rango de problema de carécter
estructural y no como parte de las soluciones. Quisiera
introducir una preocupacion que vi reflejada en los trabajos
gue revisé respecto de que en este asunto se corre €l riesgo de
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tomar la resolucion alternativa de conflictos como una especie
de panacea, es decir, como una solucion a nuestros problemas.
Obviamente, la resolucion alternativa de conflictos tiene un
gran valor para dirimir pequefias causas que no es necesario
gue lleguen a los tribunales, 1o que hace posible, necesario y
pertinente resolverlas en otra instancia. Sin embargo, €l riesgo
consiste en gque se establezca unajusticia de segunda categoria
para ciudadanos de segunda categoria: que terminemos
disponiendo de una justicia para pobres, de una justicia
paralela, de algo asi como una especie de justicia residual
frente al sistema de administracion de justicia.

En esa misma linea también se habla de otro riesgo
relacionado con la resolucién alternativa de conflictos en
cuanto a que termine siendo un mecanismo a margen del
Estado. En ese sentido, por g emplo, la experiencia valiosa de
la Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de
Guatemala, cuyo programa de resolucion de conflictos no
pretende simplemente mediar entre el terrateniente y el
campesino y promover un acuerdo entre ellos, porque en
definitiva siempre tendriamos € mismo problema, sino que
también trata de asegurar que en esa mediacion se dé la
posibilidad de involucrar a Estado, de tal forma que asuma su
responsabilidad, ya que si se presenta un problema entre un
terrateniente y un campesino, no es solamente un problema
entre ellos, sino que es un problema de delimitacion de
politicas de tierra que le corresponde definir al Estado.

De modo que este es un punto muy importante a tenerlo en
cuenta a fin de que todas estas iniciativas valiosisimas que se
estén desarrollando en materia de resolucion aternativa de
conflictos no queden a margen del poder y de la respon-
sabilidad del Estado.

Otro tema a considerar es €l que se refiere alos sistemas de
administracion de justicia en los paises que salieron de
procesos dictatoriales en la Ultima década. Estos sistemas
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renacen de las dictaduras ssmplemente porque a partir de la
promulgacion de las leyes de amnistiay las leyes del olvido, €l
pasado traté de olvidarse y ahora el pasado est4 regresando
develando el mito delareconciliacion, y ése es el caso que esta
plasmado tangencialmente en algunos de los trabajos
presentados por alumnos de Chile.

También se plantea en algunos trabajos de una manera muy
creativa e interesante el temade la corrupcion. A mi juicio éste
es un problema estructural al que hay que ponerle muchisima
atencion. Sin embargo, desde mi punto de vista, no podemos
limitar la corrupcion a acto fisico del soborno. En este sentido
es necesario profundizar en la corrupcion estructural en los
sistemas de administracion de justiciay en laforma en que se
limita el acceso efectivo alas personas.

Cuando me refiero a las caracteristicas estructurales de la
corrupcion y no solo a hecho fisico de pasar dinero, por
gjemplo, me refiero a otros temas mas sutiles sobre los cuales
en Ameérica Latina no estamos muy acostumbrados a tratar,
talvez por las caracteristicas de nuestras culturas. Un giemplo
de ello es el problemadel conflicto de interesesy otro el delas
incompatibilidades. Pareciera ser muy normal que un juez
superior trabaje en una corte junto con su hija o su esposa; que
su hermana trabaje en un tribunal de instancia, o que un fiscal
trabaje en determinada ubicacion y su esposa sea defensora
publica. Esta situacion produce como resultado una gran
cantidad de incongruencias en el sistema que no las tomamos
como corrupcién, pero que lo corrompen a presentarse un
claro conflicto de intereses.

Otro de los grandes problemas estructurales que se
evidencian en los trabajos presentados por los alumnos tiene
gue ver con los fragiles controles disciplinarios internos de
cada una de las organizaciones que forman € sistema de
administracion de justicia, que por supuesto también limita el
acceso, no en cuanto alaposibilidad fisicade [legar aun centro
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paradirimir un conflicto, sino en cuanto alaposibilidad real de
salir de ese centro con una respuesta adecuada.

Por ultimo, entre los problemas identificados como las
grandes lineas estructurales aparece la limitacion de recursos
desde € Poder Ejecutivo y € Poder Legidativo como una
forma de control y de restriccion del Poder Judicial.

En otro orden, la multiplicidad de actores que forman el
sistema de administracion de justicia esta también reflgjada en
los trabgjos de una manera muy adecuada. Entre otros, se
refieren alostribunales, al sistema penitenciario, alos policias,
a los jueces, a los defensores publicos, a la figura del
ombudsman, y a los mismos legisladores, como actores en el
sistema; en fin, hay una cantidad de figuras bastante amplia.

Respecto de los problemas especificos se destaca en los
trabajos la deficiencia de las técnicas de investigacion policial
y la necesidad que sienten los cuerpos policiales de preservar
cierto grado de autonomia y una ma entendida dis-
crecionalidad para controlar la investigacion. Esto ultimo, mas
gue por un problema de recursos es por un problema de lucha
por €l poder, es decir, por unatendencia que se ha mantenido a
pesar de gue en buena parte de los paises del continente se
viene dando desde hace algunos afos un proceso creciente de
reforma de los procedimientos penales que ha establecido €l
monopolio de la acusacion por parte del Ministerio Pablico.

La incapacidad policiaca para someterse a control y a la
autoridad del Ministerio Publico es uno de los problemas que
me parece es importante destacar porque nos lleva a un
conjunto de arbitrariedades que, por supuesto, también inciden
negativamente en el acceso alajusticia

Me sorprendié gratamente la crecienteimportanciaque sele
da a la figura del Ombudsman. Sin embargo, pese a esa
importancia creciente que ha tenido en nuestros paises esta
ingtitucion, existe un claro riesgo de dispersarla, de reducirla,
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de neutralizarla, inclusive con funciones que no le son propias,
tales como la defensa publica de presos, como sucede en
Colombia, o como la obligacion de llevar la estadisticay censo
de los detenidos, como en el Perd. Selellenacon una cantidad
de actividades que no le corresponden para, de esta manera,
reducir su capacidad real de incidir en los asuntos para los que
fue establecidalafigura

Por otro lado, existe la grandisima tentacion de desvirtuar la
funcion de los defensores del pueblo, a hacer que sustituya las
funciones de otras ramas de |os poderes publicos que no le son
propias, tales como la mediacion en conflictos entre
particulares, en lugar de tener una vision de largo plazo sobre
lo que significa su papel respecto del control de la
institucionalidad.

En tal sentido, una de las cosas que en muy pocos paises Vi
reflgjada es la facultad que no ha utilizado suficientemente la
figura del Defensor del Pueblo en nuestros paises en lo que
tiene que ver con la funcién preventiva, con € andlisis de
caracter estructural, y no simplemente agotarse en la casuistica,
en la resolucion de casos individuales, agotando y perdiendo
capacidad parair alaraiz de los problemasy atacar el fondo de
los mismos, cosa que aparentemente no esta del todo clara en
varios paises.

Eso lo advierto como un problema porque creo que la
tendencia genera en nuestros paises no va por esalineay eso
puede constituir también un obstaculo ala hora de acceder ala
justicia, simplemente porque esta figura es una de las que
podria dictar esos lineamientos y dar esas orientaciones
necesarias para megjorar €l sistema y mejorar € acceso a €.
Esta preocupacion aparecio en a menos dos casos. un trabajo
del Perti respecto del papel del Defensor del Pueblo Peruano en
ladefensadelalibertad de expresion; y un trabajo de Colombia
sobre el Derecho a la Educacion y € papel de la Tutela que
también reflgja bien el tema.
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Se menciona también en algunos trabajos una serie de
aspectos que tienen que ver con los actores, vinculados con
limitaciones salariales, con bajo entrenamiento, etc. Desde mi
punto de vista € problema no es solamente de bagjos salarios,
sino sobre todo de |as disparidades salariales que existen entre
los funcionarios que trabajan en el sistema de administracion
de justicia respecto de los funcionarios de otras ramas del
poder publico. Mientras exista esa diferencia siempre vamos a
tener funcionarios minusvalidos, con limitaciones grandes,
porque obviamente en un mercado que ofrece mejores salarios
en otro poder del Estado, lo mas probable, por més vocacién
gue tenga, es que va a buscar otro sitio donde ofrezcan menor
remuneracion. El asunto de los salarios ha sido tratado a veces
de una manera muy ligera, abordando e punto de que son
bajos, pero e problema principal no reside ahi, sino que setrata
principalmente de la disparidad respecto de los demés poderes
publicos porque ahi es donde se crea el balance entre los
poderes del Estado.

Otro de los problemas presentados en los trabajos de los
alumnos de manera muy acertada es €l del escaso control
publico del sistema de administracion de justicia, que se
traduce en la falta de transparencia y en obstaculos a los
medios de comunicaciéon social. Todo €ello repercute en €l
acceso a la justicia debido a que, en la medida en que ese
control publico y esa transparencia no estén presentes, es
mucho mas facil que e sistema evada los mecanismos y 1os
controles que le son propios y empiece a actuar de una manera
mas discreciona y mas arbitraria.

Un punto que no se toca directamente, pero que fue
evidenciado en muchos de | os trabgj os presentados, es que pese
a las reformas en e proceso penal, no han cambiado las
préacticas sobre todo en nivel policial. En tal sentido, seguimos
con la practica, como decimos en Venezuela, de detener para
investigar, en vez de investigar para detener, y eso nos lleva a
mayores arbitrariedades.
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De otra parte, se busca la participacion social y esto tiene
que ver con los actores, sobre todo las organizaciones no
gubernamentales. Se busca la participacion social en la
gjecucion de programas que tienen que ver con la mejora del
sistema de administracion de justicia, pero no se la busca para
el disefio, latoma de decisiones, e seguimiento y el monitoreo
del sistema.

La participacion social no se permite del todo en el
establecimiento de las politicas, 0 si se da en este momento es
de una manera muy restringida. Por lo general, ésta solamente
tiene que ver con la gecucién de las politicas, 1o cual estad
relacionado con el acceso a la justicia desde el punto de vista
de los actores, en la medida en que se conciba que las
soluciones no pueden estar solamente en las manos de quienes
gjecutan estas politicas, sino también con la ampliacion de los
mecanismos de control social. Por gemplo respecto de los
sistemas de seleccion del personal del poder judicial, de las
oficinas de los defensores del pueblo, los procuradores de
derechos humanos, en fin, de todo 1o que es € sistema de
carrera dentro de ese gran temario de la administracién de
justicia.

En los trabajos presentados también se reflgjan los
problemas rel ativos ala defensa publica dispersa e insuficiente,
un actor que tradicionalmente ha sido la cenicienta de las
cenicientas.

El problema relacionado con la ética del abogado y la
orientacion formativa de las escuelas de derecho no fue
abordado ampliamente en los trabagjos. Este tema me parece
gue es uno de esos puntos residuales sobre los cuales vale la
pena subrayar algunos elementos respecto del abogado como
profesional, como actor, independientemente de dénde se
ubique después en el conjunto de espacios en |0s que se puede
trabgjar el temadelajusticia
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Por ultimo, tenemos el tema relacionado con los problemas
de acceso a la judticia de aguellas personas sometidas a
procesos de exclusion social por diferentes razones, a saber:
victimas de la violencia judicial y sus familiares, sectores
vulnerables, las mujeres, los nifios, las poblaciones indigenas,
los trabajadores migrantes.

Quisiera, en este sentido, hacer un sefialamiento en relacion
con los nifios, los indigenas y las mujeres. Solamente con esos
sectores, y no con los demas, tenemos un amplio desarrollo
normativo, especialmente en e caso de la legislacion que
protege los derechos de los nifios y las mujeres.

Esto es distinto a decir que dentro de la diversidad hay que
reconocer que cada sector tiene necesidades particulares y que
el sistema no puede ser homogéneo, porque precisamente éste
es uno de los elementos que puede convertirse en obstaculo
para € acceso a lajusticia. El sistema tiene que ser diverso,
pero dentro de esa diversidad tenemos que tener cuidado en no
caer en tendencias que lo fraccionen y terminen haciéndolo
inoperante en funcién de estos intereses sectoriales.

Otro problema es el del retardo procesal, que 1o hubiera
podido ubicar en la parte estructural, pero he preferido
colocarlo en laparte de los actores. Lo que quiero destacar aqui
no es el retardo como un problema técnico, sino su costo social,
el que incide tanto en victimas como en procesados, en
cualquier ambito, no exclusivamente en e dmbito penal. Este
retardo tenemos que analizarlo con muchissimo cuidado a la
hora de ver el problema de acceso a la justicia desde € punto
de vista del afectado.

Otro problema que aparece en uno delos trabgjoses el dela
descalificaciéon de las victimas o de los denunciantes, que
remitiria también al dmbito internacional y no solamente a
nacional. La mayoria de nuestros gobiernos lamentablemente
siguen reaccionando frente a la denuncia internacional como
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reaccionaban las dictaduras. negando los hechos vy
descalificando a la victima, y esto es un problema.

Es interesante ver en e campo internacional como en los
altimos aflos ha habido una tendencia en cuanto a la
presentacion en € sistema interamericano de casos
relacionados con €l articulo 8 de la Convencion Americana,
gue reconoce las garantias judiciales. Pareciera que los casos
gue tienen que ver con torturas, desapariciones, €jecuciones
sumarias, etc., no serian la regla fundamental, sino que la
tendenciatiene que ver con limitaciones o violaciones a citado
articulo 8, lo que nos dice mucho de lo que esta pasando en
nuestros paises y la pertinencia de que € Instituto
Interamericano haya escogido €l tema sobre el acceso a la
justicia como gje central del trabajo.

Un problema més que ubico dentro de los afectados es €l
relativo a la dispersion normativa para tratar problemas de
ciertos sectores, tales como los refugiados, € sector rural, €l
sector campesino, entre otros. Por supuesto que hay avances en
la unificacion, sobre todo en lo relacionado con nifios y con
mujeres, pero en estos otros la dispersion es bastante grande.
En ese sentido, no se atiende a la especificidad de los
problemas de acceso de ciertos sectores como pueden ser los
refugiados, |os extranjeros en el proceso penal, los trabajadores
migrantesy losindigenas, que tienen dificultades por €l idioma
y la complgidad de ciertos procedimientos debido a su
particular forma de ver e mundo. Esto estd muy bien
expresado en algunos trabgjos de Bolivia, Guatemala y un
trabajo muy interesante de Jamaica sobre refugio.

También la dispersion normativa que afecta a sectores tales
como los consumidores o0 los campesinos es un problema que
aparece reflejado en algunos trabgjos.

Uno de los problemas que no se menciona explicitamente y
que afecta a un sector de la sociedad gque me parece importante,
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como es el de los trabajadores, es su creciente indefension y
vulneracion de sus derechos por la flexibilizacion de ciertas
normas,; cuestion que esta sucediendo cada vez mas en €
campo labora a partir de la imposicion de los programas de
guste estructural. Todo e tema de los derechos de los
trabagjadores, que en este momento concentra una masa
importantisima de trabajo de nuestras instituciones, quedé
completamente silenciado y ausente de las presentaciones que
hicieron los alumnos.

Recuerdo que en Venezuela, por gemplo, en la novisima
institucion de la Defensoria del Pueblo que solamente empezé
a funcionar en enero de este afno, e 40% de los casos que se
estan recibiendo tienen que ver con denuncias en el &rea
laboral. Solamente en |a Defensoria de Caracas el 75% de los
casos tiene que ver con denuncias de problemas laborales o
problemas de vivienda.

A excepcion de dos trabgjos muy buenos de alumnos de
Colombia sobre derechos econémicos, socialesy culturales, y
uno de Costa Rica sobre el problema de los discapacitados, los
demés trabajos presentados parecen estar alejados de la visién
del acceso alajusticia en esta areatematica, cuando justamente
en este momento los problemas que afectan a la region tiene
gue ver con una creciente pauperizacion de nuestra poblacion,
lo que tiene como consecuencia la vulneracién mayor de un
conjunto de derechos que los Estados ni siquiera perciben
como tales. De ahi que afirme que respecto de los derechos
econdmicos, sociales y culturales, €l acceso a la justicia esta
vulnerado por partida doble porque la posibilidad de acceder a
la justicia es mucho mas limitada debido a que su
reconocimiento como derechos no existe.

Un ultimo problema relativo a los actores, planteado en los
trabgjos, es e desconocimiento de sus derechos y de los
recursos gue tienen para defenderlos.
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Pasando a la tercera parte relacionada con las soluciones,
considero que una de las grandes virtudes de los trabajos
presentados, vistos en conjunto, es que apuntan a soluciones
muy creativas, y no se limitan a repetir cuestiones comunes
vinculadas con la necesidad de educacion, de presupuesto, sino
que se nota un esfuerzo de profundizar en soluciones que
vayan a la raiz de los problemas que es necesario valorar
favorablemente.

En el caso de Uruguay, se hablaba, por g emplo, sobre la
necesidad de hacer visible tanto en la legislacion como en la
sancion el tema de latortura. Se hacia referencia concretamente
alatorturay se decia que mientras la persona continte siendo
maltratada, sujeta a un acto de abuso de autoridad o a cualquiera
de estas sutilezas que tiene el lenguaje contenidas por nuestros
codigos penales y no exista un delito que especificamente se
[lame tortura, seguiremos haciendo invisible el tema, y por lo
tanto, la posibilidad de persecucion y sancion va a ser mucho
menor, de modo que la impunidad seguira prevaleciendo
aunque, en teoria, €l sistema haya cambiado.

La eliminacion de fueros especiales que se han ido creando,
como |os mecanismos administrativos alos que me referi antes
para evadir los controles naturales del sistema de
administracion de justicia, es otra de las soluciones y de las
propuestas que se hacen en algunos trabaj os presentados.

Otra cosa gque se plantea es ir de la fragmentacion a la
unificacion del sistema de administracion de justicia. Vemos
gque hay muchas &reas en las cuales € sistema esta
fragmentado, ya sea en la defensa penal, en todo lo que es la
defensa publica, en la dispersion intencionada o no de las
funciones de los defensores o procuradores de derechos
humanos. Hay una serie de areas en las que la dispersion es la
reglay hay que ir haciala unificacion.

Una cuestion de caracter estructural que no esta en los
trabgjos, pero que aparece sugerida y es importante enfatizar,
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es la que tiene relacion con el caréacter de poder publico de la
justiciay no de mero servicio.

Otro tema tiene que ver con la reforma procesal penal, que
esta vinculada a los vicios del pasado, los cuales se mantienen
a pesar de las reformas y se derivan de la vision cultural de
nuestros paises, que identifica a la justicia con la venganza,
vision gque sigue presente en el nuevo proceso penal.

Vemos en tal sentido como se crean fortisimas corrientes de
opinién en nuestros paises sobre que estos sistemas son muy
suaves, que no estan hechos para nosotros sino para los paises
avanzados, y que por €l contrario nosotros necesitamos mano
dura en e ambito penal. En el fondo, cuando se dice que
necesitamos mano dura, lo que realmente se pretende decir es
gue necesitamos que los delincuentes permanezcan por
siempre en la carcel, y que se asegure la venganza y no la
justicia. Justamente los procesos penaes que se impusieron a
través del proceso de reformas lo que buscan es lo contrario,
devolverlealajusticiael sentido dejusticia: que a cada cual se
le dé lo que le corresponde. Ese era € concepto de justicia
retributiva que no tiene nada que ver con lajusticiaretaliativa.
Ese es uno de los grandes retos que tenemos enfrente.

El otro reto tiene que ver con la autonomia presupuestaria
real. Cuando decimos real, nos referimos a aquélla que no
solamente le dé a sistema de administracion de justicia los
recursos necesarios para funcionar, sino que ala par le otorgue
la autonomia para decidir cuales son los recursos que necesita
para funcionar sin la intervencion limitante de los poderes
Ejecutivo o Legidlativo.

Hay toda una discusion sobre si e problema es de
porcentajes o de poderes reales, que se esta dando en diferentes
paises sobre modelos tales como € propuesto en la
Constitucion de Costa Rica, que establece el 6% del
presupuesto para el Poder Judicial, es decir, para €l sistemade
administracion de justicia. En Venezuela se acaba también de
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aprobar la nueva Constitucion con un porcentagje que no debe
ser menor del 2%. En &l caso de Uruguay se esta planteando la
interrogante de que si se fija ese porcentgje alo meor siempre
vaa ser visto como un techo y no como un piso, y por |o tanto,
puede limitar en e futuro las posibilidades reales del sistema
de contar con los recursos que le son necesarios. Por eso me
refiero a la autonomia presupuestaria real y no simplemente a
un incremento presupuestario.

Un tema mas que aparece en alguno de los trabajos
vinculado con problemas individuales, es la necesidad de que
la justicia pueda realmente resarcir los dafios causados a una
persona como parte del problema de acceso a la justicia. En
relacion con este tema quisiera plantearles la posibilidad de
extender esaidea de lo individua alo colectivo. Si no puede
haber olvido en un crimen en & que estén involucrados dos
particulares, mucho menos puede haberlo en un crimen en €
que estén involucrados todos los poderes publicos de una
nacion. Entonces, se nos devuelve unavez mas € problema de
laimpunidad y, s queremos ser consi stentes, no podemos tener
un pardmetro de valoracion del olvido y de la reparacion para
los delitos individuales y otro paralos delitos del Estado.

En cuanto a los actores, obviamente se habla mucho de
fortal ecer |os mecani smos de formacién para contribuir aevitar
gue incurran en actos violatorios a los derechos humanos
dirigidos a los policias, los jueces, los fiscales del ministerio
publico, entre otros. En estos casos la mejor formacion es la
disciplina Hay que tomar en cuenta que a un funcionario
policial, un juez o un fiscal del ministerio publico se le pueden
ensefar todos los instrumentos internacionales de derechos
humanosy todas las leyes nacional es relacionadas con el tema,
pero s a la hora de incurrir en un acto violatorio de estos
derechos no ven que efectivamente funciona un sistema
disciplinario que lo vaa sancionar y que eventualmentelo vaa
excluir del sistema, ese funcionario va a seguir haciendo lo
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mismo aunque pueda repetir de memoria todos los
instrumentos nacionales e internacionales de proteccion de
derechos humanos. La disciplina es la forma méas pedagogica
de actuar en estos casos, aungue Sea muy pragmatico y se
escuche un poco fuerte y muy poco romantico.

Respecto de los actores también hemos hablado sobre la
necesidad de impulsar el potencia de lafigura del Defensor o
Procurador de Derechos Humanos. Es muy curioso que incluso
en paises donde no existe, como es e caso de Argentina, se
hace la referencia a que s se lo tuviera alo meor se hubiera
logrado un mejor resultado y €l acceso alajusticia habria sido
real. Esto quiere decir que la valoracion de la figura en la
region es impresionante porque no solamente se valora en los
paises en los que existe, sino también en donde no se presenta
un interésy una valoracion real sobre su importancia.

El tema del Ombudsman se aborda en relacion con el
control eficaz, no sdlo en lo que hace relacion con los casos
gue conoce, sino también sobre las situaciones tematicas. A
esto nos referimos en e sentido de fortalecer su funcién no
solamente en la situacion casuistica sino en los problemas
estructurales, los problemas de fondo.

Debo Ilamar la atencién sobre otro aspecto que aparece en
uno de los trabajos de Pert, en e que se hace referencia a
papel del Defensor del Pueblo en la defensa de la libertad de
expresion. También se menciona la utilizacion pedagdgica de
lafiguradel amicus curiae que ya esta desarrollada tanto en la
experiencia como en la legislacion peruana. Esto es algo que
también se esta estudiando en Venezuela y creo que es una de
los asuntos que deberia atender més e ombudsman en €
futuro, con lo que se lograria de su parte una actitud mas
proactivay menos reactiva.

El fortalecimiento y la unificacién de la defensa publica es
unade | as soluciones que se plantean también en funcion delos
actores, concretamente en un trabajo de Chile. Ademas, se
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aborda la reorientacion del trabajo como una consecuencia de
los problemas que existen en la formacion de los abogados,
relacionado ello con la reorientacion de la labor formativa de
las escuel as de derecho.

Por ultimo, se refirieron en los trabajos a tema de la
transparencia en e nombramiento y la disciplina de los
funcionarios del sistema judicial. En ese sentido es importante
valorar la distincion entre universalidad, que es lo que nos
propone la vision de los derechos humanos, y globalizacion,
que es |o que nos propone homogeneizar desde una sola vision
del mundo. Cuando hablamos de un sistema de administracion
dejusticiaque propendaal acceso real, no podemos buscar que
sea homogéneo porgue esa caracteristicalo que hace es limitar
el acceso a otros perceptores. El acceso real se consigue a
través de la aceptacion de gque existe una diversidad de actores,
de afectados, de personas que necesitan acceder a sistemay
gue precisamente por esa diversidad no |os puede tratar atodos
deigual manera.

Luego estd la ampliacion de la participacion social, €l
control publico de la gestién, y € papel de los medios de
comunicacion. Existe una serie de pistas en los trabajos que
apuntan a estos aspectos y también hacia la divulgacion de los
derechos y los recursos, explicitando las opciones para que
quien accede pueda evaluar 10s costos. No basta con decirle a
la persona que tiene derechos, si a mismo tiempo no se le
orienta sobre la manera de defender esos derechos, afin de que
tenga los suficientes elementos como para ponderar en un
determinado momento cudl esla que | e representalos menores
costos y los mayores beneficios. Se trataria de una rea
campaha de opinién publica, de sensibilizacion en materia de
acceso a la justicia con una vision pedagégica, pero mas
detallada si se quiere.

Ampliar o potenciar el uso del amparo o la tutela es
determinante para lograr €l acceso a la justicia, sobre todo en
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el caso de los derechos econémicos, sociales y culturales, los
gue siguen siendo tratados de unamanera muy residual en cada
uno de nuestros paises. Este es un g emplo que nos propone
uno de los participantes de Colombia.

Por dltimo, lo que deciamos anteriormente sobre que €l
retardo procesal tiene un costo socia que no lo deberia asumir
el afectado sino € sistema. ¢Qué significa que lo asuma €l
sistema? Este asunto esta més o menos reflejado en las Ultimas
reformas de los procesos penales de nuestra region, a
establecerse lalimitacion del tiempo de ladetencion preventiva
como una forma de evitar que el costo socia sea recargado
sobre las personas, sino que lo asuma el sistema, debido a que,
s no fue capaz en un tiempo determinado de probar la
culpabilidad de una persona, ésta no tiene por qué pagar las
consecuencias permaneciendo prisionera més tiempo del
necesario, aun siendo culpable, en condiciones preventivas.
Este es un tema amplio, que tiene que ver con €l costo socia y
no simplemente con el retardo judicial desde una perspectiva
técnica.

Adelanto rgpidamente tres puntos a manera de conclusion.
Uno de ellos es el de la universalidad de los problemas. Todos
nuestros paises tienen problemas pese a inmenso esfuerzo de
reformas impulsado por los organismos y las agencias
multilateral es de financiamiento.

Otro, es que se percibe una gran creatividad en las
soluciones innovadoras presentadas por los alumnos del Curso
Interdisciplinario y que constituyen una riqueza que debe
rescatarse del conjunto de los trabajos. Realmente considero
gue hubo un buen esfuerzo en ese sentido.

Por ultimo, quisierarepetir unafrase del ex-Presidente de la
Corte Suprema de Justicia que nos lleva alareflexién: “que €
acceso a la justicia no es un problema técnico, no es un
problema fisico, no es un problema simplemente material de
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poder llegar aun tribunal. El acceso alajusticiasignifica salir
adecuadamente de ese lugar”.

Entonces, no se trata solamente de entrar, sino, sobre todo,
de salir bien, con prontitud, con equidad y, por supuesto, con
unadecision justa.
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I. Planteamiento de la temética

El ordenamiento juridico argentino participa de uno de los
mayores vicios que se verifican en los sistemas normativos
mundiales: la brecha existente entre las |eyes consagradoras de
excelsos rosarios de derechos y la realidad, desconocedora de
tales prerrogativas. Dicha escision se ahonda en virtud de las
falencias existentes en el acceso alajusticia.

La clave del funcionamiento del sistema garantista se basa
en una adecuada regulacion e implementacion de este derecho,
en miras a habilitar instrumentos idéneos a disposicion de los
titulares de los derechos humanos, que permitan sanear €l
sistema. Esta situacion torna necesario poner especial acento
en generar instrumentos que permitan salvar los obstaculos al
acceso alajusticia.

a. El Derecho a la jurisdiccion

En primer lugar, es necesario partir de la base de
reconocimiento del Derecho ala Jurisdiccion, es decir, derecho
a la tutela jurisdiccional como garantia indispensable para €l
funcionamiento de la totalidad del orden juridicol. Este
principio se desprende del andlisis del articulo 25 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, e
interpretado conjuntamente con € articulo 81 y 8.2,
llegndose a la conclusion que: “No basta con adecuar la
legislacion nacional a los compromisos asumidos
internacionalmente si internamente el Gobierno ... no puede
garantizar los medios para que su poblacién pueda, si llega €l
caso, recurrir a los tribunales y asi hacer que se cumpla

1 Entorno a tema: “El Derecho a la Jurisdiccion en Espana’, puede consultarse
a Gonzéles Pérez, Jests, El Derecho a la Tutela Jurisdiccional, Cuadernos
Civitas, segunda edicién, Madrid, Espafia, 1989. Puede consultarse también a
Rosatti, Horacio D., El Derecho a la Jurisdiccién antes del Proceso, Editorial
Depalma, Buenos Aires, 1984.
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cualquier decision judicia en la que € recurso se juzgue
procedente’ 2,

En e orden interno, el derecho alajurisdiccion es definido
por la Corte Suprema de la Nacion Argentina, en los casos
Santos y Morifia3, entre otros, como €l derecho de contar con
la “posibilidad de ocurrir ante los tribunales de justicia y
obtener de ellos una sentencia atil”. En definitiva, es e
“Derecho de ocurrir ante un érgano judicial en procura de
justicia’4,

De esta piedra angular se desprenden una serie de derechos
y garantias, entre los que pueden enunciarse e derecho de
acciony lalegitimacion procesal, derecho alas etapas minimas
del proceso, dentro del cual comprendemos el derecho de
defensa, laigualdad procesal, €l principio de justicia pronta, €l
deber judicial de produccion de pruebas, € derecho a la
sentencia firme, el derecho a oOrgano tribunalicio y su
imparcialidad y el principio del juez natural, entre otros.
Dentro de este espectro de derechos comprendidos en €l
Derecho a la jurisdiccion €l “acceso a la justicia’ toma vital
importancia, puesto que constituye la llave para activar €l
mecanismo del sistemajudicial.

El derecho de acceso alajusticia puede inferirse de diversas
normas, tanto constitucionales como internacionales. En el
caso de Argentina, encuentra reconocimiento en virtud de los
articulos 18, 33y 75 inciso 22 de nuestra Carta Magna. Por otra
parte, el derecho humano de acceso a la justicia recibe una
especia tutela dentro del sistema interamericano, en virtud de

2 Alves Perei ra, Antonio Celso. “El Acceso alaJusticiay los Derechos Humanos
en Brasil”, Revista del Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Tomo
20, julio-diciembre 1994, pag. 23.

3 Corte Suprema de la Nacion Argentina, Fallos 307:282 y 311:682,
respectivamente.

4 Bidart Campos, Germén, Tratado Elemental de Derecho Constitucional
Argentino, Tomo |, Editorial Ediar, Buenos Aries, 1993, pag. 624.
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su intrinseca conexién con e derecho alaigualdad, la defensa
en juicio, y €l deber de los estados de implementar garantias
idoneasyy eficaces parala defensa de | os derechos consagrados.
Su consagracion puede inferirse de los articulos 8.1, 1.1, 2y
25, asi como 24 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, conforme ha sostenido la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, a interpretar, en virtud de una peticion
formulada por la Comision, la exigencia del requisito de
agotamiento de los recursos internos, en su Opinion Consultiva
11/90 °. Asimismo, similares conclusiones pueden elaborarse
en virtud de diversos instrumentos internacionales, tales como
el articulo 14 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, entre otros.

Ahora bien, e problema no reviste s0lo un aspecto
normativo, sino socioldgico. Sefidla Allan Brewer-Carias:
“Tenemos consagrado en las Constituciones el derecho al
acceso de la justicia; tenemos consagrados en las
Constituciones el derecho alatutelajudicia efectiva; pero sin
embargo, no tenemos realmente asegurado €l acceso a la
justicia de todos’ 6.

S Comision Interamericana de Derechos Humanos, Opinién Consultiva OC-
11/90, del 10 de agosto de 1990.

Brewer-Carias, Allan, “Hacia e Fortalecimiento de las Ingtituciones de
Proteccion de los Derechos Humanos en el Ambito Interno”, en: Presente y
Futuro de los Derechos Humanos - Ensayos en Honor de Fernando Volio
Jiménez, Instituto Interamericano de Derechos Humanos, |1DH, San José, Costa
Rica, 1998. Respecto de la consagracion normativa del acceso alajusticiay el
desarrollo de la idea de justicia pronta y eficaz en diversos textos
congtitucionales y propuestas de Reformas Judiciales, pueden citarse, entre
otros, € articulo 41 de la Constitucion de Costa Rica, € articulo 24 de la
Constitucion de Ecuador, € articulo 181 del texto supremo de El Salvador, los
articulos 203-205 de la Constitucion de Guatemala, el articulo | y 193 inciso 16
de la Constitucion de Perq, y €l articulo 109 de la Constitucion de Republica
Dominicana. En €l caso de Argentina, tanto €l articulo 18, como €l articulo 33
y, en especia, la referencia a la normativa internacional con jerarquia
constitucional (en virtud del articulo 75 inciso 22) refieren a esta temética.

6
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b. Acceso a la justiciay reforma judicial

Sumado al respeto de las pautas citadas, el gercicio real del
derecho de jurisdiccion y de acceso a la justicia demandan la
satisfaccion de varios requisitos basicos, como la existencia de
un nimero adecuado de 6rganos tribunalicios, procedimientos
idoneos, distribucion inteligente y funcional de competencias
entre los tribunales, en definitiva, demandan un sistema
judicia eficiente.

Hemos sido testigos de una frondosa actividad de los paises
americanos en torno a la tematica de la reforma del Estado,
circunstancia que ha generado un proceso de democratizacion
en muchos de ellos, si bien no todos. Ahora bien, dentro de la
reforma del Estado, toma vital relevancia la reforma judicial,
ya que apunta a “contribuir a remediar la insatisfaccion de la
poblacion con el sistemajudicial y €l progresivo atascamiento
de asuntos en los despachos de la justicia ordinaria... crear
condiciones para un clima de confianza necesario para la
inversion extranjeray los acuerdos regionales e internacionales
en materia comercial. No menos importante es el objetivo de
contribuir a crear un verdadero efecto democratizador de la
justicia... Esta Optica percibe un verdadero ligamen entre
desarrollo y justiciaigual, prontay cumplida’ .

Sin duda, laadministracién de lajusticiaen América Latina
nos presenta hoy una situacion sumamente deficienteS. Como
reaccion, los procesos de reformajudicial parten delabase que
“Lo esencial esfortalecer laindependenciainternay externade
los poderes judiciales, modernizar su estructura y funcio-
namiento, y convertirlos en auténticos instrumentos garantistas

7 Burki, Shahid J. y Perry, Guillermo, Mas alla del consenso de Washington: la
hora de la reforma institucional, septiembre, 1998. Disponible en ILSA. Citado
por Thompson, José, en “Acceso a la Justiciay Equidad en Ameérica Latina.
Comparacion de resultados’, en Acceso a la Justicia y Equidad — Estudio en
siete paises de América Latina, IIDH, BID, San José, Costa Rica, 2000, pag.
442.

8 Me remito alas estadisticas referentes al modelo argentino, que sefidaré en los
puntos més avanzados del trabajo.
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de la aplicacion de las normas internacionales de derechos
humanos’®.

A raiz de este contexto, la mayoria de las propuestas
apuntan a subsanar conflictos referentes a cuestiones de
infraestructura, como € equipamiento computarizado,
composicion y capacitacion de los cuadros judiciales,
actualizacion de los procedimientos, incluyendo Ia
incorporacion de nuevas técnicas de gestion de casos, etc. Por
otra parte, estas modificaciones no deben agotarse a aspecto
arquitectonico-infraestructural del sistema judicial, sino que
requieren, asimismo, un cambio de formacion y actitud en los
cuadros judiciales a fines de capacitarlos como agentes
fundamentales en este proceso de transformacion.

No cabe duda que la organizacién jurisdiccional estatal e
internacional influyen directamente en el reconocimiento y la
eficacia de los derechos consagrados por los diversos ordenes
normativos, ya que através de su idoneidad se permite destruir
la brecha existente entre la norma y la realidad a que se ha
hecho referencia. Sefiala Juan Méndez, “En e campo de la
administracion de Justicia es donde se define lavigenciade los
derechos fundamentales en las sociedades contemporaness,
donde se prueba si las libertades y garantias enunciadas en los
diferentes instrumentos de derecho internacional tienen o no
aplicacion red al interior de las comunidades humanas’ 10,

Es necesario que los procesos de reforma judicial deben
apuntar a concebir la justicia no solo como servicio publico,
pasando a sostenerse que “el acceso a la justicia ha sido
aceptado cada vez més como un derecho social basico en las
sociedades modernas. Es e derecho humano primario de un

9 Méndez, Juan E. “El acceso a la Justicia, un enfoque desde los derechos
humanos’, en: Acceso a la Justicia y Equidad..., pag. 16.

10 Meéndez, Juan E. “El acceso a la Jugticia, un enfoque desde los derechos
humanos’, en: Acceso a la Justicia y Equidad...
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sistema legal que pretenda garantizar los derechos, tanto
individuales como colectivos’ 11,

Si partimos de considerar €l acceso a la justicia solamente
COmOo un mero servicio publico, el error en que puede caerse
consiste en valorar el mismo sobre la base de criterios netos de
eficiencia y calidad. Un gemplo de esta desviacion seria
considerar la prestacion de justicia con parametros valorativos
exclusivamente cuantitativos (cantidad de conflictos
evacuados), y no cualitativos (validez de los pronunciamientos,
reaccion socia frente alos mismos, etc.).

José Thompson nos advierte de esta problemética al sefialar
que:

S consideramos que se trata de “usuarios potenciales’ y
concebimos la administracién de justicia como un servicio,
podemos movernos entre la percepcién de que su prestacion es
necesaria y forma parte esencial de las funciones estatales, y
el extremo opuesto de su uso debe ser cobrado y pagado y que
nada en su esencia impide que pudiera ser ofrecido por €
sector privado... El que acude a la justicia puede ser un
“cliente” cuya satisfaccion se alcanza 0 no, en una escaa
mediblel2,

El problema se agudiza s tenemos en cuenta que la sola
eficiencia y calidad del servicio de justicia no conlleva
necesariamente la posibilidad de acceso por parte de los
diversos sectores de la poblacion.

En realidad, debe partirse de una idea integrada de ambas
posturas, combinando eficacia y eficiencia, y sin dgar de
considerar que “El sistema de administracion de Justicia
constituye la Ultima frontera donde los ciudadanos perciben s
sus derechos son efectivamente respetados y garantizados” 13,

11 Méndez, Juan E. “El acceso a la Justicia, un enfoque desde los derechos
humanos’, en: Acceso a la Justicia y Equidad...

12 Thompson, José, “Introduccion’, en: Acceso a la Justiciay Equidad..., pag. 25.

13 Méndez, Juan E.,Méndez, Juan E. “El acceso alaJusticia, un enfoque desde los
derechos humanos’, en: Acceso a la Justicia y Equidad...
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De esta manera se posibilita la utilizacion de criterios
caracteristicos de los servicios publicos al campo del acceso a
la justicia sumamente positivos. Por gemplo, dentro de las
condiciones que reclamaria el sistema, podemos nombrar la
continuidad, la adaptabilidad del servicio como salvaguarda
del mismo principio mencionado, la igualdad, la celeridad, v,
finalmente, la gratuidadl4. Vemos asi que la concepcién del
acceso a la justicia como derecho humano se ve beneficiada
por la conjunta consideracion del sistema de justicia como un
servicio publicol®.

Si partimos de concebir el derecho de acceso a la justicia
como un derecho humano fundamental 16, el servicio dejusticia
no es, entonces, “una prestacion facultativa o graciable’, sino
un deber a cargo del Estado, puesto que “Al monopolizar la
actividad, el Estado se haconvertido en el primer y en el Ultimo
protagonista de la funcion jurisdiccional, transformandola en
servicio...”17.

Es en virtud del derecho de los justiciables, que el estado
debe brindar el servicio de justicia, que, en consecuencia, se
encuentra subordinado a dicho derecho. “Asi la justicia puede
verse —como la educacion, como la salud- en una doble faceta:
como derecho del individuo y como servicio estatal: la efectiva
prestacion del segundo seria una derivacion y concrecién del
primero” 18,

14 Seguimos en este sentido el esquema desarrollado por Juan E. Méndez, “El
acceso alaJusticia...”, pag.18.

15 Puede consultarse el andlisis efectuado por Rossatti, Horacio H., El derecho ala
jurisdiccion..., pags. 18y ss.

16 Morello, Augusto M., La proteccién judicial de los derechos humanos a nivel

nacional einternacional, J.A., boletin 5624, 14/6/89; Fix Zamudio, Héctor, Los
problemas contemporaneos del Poder Judicial, UNAM, México, 1986, pégs. 18
y 23, citados por Hitters, Juan Carlos, Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, Editorial Ediar, Buenos Aires, 1993, pag. 145.

17 Rosatti, Horacio D., El derecho alajurisdiccion..., pag. 18.
18 Thompson, José, “Introduccién”, en: Acceso a la Justiciay Equidad..., pag. 26.
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La estructura de un sistema de justicia independiente y
eficaz, junto con un adecuada regulacion de los recursos de
proteccion interna, constituyen un punto de partida
indispensable en miras a la efectiva vigencia del derecho de
acceso a la justicia, en sentido amplio. Sin embargo la
equiparacion de acceso a la justicia con reformajudicial, si
bien parte de una base innegable, ya que nos encontramos ante
dos conceptos interdependientes, aparece como demasiado
laxa, y tiende a desdibujar la verdadera nocién de lo que debe
entenderse por acceso a la justicia, incluyendo en este topico
materias que, S bien estdn relacionadas, son aenas a su
inmediata natural eza, prestandose a confusiones.

c. lgualdad y acceso a la justicia

En miras adar una perspectiva mas especificay acotada del
tema, se partira un primer concepto sefialado por €l Instituto
Interamericano de Derechos Humanos que considera al acceso
a la justicia como la posibilidad de que cualquier persona,
independientemente de su condicién, tenga la puerta abierta
para acudir a los sistemas de justicia s asi lo desea... la
posibilidad efectiva de recurrir a sistemas, mecanismos e
instancias para la determinacion de derechosy laresolucion de
conflictos” 19,

En este punto, se presta especia atencion ala problemética
de los sectores desprotegidos y sus falencias en el acceso ala
justicia. Este topico tiende a verificar la honda interde-
pendencia del acceso a la justicia con la discriminacion,
maxime si tenemos en consideracion que “el limitado acceso a
la justicia constituye, probablemente, una de las formas més

19 11DH, Guiainformativa, XVI11 Curso Interdisciplinario en Derechos Humanos,
pag. 17.
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odiosas de exclusion, que no podemos separar de la
desigualdad y la pobreza’ 20,

Es agui donde el elemento de equidad entraen juego. “Si la
pertenencia a un grupo determinado implica un impedimento
paraacceder alajusticia ... estamos en presenciade un caso de
discriminacion”.21 En particular, uno de los grupos que en la
actualidad presenta mayores violaciones al principio de
igualdad, son los consumidores y usuarios de bienes y
servicios. Por |o tanto, paraanalizar estatematicaen Argentina
puede partirse de uno de sus gjemplos paradigméticos: la crisis
del acceso a la justicia en la tutela del consumidor y del
usuario.

[l. EI Derecho tuitivo del consumo:
encuadre normativo

La regulacion juridica del consumo en la Argentina,
inicialmente en normas aisladas y no referidas especificamente
a su problemética, ha devenido en un sistema integrado y
organico a través de la sancidn, en el afio 1993, de la Ley de
Defensa del Consumidor 24.240 -vetada en numerosos
aspectos sustanciales- y su consagracion en la reforma de la
Congtitucion Nacional de 1994, donde bajo € titulo de
“Nuevos Derechos y Garantias” se ha incluido, en € articulo
42, laDeclaracion de los Derechos de los Consumidores?2. La
reglamentaciéon se completa con su consagracién en

20 Jarquin, Edmundo. “Discurso pronunciado en ocasiéon del Foro Internacional
Acceso alajusticiay equidad en América Latina’, en: Acceso a la Justicia y
Equidad..., pag. 12.

21 Thompson, José, “Acceso a la Justicia y Equidad en América Latina
Comparacion de Resultados’, en: Acceso a la Justicia y Equidad..., péag. 417.

22 | os consumidores y usuarios de hienes y servicios tienen derecho, en la
relacion de consumo, a la proteccion de su salud, seguridad e intereses
econdémicos; a una informacién adecuada y veraz; alalibertad de eleccién, y a
condiciones de trato equitativo y digno. Las autoridades proveeran la proteccion
de esos derechos, a la educacién para € consumo, a la defensa de la
competencia contra toda forma de distorsion de los mercados, a control de los
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constituciones provinciales tales como San Juan (articulo 69),
Formosa (articulo 74), Tierra del Fuego (articulo 22), etc., las
modificaciones legislativas a la ley nacional, y un plexo
normativo coherente compuesto por la Ley Reguladora del
Régimen de Tarjeta de Crédito, Antimonopolio?3, y numerosas
normas rel acionadas.

El conjunto enunciado, acompafiado por una profusa
jurisprudencia, presenta un sistema minimamente adecuado de
tutela del sector, caracterizado por € paralelismo existente
entre las directrices de las Naciones Unidas en la materia24, el
articulo 42 de la Constitucion Nacional y larestante legislacion
infraconstitucional, s bien pueden enunciarse algunas
falencias, como se vera mas adelante.

Dentro del tema especifico en andlisis, € texto
constitucional refiere a la necesidad del establecimiento de
procedimientos eficaces para la prevencion y solucion de
conflictos en relacién de los servicios publicos, de lo que se
desprende la consagracion del derecho de acceso a la justicia
en general.

Las directrices de las Naciones Unidas se ocupan de
presupuestos inexorables para el mismo, tales como el derecho
al asesoramiento y asistenciadel consumidor, alainformacion
sobre los procedimientos vigentes, etc.. Asimismo aientan la
creacion de mecanismos voluntarios de solucion de conflictos
y propician la instauracion de procedimientos extrgjudiciales

monopolios naturales y legales, a de la calidad y €ficiencia de los servicios
PUb|iCOS, y ala constitucion de asociaciones de consumidores y usuarios. La
egisl acion establ eceré procedi mientos eficaces paralaprevencion y solucién de
conflictos, y los marcos regulatorios de los servicios Jaablicos de competencia
nacional, previendo la necesaria participacion de las asociaciones de
consurlnidoras y usuarios y de las provincias interesadas, en los organismos de
control”.

23 Nameros 25065 y 25.156, respectivamente.

24 Directrices de las Naciones Unidas. Resolucion 39/248 de la Asamblea General
de 16 de abril de 1985, cuyas disposiciones relativas se adjuntan anexas.
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por las empresas paralarecepcion de reclamacionesy solucion
de controversias.

Sin embargo, la realidad plantea otra perspectiva, y la
profanacion de estos derechos es patente y reiterada, debido a
diversos factores que obstruyen la posibilidad del consumidor
aacceder alos mecanismos de solucion de conflictos, asi como
obstaculizan la idoneidad de los mismos. La problemética no
responde a una causa Unica, sino que debe ser comprendida
dentro de un andlisis socio-cultural de la redlidad que la
subyace, teniendo asimismo en cuenta las grandes deudas del
sistema normativo de tutela de derechos en esta materia.

Ill.Relevancia de la tutela al consumidor e
implicaciones

a. Génesis de la tutela del consumidor

En miras a procurar analizar la temética del acceso a la
justiciaen latuteladel consumidor, no debe dejarse de lado las
circunstancias que motivaron la gestacion de este microsistema
y su filosofia netamente tuitiva.

La tecnologia y masificacion en la modernidad nos han
enfrentado alo que se hadenominado lacontaminacion de las
libertades?®. De esta manera, € avance tecnolégico ha
impactado afectando ala calidad de vida, el medio ambiente, la
libertad, en definitiva, a hombre.

El nuevo orden ha generado la necesidad de proyectar €l
derecho protectorio hacia un sector social: 1os consumidores,
nuevos protagonistas de la debilidad estructural del sistema

25 Castan Tobefias, José, Los Derechos del Hombre, 42 edicion, Reus, Madrid,
1992, pégina 45, citado por Lorenzetti, Ricardo Luis, en “El Derecho Privado
como proteccion del individuo particular”, Revista de Derecho Privado y
Comunitario, nimero 7, Editorial Rubinzal Culzoni, Santa Fe, 1994, pag. 70.
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socioecondmico. La realidad demuestra que “hoy en dia €
paisaje humano se fractura entre las grandes organizaciones y
los individuos que de una u otra manera se ven dirigidos o
afectados por ellas’ 25,

El mercado ha enfrentado a dos sectores. aguellos
engrangjes del sistema, tales como el fabricante, importador,
comerciante mayoristay comerciante minorista, y, finalmente,
a aguél ultimo eslabon de la cadena del consumo: €
consumidor. Ha sefidlado la Sala Constitucional de la Corte
Suprema de Costa Rica:

Es notorio que &l consumidor se encuentra en el extremo de la
cadena formada por la produccion, distribucion y
comercializacién de los bienes de consumo que requiere
adquirir para su satisfaccion persona y su participacion en
este proceso no responde a razones técnicas ni profesionales,
sino en la celebracion constante de contratos atitulo personal.
Por ello su relaciéon, en esa secuencia comercial es de
inferioridad y requiere una especial proteccion frente a los
proveedores de los bienes y servicios...27

b. El Derecho del consumidor como
derecho humano

Dentro del orden socioecondmico imperante, €l
consumidor, entonces, Sse encuentra en una situacion de
desigualdad. La desventaja no es solo econdémica, sino cultural
y técnica, puesto que, generalmente, |os consumidores carecen
de los conocimientos que poseen sus partners en larelacion de
consumo, y se encuentran en una condicién mas desfavorable
para obtener estos datos. De esta circunstancia se desprende la

26 Lorenzetti, Ricardo Luis, “El espiritu del derecho civil moderno, (La tension
entre personas, economiay dogmatizacion)”, en La Ley, t. 1992-C, pég. 1102.

27 \/oto nimero 1441-92, Barrantes Gamboa, Jaime; Rivero Sanchez, Juan Marcos,
Derecho y jurisprudencia en Materia de Competencia y defensa efectiva del
consumidor, Ediciones Juridicas Areté, San Jose, Costa Rica, 1999, pag. 17.
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estrecha vinculacion del derecho del consumidor con €
derecho alaigualdad y ala no discriminacion.

Sin embargo, el hecho de que el derecho del consumidor sea
un derecho humano se debe, también, a otro aspecto
primordial. Originariamente e derecho del consumidor ha
procurado tutelar a quien adquiere bienes y servicios, siempre
gue no sea para volcarlos nuevamente al mercado a través de
procesos productivos o de comercializacion. Asi, la citada ley
24.240 ha consagrado que “se consideran consumidores o
usuarios, las personas fisicas que contratan a titulo oneroso
para su consumo final, beneficio propio o de su grupo familiar
o social”. Hoy este concepto ha sufrido una marcada
expansion. Asi, tanto en el orden internacional como local la
tutela ha englobado dentro de sus ambitos al consumidor
directo y a quienes sufren perjuicios derivados del contrato
aunque no sean contratantes, tales como el familiar, €l invitado,
0 e grupo vinculado a consumidor. En nuestros dias, este
orden normativo abarca a la persona en general, sin
aditamentos, sin especificaciones.

Por otra parte, no es posible concebir en €l orden socio-
econdémico actual un individuo que, aunque sea de forma
remota, no consuma. Por e contrario, la persona fisica,
necesita recurrir, ya sea de manera directa o indirecta, a
consumo, para la satisfaccion de sus necesidades basicas y en
miras a su subsistencia

Es necesario recalcar, entonces, que cuando nos referimos a
latutela del consumidor, no nos encontramos meramente ante
un derecho de naturaleza civil, englobado dentro de las normas
relativas alos contratos, y de contenido netamente patrimonial.
Por e contrario, e derecho del consumidor constituye la
defensa de la posibilidad de todo individuo de acceder a los
medios necesarios para su subsistencia, formacion cultural,
recreacion, etc. Proteger €l acceso al consumo y el consumo
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en si mismo permitira a las diver sas per sonas acceder alos
medios necesarios para € eercicio de sus restantes
der echos humanos.

Por lo tanto, € derecho a consumo, con sus diversas
implicancias, constituye, palmariamente, un derecho humano.
Su vaoracion debe, assimismo subrayarse, puesto que es un
derecho humano fundante, es decir, que a través del
reconocimiento del derecho al consumo, se permite e gjercicio
de los restantes derechos. De alli su vital importancia.

En &l orden socioecondémico actual, si el individuo no puede
gjercer su derecho a consumir, no podra tampoco gjercer sus
restantes derechos humanos.

Un gemplo del caracter de derecho humano fundante del
derecho del consumo puede encontrarse en que en numerosas
oportunidades la transgresion de estos derechos trae como
consecuencia la violacion del derecho a la salud. Pueden
citarse como ejemplos la problematica de la venta de
medicamentos en condiciones no reglamentarias, la falta de
cumplimiento del deber de informacion en los contratos
referentes a alimentos 0 a la prestacion de determinados
servicios -como el de energia eléctrica- que pueden repercutir
en afectaciones a la salud de los consumidores y usuarios
contratantes. Algo similar ocurre con las falencias que se
presentan en la gecucion de contratos con obras sociales o
medicinas pre-pagas.

Lacrisisen el acceso alajusticiaen latuteladel derecho del
consumidor, trae como consecuencia, entonces, la crisis en la
tutela de un vasto espectro de derechos humanos, tales como el
derecho ala salud, lalibertad ambulatoria, ala educacién, ala
recreacion, etc. Dificil seria concebir el respeto a los mismos,
s la persona no puede acceder a los medios necesarios para
gercitarlos.
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c. Sectores afectados

Sobre la base de |0 sostenido, se desprende que las falencias
en el acceso alajusticia en latutela del consumo no afectan a
un sector determinado de consumidores, sino que involucra a
la sociedad entera.

Sin duda, existen algunos sectores de la poblacion que se
ven af ectados de mayor manera por |os defectos del acceso ala
justiciaen latutela de sus derechos. Asi, € tematoma especial
relevancia con respecto a las personas de escasos recursos, que
carecen de la posbilidad de acceder a asesorias legales
idéneas, una de las causales mas importantes en los vicios en
el acceso alajusticia, como se desarrollara mas adel ante.

Por otra parte, este grupo, asimismo, ve violado su derecho
de acceso al consumo, en virtud de la falta de instrumentacion
de las politicas legidativas que le permitan contratar en un
mercado con precios idoneos, asunto también relacionado con
el tema aqui en estudio, como se sefialara mas adelante en €
presente trabagjo.

S bien pueden encontrarse casos en los que los
consumidores articulan los remedios judiciales y
administrativos existentes, los problemas de su acceso a la
justicia siguen aumentando, habiendo sectores donde la
desproteccion estotal.

La percepcion de los consumidores ante la violacion de sus
derechos es confusa. En la mayoria de |os casos esta situacion
no termina més que en e sentimiento de indignacion y
malestar, puesto que en numerosas oportunidades el sujeto no
es consciente de |os derechos de que es titular, asi como de los
medios para defenderlos, por 10 que no reacciona debidamente
ante las violaciones a los mismos.
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IV.Circunstancias generadoras de la crisis del
acceso a la justicia en la tutela del consumidor

Sefiala Scolarici, citando un informe elaborado por la
Asociacion Internacional de Derecho del Consumo,

aproximadamente cada 15 minutos en la Comunidad
Econdmica Europea una persona es victima de accidentes de
consumo Yy otro tanto ocurre en este sector del planeta, con la
diferencia de no existir pardmetros que permitan un control
estadistico debido a que las insuficientes técnicas juridicas
desdlientan a los consumidores en la formulacion de sus
reclamos y/o denuncias?8,

Como se ha sefidado en los parrafos precedentes, el
régimen juridico de tutela del consumidor en la letra de laley
puede considerarse, en principio, minimamente satisfactorio.
Sin embargo, la realidad muestra consumidores que no
requieren su defensa ante la autoridad.

No puede individualizarse una sola génesis de los vicios en
el acceso a la justicia en la tutela del consumo. Resulta,
asimismo, interesante aclarar que muchas de estas
circunstancias son, a su vez, origen de las falencias del acceso
alajusticiaen Argentina en general, y no solo del consumidor.

El acceso a la justicia en numerosas oportunidades se ve
impedido por la accién conjunta y combinada de diversas
categorias de obstaculos, tanto objetivos, como subjetivos?®.
Estos, a su vez, pueden depender tanto de cuestiones propias
del sistema judicial, del orden normativo, o bien de factores
externos.

28 scolarici, Gabriela Mariel, “Acceso a la Justicia de los consumidores:
Limitaciones y obstéculos en el orden interno y en el mercosur”, Revista de la
Asociacién de Magistrados y Funcionarios de la Justicia Nacional, afio X1, N°
18/19/20, ene-dic 1998, pag. 171.

29 Thompson, José, denomina este tipo de obstdculos como de percepcidn,
“Acceso a la Justicia y Equidad en América Latina. Comparacion de
resultados’, en: Acceso a la Justicia y Equidad..., pag. 425.
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a. Obstaculos objetivos

Asi, pueden considerarse dentro de una primera categoria
diferenciadora, en base a aspectos objetivos:

Obstaculos de indole econdmica

Sin duda, los costos atener en cuenta ala hora de prever un
acercamiento al sistema judicial actlan en numerosos casos
como circunstancias disuasivas, e incluso impeditivas de
acceder alajusticia. Los aspectos son de diversa indole, pero
basicamente relinen tres tipos de gastos: las tasas y costos de
utilizacion de la justicia, e desembolso generado por la
necesidad de asesorialegal, y los restantes costos propios de la
tramitacion de todo proceso que, si bien pueden presentarse
como reducidos frente a los dos citados precedentemente, sin
duda afectan a los justiciables, generando en numerosas
oportunidades el abandono de procesos ya iniciados.

En consecuencia, e estar incluido en un grupo
desfavorecido o inferior econdémicamente, constituye un
obstaculo que limita el acceso a los mecanismos de resolucion
de conflictos.

Como paliativo a esta problematica, no se impone,
necesariamente, la obligacién de plena gratuidad del servicio
de justicia. Debe procurarse un equilibrio adecuado, que
garantice e funcionamiento del sistema sin que se verifiquen
violaciones en el acceso a mismo, de tal manera que |os costos
del proceso, en principio exigibles y justificados, impliquen,
para determinados sectores, una disuasion o impedimento de
tutelar sus derechos. Propuestas tales como idoneos
mecanismos que identifiquen los sectores perjudicados,
liberandolos a ellos del pago correspondiente, resultan
recomendabl es30,

30 | os mecanismos existentes, tales como e beneficio de litigar sin gastos
(C.P.C.C.N.), o declaratoria de pobreza (C.P.C. de la Provincia de Santa Fe),
entre otros, si bien son en principio positivos, presentan numerosas falencias en
su aplicacion, en particular porque no cubren la totalidad de los costos del
proceso.
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Obstaculos fisicos

De indole geogréafica. La insuficiente e inadecuada
distribucion geogréfica de los centros de resolucion de
conflictos, generadora de brecha separadora del justiciable de
los remedios a que puede recurrir, se presenta como otro
escollo al acceso alajusticia

Este punto puede revestir diversa importancia, segin se
analice teniendo en cuenta su relacion con |os otros obstacul os
mencionados. Asi, por iemplo, si bien en un primer momento
puede aparecer como que la distancia geogréfica ocasiona
falencias en el acceso a lajusticia por la incomodidad de las
personas de concurrir alos centros respectivos, esta conclusion
no puede desprenderse de todos los sectores sociales.
Evidentemente, en el caso de |os sectores més desfavorecidos,
la distancia geografica implica un aumento del costo
econdmico a que hemos hecho referenciadl.

De indole arquitectonica. Un punto de gran interés es
analizar laidoneidad de los model os arquitectonicos utilizados
en las reparticiones tendientes ala canalizacion y resolucion de
conflictos. Asi, se sefida la necesidad de “inexistencia de
modelos arquitecténicos que inspiran un sentimiento de
desconfianza de lo ajeno”32 . Por ejemplo, seria obstaculo de
acceso a lajusticia para los discapacitados la inexistencia de
rampas, 0 bien para las personas en general los edificios de
dificil acceso, etc.

Haciéndose eco de esta problemética, € Proyecto
Preliminar de Centros de Asistencia a Ciudadano, existente
dentro de la ¢rbita de Reforma Integral de la Justicia, del
Ministerio de Justiciay Derechos Humanos, Presidencia de la

31 En este sentido, puede consultarse a Thompson, Josg, “Acceso a la Justicia y
Equidad en América Latina. Comparacion de resultados’, en: “Acceso a la
Justiciay Equidad..., pag. 416.

32 Thompson, José, “Acceso alaJusticiay Equidad...”, pag. 426, sefidlando como
gemplo interesante la investigacion respecto del si
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Nacion, refiere a edificio de Tribunales del Poder Judicial de
la Nacion existente en la ciudad auténoma de Buenos Aires
como “...un edificio que dadas sus caracteristicas fisicas, es
asimilable a un laberinto para una persona no iniciada... Esto
generalafalta de incentivo en el acceso para el publico a cual
le resulta incomprensible la orientacion... generando una
pérdida de tiempo asi como una enorme frustracion”33,

Obstaculosinstitucionales del Poder Judicial

Existen aspectos que ocasionan la ineficiencia del sistema
judicial, y detal manerarepercuten en obstacul os subjetivos, a
generar la desconfianza en el mismo.

En este punto pueden citarse obstéculos de estructura
-referentes a la inadecuada distribucion o coordinacion de las
oficinas judiciales-, de recursos economicos -relacionados con
las falencias existentes en recursos tanto materiales como
humanos (en este punto resulta interesante la problematica de
la falta de formacién tanto de los cuadros curiales como
judiciales), y de posicion ingtitucional -debido a la falta de
independencia del poder judicial-, entre otros.

Respecto a los recursos econdmicos y humanos, la
insuficiencia de los mismos puede desprenderse de los datos
aportados por € Ministerio de Justicia de la Nacion34, de
donde surge que en € afio 1998 existié un presupuesto de
$825,0 por cada caso ingresado, y un presupuesto de
$975.805,4 por juez. Asimismo, respecto arecursos humanos,
la cantidad de jueces por cada 100 mil habitantes (a nivel
nacional, en 1998) era de 20,3 (en Capital Federal), existiendo
1.007, 9 casos por juez. El total de recursos humanos del Poder

33 | os mecanismos existentes, tales como e beneficio de litigar sin gastos
(C.P.C.C.N.), o declaratoria de pobreza (C.P.C. de la Provincia de Santa Fe),
entre otros, si bien son en principio positivos, presentan numerosas falencias en
su aplicacion, en particular porque no cubren la totalidad de los costos del
proceso.

34 En este sentido, puede consultarse a Thompson, José, “Acceso a la Justicia y
Equidad en AméricaLatina..”, pag. 416.
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Judicial de la Nacion, haido aumentando en los Ultimos afios,
pasando de 18.398 en €l afio 1994, a 20.044 en €l afio 1998, los
mismos se encuentran distribuidos un 4% en magistrados, 24%
funcionarios, 16% obreros de maestranza y servicios, 56%
administrativos y técnicos.

Obstaculos institucionales en general. Insuficiencia de
recur sos técnicos

Con especificareferenciaa consumidor, existen obstaculos
institucionales o técnicos, en virtud de los intereses empre-
sariales en juego.

En la elaboracién un informe respecto al acceso alajusticia,
producido por la comisién turno noche, afio 2000, de la
Cétedra de Derecho Constitucional |, Facultad de Derecho de
laU.A.l., sede Rosario, Argentina, se constato que, conforme
dichos de los miembros de una Oficina Municipal de Atencién
a Consumidor, la empresa prestadora del servicio de
telecomunicaciones habia generado trabas en la obtencion para
el organismo de numeros telefonicos, publicacion de los
mMisSmos en guia, asi como obtencion de nimero gratuito, y
casilla de correspondiente a un organismo estatal -éstos dos
ultimos no otorgados a pesar de haber sido solicitados- que se
podian deber a que las mismas son las involucradas en el
mayor indice de reclamos3®. De esta manera, |os intereses de
circulos empresariales pueden a llevar, en la préctica, a
obstaculizar e acceso a la justicia de los consumidores,
circunstancia que deberia ser seriamente controlada por el
organismo de control que supervisa €l sistema.

Obstaculos juridicos o de indole normativa

Las falencias estructurales del sistema judicial, tales como
la lentitud del servicio prestado, complgidad del mismo

35 Thompson, José, “Acceso a la Justicia y Equidad en América Latind’..., pag.
426, sefidlando como ejemplo interesante la investigacion respecto del sistema
guatemalteco, publicada en la misma obra.
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debido al anacronismo de las normas procesales, etc., actlan
como factores disuasivos del acceso a la justicia Estos,
combinados con un factor subjetivo tal como el descreimiento
de los drganos destinados a resolver los conflictos, conllevan
inevitablemente al ahondamiento de la problemética.

Obstéaculos culturales o de indole linguistica

En algunos paises “la cuestion de la barreraidiométicaes de
primer nivel, puesto que va més alla de ser un obstaculo para
el acceso a la justicia, para convertirse en causa de
indefension” 3.

Respecto del consumidor, encontramos que el acceso a la
justicia se puede ver retraido para sectores analfabetos, en
virtud de la gran preponderancia de los procesos judiciales
escritos, asi como |os proyectos de educacion y formacion que,
en general, se basan en panfletos o boletines informativos
donde la informacion es escrita.

b. Obstaculos subjetivos

En segundo lugar, partiendo del andlisis de aspectos
subjetivos, de indole socio-cultural, pueden mencionarse:

Obstéaculos gener ados por carencia de formacion

Inexistencia de la conciencia de los derechos del
consumidor y de los mecanismos de tutela de los mismos.
Aqui encontramos el gje sobre el cual gira, de maneramarcada,
el problema. Esto se debe, en primer lugar, a que existe un
predominante analfabetismo juridico de la sociedad respecto
a los derechos que le corresponde, en cuanto a sus miembros
consumidores. Estos no son conscientes de la tutela legal o de

36 Proyecto preliminar de Centros de Asistencia al Ciudadano, existente dentro de
ladrbitade Reformalntegral delaJusticia, del Ministerio de Justiciay Derechos
Humanos, Presidencia de la Nacion, punto 1.2, disponible en la pagina web de
dicho ministerio: www.jus.gov.ar/.
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los derechos especificamente reconocidos, por lo que no
resultan capacitados para identificar las circunstancias ante las
cuales pueden readlizar un reclamo justificado. Tal desco-
nocimiento se da también con relacion alos medios procesales
previstos para garantizar €l gercicio de sus acciones, reclamos
y recursos, los organismos adonde deben recurrir, y, en
concreto, su ubicacion geogréfica —ya que no existe
informacion sobre las direcciones o teléfonos adonde pueden
dirigirse en busqueda de asesoramiento- redundando esta
cadena de falencias en la crisis del acceso alajusticia

Con relacion a este punto, la Constitucion Nacional de
Argentina expresamente consagra la obligacion de las
autoridades de garantizar € derecho a la educacién para €l
consumo. Sin embargo, dicha actividad no se realiza. Méas
adelante haré referencia a las posibles soluciones frente a las
omisiones de las autoridades del Estado en instrumentar la
cldusula constitucional.

Este punto nos enfrenta con déficit en la educacion de
derechos humanos, por lo que aparece como hecesaria la
profundizacion de la actividad desarrollada en esta materia, asi
como la modernizacion de los “métodos de publicidad o de
atraccion de clientela’37 de | os diversos sistemas de resolucion
de conflictos.

Por g.emplo, de la citada encuesta producida por la Facultad
de Derecho delaU.A.l., surge que algunos de | os entrevistados
manifiestan no poseer conocimientos suficientes para
responder a cuestionamientos relativos a acceso alajusticia, 0
a funcionamiento del Poder Judicial.

Falencias en el asesoramiento juridico. El punto quiza
mas importante se verifica en lafata de preparacion por parte
de los que deben cumplir la funcién de asesores letrados, es

37 Los datos pueden ser consultados en la pagina web de dicho ministerio:
Www.jus.gov.ar/.
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decir, la falta de formacién en la tutela del consumidor que
deberian poseer |os abogados.

Como € régimen juridico en andlisis es relativamente
reciente, ya que su formacion jurisprudencial puede
visumbrarse en los afios 80, y su consagracion normativa data
de 1993, escasos profesionales del derecho han incorporado los
conocimientos suficientes en miras a poder defender el sector.
Por otra parte, aquellos que estan capacitados resultan
tentados, por razones econdmicas, a defender al sector
comercial-empresarial en la contienda litigiosa.

El fenébmeno no debe ser menospreciado, ya que repercute
notablemente en las posibilidades de acceso alajusticia de los
consumidores potenciales litigantes.

L os organismos oficiales, en general, previstos para otorgar
asistenciajuridica gratuita no son especializados en la materia,
y se encuentran, en general, con una gran carga de trabao
COomo para procurar esta particular formacion.

En muchas oportunidades |os consumidores deben recurrir a
abogados inexpertos en la materia, carentes de la preparacion
adecuada, 0 bien que -por los reducidos honorarios a cobrar
dado lo escaso del monto que se ventila en €l pleito-, no le
otorgan a proceso la debida atencién. Esta situacion se agrava
ante la falta de instrumentacion idonea de procesos por mala
praxis de abogados, en virtud de la desbordada visién
corporativista de |os mismos.

Obstéculos generados en la desconfianza del sistema
judicial

Al cumulo de circunstancias citadas, se suma la crisis
técnica e institucional que padece € poder judicia, € que es
sumamente cuestionado por la sociedad.
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Informa e Ministerio de Justicia de la Nacion38 que la
confianza en la institucion justicia, ha decaido desde €l 57%
(en el a0 1994), a 18 % en € afio 2000, mientras que & 35.4%
de la poblacién considera como muy malo el aporte realizado
durantelos Ultimos 5 afios por el Poder Judicia para solucionar
problemas generales del pais. Un 45% considera de mucha
importancia a los problemas del funcionamiento del Poder
Judicial, y, a su vez, € 53,3 % sostiene que existe mucha
responsabilidad del mismo en la generacion de la problemaética
econdémica actual del pais.

De la encuesta mencionada con anterioridad, surge que gran
nimero de personas no inician procesos judiciales en virtud de
considerar deficiente, burocrético, lento, oneroso, complejo,
poco efectivo, poco independiente a sistema judicial,
demostrando desconfianza en los cuadros judiciales, y, aguno
de ellos, en los abogados.

Las deficiencias funcionales, debidas a la falta de
infraestructura y de una adecuada estructuracion del personal,
sumadas a una serie de hechos de corrupcion de los cuadros
judiciaes, han repercutido causando un marcado desprestigio
socia del sistema. La valoracion negativa también se da para
los organismos administrativos.

El acceso alajusticia se ve, en consecuencia, notoriamente
limitado en virtud de circunstancias mencionadas, que
repercuten de manera significativa en la escasa cantidad de
pleitos iniciados por los consumidores. La vision del mundo
juridico como algo viciado y gjeno conlleva, necesariamente,
un rechazo al acceso a sistema judicial. Entre estos aspectos,
puede citarse como dato representativo la problemética de la
corrupcion como factor de evasion del acceso alajusticia

38 |nforme referente a “El Acceso ala Justicia’, elaborado por la comisién turno
noche, afio 2000, de la Catedra de Derecho Constitucional |, Facultad de
Derecho de la U.A.l., sede Rosario, coordinado por la autora, docente a cargo
de dicha cétedra.
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c. Deficiencias especificas en los mecanismos
desarrollados por la legislacion tuitiva del
consumo generadoras de obstaculos en el acceso
alajusticia

A los fines de la reglamentacién del derecho constitucional
de acceso a la justicia en la tutela del consumo, la Ley de
Defensa a Consumidor de Argentina prevé procesos
administrativos y judiciales. Sin embargo, en este punto ha
recibido numerosas criticas y resquemores.

1) Los mecanismos administrativos previstos se encuentran
estructurados esencia mente sobre la base de la conciliacion
previay laatribucion de la autoridad pertinente para aplicar
sanciones en caso de infraccién y remitir las actuaciones al
juez competente si del sumario surgiese la eventual
comision de un delito (articulo 52).

Es necesario reiterar que la norma prevé la instauracion
de dos diversos Ordenes de autoridades de aplicacion: el
nacional y el provincial. Asi, en e ambito naciona es la
Secretaria de Industria y Comercio, dentro de la 6rbita del
Ministerio de Economia, Presidencia de la Nacion. El
esguema en las provincias repite el mismo patrén, teniendo
en cuenta las variables nominativas de los regimenes
locales.

Este desdoblamiento burocratico genera una notable
confusion por parte de los consumidores a la hora de
efectuar los reclamos pertinentes. Si un sujeto decide
golpear las puertas de una autoridad administrativa, ocurre
a menudo que ésta lo derive a otra u otras, en virtud de
discutibles criterios de atribucion de competencias (que,
probablemente, le resulten a consumidor de dificultosa
comprension). Esto se presenta, desde ya, como una grave
traba para su acceso alajusticia
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2) En segundo lugar, la ley nacional prevé la posibilidad de
iniciar acciones judiciales, con la aplicacion del
procedimiento més abreviado que rija en lajurisdiccion del
tribunal ordinario competente.

Resulta posible sefidlar numerosos aspectos negativos de

la pauta consagrada. En especial referencia a aguellas
circunstancias que traen como consecuencialaviolacién del
acceso ala justicia, pueden mencionarse las siguientes:

Esta remision genérica a los procesos regulados en los
codigos ha sido criticada en cuanto no arbitra un
procedimiento judicial especifico, agil, expeditivo y
eficiente, que responda a las particularidades de la tutela
del consumidor.

Debe tenerse en cuenta que el escaso monto sobre el que
versaria € pleito, a los ojos de los consumidores no
justifica el hecho de embarcarse en un proceso costoso y
prolongado. La inexistencia de un mecanismo gratuito y
acorde al consumo genera una crisis en la defensa de
estos derechos.

No se otorga a los procesos de tutela de consumidor el
caracter de gratuitos.

En el texto original de la Ley 24.240, articulo 53,
aprobado por el Congreso de la Nacion, se consagraba
expresamente la gratuidad del proceso de tutela de los
derechos del consumidor, punto sumamente aplaudido
por ladoctrina. Sin embargo, el Poder Ejecutivo vet6 esta
norma, por considerar que implicaba un innecesario
beneficio para el consumidor, cuando podian utilizarse
los mecanismos generales previstos por los cddigos
procesales para los supuestos en que e actor o
demandado no se encontrasen en condiciones
econémicas propicias para afrontar los costos del
proceso (estos son € “beneficio de litigar sin gastos’,
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regulado por el Codigo Procesal Civil y Comercial de la
Nacion, figura también prevista por los cédigos
procesales provinciales, en agunos casos bao otras
denominaciones, tales como la “declaratoria de
pobreza’, del Cadigo Procesal de Santa Fe).

El veto de la gratuidad del proceso ha repercutido en
un retraimiento del derecho de acceso a la justicia del
consumidor. Los mecanismos procesales a los que ha
remitido no resultan suficientes ni idoneos a los fines de
otorgar a los consumidores €l acceso a tribunales. Los
mismos implican de por si la necesidad de iniciacién de
un procedimiento previo, de carécter contradictorio -
puesto que la contraria se encuentra facultada para
controlar la prueba rendida- con la inevitable
prolongacién temporaria, situacién suficiente como para
desanimar a futuro accionante. Por otra parte, esos
instrumentos procesales requieren, en numMerosas
oportunidades, |a efectiva acreditacion de la carencia de
bienes del litigante, siendo sumamente exigentes los
Tribunales a respecto, circunstancia que reduce €l
ambito de aplicacion de lafigura

Latutela procesal del consumidor, atento el especifico
caracter tuitivo de este microsistema, y € escaso monto
gue muchas veces se ventila en € pleito, reclama una
solucion distinta. Sin duda, la prevision de gratuidad
automatica del proceso hubiese repercutido
notablemente de manera beneficiosa en & acceso a la
tutela de los derechos del consumidor.

Siguiendo esta linea, pueden encontrarse algunos
antecedentes jurisprudenciaes donde los Tribunales han
otorgado caracter gratuito a procedimiento, por
considerarlo consecuencia de la filosofia tuitiva del
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derecho del consumidor3®, Esta postura no es sin
embargo unanime.

* Se havetado la disposicion que expresamente establecia
la participacion de las asociaciones en el caracter delitis-
consorcio en algunos procesos judiciales, cuestion que
actuamente debe regirse por la normativa procesa
general.

* Se havetado € efecto expansivo de la cosa juzgada. Su
consagracion, de la que puede encontrarse un
antecedente en € régimen Brasilefio de tutela del
consumidor40 -salvo para el supuesto en que la demanda
sea rechazada por falta de prueba, resulta beneficiosa,
aunque plantea serios problemas de técnica procesal.

3) El arbitrgje en materia de consumo como mecanismo
alternativo de solucion de conflictos se encuentra previsto
en e articulo 53 de la Ley 24.240, regulado actualmente en
el Sistema Nacional de Arbitraje del Consumo®l, y con
aplicacion tanto nacional como provincial.

4) Nuestralegislacion a regular los servicios publicos exige a
las empresas prestadoras, la habilitacion de registros de
reclamos de los usuarios, que deberan ser satisfechos en
plazos perentorios que fijara la reglamentaciéon (articulo
27).

5) Un aspecto que se presenta como sumamente positivo en el
acceso a la judticia, consiste en e reconocimiento de
legitimaciones supraindividuales, que permitan que
diversos sujetos potencialmente distintos de los

39 Thompson, José, “Acceso a la Justicia y Equidad en América Latina...”, pag.
426.

40 Terminol ogia utilizada por José Thompson, “Acceso ala Justiciay Equidad en
AméricaLating’..., pag. 418.

41 Fuente: Gallup, Argentina. Muestras nacionales (Mayo 2000), La Nacion,
publicados en la pagina web del Ministerio de Justicia'y Derechos Humanos,
Humanos: www.jus.gov.ar/.
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directamente afectados, tales como el Defensor del Pueblo o
las Asociaciones que defiendan la tutela de estos derechos
-entiéndase como tales las organizaciones no
gubernamentales-, inicien los procedimientos tendientesala
tutela de los derechos vulnerados. En estos casos, estos
organismos sirven de medio de superacion de numerosos
obstéculos, tales como los econémicos, fisicos, en incluso
culturales?2,

En e orden normativo argentino, la posibilidad,
consagrada en el articulo 4343 de la Constitucion Nacional,
de tutelar los derechos de incidencia colectiva en generd
por la via de la accion de amparo resulta sumamente
beneficiosa en miras a instrumentar un remedio procesal
expedito, maxime cuando se otorga el caracter de
legitimados activos a Defensor del Pueblo, o las
asociaciones.

Asi, debe elogiarse la interpretacion que ha seguido la
corte en diversos pronunciamientos, donde se reconocio la
ampliacién del espectro de los sujetos legitimados para
accionar, que tradicionamente se limité a aguellos que
fueran titulares de un derecho subjetivo individual44.

Ahora bien, pueden sefialarse algunas deficiencias:

» Cabe aclarar que la Corte no ha otorgado legitimacion a
aquellos que lafundan sdlo en el interés difuso en que se
cumplan la Constitucion y las leyes®™, sino que se les
habilita en su carécter de titulares de un derecho de
incidencia colectiva, en e caso que comentamos los
derechos de los consumidores y usuarios de bienes y
servicios.

42

S

Juzgado Nacional. Com. n.18 in re “Molla, Radl Esteban y otros. ¢/ Coop. Gral
Mosconi § sumarisimo”.

Articulo 103 del Cédigo de Defensa del Consumidor de Brasil.
Resolucién 212/98 de la Secretaria de Industria, Comercioy Mineria.

Resulta interesante € andlisis efectuado por Allan Brewer-Carias, en su obra
“Hacia € fortalecimiento de las instituciones de proteccion...”, pags. 21y 22.
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Se ha mantenido la postura sostenida por la Corte en
torno a la exigencia de exponer como tales derechos se
ven lesionados por un acto ilegitimo o porqué existe seria
amenaza de que ello suceda, alos efectos de viabilizar la
accion de amparo?6,

* Si bien pueden citarse significativos antecedentes, en el
caso del Defensor del Pueblo es dable remarcar que en
Argentina se trata de una institucion no especializada en
este rubro, con un amplisimo campo de accion, motivo
por e cual no es posible canalizar a través de dicho
Defensor |a totalidad de las violaciones de los derechos
del consumidor.

Tanto en €l orden federal como provincial, e Defensor
del Pueblo —de manera gratuita- ha canalizado en
numerosas oportunidades reclamos de los consumidores,
obteniendo logros positivos. Asimismo, €l Defensor del
Pueblo de la Provincia de Santa Fe harealizado unatarea

46 “Toda persona puede interponer accion expedita y rapida de amparo, siempre
gue no exista otro medio judicial més idéneo, contra todo acto u omision de
autoridades publicas o de particulares, que en forma actual o inminente lesione,
restrinja, altere o amenace, con arbitrariedad o ilegalidad manifiesta, derechos o
garantias reconocidos por esta Constitucion, un tratado o unaley. En el caso, €l
Juez podra declarar la inconstitucionalidad de la norma en que se funde € acto
u omision lesiva. Podran interponer esta accion contra cuaquier forma de
discriminacion y en lo relativo a los derechos que protegen al ambiente, a la
competencia, al usuarioy a consumidor, asi como alos derechos de incidencia
colectiva en general, el afectado, el Defensor del Pueblo y |as asociaciones que
propendan a esos fines, registradas conforme a la ley, la que determinara los
requisitos y formas de su organizacion. Toda persona podrd interponer
esta accion para tomar conocimiento de los datos a ella referidos y de su
finalidad, que consten en registros o bancos de datos publicos, o los privados
destinados a proveer informes, y en caso de falsedad o discriminacion, para
exigir la supresion, rectificacion, confidencialidad o actualizacién de aquéllos.
No podra afectarse el secreto de las fuentes de informacion periodistica. Cuando
el derecho lesionado, restringido, alterado o amenazado fuera la libertad fisica,
0 en caso de agravamiento ilegitimo en la forma o condiciones de detencion, o
en el de desaparicién forzada de personas, la accion de habeas corpus podra ser
interpuesta por €l afectado o por cualquiera en su favor y el juez resolvera de
inmediato, aun durante la vigencia del estado de sitio”.
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educadora, tal como & Primer Encuentro Naciona de
Consumidores de 199947

Sin embargo, € cumulo de tareas se incrementa
notablemente, por 1o que la prevision de su actuacion ante €l
gran cumulo de causa, puede parecer insuficiente. En el afio
gue comenzd a funcionar la Defensoria Provincia (1992), se
ingresaron més de 1200 tramites, mientras que en €l gercicio
del afio 2000, llevan a mes de noviembre méas de 15000 quejas
ingresadas?S.

» Con respecto alas asociaciones de consumidores, si bien se
han desempefiado como un Util instrumento a estos fines, no
resulta posible encauzar solo através de ellas €l acceso ala
justicia del consumidor, puesto que podria incurrirse en un
monopolio de las vias de tutela, que derive en un excesivo
poder de estos organismos sobre |os consumidores, si estos
no pueden defenderse también por si mismos.

d. Lagunas del régimen vigente

Una de las mayores falencias que se verifican en el acceso a
lajusticiaen latuteladel consumidor, se debe alainexistencia
de remedios idéneos a los fines de la tutela de determinados
tipos de normas. Existen numerosos derechos (entre los que
puede citarse la educacién para € consumo, € acceso a
consumo, la participacion de los consumidores en los
organismos de control de los servicios publicos, etc.) que se

47 S.C.A.95 L.XXX “Asociacion de Grandes Usuarios de Energia Eléctrica de la
Republica Argentina ¢/ Buenos Aires, Pcia. dey otro §/ accion declarativa’, del
29 de agosto de 1996; “Consumidores Libres Cooperativa Limitada de
Provisién de Servicios de Accion Comunitaria §/ amparo”, sentencia del 7 de
mayo de 1998. En este sentido me remito alas consideraciones que he efectuado
en €l presente trabgjo.

48 Circunstancia propiciada por numerosos sectores doctrinales, entre los que
podemos citar a Gil Dominguez, Andrés; y Jimenez, Eduardo, El alcance dela
legitimacion para interponer accion de amparo en calidad de ciudadano de la
Republica, LL, t. 1999, C, pags. 255y ss.
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consagran en la Constitucion Naciona como mandatos al
legislador o a las autoridades, pero que no se reflgjan en las
leyes pertinentes que deberian haberse dictado como
regulatorias de aquellas normas constitucionales.

Este fendbmeno, denominado inconstitucionalidad por
omision, reclama la necesidad de instrumentacion de medios
procesales alos fines de la ef ectivizacion de lanorma suprema.
Sin embargo, en Argentina, en el ambito nacional, no existe
regulacion expresa de un mecanismo especifico para esta
tutela, asi como tampoco jurisprudencia conteste en cuanto ala
posible utilizacion de los medios vigentes.

Mucho se ha discutido en torno a la viabilidad de este
sistema de control, existiendo diversas opiniones en la
doctrina®®. En materia de consumo, existen antecedentes de
instrumentacion de las prescripciones constitucionales ante la
ausencia de normativa legal reglamentaria. La Corte Suprema
de Justicia de la Nacion ha admitido la legitimacion de una
asociacion de consumidores a los fines de articular una accion
de amparo, s hien e tenor literal del articulo 43 de la
Constitucion exigia que, a tal efecto, debian encontrarse
registradas conforme una ley que reglamente sus requisitos y
forma de organizacidn, cuya consagracion normativa no se
habia realizado por e Congreso Nacional 0.

Sin embargo e problema se encuentra confuso pues en el
plano jurisprudencial se ha negado la posibilidad de cuestionar
el accionar de los Organos del estado s éstos actuaron con
facultades reservadas o privativas, dentro de su marco
congtitucional y legal ©1.

49 «Consumidores Libres Cooperativa Limitada de Provisién de Servicios de
Accién Comunitaria s amparo”. Sentencia del 7 de mayo de 1998.

S0 |nforme citado en Nota 38.
S1 |nforme citado en Nota 38.
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V. Alternativas de superacion

Resulta necesario desarrollar sintéticamente posibles
variables a los fines de superar las diversas causales que
generan las falencias en el acceso alajusticia

(i) Con especia referencia alaformacién de la conciencia
de consumidor las diversas asociaciones de consumidores y
usuarios han procurado realizar campafias de informacion.
Pueden citarse como eemplos los esfuerzos de algunas
instituciones como el Defensor del Pueblo de Santa Fed2, que
ha organizado € “Primer Encuentro Naciona de
Consumidores’, en el afio 1999, y produce abundante folleteria
informativa®3, entre otros. Asimismo, distintas reparticiones,
como la Oficina Municipal del Consumidor de la ciudad de
Rosario®?, desarrolla también tareas formadoras a través del
asesoramiento, y reparto de folleteria informativa®®. Sin
embargo |los resultados no son suficientes.

Atento que e articulo 42 de la Constitucion Nacional
establece |la obligacion para las autoridades de proveer a la

52 En este sentido puede consultarse Bidart Campos, German, “Algunas
reflexiones sobre las omisiones inconstitucionales’, en Bazén, Victor (Coord.):
Inconstitucionalidad por omision, Editorial Temis, S.A., Santa Fe de Bogota,
Colombia, 1997; Spota, Alberto Antonio, Aportes para la reforma de la
Constitucion de la Provincia de Buenos Aires, Operatividad de las clausulas
programdticas incumplidas, La Plata, T. |., pagina 179; Pina, Rolando E.,
Clausulas constitucionales programéticas, Buenos Aires (1993), Editoria
Astrea, pags. 72 a 108; Bazan, Victor, “Hacia la plena exigibilidad de los
preceptos congtitucionales: el control de las omisiones inconstitucionales.
Especia referencia a los casos de Brasil y Argentina’, en: Bazan, Victor
(Coord.): Inconstitucionalidad, pag. 52; Sagués, Néstor Pedro, “Las clausulas
programéticas sociaes de la Constitucion Nacional y su eficacia juridica’, El
Derecho, t. 108, Buenos Aires, 1984; Fernandez Segado, Francisco: “La
Inconstitucionalidad por omision ¢Cauce de tutela de | os derechos de naturaleza
socioeconémica?’, en Bazan, Victor (Coord.): Inconstitucionalidad..., -y
jurisprudencia citada por €llos, entre otros.

53 CSIN, “Prodelco ¢/ P.E.N. § amparo”, 7/5/98.

54 c.c.C. Rosaio, Sda lll “Liga Santafesina de Defensa del Usuario y del
Consumidor ¢/ Poder gjecutivo”.

S5 Creado por ley provincial 10396.
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educacion para € consumo, y ello no se ha cumplido, nos
encontramos ante un supuesto de inconstitucionalidad por
omision.

Para resolver a ésta es necesario que €l Estado implemente
medios de educacion formal (en los planes de los colegios
primarios y secundarios), asi como informal (medios masivos
de comunicacion), alos fines de procurar que los consumidores
tomen conciencia de los derechos que poseen.

De manera concreta, se propone como conveniente que se
consagre la obligacion de las empresas que contratan con los
consumidores de incluir en las facturas otorgadas a
consumidores finales, datos referentes a individudizar la
oficina a la cua pueden concurrir en miras a efectuar las
denuncias pertinentes. Dichainformacion deberia, asu vez, ser
expuesta dentro del local donde se adquiere el producto.

A nivel proyecto, dentro del Programa Integral de Reforma
Judicia del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos™® se
propone solucionar este conflicto a traves de la elaboracion de
un “Manual de Acceso alaJusticia” con €l fin de “facilitar e
acceso ala Justicia alos ciudadanos mediante una informacion
de fé&cil lectura y compresiéon, a la par que una eficiente
difusion”®’. Dentro de ese proyecto —en estado preliminar- se
estableceria una linea telefonica de atencién gratuita, acceso a
consultas por internet, y publicidad por medios masivos®8,

(ii) Con respecto alas falencias socio-culturales alas que se
ha hecho referencia, relacionadas con la falta de suficientes
profesionales con los conocimientos necesarios de la materia,
se estima conveniente la creacion en Argentina, siguiendo la
experiencia del derecho comparado, de un organismo

56 |nforme citado en Nota 38.
57 Creada por ordenanza municipa 5.442.
58 |nforme citado en Nota 38.
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especializado para €l asesoramiento y representacion de los
consumidores. Dicha institucion podria recaer dentro del
ambito del Defensor del Pueblo, atento la legitimacion que le
otorgala Constitucion Nacional alosfinesdeiniciar el amparo
colectivo (articulo 43).

Dentro del Proyecto Integral de Reformadel Poder Judicial,
el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos propone
establecer un Centro de Asistencia a Ciudadano, destinado a
“brindar a los ciudadanos un mejor servicio y acceso a la
informacion, que posibiliten su orientacion, asistencia y
acogida, asi como también un lugar donde poder redlizar
consultas y recibir asesoramiento sobre como y donde
concurrir frente a una citacioén o un problema concreto” S, El
Mismo Se organizara en base a “una oficina en la planta baja
del Palacio de Tribunales, que luego se procurara replicar con
oficinas de apoyo en otros edificios judiciadles y espacios
publicos con afluencia masiva’69, constando lamisma de linea
de atencion gratuita, sitio web con informacion Util, y correo
electrénico para consultastl,

Asimismo, se proyecta iniciar un Registro de Centros de
Asistencia Juridica Gratuita, tendiente a “organizar la
informacion pertinente a todas las instituciones que canalizan
el acceso a la justicia’®2 en miras a “constituirse en una
herramienta Util y de fécil consulta para que todas | as personas
gue requieran servicios de asistencia gratuita puedan acceder
en forma rgpida y completa a la informacion; de ese modo se

59 Disponible en la pagina web del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
Presidencia de la Nacion, www.jus.gov.ar/.

60 Manual de Acceso ala Justicia, punto 1.2.1. Ministerio de Justiciay Derechos
Humanos, www.jus.gov.ar/.

61 Ver nota 60.

62 Términos de referencia del Centro de Asistencia a Ciudadano, punto 2,
Ministerio de Justiciay Derechos Humanos, www.jus.gov.ar/.
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pretende promover y facilitar el acceso de la ciudadania a la
justicia’63,

Estimo conveniente que dentro de estas reparticiones a crear
se establezca una oficina propia para consultas de
consumidores. A fines de paliar los obstéculos a acceso a la
justicia, una de las soluciones mas aceptadas y recomendadas
se basa en la implementacion de sistemas especificos de
resolucion de conflictos para determinados sectores
desfavorecidos, tales como mujeres, poblaciones indigenas y
autonomas, discapacitados, minoridad, migrantes y des
plazados, consumidores, trabajadores, homosexuales, etc.

Como hemos sefidado, las falencias en el acceso a la
justicia muchas veces se ven acentuadas con la pertenencia a
estos grupos. Por |o tanto, la creacion de foros o sistemas de
atencion, gue tengan en cuenta las particul aridades que refieren
al sector, en base a criterios de favor debilis, se presentan como
recomendablesy eficaces.

La vital importancia que cobra aqui la negacion del acceso
a la justicia como factor discriminante permiten avalar la
legitimidad de estos procesos, |legando incluso a comprender
medidas de accion positivast4, en sentido amplio, tendientes a
desvirtuar la discriminacion arbitraria origen del conflicto.

Por otra parte, los aspectos positivos de este tipo de
respuesta abarcan también un aumento de la credibilidad,
fomentando la identificacion entre la poblacion afectada y la
oficina de atencién. Asimismo, permiten adaptar |os métodos
existentes, teniendo en cuenta las particulares circunstancias
por las que atraviesa €l sector social a que refieren.

63 Términos de referencia del Centro de Asistencia al Ciudadano, punto 2.2,
Ministerio de Justiciay Derechos Humanos, www.jus.gov.ar/.

64 Términos de referencia del Centro de Asistencia a Ciudadano, punto 2.2.1,
Ministerio de Justiciay Derechos Humanos, www.jus.gov.ar/.
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Finalmente, en general coordinan su accionar atraves de redes
que permiten otorgar una respuesta unanime y mejoradab®.

Sin embargo existe un peligro primordial, que no debe
olvidarse, relativo a la posibilidad de creacion de un sistema
especifico que termine constituyendo una justicia de segunda
clase para ciudadanos de segunda clase, o justicia pobre para
ciudadanos pobres.

(iii) A los fines de salvar los obstaculos geogréficos, se
recomienda acercar a diversos sectores desprotegidos, bocas
de denuncias y asesoramiento, a fines de que puedan verse
asesorados, e interponer reclamos.

Resultainteresante un gjemplo del sistemaimplementado en
la Provincia de Santa Fe, donde las quejas a interponer en la
Defensoria del Pueblo, pueden ser presentadas por personas
gue no residan en los domicilios de sus sedes, a través de los
jueces comunales, en su defecto se pueden ingresar por
Juzgados de Circuito, si se contara con ellos56.

(iv) Se recalcan las propuestas de organizaciones no
gubernamentales tendientes a colaborar con los sistemas de
justicia en la aplicacion de sistemas alternativos de resolucion
de conflictos. Este punto, de reconocida eficacia en diversos
modelos, permite, asimismo, garantizar la participacion de la
sociedad civil, aplicando de esta manera principios de
legitimacion democréticab’.

En base a principio de subsidiariedad, cobra relevancia la
actividad privada, especiamente teniendo en cuenta que
mucho de los obstéculos mencionados tienden a concluir que
“La administracion de justicia como aparato (estatal) es

65 Proyecto Preliminar de Registro de Centros de Asistencia Juridica Gratuita,
punto 2.- Ministerio de Justiciay Derechos Humanos, www.jus.gov.ar/.

66 Proyecto Preliminar de Registro de Centros de Asistencia Juridica Gratuita,
puntol.2.- Ministerio de Justiciay Derechos Humanos, www.jus.gov.ar/.

67 Avaladas éstas en |os términos del articulo 75 inciso 23 de la Constitucion.
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incapaz de resolver todos los conflictos actuales y que hayan
de surgir, susceptibles de ser atendidos juridicamente” 68,

(v) En cuanto al saneamiento total de la crisis del sistema
judicia y administrativo, se plantea como necesario un proceso
de Reforma Judicia®®. El 50.3 % de la poblacion considera
gue la organizacion y funcionamiento del poder judicial reviste
caracter muy prioritario, respecto alas reformas institucionales
posibles en diferentes ambitos?0.

Puede sefiadlarse que en la reforma constitucional elaborada
en e ano 1994 se han creado las figuras del Consgjo de la
Magistratura y Jurado de Enjuiciamiento, en miras,
efectivamente, a estos fines. En la actualidad ambas
instituciones se encuentran en las primeras etapas de su
funcionamiento, por lo que resulta prudente evaluar su
actuacion en los proximos afos, alos fines de dar una respuesta
abarcadora.

Por otra parte, dentro de la 6rbita del Ministerio de Justicia,
se ha lanzado en agosto de 2000 un “Programa Integral de
Reforma Judicial” 71, abarcador de un centro de asistencia a
ciudadano, nuevo sistema de informacion estadistica para el
Poder Judicial, Registro de Centros de Asistencia Juridica
Gratuita, elaboracion de un “Manual de Acceso a la Justicia’,
entre otros temas, tales como la informatizacion de los
juzgados’?.

68 En estos puntos se sigue la evaluacién elaborada por Thompson, José, “Acceso
alaJusticiay Equidad en Américalatina...” pégs. 415 a445.

69 |nforme citado en la nota 38. Cabe aclarar que, conforme dicho informe, en la
préctica los Juzgados de Circuitos no reciben dichas denuncias, circunstancia
que ameritael control pertinente.

70 Thompson, José, “Acceso a la Justicia y Equidad en América latina....,”
pég. 424.

71 Thompson, José, “Marco conceptual de referencia’, Acceso a la Justicia y
Equidad en América latina..., pag. 462.

72 pyede consultarse LaNacion on line del 6-8-00, seccion Opinion, Editorial 1, en
www.|anacion.con/.
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(vi) La posibilidad de iniciar una accion de amparo
invocando simplemente el derecho alalegalidad, sin necesidad
de existencia de afectado, en € carécter meramente de
ciudadano resulta avalada por prestigiosa doctrina. Asi, sefiala
Eduardo Jiménez “ desde lareforma constitucional de 1994, los
derechos de la tercera generacion han sido consagrados en la
cabeza de todos los habitantes, y también las garantias y
procesos constitucionales para hacerlos valer en judticia,
aunqgue tales vias de reclamacion ameritan la existencia de
diversos niveles de legitimacion, segun se trate de pretensiones
anulatorias, reparatorias o0 indemnizatorias... El habitante:
tiene legitimacion para actuar en defensa de la legalidad vy €l
patrimonio social” 73,

Evidentemente, esta ampliacion de legitimacion propiciada
-si bien actualmente no ha sido acogida por la Corte- puede
implicar un gran aporte al reconocimiento de acceso a la
justicia, que permita que sectores carentes de los obstaculos
sefidlados acudan a tribunales en la defensa de aquellos
sectores desprotegidos.

(vii) Con referencia a los mecanismos especificos de tutela
del consumo, algunos autores postulan la instrumentacion del
proceso monitorio’4, medidas autosatisfactivas’®, admision de
las class actions. También se propone la organizaciéon de
Tribunales de Pequeiias Causas, bésicamente estructurados
como tribunal es vecinales que, por medio de un procedimiento
rapido, efectivo, gratuito y sin necesidad de intervencion de
letrados, permitan el inmediato acceso alajusticiay otorguen
una mayor confianza del ciudadano a respecto’6. Esta

73 Fuente: Gallup, Argentina. Muestras nacionales (Mayo 2000). La Nacion.
Publicados en la pagina web del Ministerio de Justiciay Derechos Humanos:
Www.jus.gov.ar/.

74 vier nota 73.

7S Entorno aeste punto puede consultarse €l articulo publicado en Clarin Digital
del 9 de agosto de 2000, en www.clarin.com/.

76 Jimenez, Eduardo, El alcance de la legitimacion..., pag. 259. En € mismo
sentido puede consultarse Gil Dominguez, Andrés, “El Amparo econémico”,
E.D., tomo 1998, D, Sec. Doctrina, pags. 1016 y ss.
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institucion se encuentra prevista en el derecho comparado, y su
creacion en Argentina se debate en los 6rganos legislativos en
proyectos tanto en el orden nacional como provincia. Sin duda
la recepcion normativa de un procedimiento mas répido y
barato, frente al cual el consumidor pierda el resquemor que
existe en la actualidad, contribuird a una efectiva forma de
acceso alajusticia

La necesidad de crear nuevos métodos procesales, ha sido
recalcada por e Segundo Plan Trienal de Accién para la
Politica de Proteccion de los Consumidores en la Comunidad
Europea (1993-1995), aprobado en Bruselas el 28/7/93, donde
se sostuvo que

los actos de consumo pueden causar conflictos en los que €
recurso alajusticia no es facilmente aplicable, especialmente
en los casos en que las cantidades de dinero en juego son
pequefias, en estos casos la falta de adecuacion del recurso
judicial deja a consumidor desarmado ante una serie de
comportamientos que, no obstante, le son perjudiciales. En los
casos que se trate de conflictos transfronterizos, estas
dificultades pueden dafar la confianza del Consumidor en €l
Mercado Interior /7.

Sefiala Jose Thompson, que el Foro “Acceso ala Justiciay
Equidad en AméricaLatina’, convocado por € 1IDH y € BID,

presentd una oportunidad para un amplio debate en relacion
con dos tipos de modelos. El primero, € caso de la defensa
publica, que fue considerado, mayoritariamente, un gjercicio
del debido proceso y una consecuencia del sistema procesal
penal, esto es, € cumplimiento de una obligacién estatal
distintade la de proporcionar acceso alajusticiaalos sectores
mas desfavorecidos, alin en los casos en que su mandato se

" Respecto a instituto de |as medidas autosatisfactivas, puede consultarse la obra

colectiva coordinada por Peyrano, Jorge W., Medidas Autosatisfactivas,
Editorial Rubinzal — Culzoni, Santa Fe, 1999.
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relaciona con la atencion a personas que no puedan costear su
defensa. El segundo, cuando se involucra una forma de
resolucion y no solamente de acceso, como las formas de
resolucion comunitarias, que para unos es una forma de
promover el acceso alajusticiay para otros es solamente una
forma no estatal de administrar justicia’®.

(viii) Finalmente, con respecto a control de la
inconstitucionalidad por omisién, corresponde adherirse auna
concepcion absoluta de la fuerza normativa de la Constitucion,
COmo consecuencia propia de la supremacia que la misma
detenta. En este sentido, la operatividad de la normativa
constitucional del consumo ha sido reconocida doctrinaria y
jurisprudencialmente’®.

El tema hoy ha recibido una respuesta positiva, si bien
incipiente, en algunos recientes fallos de la Corte30, referidos
al derecho a la preservacion de la salud, donde el Superior
Tribunal ha considerado que en virtud de obligaciones
internacionales contraidas por el Estado, éste se ve compelido
a cumplir con las acciones necesarias para garantizar los
correspondientes derechos, admitiéndose en estos dos
precedentes € reclamo judicial via amparo para instrumentar
esta coercion.

Es criterio de nuestra Corte que: “El Estado no solo debe
abstenerse de interferir en el egercicio de los derechos
individuales sino que tiene, ademas, € deber de redizar
prestaciones positivas, de manera tal que e egercicio de
aquéllos no se torne ilusorio” 8L,

78 Vézquez Ferreyra, Roberto A., “Las medidas autosatisfactivas en el derecho de
dafios y en la tutela del consumidor”, en obra colectiva, Peyrano, Jorge W.,
Medidas autosatisfactivas..., pags. 415 a 430.

79 ponce, Carlos Rall, “Aspectos procesales de la ley defensa del consumidor”,
E.D. 1997 pag. 985.

80 Citado por Scolarici, Gabriela Mariel “Acceso a la justicia de los consu-
midores...”, pag. 171.

81 Thompson, José. Conclusiones del foro: “Acceso a la justicia y Equidad en
AméricaLatind’, en Acceso alajusticiay equidad..., pag. 487.
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Quedaria, entonces, abierta la via de control de
inconstitucionalidad por omision para los supuestos en que €l
Estado no cumpla con sus obligaciones necesarias para
garantizar el derecho de acceso alajusticia.

Asi, con respecto a los obstaculos arquitectonicos, resulta
un interesante antecedente el fallo “Labaton, Ester A. ¢/ Poder
Judicial de la Nacion”82, incoado por una persona con
discapacidad motriz, que poseia € titulo de abogada, pero veia
restringido el acceso alos estrados de tribunales por carecer |os
mismos de las rampas pertinentes. La Camara Nacional
Federal en lo Contencioso administrativo, SalaV, hizo lugar al
amparo condenando a Estado Nacional de Argentinaa

gjecutar las obras necesarias que permitan la remocion de las
barreras arquitecténicas en los edificios referidos en la
presentacion de autos dentro de los plazos prescriptos en el
articulo 28 de laLey 22.431, (Sistema de Proteccion Integral
de las Personas discapacitadas. Accesibilidad de personas con
movilidad reducida) debiendo hacer conocer los estudios
técnico-econdmicosy el cronogramade las obras arealizar en
un plazo no mayor a los 45 dias de la notificacion de la
presente.

En concreto, resulta imperioso propiciar un control de las
omisiones inconstitucionales respecto a la tutela del
consumoB3, debiendo revestir el mismo carécter amplio, que
actle tanto frente a omisiones de mandatos constitucionales

82 « Gallegos, Mariano y otro ¢/ Asociacion de Fitbol Argentinoy otro Samparo”,
Juzgado Nacional de Primera Instancia Civil 54, E.D. t. 178-155. “Ruiz,
Mercedes A. C/ Telecom Arg. Stet. France”, C.N.Fed.Civ. y Com., Salal, junio
10 de 1997, LL. 1998, A, pagina 305. Bidart Campos, German, “El servicio
telefénico y el articulo 42 de la Constitucién Nacional”, E.D. 21-11-95.

L os antecedentes son: “ Asociacion Benghalensis y otros ¢/ Ministerio de Salud
y Accidn Socid - Estado Nacional § amparo ley 16.986", de fecha 1° de junio
de 2000 y “Recurso de hecho deducido por la demandada en la causa
Campoddnico de Beviacqua, Ana Carinac/ Ministerio de Salud y Accion Social
- Secretaria de Programas de Salud y Banco de Drogas Neoplasicas’, de fecha
24 de octubre de 2000.

83
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concretos como generales4.  En los casos de mandatos
generales de legidar, ante la mayor discrecionalidad del
organo en la determinacion del contenido de la norma, es
necesario otorgarle un tiempo prudencia a los fines de la
elaboracion de los preceptos | egisl ativos®®.

Cuando e marco constitucional no se respeta, € control de
la inconstitucionalidad por omision en el derecho tuitivo del
conNsuMo se presenta como necesario, tanto frente a las
denominadas omisiones totales o absolutas, es decir, cuando
no existe apoyatura legislativa, como frente a las omisiones
parciales o relativas, es decir, “cuando, existiendo la norma
legidlativa, sus carencias son tales que la convierten en indtil
respecto del mandato contemplado por la Constitucion” g6,
Idéntica respuesta debe darse para los supuestos de normas
prognosis, es decir “aquellas normas que, dictadas para
operativizar un mandato constitucional concreto, han sufrido el
desgaste 0 desfase como consecuencia de circunstancias
sobrevinientes: sencillamente, han devenido anacrénicasy, por
ende, disvaliosas’8’. La pasividad del Organo Legisativo en
corregir dichas normas degeneraria en una omision
inconstitucional.

En cuanto alos mecanismos especificos mediante los cuales
puede efectivizarse €l control, existen diversos antecedentes en
el derecho comparado. Cabe estimarse como alternativa
superadora la consagracion normativa de clausulas tales como

84 Dictamen de Procurador General en autos “ Asociacion Benghalensis y otros ¢/
Ministerio de Salud y Accién Socia - Estado Nacional § amparo ley 16.986",
al que remite el voto de los Dres. Belluscio, Lopez y Bossert.

85 | L., tomo 1998, F, pags. 345y ss.

86 En & mismo sentido Lorenzetti, Ricardo, “La accién de amparo para la
participacion de las asociaciones en e control de los servicios publicos’, LL,
t.1997 A, pag. 194.

87 Entorno alaoperatividad de latotalidad de las clausulas constitucional es puede
consultarse: Bazén, Victor (Coord.), Inconstitucionalidad por omisién. pag. 52;
Sagliés, Néstor Pedro, “Las clausulas programéticas sociales de la Constitucion
Nacional y su eficacia juridica’, El Derecho, t. 108, Bs.As, 1984 y
jurisprudencia citada.
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la de la Congtitucion provincial de Rio Negro88, entre otras.
Ahora bien, no existiendo en & derecho constitucional
argentino nacional procedimientos especificos al respecto, se
presentan como procesos idéneos, s se verificasen sus
requisitos, tanto la accion de amparo genérica, como el amparo
colectivo, en los términos del articulo 43 de la Constitucion
Nacional 9.

A través de los remedios judiciales existentes se permitiria
el control judicial efectivo el derecho conculcado supliendo
por parte del Tribunal e accionar del Organo Legisativo o
Ejecutivo omitente, siempre con efectos inter partes. Para €l
caso que dicha suplencia sea inviable -por la naturaleza de la
actividad omitida-, la solucién debe procurarse a través de la
viaindemnizatoria

Sin embargo, la via del control de las omisiones
inconstitucionales presenta un escollo remarcable: si
pretendemos referirnos a una via procesal que permita exigir
dicha conducta al Estado, evidentemente debemos partir del
reconocimiento, por los menos en algunos casos, del efectivo
cumplimiento del acceso alajusticia, circunstancia que, como
hemos visto, no es siempre tal.

En resumen, a esta solucion se le pueden imputar los
mismos obstéculos que a acceso alajusticia en general.

VI. Addenda

El presente trabajo no pretende agotar €l estudio del acceso
alajusticiadel consumidor, sino simplemente poner el acento
en este aspecto de los derechos humanos, tratando de aportar
posibles soluciones parciales a la temética.

83 Fernandez Segado, Francisco, “Lalnconstitucionalidad por omision...”, pag. 15.

89 Cappelletti, Mauro, La guirisdizione constituzionale delle liberta (Primo studio
sul ricorso costituzionale), Milan, Giuffré Ed., 1995, pags. 81y 82, citado por
Fernandez Segado, Francisco,”La Inconstitucionalidad por omision...”, pag. 19.
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Sin duda, queda en manos de los operadores del derecho
procurar laeliminacion de las categorias de | os sujetos débiles,
através de laposibilidad del acceso de los mismos ala defensa
de sus derechos.

Los obstaculos se presentan cada vez con mayor fuerza,
mientras que los mecanismos tendientes a superarlos en
numerosas oportunidades resultan insuficientes. La totalidad
del sistema resulta deficitaria, si los textos de las normas
permanecen en letra muerta, al no poder ser trasladados a los
hechos.

Es necesario crear el lazo entre las personas y € derecho,
gue permita poner en marcha e mecanismo saneador de
conflictos, en miras a la efectiva vigencia de los derechos
humanos. De otra manera, toda soluciéon sera incompleta e
insuficiente. Dentro de este espectro, he referido a algunas
posibles lineas superadoras, si bien no debe olvidarse que la
validez de las consideraciones vertidas quedara sujeta a la
eficacia de los mecanismos introducidos por los diversos
procesos de reformas judiciales en vigenciaen América Latina,
donde se conciba a la justicia como servicio brindado por el
Estado para garantizar €l derecho humano a acceso a la
misma.

No debe olvidarse que en la actuaidad, a los fines de
permitir a la persona € goce y egercicio de sus derechos

humanos, es necesario garantizar latutela del consumidor, y su
acceso alajusticia

Anexos
Directrices delas Naciones Unidas
sobre proteccion del consumidor

-Disposiciones relativas- A/RES/39/248 - 16 April 1985
The General Assembly,

Recalling Economic and Social Council resolution 1981/62
of 23 July 1981, in which the Council requested the Secretary-
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General to continue consultations on consumer protection with
aview to elaborating a set of general guidelines for consumer
protection, taking particularly into account the needs of the
developing countries, Recalling further Genera Assembly
resolution 38/147 of 19 December 1983, Noting Economic and
Socia Council resolution 1984/63 of 26 July 1984,

1. Decides to adopt the guidelines for consumer protection
annexed to the present resolution;

2. Requests the Secretary-General to disseminate the
guidelines to Governments and other interested parties;

3. Requestsall organizations of the United Nations system that
elaborate guidelines and related documents on specific areas
relevant to consumer protection to distribute them to the
appropriate bodies of individual States.

Annex
Guidelinesfor consumer protection

E. Measures enabling consumers to obtain redress

28.Governments should establish or maintain legal and/or
administrative measures to enable consumers or, as
appropriate, relevant organizationsto obtain redress through
formal or informal procedures that are expeditious, fair,
inexpensive and accessible. Such procedures should take
particular account of the needs of low-income consumers.

29.Governments should encourage all enterprises to resolve
consumer disputes in a fair, expeditious and informal
manner, and to establish voluntary mechanisms, including
advisory services and informa complaints procedures,
which can provide assistance to consumers.

30.Information on available redress and other dispute-
resolving procedures should be made available to
consumers.






CAMBIOS CULTURALES EN LA
JUSTICIA DE PAZ
WiIfredo Ardito Vega *

Introduccidén

El presente trabajo versa sobre los Jueces de Paz del  Per,
un pais donde la mayor parte de jueces no son abogados, ni
funcionarios de carrera, sino personas elegidas por la
comunidad para administrar justicia, tomando en cuenta su
honestidad y participacion en lavidacomunal. Setrata de mas
de 4,000 Jueces de Paz, la mayoria ubicados en las zonas
rurales, pero también gerciendo en las principales ciudades,
excepto Lima. Los Jueces de Paz son integrantes del Poder
Judicial, designados oficialmente y elegidos de acuerdo a
procedimiento que las normas estatales han previsto. Prestan
juramento ante la Corte Superior y portan unainsignia estatal.
Laley lesreconoce competencia para casos de deudas hastalos
2,900 soles (arededor de 830 dolares), faltas, algunos tramites
notariales y violencia familiar, pero en todos estos asuntos,
estdn autorizados por la propia legislacion para resolver de
acuerdo a sus propios criterios de justicia.

Actuamente, lamayoria de conflictos en las zonas ruralesy
en los barrios marginales de las principales ciudades son
atendidos por los Jueces de Paz. Para los sectores mas pobres
de la poblacién, suelen ser las Unicas autoridades judiciales a
las que pueden acudir y las que tienen mayor legitimidad
social. Es muy frecuente que los Jueces de Paz resuel van casos,

Abogado. Integrante del Instituto de Defensa Legal y miembro del Proyecto
Nacional de Capacitacion de Jueces del Per(.
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gue estén fuera de su competencia, tanto por la presion de los
litigantes, como por lo costoso y distante de las deméas
instancias del Poder Judicial.

Nosotros deseamos mostrar |os retos que afrontan | os Jueces
de Paz al ser personas con una doble caracteristica: pertenecen
a Poder Judicial, pero a mismo tiempo, representan los
valores de la poblacién que los eige. Desde € punto de vista
étnico, empleado en otros paises latinoamericanos, se trataria
de indigenas, elegidos por la poblacion indigena, pero sus
funciones estan reguladas y reconocidas por € Estado.

Estos mecanismos no actlan de manera aislada: 5,000
Comunidades Campesinas andinas, 1,000 Comunidades
Nativas amazobnicas y una cantidad similar de Rondas
Campesinas coexisten en las zonas rurales. Las dos primeras
instancias cuentan con reconocimiento constitucional para
administrar justicia (art. 149), siguiendo un modelo que existe
en los cinco paises de laregion andina. Las rondas campesinas
aparecen en dicho articulo constitucional como una instancia
de apoyo a las comunidades campesinas y nativas, pero en
muchas regiones donde no existen comunidades campesinas,
las rondas aparecen como la instancia generada por la
poblacion para administrar justicia, ain sin reconocimiento
legal. En esta ponencia trataremos también sobre las mdltiples
relaciones entre la Justicia de Paz y los mecanismos
comunales.

Nosotros consideramos que la Justicia de Paz estainsertaen
una determinada cultura, pero también existen permanentes
cambios culturales dentro de las poblaciones rurales, los
mismos que se manifiestan en las decisiones que los Jueces de
Paz toman. Este trabajo se basa en las observaciones y
encuestas realizadas por los integrantes del equipo de
capacitacion de Jueces de Paz, del cua formamos parte.
Durante tres afos las diversas actividades educativas y las
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visitas a los Juzgados han permitido establecer una relacion
estrecha con esta forma de administracion de justiciay con los
criterios que son empleados para tomar una decision.

I. Justicia de Paz y Poder Judicial

La naturaleza hibrida de la Justicia de Paz genera diversas
tendencias dentro de los magistrados del Poder Judicial.
Muchas veces, una de €ellas se vuelve predominante en un
Distrito Judicial y genera una politica de la Corte Superior
hacia ese sector. A continuacion explicamos dichas tendencias:

1. Tendencia Legalista

Se trata de una posicién gque nace del positivismo que
impregna la formacién legal en cas todas las universidades
peruanas. Se identificajusticia con derecho y derecho con ley,
generando que el magistrado considere que su funcién es
aplicar laley y que analizar |los efectos que puedatener ésta en
una realidad pluricultural es un elemento que no le
corresponde. Se parte de una concepcién monista respecto al
derecho, considerando que €l derecho estatal es € Unico que
existe en €l Per(. Si existen diferencias culturales, éstas son las
que deben ser superadas. Una visién etnocéntrica de la
sociedad, coloca a sector autodenominado occidental como
modelo. En el Pery, esta vision etnocéntrica no esté exenta de
racismo: los magistrados de la Costa tienen muchas
dificultades para comprender la realidad andina. En varios
casos, la capital de un Distrito Judicial se encuentra en una
zona costera, més urbana y desarrollada y las provincias
andinas se encuentran marginadas de los centros politicos y
econémicos.

Sin embargo, también se manifiesta e fendmeno del
autorracismo porque curiosamente en algunas Cortes
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Superiores de la region andina, predomina esta mentalidad, a
pesar que los mismos magistrados tienen rasgos indigenas. Es
mucho més visible la necesidad de diferenciarse del campesino
y en este caso, la educacion se convierte en nuevo factor
discriminatorio.

Toda esta formacion y los mencionados prejuicios generan
un fuerte rechazo hacia todos los mecanismos propios de la
poblacidn, ain aquellos reconocidos constitucionalmente,
como las comunidades campesinasy nativas. El articulo 149 de
la Constitucion no es conocido o es interpretado de manera
sumamente restringida: en algunos casos se sostiene que las
comunidades solo pueden atender problemas de menor cuantia,
es decir que su competencia es equivalente a la de los Jueces
de Paz, aunque la Constitucion no realiza en ningln momento
esta distincion. Con frecuencia se indica que, a no haberse
promulgado una ley de regulacion, todavia no esta vigente.

Esta tendencia es alin mas fuerte en el Ministerio Publico,
donde varios fiscales han abierto proceso contra ronderos, por
usurpacion de la administraciéon de justicia. Las précticas de
sancion de la poblacion son consideradas mecanismos
barbaros, siguiendo una serie de estereotiposy prejuicios hacia
los sectores populares.

Sin embargo, no debe creerse que estamos ante una postura
de respeto por los derechos humanos. De hecho los
magistrados que forman parte de esta tendencia pueden pasar
por ato muchas violaciones a estos derechos cuando las
victimas son campesinos y 1os agentes pertenecen a la Policia
Nacional o a las Fuerzas Armadas. Tampoco se basan en
realidad en el Estado de Derecho o la legalidad, concepciones
gue han sido muy poco apreciadas por un amplio sector de
magistrados y fiscales durante el régimen autoritario presidido
por Fujimori.
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En cuanto a la Justicia de Paz, ésta es considerada un
fendmeno temporal, de transicion, debido a las dificultades
para los demas niveles de la administracion de justicia, para
llegar a muchos lugares del Pert. Hasta que el Poder Judicial
se consolide en las zonas rurales, la Justicia de Paz termina
siendo un mal necesario. En los ocasionales encuentros de
capacitacion de Jueces de Paz, estos magistrados procuran
formalizarlos, entregandoles cddigos y normas, dictando
charlas explicando los procedimientos legales y mostrando
siempre la amenaza de incurrir en prevaricato. Se intenta, por
lo tanto, descontaminar a Juez de Paz de las influencias
culturaleslocales, que no estan presentes en codigos o normeas.

La aspiracion de estos magistrados es que, a futuro, se
otorgue el cargo exclusivamente a los abogados, y se procura,
en la medida de lo posible, nombrar abogados o egresados de
derecho como Jueces de Pazl. Sin embargo, se ha observado
con frecuencia que los Jueces capacitados de manera legalista
terminen aceptando situaciones injustas, pero aparentemente
legales.

De igual forma, debe sefiaarse que, por realizarse en un
lenguaje técnico, las capacitaciones no llegan a ser
comprendidas por los Jueces de Paz. Lo que ellos si captan es
un fuerte temor respecto a ser sancionados. Por |o tanto, los
Jueces de Paz terminan derivando |la mayoria de casos a otros
niveles del Poder Judicial, con lo cual no se cumple lafuncion
de descongestionar € sistema.

2. Tendencia relativista

Para esta tendencia, el Convenio 169 de la OIT, el articulo
15 del Cédigo Pend (referente a la abstencion de sancionar a
quien incurre en un hecho punible, que no comprendiaen razon

1 La Ley Organica del Poder Judicial expresa esta preferencia en el articulo 69.
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asu cultura), y e articulo 149 de la Constitucion, permiten al
Ministerio Publico y al Poder Judicial abstenerse de intervenir
en todos aquellos problemas que afecten a campesinos o
nativos, aungue sean éstos quienes soliciten una intervencion.
Se considera que la presencia del Poder Judicial ya esta
cubierta por la Justiciade Paz, y que las demés instancias de la
administracion de justicia no deben involucrarse en los asuntos
gue se dan en las zonas rurales.

La abstencion de intervenir genera una serie de ventgjas al
Poder Judicial y €l Ministerio Pablico: en primer lugar en una
reduccion de la carga procesal. También encontramos que para
muchos magistrados y fiscales una demanda o denuncia
proveniente de una comunidad implicaria vigjar a lugares
sumamente distantes para poder resolverla, asi como saben que
muy poCcos campesinos podrian asistir con puntualidad a las
audiencias, lo que implicariallevar a cabo un proceso bastante
prolongado. A esto afiadimos las dificultades lingisticas que
hacen a estos juicios muy complicados. Sin embargo, nosotros
creemos que e problema de fondo es que los derechos e
intereses de la poblacion rural tienen menos prioridad para
estas autoridades y, por lo tanto, la referencia a los derechos
humanos en € articulo 149 no es tomada en cuenta. A nuestro
entender esta referencia implica para el Poder Judicia la
responsabilidad de supervisar que las sanciones o practicas
comunales no vulneren los derechos humanos. Sin embargo,
estos magistrados rehuyen toda responsabilidad a este
respecto, planteando la total autonomia de la poblacién.

Muchos vocales y jueces asumen simplemente que las
violaciones a los derechos humanos son tradiciones que no
pueden ser erradicadas y que se trata de su justicia, con laque
es preferible no enfrentarse. Ellos plantean que el Juez de Paz
debe también actuar segun los valores comunitarios, evitando
conflictos indtiles. Algunos magistrados sostienen, por
gemplo, que la violacion no existe en las comunidades
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campesinas, es decir, que se obliga a una persona a tener
relaciones sexuales, pero que las victimas no reclaman o
simplemente se casan con € agresor, sin generar la
controversia que se produce en las zonas urbanas?.

“El problema es que ese Juez de Paz se ha puesto en contra
del derecho consuetudinario”, nos explicaron en una Corte
Superior, justificando al destitucién del Juez de Paz por
denunciar un caso de azotes3. Es posible también que se
aplique el criterio redlista, de que las précticas autoritarias
tienen una legitimidad mayor que algunas acciones estatal es.

En & fondo, nosotros creemos que los derechos de la
comunidad a administrar justicia son mas un pretexto que una
preocupacion real. Un pretexto para no intervenir en casos
complicados, en los cuales entran en juego los derechos e
intereses de los mas pobres.  Asumiéndose que se trata de sus
propias normas, se termina considerando a los campesinos
ciudadanos de segunda categoria, para los cuales no funcionan
las normas de proteccion de derechos fundamentales.

3. Tendencia pluralista

Esta tendencia busca reconciliar el respeto por la autonomia
de la poblacion campesina y nativa, con el respeto por los
derechos humanos. Este evidentemente es € camino méas
dificil, en que existen numerosos conflictos, porque cada caso
concreto debe ser analizado con atencion®.

2 Entrevistas con diversosi ntegrantes de una Corte Superior de lazonaandina del
Perti (20 de enero de 1999; 16 de junio del afio 2000; y 14 de septiembre del afio
2000).

3 Entrevista con e encargado de la Oficina de Justicia de Paz de una Corte
Superior de la zona andina (15 de junio del afio 2000). La Presidenta de una
Corte Superior cercana llegd a sostener plblicamente la validez que los
adUlteros fueran azotados y paseados desnudos por la comunidad, siempre que
la sancion se aplicara a ambos culpables y no sdlo ala mujer.

4 Entrevista con un Vocal de la Sala Pena de una Corte Superior ubicada en la
region amazonica (13 de octubre del afio 2000).
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Para estos magistrados, |a Justicia de Paz es vista como un
valor en si misma porgue frente alas distorsiones y mal os usos
de lajusticia estatal, consigue llegar con mayor certeza a los
ideal es que ésta tedricamente pretende.

Se trata de magistrados con una posicion mucho més critica
sobre € propio Poder Judicia, quienes consideran ademas
favorablemente a derecho consuetudinario no sélo por estar
reconocido en el articulo 149, sino por ser méas rapido, méas
comprensible y por estar mas adecuado a larealidad. Por €llo,
respetan las decisiones de las comunidades nativas y
campesinas. Igualmente, promueven gue los Jueces de Paz
actlen segun criterios de equidad o los valores comunales,
antes que cumplir la ley. Las capacitaciones buscan ser el
andlisis de problemas, antes que explicar todas |as normas®.

Estos magistrados consideran que la opcién de colocar
abogados como Jueces de Paz genera una distorsion de la
figura, que estaria basandose en criterios legales ajenos a la
realidad de la poblacion.

Para estos magistrados, las acciones que puede cometer la
poblacion deben considerarse casos aislados que no pueden
impedir el gercicio de lajusticia comunal, ni la deslegitiman.
El uso del error culturalmente condicionado (articulo 15 del
Cadigo Penal) no impide autométicamente que las personas
involucradas sean procesadas, Sino que en cada caso debe
tomarse en cuenta las caracteristicas culturales del hecho y de
los participantes. Ademés, se sostiene que situaciones como el
maltrato fisico contralos detenidos y laindiferencia frente ala
violencia familiar se dan tanto en mecanismos comunales
como en las instancias estatalesS. En ambos casos, se busca

S Estos aspectos metodolégicos del Instituto de Defensa Legal han sido
incorporados por magistrados de las Cortes Superiores de La Libertad, Junin y
Arequipa.

6 Esta posicion es mas frecuente en los magistrados vinculados ala doctrina de la
criminologiacritica.
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desarrollar acciones de capacitacion para que estos problemas
sean enfrentados. Se busca crear sensibilidad a los comuneros
sobre los derechos de la mujer, pero de la misma forma que
deberia fomentarse ésta entre los actores de la administracion
dejusticiay las fuerzas policiales’.

II. Culturas indigenas y Justicia de Paz

En este proceso cabe sefidlar que no tiene caracter decisivo
laidentidad étnica. Un observador externo podria sefialar que
la mayor parte de Jueces de Paz pertenecen a los grupos
indigenas peruanos, tomando en cuenta sus rasgos fisicos. Sin
embargo, en e Peru, desde hace casi tres décadas, el discurso
étnico ha pasado a segundo plano entre los propios
campesinos. Esto se debe ala migracion a las ciudadesy ala
expansion del sistema educativo y las telecomunicaciones,
pero el factor clave fue la Reforma Agraria, que al entregar la
tierra a la poblacién generé demandas més orientadas al
desarrollo y a los derechos sociales y economicos, que a
reivindicaciones culturales. La poblacién buscaba su
integracion a resto del pais, marcadamente centralista y
excluyente.

L a poblacion andina se autodenomina campesinay evitalos
términos indio o indigena, que por mucho tiempo fueron
considerados despectivos. La poblacion que reside en las
ciudades andinas se identifica por €l departamento del que
proviene 0 simplemente se considera peruana. Se conservan
practicas tradicionales, pero paulatinamente, las nuevas
generaciones dejan de hablar e quechua y e aymara,
especialmente en los lugares con mayor desarrollo econémico
(Junin, Ancash). Inclusive, muchas formas organizativas tienen

7 Segun la opinién de diversas feministas, muchos Fiscales y Jueces de Familia
suelen ser tan condescendientes frente a la violencia familiar, como los Jueces
de Paz sin formacién académica.
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origen occidental, como la existencia de juntas directivas
elegidas anualmente bagjo la forma de las cooperativas o
asociaciones sin fines de lucro.

El Juez de Paz debe manejar € idioma quechua o aymara
para ser elegido, pero su condicién de indigena no es un factor
relevante. Los criterios de seleccion suelen ser mas bien €l
nivel educativo y la participacion en la vida comunal. En las
zonas donde e sentimiento comunitario disminuye se asume
gue alguien fordneo con mayor instruccion es un buen
candidato. De esta forma, en muchos casos, la poblacion si
podria sentirse favorable a concepciones de derechos humanos
gue puedan no estar presentes en las tradiciones comunales, si
es que son presentadas como medidas positivas que los
favorecerian atodos.

Por otra parte, laidentidad étnica si se mantiene dentro dela
poblacion amazénica, donde existen mas de 60 grupos étnicos,
cada uno con su propio idioma, tradiciones y clara conciencia
de su identidad. Los pocos Juzgados de Paz estan ubicados en
los poblados mestizos que son capitales de distrito, muy
alejados de la poblacion nativay los Jueces de Paz son elegidos
entre los mestizos. Estos Jueces de Paz mestizos suelen gjercer
justicia sin comprender ni tomar en cuenta las practicas
indigenas, desconocen el idioma nativo y en ocasiones ni
siquiera ocultan su desprecio hacia los nativos. Existen
acusaciones de gue algunos de estos Jueces de Paz pertenecen
al grupo de los patrones, similar alos antiguos hacendados de
lazonaandina, y emplean el cargo paramantener su poder. Sea
esto cierto 0 no, los nativos prefieren no acudir ante los Jueces
de Paz mestizos porgue se sienten discriminados o porque no
consideran que se les vaya a hacer justicia con eficacia.

Por todo €ello, diversas comunidades nativas han solicitado
ser sede de Juzgados de Paz. Esto se ha producido con los
grupos shipibo (Ucayali), lamista (San Martin), ashaninka
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(Junin y Ucayali), y aguaruna (Amazonas). En agunos
distritos inclusive se ha llegado a nombrar un Juez de Paz
indigena para los nativos y un Juez de Paz mestizo para los
colonos, con lo cual pareceriaregresarse aladivision énicade
la administracion de justicia que existia en la Colonia, en que
indios y espafnoles tenian sus propias autoridades judiciales.
Sin embargo, en este caso, tenemos que los Jueces de Paz son
siempre una instancia que representa a Estado peruano, sea
ante |os nativos, como ante |os mestizos.

Cabe sefidlar que en las zonas rurales, andinas y
amazonicas, es visible un crecimiento de la conciencia
individual: fenébmenos como la migracion y la educacion han
transformado las zonas rurales. En buena parte de la poblacion
se mantiene la idea de la necesidad de progresar y mejorar la
situacion econdémica o social. Estos cambios no nece-
sariamente producen un rompimiento con las tradiciones
comunales, pero si generan una disminucion de las
posi bilidades de coaccion. Fendmenos como laviolenciade los
afos 1980 a 1993 también han influido en ello, brindando un
nuevo espacio para una institucion estatal como la Justicia de
Paz.

lll.Elecciones y cambios culturales

En 1999, la Comision Ejecutiva del Poder Judicial 8 dispuso
en las Resoluciones Administrativas 844 y 1063, larealizacion
de procesos de el eccién de Jueces de Paz. Esta norma, como la
existencia misma de la Comisién, es inconstitucional® y ha
sido dada sin la necesaria discusion ni con los Jueces de Paz, ni

8 Se trat6 de un mecanismo de control del Poder Judicial establecido por €
gobierno de Alberto Fujimori. Permitidé garantizar los intereses politicos y
econémicos del régimen, pero frente a la Justicia de Paz se mostro bastante
timido por cuanto no era unainstancia tan importante politicamente.

9 LaConstitucion (articulo 152) establece que unaley debe regular laeleccidn de
los Jueces de Paz.
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con las Cortes Superiores. Sin embargo, debe reconocerse que
al promover la eleccion popular de los Jueces de Paz, ha
contribuido a manifestar una serie de cambios que se daban en
la poblacion y que fueron alterando € perfil de los Jueces de
Paz.

En los datos que se presentan a continuacion, debe tomarse
en cuenta las marcadas diferencias entre las tres regiones
naturales del Peru. La costa es donde vive méas de la mitad de
la poblacion peruana. Es una region mayoritariamente urbana,
con mayores niveles educativos y menores niveles de pobreza.
La poblacion en su mayoria esta alfabetizada y los idiomas
indigenas son casi desconocidos. La sierra es predo-
minantemente rural y subsiste una fuerte organizacion
comunal. Los idiomas quechua y aymara se mantienen en los
valles mas aislados. En la selva coincide un 10% de poblacién
indigena tradicional, rodeada por un 90% de descendientes de
colonos. La presencia del Estado es mucho més reducida y €l
aislamiento es mayor.

1.Disminucion de la edad de los Jueces de Paz

Contrariamente a lo que se suele pensar, existe una
tendencia a pasar del Juez de Paz tradicional -una persona
mayor gque decide los casos de acuerdo a su experiencia- a
elegir Jueces de Paz mas jévenes, pero que pueden comprender
mejor nuevas situaciones o dar un enfoque diferente a antiguos
problemas.

La edad promedio de los Jueces de Paz ha disminuido. En
1998 un tercio de los Jueces de Paz tenia més de 50 afiostO.
Actuamente, solo se puede encontrar un porcentaje similar en
laregion andina

10 Ardito, Wilfredo; Lovatén, David; Montoya, Yvan y Mérquez, Jaime, Justicia
de Paz. El Otro Poder Judicial, Instituto de Defensa Legal, Lima, 1998, pag.
83.
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Por centaj e de Jueces de Paz mayor es de 50 afios

1998 2000
Costa 30% 20.6%
Sierra 36.6% 34.6%
Selva 28% 25.3%

De esta manera tenemos que, precisamente en las zonas de
la Costa, donde |a esperanza de vida es més alta, la poblacién
prefiere elegir Jueces de Paz més jovenes. Los Jueces de Paz
mayores suelen tener menor instruccidn, especialmente en las
zonas andinas, donde la mayoria solo ha estudiado primaria.
Por lo tanto, eligiendo a una persona més joven se puede
garantizar que tenga mayor nivel educativo, siendo, como
veremos a continuacion, otro criterio importante la formacion
profesional.

Edad y Grado de Educacioén

Edad Primaria Secundaria Superior
De 26 a 35 afios 9.3% 45.7% 45%
De 36 a 50 afios 19.8% 45.9% 34.1%
De 51 a 65 afios 23.9% 40.3% 36.3%
Mayores de 65 afios 43.2% 29.7% 26.9%

La disminucién en la edad de los Jueces de Paz también
tiene consecuencias en cuanto a su nivel de instruccion.
Mientras entre los Jueces menores de 35 afios, apenas €l 9.3%
habia estudiado solamente primaria, este porcentaje se
extiende progresivamente a punto que cas la mitad de los
Jueces de Paz mayores de 65 afios esta en este nivel educativo.
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Esto es propio de la realidad peruana de hace 30 afios, cuando
en | as haciendas que ocupaban las zonas rurales no se permitia
gue los campesinos pudieran contar con escuelas.

Otro dato interesante es que los Jueces de Paz varones son
mayores que las Juezas mujeres. Casi un tercio de los varones
tiene mas de 50 afios, mientras que entre las mujeres €
porcentgje se reduce al 15%. Inclusive no se ha podido
encuestar a ninguna Jueza de Paz mayor de 65 afios, aunque se
han conocido algunas en las actividades de capacitacion.

De esta manera, nuevamente la Justicia de Paz contradice
las tendencias demogréficas, por las cualeslas mujeres son més
longevas que los varones. Nosotros pensamos que las mujeres
de més de 65 afios no son elegidas Juezas de Paz porque su
grado de instruccion probablemente es méas reducido. En
muchos lugares del Perd e analfabetismo femenino se
incrementa proporcionamente ala edad de las mujeres. A estas
limitaciones se une &l hecho que las tradiciones machistas
mantenian a estas mujeres apartadas de |os asuntos comunal es.
Por ello es que no aparece ninguna mujer como Juez de Paz en
la zona andina, que es donde existe el més alto porcentaje de
Jueces de Paz mayores.

Edad delos Jueces de Paz y sexo

Menores de De36a Deb5la Mas de
35 afios 50 afios 65 afos 65 afios
Hombre 19.6% 48% 26.4% 6.2%

Mujer 24.7% 60.2% 15% -
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Si desagregamos estos datos por region, podemos encontrar
que estas diferencias se profundizan, especiamente en lo
referente a los Jueces de Paz mayores de 50 afos.

Edad de los Jueces de Paz y sexo

N ohe . samos 65 o oo
Costa
Hombres 25.2% 52.4% 19.4% 1.9%
Mujeres 28.9% 60.5% 10.5% -
Sierra
Hombres 17.5% 45.4% 27.3% 8.1%
Mujeres 17.8% 60% 22.2% -
Selva
Hombres 21.5% 48.7% 26.4% 3.3%
Mujeres 31.6% 57.9% 5.3% -

Del mismo modo, la edad implica diferencias significativas
en cuanto a los cargos anteriores que los Jueces de Paz han
gjercido, en cuanto alaregion.
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Cargos anterioresdelos Jueces de Paz, segiin su edad
Gobernador  Autoridad  Autoridad Juezde Paz  Varios  Ningin

[Teniente G municipal  Comunal cargos  cargos
Costa
Menosde35 5.7% - 8.6% 36.7% 57% 45.9%
De36a49 4.4% 9.6% 185% 34.9% 18.6% 16.1%

De50a65 3.7% 11.1% 25.9% 25.9% 185% 14.8%

Més de 65 50% 50% 12
Sierra

Menosde35 7.1% 4.6% 30.9% 12.7% 15.5% 29.5%
De36a49 12.1% 8.6% 26.9% 7.7%  30.3% 14.7%
De50a65 9.2% 14.4% 14.4% 84% 42% 11.8%

Mésde65 3.3% 23.3% 3.3% 16.7% 50%  3.3%

Selva

Menosde35 6.1% 6.1% 27.3% 3% 273  30.3%
De36a49 6.8% 13.4% 17.3% 6.8% 26.5% 29.1%
De50a65 21.2% 12.1% 9.1% 6.1% 30.3% 1.2%
Més de 65 - - - - 100% -

Se aprecia que, conforme avanzan los afnos, los Jueces de
Paz han acumulado méas cargos anteriores. La eleccién de
Jueces de Paz jovenes implica personas que no tienen
experiencia como dirigentes, sino el reconocimiento por su
mayor instruccion. Esto explicaria que en la Costa existe un
alto porcentgje de Jueces de Paz jovenes que llevan tiempo

11 se trata de cargos politicos: el Gobernador representa a Presidente de la
Republica en e Distrito; mientras el Teniente cumple esta funcion en un centro
poblado menor.

12 5610 existen dos Jueces de Paz en este rango etario.



2000-2001] Acceso ala Justicia 157

gierciendo el cargo. Probablemente esto se debe a su formacion
legal. Para un abogado que esta comenzando a gercer la
carrera, la Justicia de Paz es una posibilidad de familiarizarse
con la profesion y hacerse conocido.

2. Incremento del niumero de Jueces de Paz
mujeres

Las resoluciones administrativas mencionadas establecian
gue por lo menos e 40% de los candidatos debe ser mujer.
Igualmente sefialaban que dentro de los elegidos -€l Juez de
Paz y sus dos suplentes- por |o menos uno debia ser mujer
también. Estas disposiciones han sido cuestionadas por
implicar una violacién de los derechos de los electores: se
puede dar la posibilidad de que unamujer searechazadapor los
votantes y a pesar de ello, solamente por su condicion
femenina, pase a ser suplente. Se ha criticado también que en
las zonas rurales més aidladas el analfabetismo femenino
mayoritario puede convertir esta norma en impracticable.

Sin embargo, esta norma ha conseguido abrir espacios a
muchas mujeres como Jueces de Paz, especiamente en
aquellos lugares mas cercanos a las zonas rurales. En la zona
andina, € porcentagje llegaa 11.6%, mientras en la Amazonia
al 13%. Inclusive en los distritos judiciales més tradicionales,
como Ayacucho o Huancavelica, donde en 1998 latotalidad de
los Jueces eran varonesl3, ahora tenemos un porcentsje del
10% de mujeres. En lacosta, e porcentgje se haelevado del 10
al 27%. Tomando en cuenta la proporciéon de Jueces de Paz
existente en cada region, podemos decir que en la actualidad el
14% de los Jueces de Paz son mujeres.

Lasvisitas alos Juzgados de Paz nos han permitido apreciar
gue muchas mujeres asumen nominalmente el cargo de Juez de

13 Ardito, Wilfredo, Justicia de Paz..., pag. 81.
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Paz, pero que en la préctica éste es gjercido por un varén: el
padre, el esposo o el secretario. Esto sucede especialmente s
éstos han tenido mayor experiencia como Juez de Paz o0 estan
vinculados a aparato judicial. Sin embargo, muchas mujeres
estan ejerciendo € cargo de manera independiente,
especia mente cuando han tenido alguna experienciade trabajo
aisladas del padre o del esposo (maestras, dirigentes
comunales, comerciantes). De esta manera, una mentalidad
diferente a la tradicional se esta manifestando dentro de la
poblacion rural.

Las mujeres son elegidas por tener un mayor nivel
educativo: e 41.2% de las mujeres encuestadas tiene
educacion superior completa, frente a menos del 20% de los
varones. Laeducacion se convierte en un canal muy importante
para adquirir ascendiente dentro de la comunidad. Del mismo
modo, e 14.7% de las mujeres encuestadas son abogadas,
frente a menos del 4% en el caso de los varones. Un ato
porcentgje de ellas (27.5%) no ha gercido ningun cargo
anteriormente, frente al 17.4% de los varones, pero a haber
sido profesoras gozan del respaldo de la poblacion.

Sin embargo, en muchos otros casos la poblacion esta
aceptando una autoridad femenina, especialmente los jovenes
y las mismas mujeres.

Grado deinstruccion por sexo

Primaria Secundaria Sec. Completa Superior Superior
Incompleta Incompleta

Hombre  22.1% 16.4% 28.6% 11.3% 21.6%

Mujer 7.8% 13.7% 30.4% 6.9% 41.2%
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Paralas mujeres, la educacion se convierte en un canal muy
importante para adquirir ascendiente dentro de la comunidad.
De ahi que muchos padres en las zonas rurales estan
revirtiendo tendencias anteriores y enfatizando la educacién de
sus hijas con la finalidad de que sean méas independientes y
respetadas.

Por ello vemos los contrastes entre hombres y mujeres a
nivel de educacion gque se producen en las regiones donde los
niveles educativos son mas bagjos. lasierray la selva. En esta
tltima el porcentgje de mujeres Jueces de Paz con educacion
superior llega a ser cuatro veces el porcentaje de varones.

Sexo y Grado de Instruccion, segin Regiones

Primaria Secundaria  Secundaria Superior Superior
Incompleta  Completa Incompleta Completa

Costa
Hombres 3.9%  4.9% 27.2% 175%  46.6%
Mujeres  2.6% - 21.1% 105%  65.8%
Serra

Hombres 23.1%  18.9% 27% 9.7% 20.9%

Mujeres 11.1% 22.2% 37.8% 4.4% 24.4%

Selva

Hombres 28.1% 12.4% 36.4%  14.9% 7.4%

Mujeres 105% 21.1% 31.6% 5.3% 31.6%

De igua manera, la proporcion de mujeres se incrementa
conforme se eleva € nivel educativo. Entre los Jueces de Paz
con educacion superior, una de cada cuatro es mujer.
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Sexo de Jueces de Paz con educacién superior

Hombres Mujeres
Costa 65.8% 34.2%
Sierra 87.2% 12.8%
Selva 60% 40%
Total 75.9% 24.1%

En este caso se debe destacar que en la region andina
todavia las mujeres Jueces de Paz son muy pocas, por lo cual
dentro de las que tienen educacion superior la proporcion es
muy reducida. En cambio en la selvala proporcién de mujeres
es mucho maés elevada en la educacion superior (40%) que en
el promedio (13.6%).

Sexo de Jueces de Paz abogados
Hombres Mujeres
Sin estudios de derecho 86.2% 13.2%
Estudiantes 79.2% 20.8%
Abogados 65.1% 34.9%

Puede apreciarse que entre los abogados, més de un tercio
son mujeres, lo cua es evidente en Distritos Judiciales donde
los Jueces de Paz trabagjan en zonas urbanas 0 semiurbanas,
especialmente en la costa (Lambayeque, La Libertad, Ica,
Arequipa, Tacna). Otro dato relacionado esque el 14.7% delas
mujeres encuestadas son abogadas, frente a menos del 4% en
el caso de los varones.
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Un alto porcentgje de las mujeres Jueces de Paz (27.9%) no
ha g ercido ningun cargo anteriormente, frente al 17.5% de los
varones. Sin embargo, en la encuesta de 1998, €l porcentgje es
mucho mayor: 61%, lo cual probablemente encubria cargos
gue las mujeres no habian considerado tan relevantes en el
Comité del Vaso de Leche o el Club de Madres!4. La presente
encuesta nos arroja datos mas realistas a respecto,
considerando que, probablemente, son muchas de las mujeres
abogadas quienes no han gercido ningun cargo. Esinteresante
apreciar que la Justicia de Paz parece ser € cargo estatal que
admite con mayor facilidad la presencia de mujeres, aunque
también sabemos que e numero de Gobernadoras se esta
incrementando.

Car gos anteriores seglin sexo

Gobernador  Autoridad Autoridad Juez dePaz  Varios Ningin

[TenienteG  municipal Comunal cargos cargo
Hombre 9.3% 10.3% 19.1% 12.7% 30.1% 175%
Mujer 3.3% 7.3%  30.8% 16.1% 15.1% 27.9%

Sin embargo, mientras la Gobernadora es escogida por el
Poder Ejecutivo, la poblaciéon estd aceptando una autoridad
femenina, especialmente los jovenes y las mismas mujeres.
Las Juezas de Paz suelen tener un estereotipo de ser més
honestas y firmes que los varones. Se indica, ademés, que no
se emborrachan y que son mas sensibles frente a la violencia
familiar y los casos de alimentos.

Una diferenciacion anivel regiona nos arrojalos siguientes
resultados:

14 Ardito, Wilfredo, Justicia de Paz..., pag. 98.
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Gobernador Autoridad Autoridad Juez de Paz Varios Ninguin
[Teniente G municipal  Comunal cargos cargo

Costa

Hombres 42% 9%  12% 30.4% 16.5% 27.2%

Mujeres 57% 3% 293% 346% 11.1% 16.4%

Sierra

Hombres10.3% 10% 22.6% 9.7% 32.9% 13.4%

Mujeres 22% 133% 289% 4.4% 20% 28.9%

Sdava
Hombres 9.9% 11.6% 14% 58% 32.3% 25.6%
Mujeres - - 36.8% 5.3% 10.5% 47.4%

3. Aumento del nivel educativo

La apertura de la eleccién de Jueces de Paz ha significado
gue €l cargo dgja de ser nombrado por recomendacion del
gobernador o del alcalde, sino que influyen los méritos de la
persona dentro de la comunidad. En muchos casos, se esta
apreciando un cambio en la manera de enfocar la situacion.
También sucede que la poblacion tiende a elegir como Jueces
de Paz a personas que han estudiado y tienen una mayor
formacion desde el punto de vista occidental. El Juez de Paz
tradicional, es decir la persona cuya sabiduria derivaba de su
edad, esta dejando paso a un Juez de Paz moderno, mas joven
e instruido. Estos cambios en los Jueces de Paz revelan
también cambios en la comunidad.
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Nivel educativo de los Jueces de Paz

Primaria Secundaria Sec. Completa Superior  Superior
Incompleta Incompleta

Costa 3.4% 5.5% 25.3% 15.1% 50.7%

Sierra 22.7%  19.4% 27.3% 9.3% 20.6%

Selva 27.8% 13.9% 33.8% 13.2% 10.6%

En la costa, la Justicia de Paz pareceria paulatinamente
quedar en manos de personas con formacion profesional:
65.8% en e afio 2000, frente a 57.2% en 1998.

Deigua manera, tenemos gque en estas nuevas elecciones ha
disminuido en lasierra el porcentaje de Jueces de Paz que sélo
habian estudiado primaria: de 29.4% en 1998 a 22.7% en la
actualidad.

Muchas veces, se aprecia esto en €l caso de las mujeres:
ellastienen un nivel educativo muy superior al promedio delos
Jueces de Paz varones. Esto revela que cuando una persona
tiene una educacion superior, la poblacion esta dispuesta a
confiar en ella. De igual forma, cuando se elige a una persona
que lleva poco tiempo en la comunidad, ésta generalmente
tiene instruccioén superior y ha residido mucho tiempo en una
ciudad grande.

Finalmente, aungue la poblacion no esta obligada a elegir a
una persona con estudios de derecho, en la costa un 41.4% de
los Jueces de Paz han seguido esta carrera y un 26.7% son
abogados. De esta manera, podria sefialarse que en una region
mas urbanizada como la costa, la poblacion tiene mayor interés
por una solucion técnica a sus problemas, antes que los
mecanismos tradicionales de persuasion.
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4. Trayectoria comunitaria

Una comparacion con los datos obtenidos en 199815 nos
arroja resultados importantes, que revelan que en la nueva
eleccidn hasido muy importante la trayectoriadel Juez de Paz.
Nosotros consideramos que esto se debe a que anteriormente
los Jueces de Paz eran designados por la Corte Superior, tanto
en la costa como en algunos centros urbanos de la sierra. El
nuevo procedimiento de eleccion habria entonces demo-
cratizado €l cargo, inclusive en la costa.

Jueces que no han gercido cargos anteriores

1998 2000
Costa 52.2% 23.3%
Menos de 35 58% 45.9%
De 36 a49 56% 16.1%
De 50 a65 42% 14.8%
Més de 65 18% 50%16
Sierra 24.6% 15.4%
Menos de 35 35% 29.5%
De 36 a49 23% 14.7%
De 50 a65 21% 11.8%
Més de 65 12.9% 3.3%
Selva 40% 26.5%
Menos de 35 52% 30.3%
De 36 a49 33% 29.1%
De 50 a 65 41% 21.2%

Més de 65 - -

15 Ardito, Wilfredo, Justicia de Paz..., pag. 97.
16 5610 existen dos Jueces de Paz en este rango etario.
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Jueces de Paz que han tenido varios car gos

1998 2000
Costa 6% 14.4%
Sierra 17% 31.5%
Selva 6.25% 29.8%

De esta forma, parece ser que la poblacién estd buscando
combinar en los nuevos Jueces de Paz tanto su desempefio en
la vida comunal, como su preparacion. Esto puede permitir
plantear una perspectiva sumamente positiva a futuro. De
hecho, las visitas a los nuevos Jueces de Paz nos revelan que,
en general, las autoridades comunales tienen una mayor
preparacion educativa, por 1o que, cuando llegan a cargo de
Jueces de Paz, la comunidad ha podido apreciar su desempefio
en ambos aspectos.

5. Mejor manejo de las normas

Las diversas actividades de capacitacion han generado en
los Jueces de Paz un meor conocimiento de la legislacion
peruana en las materias que mas polémica pueden generar con
las practicas tradicionales, como son el tratamiento a casos de
alimentos, la violencia familiar o las violaciones.

Un creciente nUmero de Jueces de Paz ha asumido como
parte de sus funciones la posibilidad de sentenciar, lo cud
revela que se rompe el estereotipo tradicional del Juez
conciliador. Més allade lavoluntad de | as partes, €l Juez puede
plantear sus propios criterios.

Este conocimiento se aprecia muchas veces en las actas de
conciliacion, donde crecientemente el Juez de Paz aplica las
normas estatales que sancionan a los agresores. De igual
forma, se aprecia que no solo se conoce mejor la normatividad,
sino que se comprende mejor la problematica.
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En e &mbito de la violenciafamiliar, los Jueces de Paz que
han asistido a sesiones de capacitacion suelen buscar
diferentes alternativas ala conciliacion. Su accionar no se basa
en pedir ala victima que perdone a su esposo, Sino en buscar
evitar que se reanude la violencia. Estos Jueces de Paz llegan a
disponer que &l agresor abandone €l hogar conyugal o inclusive
gue sea detenido, siguiendo las disposiciones de la Ley 26260
o Ley de Proteccion contrala Violencia Familiar. Cabe sefialar
gue hemos encontrado estas actitudes, inclusive, en Jueces de
Paz que pertenecen a una poblacion nativa amazonica, pero
gue han recibido una capacitacion especia en la materia. En
muchos otros lugares, la norma es citada con frecuencia por €l
Juez de Paz.

De la misma manera, encontramos gue aparece en las actas
de conciliacion una cldusula por la cual se sanciona a agresor
con diversas penalidades en caso de reincidencia. Las
sanciones van desde una multa en favor de la comunidad o de
la victima, hasta la detencién o la denuncia a la autoridad
superior. Es importante el contraste respecto a las actas mas
tradicionales en las cuales se reflgjaba la voluntad del Juez de
obligar a la victima a perdonar a agresor e inclusive se
indicaban las obligaciones que debia cumplir -obediencia a
cumplir los deberes domésticos- para no ser maltratada.
Todavia se da este tipo de actas en muchas zonas andinas
aisladas, pero nosotros apreciamos que los Jueces de Paz cada
vez son méas conscientes de que no es su funcion €
mantenimiento de roles tradicionales.

IV.Mecanismos de coordinaciéon

La coexistencia de la Justicia de Paz con una serie de
autoridades comunales podria llevar a una serie de conflictos
de competencia. Tedricamente, dos litigantes podrian acudir a
una instancia diferente, eligiendo no necesariamente la més
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imparcial, sino la que puede favorecerlos méas. Generalmente
existen acuerdos técitos por los que diversas materias son
apreciadas por €l Juez de Paz o por |as autoridades comunales.
Estos acuerdos dependen muchas veces de las relaciones
personales que se establezcan a interior de la comunidad. Sin
embargo, la formacion en derechos humanos puede ser un
factor que genere una nueva division en cuanto a la
competencia.

1. Coexistencia de ambas instancias

En estos casos, las autoridades comunales resuelven los
conflictos que amenazan laarmoniainternay que no han sido
previstos por las normas estatales, como € adulterio o €
incumplimiento de las tareas comunales; mientras el Juez de
Paz resuelve aguell os asuntos que son de su competencia legal
como alimentos, deudas y atiende tramites notariales. Otra
division de competencia es que las autoridades comunales
concentran su labor en problemas en que los involucrados
pertenecen a la comunidad; mientras que las personas que
vienen de fuera, prefieren acudir al Juez de Paz. En lugares
apartados de las zonas andinas y amazodnicas es bastante
frecuente que el Juez exceda sus atribuciones legales, por la
necesidad de las partes.

Es bastante frecuente que esta divisién incluya mecanismos
de colaboracién: las autoridades comunales pueden remitir al
Juez de Paz algunos casos que consideran complejos o acuden
también a las audiencias de conciliacion. Pueden también
comprometerse arealizar el seguimiento de los acuerdos a que
Ileguen las partes o las sentencias del Juez de Paz. Cuando éste
dispone una sancion legal, como la prestacion de servicios
comunitarios, suele hacerse de acuerdo a lo dispuesto por las
autoridades comunales.
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En los lugares més tradicionales, como |los departamentos
como Huancavelica y Puno, la presencia de los padrinos de
matrimonio es fundamental para cualquier conciliacién
respecto a problemas conyugales. Por gemplo, en un acta
sobre violenciafamiliar en un Juzgado de Paz de Huancavelica
se advierte que la conciliacion no podia realizarse porque no
estaban presentes |los padrinos. En otros casos, se indica que
en caso de incumplimiento, los padrinos aplicaran unasancién
dréstica, lo cua probablemente hace referencia a castigos
corporales.

La Justicia de Paz también puede convertirse en un
mecanismo para que determinadas précticas y valores
comunales puedan imponerse a una persona que reside
temporal mente en la comunidad.

2. Juez de Paz como organo jurisdiccional con
criterios culturales

En algunas zonas las autoridades comunales solamente
asumen latarea productivay larepresentacion de la comunidad
ante las autoridades estatales, delegando todos los asuntos
privados a Juez de Paz. Esto sucede especialmente cuando la
comunidad estd més desarrollada econdmicamente; hasta
convertirse en distrito es que aparecen autoridades rentadas por
el gobierno (alcaldes, regidores, gobernadores). Las funciones
judiciales pasan a tener un carécter mas especializado. Esta
delegacion de funciones implica que el Juez de Paz asume
también como su competencia problemas que no estan
previstos por la norma. Son conocidas las denuncias por
brujeria, los casos de matrimonios forzadosy adulterio. El Juez
toma su decision de acuerdo a los valores comunales y es
claramente un representante de éstos.

En los Jueces de Paz que funcionan dentro de la poblacion
nativa amazonica se asume conscientemente que €l rol del Juez
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es el de promover losintereses del grupo nativo, incluyendo la
identidad y la cultura. Por lo tanto, muchos de los Jueces de
Paz nativos se basan en el derecho consuetudinario para tomar
decisionesy esto también es o que se espera de ellos: tenemos
un Juez de Paz aguaruna gque enfrenta un problema de bigamia.
En otro caso, se realiza una conciliacién por un caso de
brujeria.

Sin embargo, insistimos en que también en muchas otras
decisiones sobre aspectos que son de su competencia, € Juez
de Paz esta siguiendo los patrones culturales tradicionales de
forma inconsciente, como en los casos de violacién, violencia
familiar o relaciones prematrimoniales. Los criterios entre
problemas publicos y privados son distintos de aquellos
manejados por e Poder Judicial, a punto que delitos como la
violacién o una agresion seria pueden ser conciliados.

En muchos lugares, el Juez de Paz centraliza las facultades
guelaley leindica, lacompetenciatradicional delacomunidad
y la competencia de otras instancias judiciaes, a las cuales,
debido ala distancia, la poblacion no puede acudir.

3. Jueces de Paz con actitudes legalistas

En algunos lugares donde existe una delegacion técita de la
comunidad al Juez de Paz, éste ha asumido los problemas de
manera sumamente legalista. Esto puede pasar porque el Juez
tiene algun tipo de formacion juridica, porque siente cierto
desdén por las tradiciones comunales o porgque en los cursos de
capacitacion ha sido amenazado por los magistrados de la
Corte Superior con ser sancionado por prevaricato, si es que no
aplica la ley. En la zona amazonica, ademas, € Juez de Paz
suele pertenecer a grupo de los colonos y tiene muchos
prejuicios haciala poblacion nativa. Muchos Jueces de Paz han
sido criticados porque parecen actuar seguin los intereses de su
sector social.
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En estos casos, € Juez de Paz se muestra mucho mas rigido
gue un magistrado formal, pues desconoce la diferencia entre
dolo y culpa, los limites de la legitima defensa, e error
culturalmente condicionado o los derechos de la victima.

Estos Jueces de Paz asumen, ademds, que no pueden
sentenciar y, cuando no consiguen una conciliacion efectiva,
terminan por abstenerse de tomar una decision y remitir el caso
aunainstancia superior.

Estasituacién puede llevar a que muchos problemas que se
podrian resolver dentro de la comunidad sean llevados ante €l
Juez de Paz, quien a su vez, s no consigue llegar a una
conciliacion, losremite al Fiscal Provincial o el Juez Mixto. De
esta manera, la poblacién pierde el control sobre situaciones
gue podrian ser resueltas a nivel local, y muchas veces, dadala
inaccesibilidad de las autoridades estatales, el problema no se
soluciona.

Sin embargo, este fendmeno puede ser intencional cuando la
poblacion considera que la persona ha cometido una falta muy
grave; es posible que se asuma que ya no existe la posibilidad
de rehabilitarlo y que la convivencia con esta persona es
imposible. Por elo es que se busca una respuesta de la
administracion de justicia estatal. De estaforma, la carcel o el
simpletraslado alaciudad, cumplen con lafuncién de proteger
ala comunidad de esta persona.

4. Subordinacion del Juez de Paz

En algunos lugares de Cajamarca, la ronda campesina
surgié para enfrentar la figura del Juez de Paz, corrupto y
vinculado alos podereslocales. Actuamente, €l Juez de Paz es
un cargo neutralizado que se mantiene de forma nominal,
estando subordinado a la autoridad de la ronda campesina. El
Juez de Paz es parte de la ronda campesina y acata sus
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decisiones. Muchas veces su funcion se limita a los tramites
notariales.

Sin embargo, esta subordinacion del Juez de Paz puede ser
mas peligrosa en lugares como Cuzco y Ayacucho donde
existen Comités de Autodefensa, y organizaciones de
campesinos formadas por las Fuerzas Armadas para la lucha
contra la subversion. Los Comités no representan la voluntad
de la poblacion y no fueron creados para administrar justicia.
En la préctica, se sabe que algunos pobladores acuden a ellos
para resolver conflictos. Han sido denunciados por tomar
decisiones arbitrarias, contrarias alos derechos fundamentales
y alajusticiay, a mismo tiempo, se sabe que € Juez de Paz
las acata por considerar que es la opinién de la fuerza. Cabe
sefidar que se trata de zonas donde existe una marcada
tradicion autoritaria, que posteriormente se vio reforzada
durante los afios de laviolencia. Se trata de una administracion
de justicia basada en € castigo y no en la conciliacion. La
autoridad no recoge la voluntad general, sino que la impone,
muchas veces a base de la violencia. Existen muy pocas
instancias que realizan actividades de capacitacion con los
Comités de Autodefensa.

5. Juez de Paz y derechos humanos

En los Ultimos afos, las actividades de capacitacion
realizadas con Jueces de Paz y autoridades comunales han
dado lugar a una tendencia distinta en la toma de decisiones y
resolucion de conflictos. Han surgido criterios nuevos gque se
basan en la situacion de la victima, la problematica de
violencia familiar, y en una interpretacion finalista de la
justicia.

En estos casos, tenemos Jueces de Paz que adoptan criterios
distintos tanto a la mentalidad tradicional, como a la
mentalidad legalista; por ejemplo, al no imponer una
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reconciliacion a una victima de violencia familiar, sino a
procurar la sancion del agresor 0 asegurar la proteccion de la
victima. Es posible que en algunos casos exista un conflicto
entre los valores que € Juez de Paz desea preservar y aquellos
gue la comunidad mantiene. El conflicto puede manifestarse,
por gjemplo, si se pretende aplicar castigos corporales a un
adlltero o un ladron. No tenemos datos de Jueces de Paz que
hayan intervenido para impedir estas sanciones.

Sin embargo, cabe sefialar que en las comunidades mismas
pueden estar produciéndose fendmenos nuevos, especialmente
en cuanto a una mayor autonomia de la mujer y una blsqueda
de reafirmar sus derechos. Es posible que laintegridad fisica -
como un valor- esté siendo aprendido actualmente por muchas
personas dentro de la poblacion andina, siendo un concepto
gue no existia hace unos afos.

La educacion, la urbanizacion y la migracion pueden estar
modificando también las decisiones de las autoridades
comunales. Especialmente, en las rondas campesinas se ha
advertido unatendenciamas visible en relacion a degjar de lado
sanciones corporales y priorizar otras formas de resolver
conflictos. Por esto, generalmente no es posible acusar a las
rondas campesinas de delitos o faltas, como no sea, de manera
genérica, por usurpacion de justicia.

Conclusiones

En agunas comunidades campesinas de las zonas altas del
Cuzco, lamadrugada del Viernes Santo, los nifios son azotados
por sus padres. Anteriormente tenia unajustificacion religiosa,
pero actualmente parece ser un mecanismo de sancién por las
faltas que & nifio pudo haber cometido durante el afio. En todo
caso, esta practica, que antes estaba extendida por todalasierra
sur, se mantiene todavia sin que las autoridades estatales o
comunales pretendan denunciarla. De esta forma, podemos
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apreciar como las culturas tradicionales presentan précticas
contra los derechos de la persona y la Justicia de Paz todavia
no esta interviniendo.

Sin embargo, es posible que en los Ultimos afios estas
précticas vayan desapareciendo por diversas influencias. No
debe subestimarse & impacto que la educacion en derechos
humanos puede tener en la poblacion, pero también todo el
sistema educativo, que aungue sea conservador, genera un
incremento en la conciencia individual, y por lo tanto, el
cuestionamiento de una serie de practicas. De alguna manera
muchos nuevos Jueces de Paz suelen representar esos deseos
de cambio de la poblacion.

La eleccion de Jueces de Paz més jovenes suele implicar
que también tengan un mayor nivel educativo. Se trata de
Jueces de Paz que pueden haber salido de su comunidad
tempora mente con fines de estudio, pero que han regresado y
se han incorporado alavidacomunal participando en unaserie
de cargos. De esta manera, comparten criterios comunales
como la necesidad de la armonia interna, junto con
planteamientos basados en los derechos individuales, que
pueden haber conocido en su formacién. Muchas veces, estos
no son contenidos aprendidos en forma académica, Sino
criterios que se van aprehendiendo por la propia existencia en
unarealidad urbana.

La eleccion de mujeres para gjercer este cargo representa
una ruptura con las posiciones que excluian alas mujeres de la
vida publica y les daban un rol subordinado. Las mujeres
suelen tener una actitud maés abierta frente a problemas como
la violencia familiar y alimentos. De esta forma, los derechos
de lamujer y de nifios y nifias, pasan a ser tomados en cuenta
al momento de promover una conciliacion o sentenciar.

Existen multiples realidades en e mundo rura alas cuales
las normas estatales no pueden regular, desde el uso de los
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pastos hasta los derechos de los entenados. Relaciones no
reconocidas por el Estado pueden ser fundamentales para
generar obligaciones, como el compadrazgo y |a reciprocidad
andina. Esfundamental que los Jueces de Paz respondan aellas
de acuerdo a los criterios comunales. Al mismo tiempo,
asumiendo que las culturas no son realidades impenetrables y
gue el cambio cultural es una realidad constante, debe
admitirse que los Jueces de Paz pueden incorporar un criterio
de derechos humanos a las decisiones que adopten. Derechos
como lavida, la integridad fisica, lasalud y la dignidad de la
persona, son algunos que con mayor prioridad deben ser
salvaguardados. Las acciones educativas que se impartan
desde el Estado y los organismos no gubernamentales deben ir
en esa linea, sin caer en e temor de introducir una
modificacion cultural, pues éstas son parte de la vida humana.
De hecho, cada vez mas Jueces de Paz estan tomando
decisiones con esas caracteristicas y sdlo requieren de mayor
capacitacion para reforzar sus propias intuiciones. De esta
forma, otros mecanismos comunales de administracion de
justicia podran incorporar este criterio a sus decisiones, por la
influencia de |os Jueces de Paz.






EL AMPARO COMO GARANTIA
PARA EL ACCESO A LA JUSTICIA
Y PROTECCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS EN LA
JURISDICCION CONSTITUCIONAL
GUATEMALTECA

Manuel de Jeslis Mgjicanos Jiménez *

Introduccién

Con motivo de haber asistido como participante a XVIII
Curso Interdisciplinario de Derechos Humanos celebrado en la
ciudad de San José, Costa Rica, del 31 dejulio al 11 de agosto
de 2000, tuve la oportunidad de profundizar conocimientos
sobre un tema que por mi labor como asesor del tribunal
constitucional guatemalteco resulta ser importante. Este tema
es €l de acceso a la justicia, gje temético considerado por los
organizadores de dicho curso desde una perspectiva integral
que representa la posibilidad efectiva de una persona, de
recurrir a sistemas, mecanismos e instancias para la
determinacién de derechos y resolucién de conflictos.

Por la oportunidad de haber participado en dicho cursoy los
valiosos conocimientos adquiridos en él, sobre todo en dos
cdtedras que tuvieron lugar € dia 1 de agosto de 2000
(Proteccion Nacional de los Derechos Humanos y la
Jurisdiccion Constitucional, brillantemente impartidas por los
destacados juristas Allan Brewer-Carias y Rodolfo Piza
Escalante, a quien personalmente considero un auténtico

* Abogado y notario guatemalteco, asesor de la magistratura de la Corte de
Constitucionalidad de Guatemala.
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maestro del sentimiento constitucional) surgié en mi mente
el interés por analizar, aunque de forma breve, el apasionante
tema del amparo, y abordarlo en este trabajo, no tanto como
una garantia constitucional, sino como un derecho inherente a
la persona, que desde la entrada en vigencia de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, ha venido a ser utilizado
como un instrumento juridico con e que se garantiza la
posibilidad efectiva de acceder a un sistema jurisdiccional
especializado, a efecto de que, de esa jurisdiccion se emane un
fallo en e cua se prevenga una violacién por amenaza
inminente de un derecho fundamental, o bien, se restaure €l
goce de este tipo de derechos cuando éstos han sido afectados
por actos del poder publico.

De esa cuenta, este ensayo se inicia analizando la
importancia que ha tenido € amparo en e sistema
interamericano de proteccion de derechos humanos,
sustentdndose que el derecho a la proteccién judicial debe ser
plasmado en las legislaciones de |os Estados Parte de la citada
Convencion, como un derecho cuya positividad debe ser
palpable, es decir, que para que pueda entenderse que existe €
derecho a solicitar amparo, éste debe ser un procedimiento
efectivo contra actos que amenacen causar una violacion o
violen un derecho fundamental garantizado, no sélo en las
Constituciones de dichos estados, sino también en la
Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,
y distintos tratados internacionales suscritos y ratificados por
éstos.

Aungue brevemente, se comentan, por su importancia para
una mejor comprension del objeto del amparo en el ambito de
la legislacion interna guatemalteca, tres presupuestos de
procedibilidad de la accion de amparo: la definitividad del acto
reclamado, la oportunidad (temporaneidad) de la presentacion
de la accién del amparo, y la legitimacion para solicitar la
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proteccion de este ingtituto. ES importante aclarar que €l
segundo de éstos opera Unicamente en procedimientos
judicidles y administrativos, cuando €l afectado ha tenido
oportunidad plena de hacer valer las impugnaciones que,
conforme a principio juridico del debido proceso, pudieran
haber reparado la situacion juridica afectada sin necesidad de
acudirse a la proteccion constitucional del amparo. Ello en
atencion a carécter subsidiario y extraordinario que se le
atribuye al amparo en la ley que regula la materia en
Guatemala (Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de
Constitucionalidad) y lajurisprudencia emanada por € tribunal
constitucional guatemalteco, de obligada observancia
conforme el articulo 43 de dicha ley.

Determinados dichos aspectos, se realiza un breve andisis
de laregulacién del amparo en lalegislacion guatemalteca con
el objeto de determinar que, siguiendo unatendencia que existe
en muchos paises |atinoamericanos, la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala concibe a amparo como una
garantia de la vigencia y positividad de los derechos
consagrados en dicho cuerpo legal, con excepcion de aquellos
protegidos por otro tipo de mecaniSmos O acciones
constitucionales (como lo es €l derecho a lalibertad protegido
por el hébeas corpus o exhibicién personal).

Finalmente, en e ensayo se comentan tres fallos recientes
dictados por la Corte de Constitucionalidad de Guatemala, en
los cuales se evidencia que en este pais existe € derecho ala
proteccion judicia de derechos fundamentales por medio del
amparo, y que éste puede ser viable cuando se utiliza
correctamente, aparte de evidenciar que € tribuna
constitucional, en su mas reciente jurisprudencia, muestra una
marcadatendencia proteccionistaa respetoy lavigenciadelos
derechos humanos. El ensayo, més que una investigacion
doctrinaria, contiene la opinién personal del autor en el sentido
de gue en Guatemala resulta viable y puede ser efectivo,
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dependiendo de laformaen que se gjerza, el derecho asolicitar
amparo contra amenaza de violacion o violacion propiamente
de derechos fundamental es.

Considero que el andlisis realizado en este ensayo, por su
brevedad, no puede agotar el tema del amparo en Guatemalay
la evolucion proteccionista que ha tenido Ultimamente en este
pais, pero abre la puerta para que este tema pueda estar
presente en futuras agendas de foros o investigaciones en las
gue corresponda analizar la problemética de la efectividad que
debe tener un adecuado acceso a la judticia, en un régimen
democratico y de derecho, como el que se pretende instaurar en
Guatemala, y que, por razones totalmente gienas a la buena
voluntad de personas e instituciones hondamente demo-
créticas, no se halogrado consolidar en plenitud.

Acceso a la Justicia Constitucional

Previo aabordar el temadel derecho asolicitar la proteccion
judicial de derechos fundamentales mediante el amparo, no
puede dejarse de tocar -aunque de manera somera- €l tema del
acceso a la judticia constitucional. Sobre tal aspecto, la
evolucién de lajusticia constitucional centroamericana marca
una progresiva ampliacion de las modalidades de defensa de la
Constitucion y de los derechosy libertades en ellareconocidos.
En Centroamérica se le concibe ya como una jurisdiccion
especidlizada que esta llamada a proteger a un creciente
numero de derechosy libertades fundamentales. Por €ello, cabe
la afirmacion de que en la medida que €l acceso a la justicia
constitucional vaya siendo méas permisible, cobra singular
importancia la regulacion del derecho a solicitar la proteccion
judicial de derechos por medio de la accion de amparo.
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El tratadista Carlos Ayala Coraol indica que e surgimiento
del amparo propiamente en e ambito del Derecho
Constitucional Latinoamericano, fue concebido inicialmente
como un instituto encaminado ala proteccion de derechos cuya
transformacion inicia desde 1948 con la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre y la
Declaracion Universal de Derechos Humanos, y alcanza su
punto culminante en la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos de 1969 (“La Convencién’ en lo sucesivo del
presente ensayo) al ser consagrado como un derecho humano
gue le asiste a toda persona, para que en la legislacion de su
pais esté regulado un recurso (0 accién como en e caso
guatemalteco) “sencillo, rpido y en definitiva efectivo, que la
‘ampare’ ante jueces o tribunal es competentes, contra actos que
violen sus derechos fundamentales reconocidos por la
Constitucion, la ley, o los propios instrumentos interna-
cionales’ 2.

La consagracion de este derecho ha sido lo que ha
posibilitado € acceso a la justicia congtitucional o a la
jurisdicciéon congtitucional. Por ello, no sorprende que la
litigiosidad constitucional sea abundante y creciente en
Centroamérica3, ya que es perfectamente previsible que un
litigante que sepa que s le asiste e derecho a la proteccion
judicia por via de amparo, haga uso de este derecho, muchas
veces en forma desmedida, cuando considere que en instancias

1 Ayala Corao, Carlos, Del Amparo Constitucional al Amparo Interamericano
como Ingtitutos para la Proteccion de los Derechos Humanos, Instituto
Interamericano de Derechos Humanos - Editorial Juridica Venezolana,
Caracas/San José, 1998. pag. 19.

2 paa d efecto puede consultarse e informe: Acceso a la Justicia en
Centroamerica, Justicia Constitucional, Capitulo | : “Descripcién de laJusticia
Constitucional en Centroamérica’. Preparado por el Proyecto Regiona de
Justicia del Programa de las Naciones Unidas para e Desarrollo (PNUD).
Cuadros 11, 12y 13, pags. 39 a41.

3 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Opinion Consultiva OC-8/87 del
30 de enero de 1987, El hdbeas corpus bajo suspension de garantias, parrs. 33
y 42.



180 Revista |IDH [Vol.32-33

judiciales o administrativas se le hayan violado derechos
fundamentales por actos emanados de una autoridad.

El acceso aeste tipo de justicia por medio del amparo, lejos
de verse restringido, se ve ampliado en sistemas consti-
tucionales como e guatemalteco, en el cual, a regular que no
existe @mbito que no sea susceptible de amparo, incentivaala
utilizacion de la justicia constitucional, inclusive en casos
concretos en los que no se justifica e demandar |a proteccion
judicial.

Tomando como base lo anterior, se afirma en este ensayo
gue en Guatemala, por la regulacion propia del amparo
establecida en e articulo 265 de la Constitucion de la
Republica (a la que me referiré Unicamente como “La
Constitucion” en lo sucesivo) se garantiza constitucionalmente
el derecho de una persona a acceder a la jurisdiccion
constitucional en demanda de proteccién de sus derechos
fundamentales.

El amparo en el sistema interamericano de
proteccion de los derechos humanos

En e dmbito del sistema interamericano de proteccion de
los derechos humanos, el amparo reviste gran importancia
cuando se aborda el tema del agotamiento de recursos a que se
refiere el articulo 46. 1. @) de la Convencion Americana. En
efecto, de acuerdo con esta disposicién, para que una denuncia
de violacion de derechos humanos sea admitidaen la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, deben haberse
“interpuesto y agotado los recursos de la jurisdiccion interna”’
dentro de los cuales, conforme la doctrina que recogen los
articulos 1, 2 y 25 de la Convencién, en congruencia con el
principio de derecho internacional de los tratados del pacta
sunt servanda, debe existir regulado e procedimiento para
solicitar amparo, ya sea como un recurso 0 como una accion
propiamente.
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La Convencion reconoce en € articulo 25.1. € derecho que
toda personatiene

a un recurso sencillo y rgpido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces y tribunales competentes, que la
ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales
reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente
Convencién, alin cuando tal violacion sea cometida por
personas que actlien en el gercicio de sus funciones oficiales.

El alcance de este derecho ha sido definido en la
jurisprudencia internacional de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos como una garantia judicial de carécter
indispensable, y por ello, segin dicha jurisprudencia, €l
derecho a solicitar la proteccion judicial por medio del amparo
constituye un derecho cuyo gercicio, de acuerdo con la
regulacion convencional precitada, no puede ser suspendido, ni
siquiera bajo estados de excepcion.

En ese sentido, la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, a analizar € texto de articulo citado
precedentemente, ha dicho que:

El texto citado es una disposicion de carécter general que
recoge la ingtitucion procesal del amparo, entendido como el
procedimiento judicial sencillo y breve que tiene por objeto la
tutela de todos | os derechos reconocidos por |as constituciones
y leyes de los Estados Partes y por la Convencion.

y, por ello “los procedimientos de ... amparo son de aguellas
garantias judiciales indispensables para |a proteccion de varios
derechos cuya suspension esta vedada por € articulo 27.2 [ la
Convencion] y que sirven, ademés, para preservar la legalidad
en una sociedad democrética’4. Coincidiendo con la
afirmacion que se ha venido sustentando en este ensayo, la
citada Corte ha dicho en jurisprudencia consistente que

4 Pparte resolutiva de la Opinién Consultiva OC-9/87 del 6 de octubre de 1987,
Garantias Judiciales en Estados de Emergencia, Serie A, No. 9.
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deben considerarse como garantias judiciales indis-pensables
no susceptibles de suspension, segun lo establecido en €
articulo 27.2 de la Convencion, el amparo o cualquier otro
recurso efectivo ante los jueces o tribunales competentes (art.
25.1), destinado a garantizar € respeto a los derechos y
libertades cuya suspension no estd autorizada por la misma
Convenci6n®.

Ademas dedllo, lajurisprudencia de la Corte en mencion ha
puntualizado la primordial importancia de la efectividad del
derecho de solicitar amparo, cuando ha opinado que

lainexistencia de un recurso efectivo contra las violaciones a
los derechos reconocidos en la Convencion constituye una
transgresién de la misma por € Estado Parte en e cua
semejante situaciéon tenga lugar. En ese sentido debe
subrayarse que para que tal recurso exista, ho basta con que
esté previsto en la Constitucion o la ley o con que sea
formalmente admisible, sino que se requiere que sea
realmente idéneo para establecer si se ha incurrido en una
violacion alos derechos humanos y proveer |0 necesario para
remediarla®.

Siguiendo dicha tendencia, Guatemala regul6 el derecho a
solicitar la proteccion judicia contra la violacion de derechos
fundamentales por medio del amparo en la Constitucion de
1985, la cual, en su articulo 265 establece que:

Se instituye € amparo con € fin de proteger a las personas
contra las amenazas de violaciones a sus derechos o para
restaurar €l imperio de los mismos cuando laviolacion hubiere
ocurrido. No hay dmbito que no sea susceptible de amparo, y
procedera siempre que | os actos, resoluciones, disposiciones o

Opinién Consultiva OC-9/87, parr. 24.

Similar redaccion tiene el articulo 8 de la Ley de Amparo, Exhibicién Personal
y de Constitucionalidad, cuerpo normativo de carécter constitucional que en
Guatemala regula todo lo relativo a planteamiento, tramite y resolucién de la
accion de amparo.
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leyes de autoridad lleven implicitos una amenaza, restriccion
o0 violaciéon a los derechos que la Congtitucion y las leyes
garantizan’.

Instituyéndolo, mas como una accion constitucional que
como un recurso procesal, atendiendo a su naturaleza
extraordinariay subsidiaria.

La observancia de dicha tendencia por parte del legislador
constituyente guatemalteco resulta ser también un efecto
propio de regulacion contenida en la Constitucion, la cud,
congruente con lo dispuesto en la misma, especialmente en sus
articulos 44 y 468, concede rango constitucional al derecho al
amparo y a la regulacion del gercicio de este derecho por
medio de unaley constituciona (laLey de Amparo, Exhibicion
Personal y de Constitucionalidad); de ahi que laimportanciade
esa regulacién (que como se ha venido afirmando, debe ser con
tendencia garantista, y, sobre todo, revestida de efectividad)
trasladada a campo del sistema interamericano de proteccion
de los derechos humanos, especialmente a tema del
agotamiento de recursos internos, es la que advierte el autor
Ayaa Corao, a afirmar que:

Cuando las violaciones a los derechos humanos no son
reparadas por los mecanismos de Derecho Interno, como
pueden ser en muchos casos los diversos instrumentos de
amparo y hébeas corpus, la jurisdiccion nacional debe
considerarse agotada, y en consecuencia, se habilita la
jurisdiccién internacional de los derechos humanos®.

7 Los cuaes, en ese orden, establecen que “Los derechos y garantias que otorga
la Constitucion no excluyen otros que, aunque no figuren expresamente en €lla,
son inherentes a la persona humana’, y “ Se establece el principio general de
que en materia de derechos humanos los tratados y convenciones aceptados y
ratificados por Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho interno”.

8 Ayala Corao, Carlos, Del Amparo Constitucional al Amparo Interamericano...,
pag. 76.

9 Expediente 30-2000. 31 de octubre del afio 2000.
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De ahi que, partiendo de una obligacién que impone la
Convencion al Estado de Guatemala, €l derecho ala proteccion
judicial por medio del amparo, debe ser un derecho cuyo
gercicio sea sencillo, rgpido, pero ante todo efectivo, en €
evento de suscitarse una actuacion de autoridad que contenga
implicita una probable violacion de derechos fundamentales,
con € objeto de que, de concurrir esta violacion, pueda
resolverse favorablemente para e afectado en e ambito
juridico interno de un Estado, y evitar con ello el trasladar su
solucion y reparacion a ambito internacional .

Estal la preponderancia de esta obligacion y €l respeto que
debe tenerse de las normas de la Convencion, que la Corte de
Constitucionalidad de Guatemala, en fallo reciente dictado por
el planteamiento de una accién de amparo promovida por una
persona condenada a la pena de muerte por e delito de
secuestrol9, resolvié que

la cuestion adespejar esladeterminacion del rango o jerarquia
gue la Convencién Americana sobre Derechos Humanos tiene
en relacion con el Codigo Penal. En efecto, en razén de lo
dispuesto en € articulo 46 de la Constitucién, se reconoce
preeminencia del Pacto sobre la legislacion ordinaria en tanto
el asunto sobre el que verse la controversia fuere materia de
“derechos humanos’. Dicha Convencion... es anterior a la
vigencia de la Congtitucion Politica de la Republica, por lo
gue paralosfines de este andlisis, operalapresuncién legal de
gque los legisladores constituyentes emitieron el principio
contenido en el citado articulo 46 sabiendo sus alcances con

10 para los efectos de este ensayo resulta también importante la inicia
consideracion con la que inicia la parte considerativa de dicha sentencia, en la
cual, la Corte de Constitucionalidad considera que “La clave de la proteccion
constitucional de amparo es la interdiccion de la arbitrariedad. Incurre en
arbitrariedad la autoridad judicial que frente a un problema de eleccion del
precepto, opta por la de menor fuerza normativa. Concierne, entonces, a la
justicia constitucional la reparacion del agravio que pueda resultar a derechos
fundamentales de la persona derivados de la aplicacion indebida de una norma
sujeta a la preeminencia o supremacia de la norma garantista’.
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respecto a la citada Convencion..., siendo el caso de que por
virtud del amparo impetrado esta Corte de Constitucionalidad
es la que debe decidir [sobre la procedencia de la imposicion
de la pena de muerte] su fallo y habria de tomar en cuenta la
normativa enunciada en armonia con su funcion esencial de
defensa del orden constitucional..., resulta que € acto
reclamado... viol 6 los derechos del postulante por inaplicacion
prevalente del articulo 4 numeral 2 in fine de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos..., por lo anterior, es
procedente otorgar e amparo solicitadoll.

El amparo en el ambito constitucional guatemalteco

En el ambito juridico constitucional guatemalteco €l
derecho a amparo esta regulado en e articulo 265 de la
Constitucion. Este derecho, a decir del autor nacional Martin
Ramon Guzman Hernandez, se ha conceptualizado como una

institucion de carécter objetivo, originada por la necesidad
histérico socia de hacer respetar |0s derechos consagrados en
la ley suprema a favor de los gobernados ante e poder y
autoridad de los gobernantes, o sea, un conducto legal por
medio del cual la persona que hubiere sido afectada en sus
derechos fundamental es pueda exigir lareparacion del agravio
inferido, en caso de que éste se hubiera consumado, o la
prevencion cuando €l acto constituye una mera amenaza de
causa de aquel agraviol?.

11 Guzman Herndndez, Martin Ramén, Causas recurrentes, definidas

jurisprudencialmente por la Corte de Constitucionalidad, que hacen que en la
practica el amparo sea declarado sinlugar por su notoriaimprocedencia, Tésis
de Graduacién de abogado y notario. Universidad de San Carlos de Guatemala,
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales. Ediciones Mayté, 1998, pags. 6y 7.

12 Guzméan Hernandez, Martin Ramén, Causas recurrentes..., pag. 7.
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Y, parafraseando a dicho autor, diré que € gercicio del
derecho a solicitar la proteccién judicia por medio del amparo,
se readliza mediante el planteamiento de

un proceso judicial, de rango constitucional, extraordinario y
subsidiario, tramitado y resuelto por un Organo especial,
temporal 0 permanente, cuyo objeto es preservar o restaurar,
seglin sea €l caso, los derechos fundamentales de los
particulares cuando los mismos sufren amenaza cierta e
inminente de vulneracién o cuando han sido violados por
personas en e gjercicio del poder piblicol3.

El gercicio de este derecho esti regulado en la Ley de
Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidadl4,
estableciéndose su gjercicio por medio del planteamiento de
una accion de caracter extraordinaria y subsidiaria, cuya
interposicion est desprovista de exagerados formalismos y
tecnicismos que anteriormente limitaban de su utilizacion;
reguldndose que lafata de requisitos de lademanda de amparo
“no debe ser razén para rechazar |a peticion de amparo, y éstos
pueden ser subsanados posteriormente a la interposicién con
orden del Tribunal, 1o que implica ciertatutelaridad afavor del
accionante” 19,

Para los efectos de este ensayo no interesa conocer
especificamente €l tramite de la accion de amparo, ni cudles
son los tribunales que conocen. Basta con puntualizar que este
derecho existe, que estd regulado en la legislacion guate-
malteca por medio de una ley de rango constitucional, y que,

13 En la cud es importante destacar que se utiliza el sistema de Cddigo
Constitucional identificando €l epigrafe de cada norma en todo lo posible al
contenido del articulado, se elimina la terminologia latina, y se elimina el
concepto de recurso por el concepto de accidn, actualizandolos a la doctrina
moderna de ladefensa dela Constitucion. Ley de Amparo, Exhibicion Personal
y de Constitucionalidad. Exposicion de Motivos. Decreto 1-86.

14 | ey de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad.

15 Ayala Corao, Carlos, Del Amparo Constitucional al Amparo Interamericano...,
pag. 29.
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en algunos casos su conocimiento y en todos su resolucion
definitiva (salvo casos en los que no sea apelada la sentencia
dictada en primera instancia en caso de procesos de amparo
bi—instanciales), estd encomendada a un 6rgano especializado
(Corte de Constitucionalidad) que, de acuerdo con € articulo
42 de la ley citada, “aportando su propio andlisis doctrinal y
jurisprudencial, pronunciara sentencia, interpretando siempre
en forma extensiva la Constitucion, otorgando o denegando
amparo [en algunos casos, confirmando o revocando el
otorgamiento o denegatoria del amparo] con € objeto de
brindar la méxima proteccion en esa materia’.

Siguiendo con la orientacion que se pretende en este ensayo
y tomando como base la clasificacion que da € autor Ayaa
Coraol6, se afirma que en Guatemala el amparo esta regulado
como un mecanismo de proteccion de los derechos
constitucionales, excepto de aquellos protegidos por otras
acciones o recursos constitucionales, en el cua, “la accion de
amparo tiene por objeto |la tutela de derechos constitucionales
expresos e implicitos, mientras que € hébeas corpus esta
referido ala proteccion de la libertad personal”1’. Esto tltimo
ha sido desarrollado por jurisprudencia de la Corte de
Constitucionalidad de Guatemala (“La Corte” en lo sucesivo
del presente ensayo) tribuna que ha considerado que:

Tanto la exhibicion personal como € amparo son procesos de
carécter constitucional y cuyo objeto litigioso coincide. Desde
luego que su finalidad es la de restablecer un derecho
fundamental vulnerado; empero, en e primero la especialidad
de su fin es la que atafie al derecho a la integridad fisica 'y
evitar la ilegalidad o ilegitimidad de la restriccion de la
libertad; la segunda, en cambio, ensancha la esfera de

16 Ayala Corao, Carlos, Del Amparo Constitucional al Amparo Interamericano...,
pag. 29.

17" sentencia de 18 de octubre de 1999. Expediente 54-99.
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conocimiento a todo derecho fundamental garantizado por la
Constitucion y las leyes18,

Hecha la acotacion anterior, se dice que la jurisprudencia
consistente de la Corte ha definido la viabilidad del amparo a
dos funciones esenciales. una preventiva, en la cua, para
establecer su procedencia en caso de denuncia de amenaza de
violacién aderecho fundamental, requiere como condicién que
laamenaza que se quieraevitar seainminentey provengade un
acto de autoridad para que el amparo cumpla con prevenirla; y
otra de caracter reparadora, para que en caso de violacion
consumada de un derecho constitucional que debio evitarse, €l
amparo cumpla con repararla a restablecer a afectado en el
goce de sus derechos transgredidos, declarando que el acto que
se impugna no le afecta por contravenir o restringir derechos
garantizados por la Constitucion y laleyl9.

En ambos casos, el amparo requiere como condiciones para
su procedenciay viabilidad de reparacion del agravio causado:

a) La legitimacion procesal tanto del sujeto activo como del
sujeto pasivo, es decir, que se requiere que € amparo se
promueva por quien ha sido directamente agraviado, y la
autoridad contra la que se promueve sea la causante directa
del agravio.

Respecto de la legitimacién activa como presupuesto de
procedibilidad del amparo, se parte de que la proteccion que
conlleva el derecho de solicitar |a proteccién constitucional por
medio de esta accion debe partir de la existencia de una
persona cuyos derechos hayan sido violados y que, por su
condicion de agraviado o perjudicado, sea ella quien requiera
laintervencién jurisdiccional para que le mantenga o restituya

18 sentencia de 6 de mayo de 1997, Expediente 1351-96. Gaceta Jurisprudencial
dela Corte de Constitucionalidad. No. 44, pag. 276.

19 sentencia de 31 de agosto de 1994, Expediente 274-94. Gaceta Juris-
prudencial... No. 44, pag. 142.
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en el goce de sus derechos. Siendo e derecho a solicitar
amparo un derecho instituido a favor de una persona, debe ser
precisamente la persona agraviada o la que ha sufrido un
menoscabo en la esfera juridica de sus derechos
fundamentales, aquella que deba comparecer ante el juez
constitucional en demanda de proteccién de un derecho que le
es propio. Lajurisprudencia en ese sentido ha determinado que
para gozar de la proteccion que € amparo conlleva, es
presupuesto necesario demostrar la existencia de un agravio
personal y directo, dado que lalegitimacién activa corresponde
aquien tiene interés en el asunto; presupuesto que se deduce al
hacer interpretacion del contenido de los articulos 8, 20, 23, 34
y 49 inciso a) de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de
Congtitucionalidad, en los que figuran las expresiones. sus
derechos, afectado; hecho que lo perjudica; derechos del
sujeto activo; interés directo; ser parte; o tener relacion
directa con la situacion planteada.

En atencion a ta interpretacion, la Corte de
Congtitucionalidad ha considerado, respecto de lalegitimacion
gue debe tener e solicitante de amparo, que “la legitimacion
activa no corresponde necesariamente a quien haya
comparecido [en este caso, a solicitar amparo] sino a quien
hayasufrido el agravio que motivalaaccion” 20, y examinando
el caso sometido a su conocimiento, advirtio en dicho fallo que
“en el presente caso no se da la necesaria correspondencia de
laexistencia de agravio entre la personaque lo sufrey quien lo
denuncia, por lo que e amparo es notoriamente impro-
cedente’ 21,

20 sentencia de 31 de agosto de 1994, Expediente 274-94. Gaceta Juris-
prudencial... No. 44, p4g. 142.

21 Expresada, entre otras, en sentenciasde 3 demarzoy 6 dejulio de 1995y 10 de
julio de 1996, dictadas en los Expedientes 363-94, 27-95 y 762-96, que a tenor
del articulo 43 de la Ley de Amparo, Exhibiciébn Persona y de
Constitucionalidad, constituyen doctrinalegal obligatoria.
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b) Que su interposicién se haga dentro del plazo legal
establecido en el articulo 20 de la Ley de Amparo,
Exhibicion Personal y de Constitucionalidad, salvo caso
especial establecido en ese mismo articulo.

El articulo precitado contempla que “La peticién de amparo
dentro del plazo de los treinta dias siguientes a de la dltima
notificacion al afectado o de conocido por éste el hecho que a
sujuicioleperjudica’, estableciéndose que la determinacién de
este plazo, segun jurisprudencia consistente de la Corte de
Constitucionalidad 22, debe ser de obligada observancia por el
Tribunal de Amparo, por razones de seguridad y certeza
juridicas. Por €llo, prima facie podria entenderse que toda
accion de amparo promovida fuera del plazo anteriormente
sefidlada es extemporanea.

Sin embargo, la misma norma -articulo 20- siguiendo la
orientacion garantista de derechos fundamentales de la cual
debe estar revestida la accion de amparo, contempla en su
segundo parrafo que: “El plazo anterior no rige cuando €
amparo se promueva en contra del riesgo de aplicacion de
leyes o reglamentos inconstitucionales a casos concretos; asi
como ante la posibilidad manifiesta de que ocurran actos
violatorios a los derechos del sujeto activo”.

Laocurrenciadel ultimo evento que contempla dichanorma
-posibilidad manifiesta de que ocurran actos violatorios a los
derechos del sujeto activo-, ha sido definida por la
jurisprudencia de la Corte de Constitucionalidad en agquellos
casos en que el agravio es producto de la violacién continuada
de derechos fundamentales. Asi o considerd dicho tribunal en
sentencia de 8 de octubre de 1996, a considerar que,

no puede ser acogida latesis sustentada por € tribunal a quo,
en el sentido de que e amparo es extemporaneo, porque se

22 Expediente 829-96. Gaceta Jurisprudencial... No. 42, pag. 148.
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trata de un caso en € que el agravio denunciado es producto
de laviolacion continuada de los derechos enunciados... por 1o
que no corre € plazo para presentar la accion de amparo,
situacién que encaja en e supuesto contenido en el segundo
parafo del articulo 20 de la Ley de Amparo, Exhibicion
Personal y de Constitucionalidad?3.

c) Que €l acto que se impugne en amparo sea definitivo, es
decir, que no proceda en su contra, recurso o procedimiento
alguno en la via administrativa o judicial ordinaria, o bien,
gue los que procedieran contra € acto agraviante de
derechos, hayan sido debidamente agotados de acuerdo con
el principio juridico del debido proceso, en congruencia con
ladoctrina que recogen los articulos 10, inciso h) y 19 dela
Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Consti-
tucionalidad, salvo casos de excepcion establecidos en la
mismaley.

La justificacion de la definitividad procesal del acto
reclamado en amparo, se orienta concretamente en asuntos en
los cuales la violacién que se pretende reparar por medio del
amparo se suscita en el ambito judicial y en el administrativo,
eventos en los cuales se exige a afectado el cumplimiento de
este presupuesto de procedibilidad de la accion, en atencion a
gue por ser e afectado, parte (demandante o demandada) en un
proceso (sea de naturaleza judicia o administrativa), por tal
calidad tiene acceso a planteamiento de recursos o
procedimientos por cuyo medio pueda repararse la situacion
juridica afectada, sin tener que acudir ante la instancia
constitucional, por lo que una vez agotados dichos recursos o
procedimientos, la concurrencia del agravio a derecho
fundamental puede ser reparada por medio del amparo, a no
existir otro medio legal de defensa.

23 sentencia de 21 de diciembre de 1994. Expediente 439-94. Gaceta Juris-
prudencial..., No. 34, pag. 185.
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Lo anterior, en ningln momento contraviene la exigencia
contemplada en €l articulo 25.1 de la Convencion Americana
en cuanto a que e derecho a solicitar la proteccion
constitucional por medio del amparo debe realizarse mediante
el planteamiento de un “recurso sencillo, rapido” y “efectivo
ante los jueces o tribunales competentes que la ampare contra
actos que violen sus derechos fundamentales’, pues tal
presupuesto atiende, méas que a planteamiento de la accién de
amparo, a caracter (definitivo) que debe revestir € acto
reclamado por estavia. Lo anterior se afirma en atencién a que
de acuerdo con la regulacion guatemalteca -que le confiere a
amparo una naturaleza extraordinaria y subsidiaria propia- €l
proceso de amparo no puede constituirse en una via procesal
paralela por la cua se pretenda que la jurisdiccion
congtitucional subrogue a la jurisdiccion ordinaria en €
juzgamiento de un caso en € cua ésta ultima tenga plena
potestad de juzgar y gecutar lo juzgado. Dicho en otras
palabras, no puede perseguirse la satisfaccion de una
pretension que puede ser tramitada y satisfecha de
conformidad con un procedimiento previo sefidlado por laley
rectora del acto reclamado.

Ademas, y parareforzar la afirmacion anterior, he de decir
gue la propia jurisprudencia de la Corte de Constitucionalidad
contempla un caso de excepcion al agotamiento de recursos o
procedimientos previamente a solicitar amparo, y es el caso de
gue la violacién a derecho fundamental ha ocurrido en
perjuicio de unapersona que no es parte en el proceso en e que
se suscito laviolacion, y, por tal ausencia de vinculacion en el
mismo, el afectado o agraviado no pudo hacer uso de los
recursos idoneos para impugnar € acto agraviante. A manera
de gilemplo, cito un caso en e cua un particular fue afectado
en sus derechos e intereses en un proceso judicial, no obstante
gue € no fue tenido como parte en dicho proceso, caso en €
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cual, la Corte de Constitucionalidad otorg6 € amparo
solicitado por este particular tras considerar que

se causa agravio y se deja en estado de indefension a una
persona a decretar medidas cautelares sobre bienes cuando
esa persona no es parte en € proceso... y s la medida se
decretd en un proceso de cognicion en el que la postulante no
esparte... [por ello] no se encuentraen posibilidad juridicaque
le permita hacer uso de dicho proceso, por 1o que € amparo es
la Unica via para restaurar e imperio de los derechos
transgredidos...24.

La ausencia de cualquiera de esos tres presupuestos
imposibilita otorgar la proteccion solicitada, siendo de suyo
importante para los efectos de este ensayo, € de la
legitimacion, ya que en la accidn de amparo, salvo para el caso
del Procurador de los Derechos Humanos, quien de acuerdo
con € articulo 25 de laley de la materia “tiene legitimacion
activa parainterponer amparo a efecto de proteger losintereses
gue les han sido encomendados’, no se concede accion popular
para su promocién. Sin embargo, se considera que tales
situaciones no se contraponen al ambito de procedencia del
amparo, € cual, de acuerdo con los articulos 265 de la
Congtitucion, y 8 y 10 de la Ley de Amparo, Exhibicion
Personal y de Constitucionalidad, no estéa limitado a un cierto
nimero de casos, sino que es extensivo y abierto a todo caso
que involucre unatransgresion constitucional en detrimento de
los derechos fundamentales de | as personas.

Mencion aparte merece, a efecto de afirmar que en
Guatemala existe el acceso a la justicia constitucional por
medio del amparo, comentar |o establecido en el articulo 6 de
laley que regulala materia, a disponer que: “En todo proceso

24 Blandon, Freddy, “Investigacion sobre acceso a la justicia en la Repiblica de
Nicaragua’, en Acceso a la equidad y justicia. Estudio en siete paises de
America Latina, IIDH/BID, Primera Edicién, San José, Costa Rica, 2000, pég.
247.



194 Revista IIDH [Val.32-33

relativo alajusticia constitucional solo lainiciacion del tramite
es rogada. Todas las diligencias posteriores se impulsaran de
oficio bgjo la responsabilidad del tribunal respectivo”; y que,
tomando como base una de las conclusiones que contiene €l
informe de Nicaragua sobre el acceso a la justicia en ese pais
en cuanto a que

Ese derecho de acceso a la jurisdiccion [en este caso
jurisdiccion constitucional] también implica un acceso en
condiciones de igualdad. Es decir, que un ciudadano tenga la
misma posibilidad que cualquier otro de utilizar las instancias
judiciales sin importar su situacion econémicay cultural2>.

Es importante acotar que en la legislacion guatemalteca, existe
una regulacion en ese sentido en el articulo 26 de la Ley de
Amparo, Exhibicion Personal y de Consgtitucionalidad que
dispone que:

La persona notoriamente pobre o ignorante, e menor y €
incapacitado, que no pudieren actuar con auxilio profesional,
podrén comparecer ante los tribunales en solicitud verbal de
amparo, en cuyo caso se procedera a levantar acta acerca de
los agravios denunciados, de la que de inmediato se remitira
copia a Procurador de los Derechos Humanos para que
aconsgje, 0 en su caso, patrocine al interesado.

La jurisprudencia constitucional guatemalteca
como garante del acceso a la justiciay ala
proteccion de los derechos humanos

El derecho de acceso alatutela judicial estd garantizado en
la Constitucion guatemalteca en los articulos 5, 29, 44 y 204.
Pero este derecho, por ser e que posibilita e acceso a un
sistema de administracion de justicia en el que la persona

25 Méndez, Juan E., El acceso a la justicia, un enfoque desde los Derechos
Humanos’, en Acceso a la equidad y justicia..., pag. 17.
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percibe s sus derechos son efectivamente respetados y
garantizados, requiere de un reconocimiento primario en un
sistemalegal en el cual se pretendagarantizar lavigenciadelos
derechos humanos tanto individuales como colectivos. De ahi
que, parafraseando al gran jurista argentino Juan Méndez, se
hace imperiosalanecesidad de “facilitar y favorecer, no solo €
acceso alajusticia, sino un acceso efectivo alamisma’ 25,

Este acceso efectivo a la justicia solamente se puede lograr
s existen las condiciones que posibiliten, en caso de
arbitrariedad, €l gercicio del derecho a solicitar la proteccion
judicial mediante el amparo, puesto que es esta Ultima via la
que posibilita que, accediendo a la justicia constitucional,
pueda mantenerse el respeto y la vigencia de los derechos
humanos, como se analiza a continuacion a comentarse tres
fallos que ha emitido la Corte de Constitucionalidad de
Guatemala en acciones de amparo:

1. Sentencia de 17 de agosto del afio 2000 dictada en €
expediente 368-2000.

En este caso se promovié amparo contra la Junta Directiva
de una Casa Hogar de nifios huérfanos y abandonados, en €l
cua los amparistas (una pareja de adoptantes) denunciaban
infraccion de derechos, algunos contemplados no sblo en la
Constitucion, sino también en la Convencién Americanay su
Protocolo Adicional (Protocolo de San Salvador), y en la
Convencion sobre Derechos del Nifio, por no habérseles
tomado en cuenta parala adopcion de una menor que se hallaba
bajo la tutela de dicho hogar, por encontrarse en situacion de
abandono, por una opinién emanada por la Directora de dicha
institucion.

El agravio en si consistia en que, no obstante existir una
opinion de un Juez de Primera Instancia de Menores en la cual

26 Méndez, Juan E., El acceso alajusticia..., pag. 17.
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se recomendaba que se favoreciera a los adoptantes con la
adopcion de la menor, la directora del centro que gercia la
tutela habia emitido opinion desfavorable respecto de los
amparistas por profesar una religion distinta a la de los
probabl es adoptantes; pero el aspecto mésimportante adebatir,
era e de que, de mantenerse dicha actitud, se negaba a la
menor objeto de la adopcion el poder reunirse con su hermano
biol6gico (anteriormente adoptado por los amparistas), con lo
cual se restringia €l derecho a la adopcion y a la integridad
familiar, asi como la obligacion de garantizar la salud fisica,
mental y moral de un menor, y de prevalencia del interés
superior de la nifiez.

En primera instancia, una Sala de la Corte de Apelaciones
denego e amparo aduciendo inexistencia de agravio reparable
por esavia.

Al conocer en segunda instancia, por apelacion interpuesta
por los amparistas, la Corte de Constitucionalidad corrigi6 €
yerro en el que incurrié e Tribunal de Primera Instancia, al
considerar en la sentencia que: “En materia de proteccion a
menores en estados de orfandad o abandono, que requieren de
la proteccién alaque la Constitucién obligaa Estado, procede
el amparo contra actos que amenacen con restringir derechos o
el interés superior de la nifiez’. Esta primera consideracion,
garantista de los derechos que le asisten a los menores, sobre
todo aquellos que por su condicién de orfandad y abandono
son mas vulnerables, origind que la Corte otorgara €l amparo
solicitado al estimar que, como

ya se ha expresado en falos anteriores de esta Corte
[sentencias de 8 de noviembre de 1998, de 6 de abril y 11 de
mayo, ambas de 1999, expedientes 1042-97, 49-99 y 866-98
respectivamente], que conforme a la Convencion sobre los
Derechos del Nifio, en la jurisdiccion de menores resulta
primordial atender el interés superior de lanifiez, que supedita
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los derechos que puedan aegar instituciones o personas
adultas a deber de procurar el mayor beneficio que para los
menores pueda obtenerse ... Acerca del derecho de los
menores es menester tener en cuenta lo siguiente: la
Convencion citada, ley aplicable a caso [contieng]...
disposiciones que guardan congruencia con los principios de
proteccion estatal que prescriben los articulos 51 y 54 de la
Constitucion...[y] bajo estas consideraciones legales, en
materia de proteccion a derechos humanos de menores y
conforme las circunstancias que constan en el proceso, esta
Corte advierte que la opinion de la Directora del Hogar...,
expresada en forma desfavorable a los sefiores [amparistag],
adolece de falta de sustentacion razonable, tomando en cuenta
las opiniones ya aludidas, lo que lleva a estimar que lamisma
carece de laimparcialidad que debe imperar en esta clase de
procesos. Empero, como tal opinion carece de fuerza
vinculante, como si la tiene la de la Procuraduria General de
la Nacion (articulo 243 del Cédigo Civil), la autoridad que
resuelva debe omitirla a decidir la adopcion, de modo que la
aprobacion de las diligencias satisfagan € propésito de
atender el interés superior del menor.

El caso anteriormente comentado resulta ser un caso en el
cual dos personas (la pargja adoptante) por medio del acceso a
la proteccion judicial contra un acto agraviante de derechos
fundamentales garantizados en la Constitucion, en la
Convencion y otras leyes, lograron la restitucion de derechos
fundamentales que le asistian a la menor objeto de adopcion,
mediante el acceso debido a la justicia constitucional por
medio del amparo. La transcripcién de la sentencia muestra
que la Corte al otorgar €l amparo en este caso protegié de
violacion, no sblo € conjunto de derechos fundamentales e
inherentes que la Convencion sobre los Derechos del Nifio le
garantiza a la menor objeto de adopcion, sino ademés el
derecho humano a no ser discriminados, entre otros, por
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motivos de religion o de nacionalidad -teniendo en cuenta que
los adoptantes eran extranjeros- que €l articulo 3 del Protocolo
Adiciona a la Convencion (Protocolo de San Salvador)
garantiza a los amparistas.

Ademés, la consideracion del fallo que se comenta,
respaldada con doctrina legal de la Corte de acuerdo con €
articulo 43 de la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de
Constitucionalidad, hace que la observancia de lo resuelto en
dicho fallo sea obligatoria para todos los tribunal es, con lo cual
Se garantiza aln més la proteccién que por medio del amparo
debe hacerse en este tipo de sentencias estimatorias, con €l
objeto de garantizar por medio de una jurisprudencia
consistente y uniforme, no sdlo e acceso a la justicia
constitucional sino también la proteccion de los derechos
humanos.

2. Sentencia de 29 de agosto del afio 2000, dictada en el
expediente 787-2000.

En esta sentencia se analizo el caso de dos menores de edad
guienes fueron expulsados de un establecimiento educativo,
en violacion a sus derechos de defensa y ala educacion.

En e caso concreto, dos menores fueron sorprendidos en
posesion de una bebida alcohdlica en una actividad deportiva
desarrollada por el plantel educativo en € que cursaban
estudios de secundaria. Trasladados a la Direccion de dicho
centro, éstos aceptaron haber cometido un error al haber estado
en posesi6n de dicha bebida, alin cuando no la habian ingerido;
posteriormente se les citd a una reunion en la cual se les
comunico a los padres de éstos la decision que habia adoptado
el colegio, en & sentido de que por la fata cometida los
menores habian sido expulsados, sancion que a criterio de los
amparistas -representantes legales de los menores- se tomé sin
haberse tomado en cuenta: @) e atenuante que significaba
haber confesado la falta; b) su récord estudiantil y buen
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comportamiento durante diez afios como alumnos regulares de
dicho centro; c) que habia condenado a los menores a la
expulsion del colegio sin haberse agotado un debido proceso
administrativo, en el cua se hubiere determinado con
elementos de conviccion, s la falta merecia la sancion
acordada; y d) que sin tomarse en cuenta lo avanzado del ciclo
lectivo, la expulsién causaba a los menores un perjuicio
emocional, psicoldgico, académico y fisico, a expulsarseles
del plantel educativo sin que previamente se les hubiese dado
orientacion pedagogica respecto de la falta cometida.

Un Juzgado de Primera Instancia del Ramo Civil
constituido en Tribunal de Amparo, otorgdé la proteccion
constitucional solicitada por los representantes legales de los
menores expulsados a considerar que:

con las pruebas aportadas a proceso se deduce que no existio
ningun procedimiento establecido parallegar alaimposicién
de la sancion de expulsion... por 1o que no es procedente la
sancién dréstica de suspenderles las clases para terminar €l
presente ciclo escolar..., y siendo que la Convencion sobre los
Derechos del Nifio estipula el derecho aunadisciplinajusta; y
habiéndose violado el derecho constitucional de defensa

resultaba procedente la accion de amparo planteada.

L a proteccién de derechos otorgada en primerainstanciafue
confirmada por la Corte de Constitucionalidad al conocer del
caso por apelacién interpuestapor el plantel educativo afectado
con lo dispuesto en e falo de primer grado. El caracter
eminentemente proteccionista del derecho a la educacion y
proteccion de derechos fundamentales inherentes a nifio,
esbozado en la sentencia que se comenta, se ve desde €
momento en que la Corte afirma que:

Las normas reglamentarias o disciplinarias de los centros
educativos cuando se apliquen a menores de edad deberan
guardar coherencia con los valores, principios y normas del
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Estado Constituciona de Derecho, de lo contrario, se causaria
un agravio susceptible de ser examinado en amparo.

En efecto, en el caso objeto de comentario, la Corte matiza
juridicamente el fallo diciendo que

La discusion que se abre con €l presente amparo implica la
necesidad de precisar la hormativa que debe aplicarse para
resolver la denuncia de quebrantamiento de derechos
fundamental es de los menores alumnos por y para quienes se
postula e amparo... Al respecto, esta Corte estima que de
manera inmediata debe invocarse la legislacién especial que
regula determinada materia, pero esto no excluye, sino
estimula, que su orientacion interpretativa se sustente en
valores, principios y normas atinentes de superior jerarquia.
De manera que, para decidir sobre un caso como e que se
estudia, son pertinentes los enunciados de la Constitucion y
también los de la Declaracion de los Derechos del Nifio de 20
de noviembre de 1959 y la Convencién sobre los Derechos del
Nifio de 20 de noviembre de 1989, ambas de la Asamblea
General de Naciones Unidas.

Lo anterior muestra un evidente respeto por parte del tribunal
congtitucional, no sblo de enunciados constitucionales, sino
también de normas de derecho internacional que garantizan un
cumulo de derechos a los menores de edad, y cuya aplicacion
por remision del articulo 46 constitucional, tiene prevalencia
sobre el derecho interno, razon de por si suficiente para
justificar la proteccién de dichos derechos mediante la emision
de una sentencia de amparo.

Con esa base y con otras consideraciones propias del caso
concreto (como la falta de proporcionalidad existente en el
Reglamento Disciplinario del Centro Educativo, el propdsito
preventivo y represor de conductas en las cuales se destaca la
infraccién, sin valorar las circunstancias que graduan la
responsabilidad, y el consiguiente exceso en laimposicion de
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una sancion, dafioso de la personalidad de los alumnos
sancionados), la Corte resolvio otorgar €l amparo solicitado, y
con el objeto de hacer positivo dicho falo, se orden6 a una
dependencia estatal (Seccion de Atencion de Centros
Educativos Privados del Ministerio de Educacion) que vigilara
el cumplimiento delo resuelto en lo que ala cuestion educativa
de los menores amparados concernia.

Al fallar de esa manera, tanto el tribunal de primer grado
como la Corte, atendieron y protegieron de violacién derechos
fundamental es inherentes a la persona humana, como lo son €l
derecho a no ser condenado sin antes haber tenido la
oportunidad de una adecuada defensa, y el derecho a la
educacion, que contempla no solo la Constituciéon, sino
también normas de derecho internacional garantistas de
derechos humanos, como lo son la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos y su Protocolo Adicional, la
Declaracion de los Derechos del Nifio y 1a Convencién sobre
los Derechos del Nifio.

Latranscripcion del fallo que se comenta nuevamente pone
de manifiesto que por medio del amparo |os menores objeto de
expulsién accedieron por medio de sus representantes, a la
justicia constitucional en la que mediante dos sentencias
emanadas por tribunales constitucional es, se resolvio restituir a
los afectados en e goce de derechos fundamental es infringidos
con la decision de expulsion. De esta forma, se demuestra
nuevamente que el correcto gercicio del derecho a solicitar la
proteccion judicia de derechos fundamentales por medio del
amparo, garantiza no solo el acceso alajusticia constitucional,
sino la proteccion de derechos fundamentales, al ser conteste el
criterio proteccionista expresado en el caso concreto por parte
de los dos tribunales que tanto en primera como en segunda
instancia conocieron del caso concreto y sentar con ello una
interesante jurisprudencia.
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3. Sentencia de 27 de septiembre del afio 2000, dictada en el
expediente 459-2000.

Finalmente comentaré un fallo dictado por la Corte de
Constitucionalidad en el cual se otorgé un amparo aduciendo
razones de salud, contra autoridades del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social.

El caso concreto es e siguiente: una persona que laboraba
en una entidad del sector privado del pais estaba inscrita como
afiliada al régimen de seguridad social del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social; por ello, gerciendo su
derecho de &filiado, solicitd atencion medica a dicho Instituto
por padecer de una enfermedad (insuficiencia renal) que
requeria tratamiento meédico, €l cual inicialmente le fue
proporcionado sin ningun obstaculo, recibiendo dicho
tratamiento por instrucciones emanadas por autoridades del
Instituto. Posteriormente se ordend la suspension del mismo
aduciéndose para e efecto una supuesta desdfiliacion del
régimen previsional, sin que antes se hubiese informado a
amparista de las razones que motivaron la desafiliacion de
dicho régimen; lo anterior |e causaba agravio ya que por € tipo
de enfermedad que padecia, a prohibirsele la prestaciéon del
tratamiento médico, se ponia en grave riesgo su vida por no
tener capacidad econdmica para acudir a un centro asistencial
privado, prohibicién que a criterio del amparista atentaba
contra sus derechos a la vida, igualdad, seguridad y asistencia
social, derecho aladefensay aun debido proceso.

Un Juzgado de Primeralnstanciadel orden Civil constituido
en Tribunal de Amparo declar6 improcedente la proteccion
constitucional solicitada argumentando falta de definitividad
en su planteamiento.

Al conocer en segundo grado por apelacion interpuesta por
el promoviente, la Corte de Constitucionalidad enmend6 €l
errado criterio del tribuna a quo, con la consideracion
proteccionista de derechos fundamentales de que
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el amparo opera como instrumento constitucional por € que
puede instarse la eficacia de los derechos humanos
fundamentales, bien para asegurar su cumplimiento o para
restablecerlos por resoluciones o actos indebidos. El derecho
a la vida es de orden fundamental y, como tal, objeto de
proteccién por € Estado que, salvo ilegitimidad de la accion,
tiene e deber de garantizarla por los medios de los que
dispone, constituyendo uno de los fines primordiales del
Estado.

Partiendo de esa base, la Corte consideré que la condicién
de afiliado a régimen de seguridad social del amparista era
evidente, y de que a éste, por su condicion de &filiado, le asiste
el derecho arecibir la atencién médica por parte del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social. Por €ello, y con €l objeto de
brindar la méxima proteccion alos derechos cuyainfraccion se
denunciaba, la Corte otorgd el amparo solicitado a estimar
que,

aun cuando en los antecedentes se carece de informacion del
Instituto acerca de la naturaleza del padecimiento del
accionante, es publico € reportgje sobre la gravedad y
consiguiente alto coste que su tratamiento conlleva...,
circunstancia que en este caso concreto merece atencion, por
cuanto la negativa inmediata de tratamiento [médica]...
omiten consideracion del 1GSS respecto del derecho alavida
gue protege la Carta Magna, no sdlo en sus tres primeras
normas sino particularmente en los articulos 93 -califica la
salud como derecho fundamental-, 94 -obligaal Estado avelar
por lasalud-, 95 -da alasalud carécter de bien publico- y 100,
atribuyendo al dltimo la aplicacién del régimen de seguridad
social, sistema por €l que, en cuanto a trabajadores afiliados se
refiere, concreta la prestacion de un deber positivo del Estado
en € sentido que sefidla no solo la normativa constitucional
citada sino también la propia del Instituto... De ahi que pueda
resumirse que no existiendo el fundamento de hecho adecuado
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para basar la cesacion de tratamiento médico a postulante,
protegido hasta ahora por su calidad de trabgjador afiliado,
deba declararse procedente su accién.

Todo lo anterior hace que pueda surgir una interrogante:
¢qué le hubiera pasado a esta persona a quien € Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social suspendio (sin asidero legal
alguno) un tratamiento médico, s ésta no hubiese tenido
derecho de solicitar la proteccion judicia en resguardo de su
derecho alavida (considerado € primario y mas importante de
los derechos humanos) y su derecho a la salud por medio del
amparo? Larespuesta es obvia, ya que quizas en este momento
la violacion a los citados derechos fundamentales se hubiera
consumado, posiblemente de forma irreparable. Pero en €
caso concreto felizmente no fue asi, ya que en lajurisprudencia
proteccionistade la Corte expresadaen €l fallo que se comenta,
nuevamente puede evidenciarse que cuando se ejerce
adecuadamente e derecho a solicitar amparo, éste derecho
resulta ser un efectivo protector de otros derechos
fundamentales, por cuanto no sélo garantiza € acceso a la
justicia constitucional, sino previene o restituye & goce de un
derecho humano afectado de violacion.

Conclusiones

Por todo lo anteriormente esbozado en el presente ensayo,
se puede llegar a las siguientes conclusiones:

El derecho a solicitar la proteccién judicial por medio del
amparo contra actos de autoridad que lleven implicitos
amenaza, restriccion o violacion a derechos fundamentales
garantizados en la Constitucion Politica de 1a Republica, los
tratados internacional es aceptados y ratificados por Guatemala
en materia de derechos humanos, y las leyes de la Republica,
constituye un derecho humano inherente a la persona humana
gue, consagrado como tal en la Convencién Americana sobre
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Derechos Humanos, no nace del hecho de ser nacional del
Estado de Guatemala, sino que tiene como fundamento la
necesidad que tiene la persona humana de contar con un
recurso o procedimiento sencillo en & cual, un tribunal
competente, le proteja contra un acto violatorio de derechos
fundamentales.

El acceso a la justicia, especialmente a la justicia consti-
tucional parala proteccién de un derecho fundamental, tiene en
el amparo alaviaidonea para demandar la proteccion judicial
de ese derecho cuando éste es amenazado de violacion por un
acto de autoridad. En ese sentido, la accién de amparo
constituye la forma mas viable para lograr €l acceso a la
justicia constitucional, y €l correcto gercicio de este derecho a
plantear la accion correspondiente, viabiliza €l acceso a una
jurisdiccién especializada cuyo fin es mantener lavigenciay €l
respeto de los derechos fundamentales a efecto de que éstos
sean protegidos de restriccion.

La jurisprudencia constitucional puede ser garante del
acceso a la justicia constitucional y a la protecciéon de los
derechos humanos, cuando la misma emana de un érgano
judicial especializado que tiene como funcion esencial
mantener lavigencia de esos derechos, y que, a sentar doctrina
legal obligatoria para todos los tribunales de justicia, hace aln
mas accesible que por medio de la justicia constitucional se
protgja y se mantenga la vigencia de los derechos humanos,
cuando mediante un fallo estimativo se declara la procedencia
del derecho ala proteccién judicial de un derecho humano que
se hace valer por medio del amparo.

En la medida que se realice un correcto gercicio del
derecho a solicitar amparo, ello ira creando una jurisprudencia
garantista no sblo de este derecho, sino de derechos
reconocidos en la Constitucion Politica de la Republica y en
tratados internacional es aceptados y ratificados por Guatemala
en materia de derechos humanos, que, por mandato
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constitucional del articulo 46 del texto supremo, tienen
prevalencia sobre el derecho interno, y de ahi que la necesidad
de proteger esos derechos sea primaria e imperiosa.
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DICTAMEN DEL TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL DEL ECUADOR
SOBRE LA CORTE PENAL
INTERNACIONAL

Hernan Salgado Pesantes *

Introduccidén

El Estado del Ecuador particip6 en la Conferencia
Diplomatica de Plenipotenciarios de las Naciones Unidas que,
reunida en la ciudad de Roma € dia 17 de julio de 1998,
aprobo finalmente e instrumento de creacion de una Corte
Penal Internacional. EI Ecuador suscribié el denominado
Estatuto de Roma €l 7 de octubre del mismo afio.

Dos afios después, € Presidente de la Republica decidio
continuar con e tramite que la Constitucién ecuatoriana
prescribe para esta clase de tratados o0 convenios
internacionales. Previo ala aprobacion del Congreso Nacional,
el Estatuto de Roma debia ser enviado por el Primer
Mandatario a Tribunal Constitucional para que este 6rgano de
control jurisdiccional dictaminara sobre la conformidad de
dicho instrumento con la Constitucion de la Replblical.

El Tribunal Constitucional inicié el tramite correspondiente
y tuvo a bien nombrarme relator para el Estatuto de Roma.
Realizadas las audiencias publicas y estudiados los informes

Juez de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Costa Rica,

1 Constitucion de la Republica, articulo 162, parrafo segundo, en concordancia
con los articulos 276, nimero 5y 277, nimero 5 parrafo segundo.
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del Ejecutivo, particularmente de la Cancilleria, y de la
Comision de Asuntos Internacionales del Congreso Nacional
presenté el proyecto de dictamen.

Este proyecto fue elaborado a partir del andlisis de las
cuestiones que podrian presentarse como incompatibles con la
normativa constitucional, pero teniendo muy en cuenta los
principios de la hermenéutica juridica en materia
constitucional y en materia de los derechos humanos. En este
punto, como sefialé en su oportunidad ante e Tribunal
Constitucional, hay que encontrar e fundamento [6gico en
gue descansan los razonamientos del dictamen.

El mencionado proyecto que sirvid para el pronunciamiento
del Tribunal Constitucional contiene €l andlisis que se expone
a continuacion.

1. Antecedentes del Estatuto de Roma

El proyecto para crear una Corte Penal de caracter
internacional puede ubicarse con el nacimiento de las Naciones
Unidas. Cuando en 1948 se adoptd la Convencién para la
Prevenciony Sancién del Delito de Genocidio, se encargd aun
Comité Especia elaborar un proyecto de estatuto de una
jurisdiccién penal internacional, lo cua serealizd entre 1951
y 1953. Un paso importante constituyo la Resolucion de las
Naciones Unidas de 3 de diciembre de 1973 que declar6 que
los crimenes contra la humanidad serian perseguidos y no
podrian quedar impunes.

Posteriormente, en 1989, la Asamblea General (ONU) dio a
la Comision de Derecho Internacional la tarea de elaborar
sendos proyectos de Estatuto de la Corte Penal Internaciona y
de un Cadigo de Crimenes contra la Paz y la Seguridad de la
Humanidad, que estuvieron listos para 1996, los cuales con
diversas modificaciones servirian de base para la Conferencia
Diplomética de Roma, convocada por las Naciones Unidas.
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Este largo proceso de elaboracion y de discusion culming el
17 de julio de 1998 con la adopcion del Estatuto de la Corte
Penal Internacional. La aprobacion tuvo 120 votos a favor, 7
en contray 21 abstenciones. Al momento actual existen 46
ratificaciones de los Estados y se esperan 60 para que el
Estatuto entre en vigor2.

La Corte Pena Internacional concretaria dos objetivos: la
proteccion de bienes juridicos superiores como son los
derechos humanos, proteccién que se da méas ala de las
fronteras de los Estados; y, la sancion alos responsables de las
violaciones para que estos delitos no queden en la impunidad.

La actuacion de esta Corte tendria la ventaja de cumplir con
el principio de legalidad nullum crimen, nula pena sine lege, d
establecer un pequefio coédigo de delitos graves —en cinco
grupos-, a tiempo que se constituye en un 6érgano judicial
permanente y profesional. Esto no ocurrio con los Tribunales
de Nuremberg y de Tokio que fueron creados ex post facto y
cuyas normas tanto penales como procesales no estaban
previamente establecidas. La nueva Corte tampoco tiene €l
caracter temporal y la limitacion territorial de los Tribunales
Internacionales creados para la ex Yugoslavia y de Ruanda
(1993 y 1994).

2. Estructura del Estatuto de Roma

El Estatuto contiene un preambulo y 128 articulos,
agrupados sistemdticamente en trece partes. Es un texto
completo que establece a la Corte Pena Internacional,
determina su composicion y funcionamiento; delimita su
competencia material, espacial y temporal; tipificalos delitosy
sefiala tanto las penas correspondientes como las reglas parala

2 Ege dato corresponde a noviembre del 2001. Para noviembre del mismo afio
hay 46 Estados que han ratificado.
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gjecucion de éstas; y, desarrolla las normas procesales y los
principios generales del Derecho Penal alos cuales se sujetara
la actuacion de la Corte.

La sede de la Corte estara en La Haya; no juzgara a los
Estados sino alas personas, y no sera por cualquier delito sino
por aguellas violaciones consideradas de mucha gravedad,
sefidadas en e Estatuto; ademés, no buscard sustituir a los
Estados en el gercicio de la jurisdiccion pena sino que sera
complementaria de los tribunales nacionales.

Cuando un Estado ratifica o se adhiere al Estatuto se obliga
automaticamente con la Corte a partir del momento de la
ratificacion o adhesion, es decir, que operara para el futuro sin
efectos retroactivos. Se debe sefialar que el Estatuto de Roma
no puede ser objeto de reservas por parte de un Estado, lo cual
esta expresamente prohibido (Art. 120); la razon es para que
los Estados que o aprueban |o hagan en su integridad y todos
concurran en igualdad de condiciones.

La Corte puede ser activada por € Fiscal, por un Estado
Parte o por €l Consgo de Seguridad de las Naciones Unidas;
sin embargo, €l Estado Parte puede pedir la inhibicion del
Fiscal o puede impugnar la competencia de la Corte o la
admisibilidad de la causa, salvo que el caso haya sido enviado
alaCorte por e Consejo de Seguridad que se entiende actla en
representacion de la comunidad internacional. Y es por esta
razén que el Consgo de Seguridad puede pedir la suspension
hasta por doce meses de la investigacion o del enjuiciamiento
gue hayainiciado la Corte.

3. Competencia de la Corte Penal Internacional

La competencia de la Corte Penal Internacional se limita,
como lo establece € articulo 5 del Estatuto, “a los crimenes
mas graves de trascendencia para la comunidad internacional
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en su conjunto”, y éstos son: e crimen de genocidio; los
crimenes de lesa humanidad; los crimenes de guerra, y €l
crimen de agresion  Este Ultimo tendrd vigencia unavez que se
lo definay se sefialen las condiciones relativas al mismo, de
conformidad con las disposiciones de |a Carta de las Naciones
Unidas.

Sobre el genocidio debe recordarse que en €l afio de 1948 se
suscribio y aprobd la Convencion para la Prevencion y la
Sancion del Delito de Genocidio, la cual fue ratificada por el
Ecuador el 18 de noviembre de 1949. En este instrumento
internacional se definid el genocidio y se precisaron |os actos
que lo configuran. La mayoria de estas disposiciones han sido
recogidas por €l Estatuto de Roma.

En cuanto a los crimenes de lesa humanidad, muchos de
ellos constan iguamente en instrumentos internacionales,
como, por gjemplo, en lo relativo alaesclavitud, alatortura, a
la desaparicion forzada de personas, a apartheid, y a la
violacion, prostitucion forzaday otros abusos sexuales graves.
El Ecuador también ha ratificado la mayoria de estas
convenciones internacionales e interamericanas que condenan
y sancionan dichos delitos.

La Constitucion ecuatoriana vigente al referirse a esta clase
de delitos dispone que las acciones y las penas serén
imprescriptibles, sin que sean susceptibles de indulto o
amnistia (articulo 23, nimero 2, de la Constitucién). De
manera similar, el Estatuto de Roma en su articulo 29 declara
qgue: “Los crimenes de la competencia de la Corte no
prescribiran”.

Con respecto a los crimenes de guerra, éstos han sido
tomados de los cuatro Convenios de Ginebra de 12 de agosto
de 1949, en los cuales se especifican como delitos
determinadas conductas en circunstancias de conflictos
armados internos o internacionales. Estos Convenios de
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Ginebra fueron también ratificados por el Ecuador el 27 de
marzo de 1954.

En resumen, lamayoria de estos graves delitos gue vulneran
derechos humanos constan dentro del ordenamiento juridico
ecuatoriano, ya sea en su Constitucion y legislacion penal
interna o a través de los convenios internacionales ratificados
por nuestro pais.

4. Principios Generales de Derecho Penal

El Estatuto de Romaen laParte 11 serefiere alos principios
generales del Derecho Penal. Estos principiosvan aorientar la
actividad jurisdiccional de la Corte, y a ellos se sujetard, del
mismo modo como lo hacen las legislaciones penales
nacionales. El primer principio es el nullum crimen sine lege,
gue desarrolla €l articulo 22, en cuyo nimero segundo se
precisa que:

Ladefinicién de crimen serainterpretada estrictamentey no se
hara extensiva por analogia. En caso de ambigliedad, sera
interpretada en favor de la persona objeto de investigacion,
enjuiciamiento o condena.

En e articulo 23 se establece que quien sea declarado
culpable serd penado Unicamente de conformidad con el
Estatuto (nulla pena sine lege). También se consagra €l
principio de irretroactividad mediante e cua no pueden ser
aplicadas las penas a una conducta anterior a su entrada en
vigor; y, sl se modificaren las normas aplicables a un caso antes
de dictarse la sentencia definitiva, se aplicaran las
disposiciones més favorables al acusado (in dubio pro reo).

Por otro lado, el Estatuto establece |a responsabilidad penal
individual; excluye alos menores de 18 afios de la competencia
de la Corte (articulos 25 y 26) y dispone la improcedencia de
toda distincion basada en el cargo oficial, es decir, que atodos
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se aplicard por igua el Estatuto sin importar el cargo que
detente la persona. El ser jefe de Estado o de Gobierno,
legislador o funcionario, no le eximira de responsabilidad
penal, y la inmunidad que conlleve & cargo oficial de una
persona no sera obstaculo para que actle la Corte (articulo 27).
También se establecen en el Estatuto con precision las diversas
circunstancias eximentes de responsabilidad penal (articulos
31,32y 33).

De esta manera, €l Estatuto de Roma al caracterizar los
diversos delitos y establecer una especie de catdlogo de las
conductas gque son punibles, determinando iguamente las
sanciones, esta observando €l principio de legalidad que, como
se sefiald, es esencial en materia penal e impide que exista
discrecionalidad en un tribunal de justicia penal.

5. Otras consideraciones

Al examinar €l Estatuto de Roma en su estructura'y rasgos
generales se observa que guarda conformidad con el espiritu y
las normas de la Constitucion de la Republica, la cual se
caracteriza por dar una proteccion amplia y completa a los
derechos humanos (articulos 3y 16 y siguientes), asi como en
materia de relaciones con la comunidad internacional, propicia
el desarrollo de ésta, € fortalecimiento de sus organismos, y
proclamala paz y la cooperacion (articulo 4, nUmeros 1y 4).

Sin embargo, vale detenerse en algunas cuestiones que
podrian ofrecer dudas sobre su compatibilidad con la
Constitucion. Para este andlisis hay que tener muy en cuenta
algunos elementos de interpretacion, como los siguientes. se
debe considerar que €l objeto y fin del Estatuto de Romaesla
proteccion de los derechos humanos, pues, a establecer los
delitos méas graves que pueden darse contra la humanidad y
sancionar a los responsables, se busca que impere el respeto a
los derechos de la persona.
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No se puede desestimar gque la Corte Penal Internacional ha
sido creada en funcion de la paz y de la seguridad de la
comunidad internacional, y que todos los delitos -que son de su
competencia- son extremadamente graves conforme el
Derecho Internacional vigente, como lo son también en el
Derecho interno de un Estado.

Ademés, hay que tener presente que los derechos de las
personas acusadas estan absolutamente garantizados por las
normas procesales de la Corte, cuyo Estatuto recoge los
principios universales en materia penal.

Estos elementos -traducidos en principios, valores y
normas- se encuentran también en la Constitucion y
ordenamiento juridico del Ecuador. A laluz de estos elementos
de interpretacion se examinaran las siguientes cuestiones.

6. El Principio non bis in idem

La Constitucion ecuatoriana en el articulo 24 nimero 16,
prescribe que: “Nadie podra ser juzgado més de unavez por la
misma causa’; y consagra de este modo €l principio juridico
del non bisinidem.

Enéd articulo 20 del Estatuto se consagra, de modo general,
el principio relativo a que nadie puede ser juzgado por aquellos
delitos por los cuales ya hubiere sido condenado o absuelto por
la misma Corte u otro tribunal. Sin embargo, en el nimero 3
del articulo 20 del Estatuto se establece como excepcion el que
la Corte Penal Internacional pueda volver a juzgar a una
persona cuando el proceso gue se realizo en otro tribunal:

a) Obedeciera a propésito de sustraer a acusado de su
responsabilidad penal por crimenes de la competencia
delaCorte; 0

b) No hubiere sido instruida en forma independiente o
imparcial de conformidad con las debidas garantias
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procesal es reconocidas por e Derecho Internacional o
lo hubiere ssdo de alguna manera que, en las
circunstancias del caso, fuere incompatible con la
intencién de someter a la persona a la accion de la
justicia.

Se trata de tres hipétesis que abren la posibilidad de un
segundo enjuiciamiento contra la persona por hechos que
fueron ya considerados en un proceso anterior. Lafinalidad es
de impedir la impunidad que -como se dijo- es e propdésito
basico de la creacion de la Corte Penal Internacional. Ademas,
esta situacion es realmente excepcional, la cual no podria
ocurrir en un Estado Democratiico de Derecho donde la
institucion judicial actta con independencia e imparcialidad y
aplica las garantias basicas del debido proceso.

Como se observa, estas excepciones operan cuando un
Estado busca sustraer al acusado de su responsabilidad penal o
no instruye el proceso en forma independiente e imparcial o
cuando por las circunstancias del caso €l enjuiciamiento que se
hizo demuestra ser incompatible con laintencién de someter al
inculpado a la accion de la justicia. Estos casos, de juicios
arreglados, solo pueden darse en un régimen autoritario o
dictatorial paraimpedir la sancion de aquellos a quienes tratan
de beneficiar.

En consecuencia, S se analiza esta norma del articulo 20,
contenida en € nimero 3, y sela contrapone alos nUmeros 1y
2 del mismo articulo, se llega a la conclusion de que el
principio general que orientara a la Corte Pena Internacional
es el de respetar la cosa juzgada, en el sentido de que si una
persona ya fue juzgada bajo las reglas del debido proceso no
volvera a serlo por segunda vez, y solo por excepcion habra
lugar a un nuevo juicio cuando se den las circunstancias
sefial adas anteriormente.
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7. Cuestiones relativas a las penas

El Estatuto de Roma, en su parte VII, articulo 77, sefiala
las penas aplicables para quienes son declarados culpables de
la comisién de uno de los graves delitos establecidos en €
articulo 5 del Estatuto, y entre estas penas constan las
siguientes:

a) Lareclusién por un nimero determinado de afios que no
exceda de 30 afios; 0

b) Lareclusion aperpetuidad cuando lo justifiquen laextrema
gravedad del crimen y las circunstancias personales del
condenado.

Respecto de la reclusién que no exceda de 30 afios, si bien
no existia en nuestra legislacion una pena semejante,
actualmente con las Ultimas reformas legales se establecen
penas de hasta 25 afios y se acepta la acumulacion de penas
hasta un maximo de 35 afios de reclusion. En esta cuestion,
andlisis debe centrarse en la reclusion a perpetuidad gue no
existe en e Ecuador pero que nuestra Constitucion no la
prohibe de manera expresa.

La objecion que podria hacerse a esta disposicion es que
impide la rehabilitacion del reo y no permite su reinsercion
social, conforme lo dispone la Constitucion en € articulo 208,
parrafo primero, cuando se refiere a régimen penitenciario y
gue expresa lo siguiente:

Articulo 208. El sistema pena y €l internamiento tendran
como finalidad la educacién del sentenciado y su capacitacion
para €l trabajo, a fin de obtener su reha-bilitacion que le
permita una adecuada reincorporacion social.

Sin embargo, esimportante sefialar que el Estatuto de Roma
establece en € articulo 110 una revisién automatica de las
penas cuando se ha cumplido las dos terceras partes de la pena
impuesta, 0 25 afios de prision en el caso de cadena perpetua.
Estarevision tiene lafinalidad de reducir las penas.
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En esta misma disposicion se establecen los factores que la
Corte Penal Internacional debe considerar parareducir la pena,
e incluso se sefiala que si en una revision inicia la Corte no
pudierareducir lapena, “ volvera a examinar la cuestion con la
periodicidad y con arreglo a los criterios indicados en las
Reglas de Procedimiento y Prueba” .

En las circunstancias examinadas, la pena de reclusion a
perpetuidad se atenlia sensiblemente, pues de hecho sera
reducida. Por estarazon se considera que € Estatuto no prevé
en realidad una pena de por vida o indefinida.

Ademas, se conoce que en Nueva York las Comisiones
Preparatorias estan elaborando las Reglas de Procedimientos y
Prueba, las cuaes han sido redactadas en relacién con los
articulos 77 y 110 del Estatuto, en referencia alos factores que
la Corte tomard en cuenta en el momento de determinar la
sentencia adecuada y en el momento de revisar la pena, luego
de que ésta sea parcia mente cumplida.

Finalmente, no se debe olvidar que la Corte Penal
Internacional, segun los articulos 21, numeros 1 y 3, debe
considerar los tratados, los principios y normas de derecho
internacional aplicables, y debe aplicar e interpretar el derecho
de manera compatible con los derechos humanos. Esto
significa que la Corte tomara en cuenta el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, que en su articulo 10, nUmero
3, establece que € objetivo primordial de un sistema
penitenciario es larehabilitacion del sentenciado.

Por lo expuesto debe concluirse que la Corte Pena
Internacional tendra en cuenta la rehabilitacion de las personas
gue cumplen una condena.
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8. Cuestiones relativas a la extradiciéon

El articulo 89 nimero 1 del Estatuto dispone gque la Corte
Penal Internaciona puede solicitar la “detencién y entrega de
una persona a todo Estado en cuyo territorio pueda hallarse y
solicitara la cooperacion de ese Estado”. La misma disposicion
sefida que los Estados Partes cumplirdn con esta solicitud de
conformidad con “el procedimiento establecido en su derecho
interno” tomando en cuenta las disposiciones pertinentes del
Estatuto que prevé diversas situaciones, en algunas de las
cuales el Estado debe celebrar consultas con la Corte.

El primer punto a considerar es que el Estatuto no utiliza el
vocablo extradicion, sino que emplea la palabra entrega, lo
cual tiene un matiz semantico diferente que el propio articulo
102 del Estatuto se encarga de precisarlo y establece que:

Por entrega se entendera la entrega de una persona por un
Estado a la Corte de conformidad con lo dispuesto en €
presente Estatuto, y

Por “extradicion” se entendera la entrega de una persona
por un Estado a otro Estado de conformidad con lo dispuesto
en un tratado o convencion o en e derecho interno.

Efectivamente, la extradicion tiene lugar entre dos Estados;
mientras que en este caso es cudlitativamente diferente, se
trata de la entrega de una persona acusada de un grave delito
contra los derechos humanos a un organismo judicial de alta
jerarquia internacional, que representa a la comunidad de
naciones y que tiene e mandato de juzgar y sancionar,
cifiéndose a las reglas del debido proceso, 1o cual constituye
una garantia para €l acusado.

Como se sabe, una de las razones de la no extradicion de
nacionales es la de proteger a éstos bagjo el presupuesto de que
esmejor paraun nacional ser juzgado en su propio paisy no en
un Estado extranjero. En el presente caso, no podria con-
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Siderarse a la Corte Pena Internacional como un tribunal
extranjero, pues se trata de una jurisdiccion internacional -de
carécter complementario- creada en concordancia con el
Derecho Internacional y con la colaboracion y consentimiento
del Estado Parte.

Por estas consideraciones, el Tribunal Constitucional puede
concluir que la entrega de personas acusadas de genocidio, de
crimenes de lesa humanidad, de crimenes de guerra y del
crimen de agresion, no puede ser asimilada alafigurajuridica
de la extradicion; en consecuencia, esta disposicion del
Estatuto no contradice la Constitucién del Ecuador cuando
sefida en e articulo 25 que no se concedera la extradicion de
un ecuatoriano que implica la entrega del acusado a otro
Estado.

9. Investigaciones en el territorio del Estado

Una cuestion de menor relevancia es la siguiente. De modo
genera, € Estatuto de Roma (articulo 54 nimero 2) establece
guelainvestigacién y persecucion de los delitos corresponde al
Ministerio Publico y abre la posibilidad de que el Fiscal de la
Corte Penal Internacional realice investigaciones en €
territorio de cualquier Estado Parte del convenio.

Esto significaria ceder atribuciones a la autoridad
internacional, y las personas acusadas estarian sujetas a los
requerimientos y actuaciones de dicha autoridad, por gjemplo,
en 6rdenes de comparecenciay préacticas de interrogatorios que
establece € articulo 54, nimero 3 literal b.

Sin embargo, el Estado, a permitir que el Fiscal de la Corte
Penal Internacional realice investigaciones en su territorio,
debe considerar que se trata de una forma de colaboracion
internacional judicial.
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10.Conclusién

Por las consideraciones expuestas, e Tribunal Consti-
tucional debe emitir un dictamen favorable sobre la
conformidad con la Constitucién de la Republica del Estatuto
de Roma, que ingtituye la Corte Pena Internaciona. En
consecuencia, €l presente Convenio debe continuar con el
trdmite de aprobacién por parte del Congreso Nacional.

Posdata

Este proyecto, luego de la respectiva deliberacion, fue aprobado
por unanimidad por el Tribunal Constitucional del Ecuador que
dictaminé -€l 22 de febrero del 2001- que e Estatuto de Roma que
crea la Corte Penal Internacional guarda conformidad con la
Constitucion de la Republica. Este dictamen fue enviado al Organo
Legidativo, € cua no ha podido a la fecha iniciar el debate de
aprobacion, por diversas razones de politica interna.



EL ACCESO DE LA VICTIMA A LA
JURISDICCION INTERNACIONAL
SOBRE DERECHOS HUMANOS®

Sergio Garcia Ramirez**

Contenido: 1. Acceso alajusticia. Definicionesy condiciones. 2. La
victima. 3. Medidas precautorias. 4. Plazo razonable.
5. Onerosidad. 6. Reparacion. 7. Cumplimiento de resoluciones.

1. Acceso alajusticia. Definiciones y condiciones

Laidea de que &l ser humano tiene un derecho alajusticia,
en pie de igualdad con sus semejantes -e incluso el concepto
sobre quiénes son, para esa igualdad, sus semejantes- fue
problema en siglos pasados, y acaso lo haya sido en afios
recientes 0 o sea ahora mismo, en espacios aislados. En su
hora, la asuncion de estos derechos representé una revolucion
copernicanal. Ganados los derechos, sea por reconocimiento,
sea por declaracion més o menos consensual de la sociedad
politica -un tema que no me corresponde examinar ahora,- €l
problema del derecho ha pasado a un plano més distante o
secundario. Hoy el punto que nosinquieta, y hasta nos angustia

Ponencia para el Congreso | beroamericano de Derecho Constitucional. Instituto
de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM), 12-14 de febrero de 2002.

Juez de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Costa Rica.

**

En este sentido, Bobbio, Norberto, que utiliza una expresion kantiana para
referirse ala doble novedad en laforma de entender larelacion politica: por una
parte, afirmar que el hombre posee derechos preexistentes a la institucion del
Estado; por la otra, sostener que en los planos moral y juridico € derecho
precede al deber. Cfr. L’eta dei diritti, Einaudi Tascabili, Torino, 1997, pag.
256.



224 Revista |IDH [Vol.32-33

-diganlo, si no, millones de personas, dondequiera, en espera
de una justicia que no basta o que no llega,- es el punto del
acceso a la justicia. ¢Qué es justicia, para estos efectos? Y
¢como se llega a ella, de veras, con suficiencia, oportunidad y
eficacia?

Para abordar esta materia se requiere un concepto que la
encauce. Hay que arribar, en consecuencia, a ciertas con-
venciones que basten para los propositos perseguidos y
merezcan la confianza de los justiciables. Acceder alajusticia
-0 més discretamente, a la jurisdiccion y a la proteccion,
devolucion o creacion de derechos subjetivos que ésta
suministra- es un proyecto de rango constitucional 3, y luego un
hecho, que se analiza en dos dimensiones, 0 acaso en tres. Las
dos primeras suponen un litigio actual; latercera, uno potencial
y probable. La primera, que reconoce € problema presente, se
refleja en laforma; la segunda, en el fondo. Acceso formal es
disponer de la posibilidad -real, por supuesto, no apenas
nominal o discursivaa de plantear pretensiones ante una
jurisdiccion independiente, imparcial y competente para
resolver sobre ellas; probarlas, alegar, contender con
equilibrio. Hoy dia, este acceso formal va més ala de su

2 Cfr. GarciaRamirez, “ El Estado de Derecho y lareformadel Poder Judicial”, en
Poder Judicial y Ministerio Pablico, México, Ed. Porrda, segundaedicién, pags.
20-22.

3 Asi,end parrafo segundo del articulo 17 de la Constitucién mexicana, a partir
de la reforma de 1987: “Toda persona tiene derecho a que se le administre
justicia por tribunales que estaran expeditos para impartirla en los plazos y
términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta,
completa e imparcial. Su servicio serd gratuito, quedando, en consecuencia,
prohibidas |as costas judiciales’. Al respecto, cfr. los comentarios de Fix Fierro,
Héctor, en “Articulo 17", Congtitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos comentada, México, Instituto de Investigaciones Juridicas,
Universidad Nacional Auténoma de México, Editoria Porrtia, 107 edicidn.
1997, pégs. 193y ss; asimismo, cfr. los estudios sobre esta parte del articulo 17
con motivo de la reforma de 1987: Gil Valdivia, Gerardo, “El articulo 17
congtitucional, el acceso alajusticiay los derechos humanos’, en Varios, Las
nuevas bases constitucionales y legales del sistema judicial mexicano. La
reforma judicial 1986-1987, México, Editorial Porrda, 1987, pags. 1 y ss., y
Cambranis C., Wilbert M., “La garantia de libre ecceso a la jurisdiccion,” en
idem, pags. 33-42.
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primera version: no basta la proclamacion normativa; incluye,
como se ha dicho, “el reconocimiento de los derechos y las
obligaciones sociales de los gobiernos, comunidades,
asociaciones e individuos™4. Mucho més, pues, que un retraido
laissez faire, que ponderalas ventajas del testimonio mejor que
las virtudes de la accion.

El acceso material eslo que sigue, construido sobre aquellos
cimientos: recibir una sentencia justa. Finamente, en ese
momento ocurre |o que profundamente nos importa: el acceso
alajurisdiccion se convierte en acceso alajusticia®. Valgala
verdad de Perogrullo: no accede a la justicia quien no recibe
justicia; puede, eso si, tener acceso al tribunal, intervenir en
diligencias, probar, alegar e impugnar, pero nada de eso, S
vemos el asunto con rigor y realismo, esacceso alajusticia. Y
pudiera agregarse, finalmente, una suerte de acceso preventivo,
que corresponde a la obvia ventgja de la prevencion sobre la
represion: no hay necesidad de considerar siquiera las
compensaciones, las restituciones, las reparaciones, cuando se
ha desviado o impedido e golpe. Aqui, pues, € acceso es
cautelar.

En la historia internacional de estos temas hubo que zanjar
primero e problema filosofico de los derechos humanos. El
consenso -se ha dicho- ha cerrado este larguisimo periodo®.
Después hay que enfrentar y resolver el problema politico:
hacer que los derechos reconocidos sean exigiblesy puedan ser
exigidos, de manera que pasen de las declaraciones a la

4 Cappelletti, Mauro, y Garth, Bryant, El acceso a la justicia. La tendencia en el
movimiento mundial para hacer efectivos los derechos, trad. Mo6nica Miranda,
México, Fondo de Cultura Econdmica, 1996, pag. 12.

S Sobre acceso en sentido formal y material, cfr. Garcia Ramirez, “El Estado de
Derecho...”, en Poder judicial..., pags. 22-23.

6 Cfr. Bobbio, “Presente y futuro de los derechos humanos’, en Anuario de
Derechos Humanos 1981, Madrid, Universidad Complutense, Facultad de
Derecho, Instituto de Derechos Humanos, 1982, pag. 10; El problema de la
guerra y las vias de la paz, trad. de Jorge Binaghli, Espafia, Editorial Gedisa.
1982; y L'eta..., pag. 16.
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experiencia inmediata y personal de sus titulares’. Nos
hallamos en este periodo, también largo, que no debiera serlo
tanto como su precedente, porque se arriesgaria el prestigio del
Derecho y decaeriala fortuna de los derechos humanos, y con
ellos la de sus destinatarios. Es la etapa de las garantias, que
nos ha salido a paso desde & advenimiento de las grandes
declaraciones8, y que cuenta, como se ha escrito, con dos
poderosas y necesarias proyecciones. legalidad y juris-
diccionalidad®. Se vio en €l régimen constitucional interno; se
advierte en €l internacional. En ambos tropezé con obstacul os
y tuvo demoras. Hoy, en € orden internacional, quisiéramos
remover aquéllos y aligerar éstas, una y otra cosas como
condiciones, finalmente, para el acceso del ser humano a la
justicia.

Esta es una cuestion mayor en el Derecho Internaciona de
los Derechos Humanos y en sus jurisdicciones caracteristicas.
Es mucho el camino recorrido, pero mas, infinitamente més, el
gue resta. La complejidad, lalegjania, la onerosidad -entre otros
asuntos- de la justicia en este ambito, oscurece, diluye o

7 En otro sentido, también se ha subrayado €l transito de la concepcion filosofica
de los derechos (naturales) a la politica (derechos del hombrey el ciudadano).
“Nos hallamos en presencia de la insercién de la nocion filosofica dentro del
discurso politico, esto es, en latraslacion de un concepto del juego del lenguaje
delafilosofiaa juego del lenguaje de la politica’. Alvarez Ledesma, Mario |.,
Acerca del concepto derechos humanos, México, McGraw-Hill, 1998, péag. 71.

8 Asi, en @ articulo 16 de la Declaracion de Derechos del Hombre y del
Ciudadano: “Toda sociedad en la cual la garantia de los derechos no esta
asegurada ni la separacion de poderes establecida no tiene Constitucion”. Sobre
€l concepto de garantias en las declaraciones de derechos, y especificamente en
la de 1789, cfr. Sanchez Viamonte, Carlos, Los derechos del hombre en la
Revoluciéon Francesa, México, Ed. de la Facultad de Derecho, Universidad
Nacional Auténoma de México, 1956, pags. 67 y ss.

9 L egalidad supone que los derechos no queden al arbitrio de las autoridadesy por
elo es indispensable “que las leyes provean Unicamente sus presupuestos
vinculantes e identifiquen con claridad sus érganos y procedimientos’; y
jurisdiccionalidad implica que los derechos “sean todos justiciables, es decir,
accionables en juicio frente a los sujetos responsables de su violacién, sea por
comision, sea por omision”. Ferrgoli, Luigi, Derecho y razon. Teoria del
garantismo penal, trad. Perfecto Andrés Ibafiez, Alfonso Ruiz Miguel, Juan
Carlos Bayon Mohino, Juan Terradillas Basoco y Rocio Cantarero Bandrés,
Madrid, Ed. Trotta, 32 edicion, 1998, pag. 917.
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relativiza la proteccion internacional, o al menos asi se siente.
Y es importante 1o que sienten los justiciables. También la
justicia llega a ser, en alguna medida, un problema de
percepcion tanto como de realizacion10. De la percepcion
proviene, en efecto, el sustento de la opinidn publica; y de ésta
procede, también en alguna proporcion, el apoyo politico -la
voluntad, volcada en hechos- que luego aporten los Estados,
piezas indispensables, primera linea, del sistema tutelar
internacional11. Y de agquella mismaresulta el hecho poderoso,
decisivo, de la confianza o la desconfianza de los particulares,
que seran justiciables: sobra decir que la desconfianza sepulta
buenas intenciones y, por supuesto, sistemas e instituciones.
Aqui ha avanzado un buen trecho la jurisdiccion europea, a
menos en & punto de las grandes definicionesy en el inicio de
Su recepcion en una experiencia cincuentenaria que merece
reconocimiento. La jurisdiccion interamericana, hoy en
proceso de revision -que la ponga a dia- emprende en esta
materia nuevas etapas.

Para que haya acceso a la justicia internacional de los
derechos humanos existe una serie de condiciones. Cada una
de €ellas representa un jalén en e progreso. A veces se relinen

10 Lajurisdiccion internacional no puede soslayar |as cuitas que sobre este punto
han rodeado a la justicia nacional. Recientemente se hizo ver que “la opinion
publica en general en la gran mayoria de los paises del area (americana) valora
de modo negativo, en diversos grados de desaprobacién, tanto €l resultado de la
labor delosjueces como €l delaramajudicial,... esapercepcion negativa es més
acentuada tratdndose de la justicia penal”... Las consecuencias que de €llo
derivan se resumen en un creciente desprestigio social de la judicatura, que
abarca a todos |os operadores, jueces y abogados, tanto como una generalizada
desconfianza en €l sistema de justicia’. Berizonce, Roberto Omar, “Recientes
tendencias en la posicion del juez. Relacién Genera”, en Varios, El juez y la
magistratura (Tendencias en los albores del siglo XXI). Relatorio general y
relatorios nacionales XI Congreso Nacional de Derecho Procesal. XI World
Congress on Procedural Law, Viena, Austria, 1999, Buenos Aires, Instituto
Iberoamericano de Derecho procesal, Rubinzal-Culzoni, Editores, 1999, pags.
51-52.

11 A, Buergenthal, Thomas, y Cassell, Douglas, “The future of the Inter-
American Rights System”, en Méndez, Juan E., y Cox, Francisco (eds.), El
futuro del sistema interamericano de proteccion de los derechos humanos, San
José, Costa Rica, Instituto Interamericano de Derechos Humanos, 1998, pags.
540y 542-544.



228 Revista |IDH [Vol.32-33

todas; otras, solo alguna o agunas. Pero todas se necesitan para
gue exista, en rigor, un acceso pleno -o lo mas cercano a serlo-
a los beneficios de una justicia sobre derechos humanos
desenvuelta en sus dos estaciones necesarias: la naciona y la
internacional; la primera més relevante que la segunda: es €l
espacio natural, inmediato, cotidiano de los derechos humanos,
gue carecerian de positividad si no la garantizara €l orden
nacional12. Obviamente, |as piedras en e camino de aquélla -
carencia de verdaderos recursos, renuencia en observarlos,
blogueo, dilaciones exasperantes- empafia e conjunto y
compromete la imagen y la eficacia de la estacion siguiente,
subsidiaria o complementaria de la primeral3.

En cuanto a la justicia internacional, se requiere: a) que
existan los instrumentos en los que se funda su gerciciol4;

12 Dice bien E. Radl Zaffaroni: “No cabe duda gue los derechos humanos son
operativos através de los derechos nacionalesy el plano internacional sdlo sirve
como control, pardmetro y reforzamiento de los mismos, pero jamas puede ser
entendido como su sustitucién”. “La justicia como garante de los derechos
humanos en México y América Central: la independencia del juez’, en Varios,
La justicia como garante de los derechos humanos:. la independencia del juez
(Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama,
Uruguay, Espafia), San José, Costa Rica, Instituto L atinoamericano de Naciones
Unidas para la Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente/Union
Europea, 1996, pag. 7.

13 La regla de agotamiento de los recursos nacionales tiene excepciones,
indispensables para la buena marcha del sistema internacional y del régimen de
proteccion en su conjunto: en efecto, no es obligatorio € agotamiento de
recursos previsto en e articulo 46.1 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos cuando: “a) No existaen lalegislacion internadel Estado de
que se trata el debido proceso legal para la proteccion del derecho o derechos
gue se alega han sido violados; b) No se haya permitido a presunto lesionado
en sus derechos e acceso a los recursos de la jurisdiccion interna, o haya sido
impedido de agotarlos, y d) Haya retardo injustificado en la decision sobre los
mencionados recursos’ (idem, articulo 46.2). La Corte Interamericana ha
considerado que tampoco es necesario agotar 10s recursos internos cuando el
agraviado carece de los medios para ello, habida cuenta de la penuria en que se
encuentra, o existe un temor generalizado de |os abogados para aceptar un caso.
Cfr. CIDH, Excepciones al agotamiento de losrecursosinternos (articulos 46.1,
46.2.a y 46.2.b, Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Opinién
Consultiva OC-11/90 del 10 de agosto de 1990. Serie A, nimero 11, parrs. 32y
ss.

14 Enla hipétesis regional americana a la que ahora nos referimos, existen esos

instrumentos. a la cabeza, la Convencion Americana (esp. articulos 33 a 73,
congtitutivos de la segunda parte del tratado), asi como los estatutos y
reglamentos de la Comision y la Corte Interamericanas.
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b) que éstos adquieran vigencia universal o regionall®, en sus
respectivos casos, €) que se admitan lo mas ampliamente
posible -es decir, con las menos reservas, siempre discutibles
en el campo de los derechos humanos, o sin ellas-16; d) que se
construya en ese marco un sistema de jurisdiccion
contenciosal’; €) que se acepte el pleno despliegue de ésta, sea
porque tenga aplicacion inmediata, sea porque se ponga en
juego una cléusula facultatival8; f) que se reconozca
seriamente € imperio de sus resoluciones!®; g) que haya

15 Laconvencién pretende vigencia en todos los Estados de América, integrantes
del sistema de la Organizacion de los Estados Americanos. Empero, hay
diversos grupos a este respecto. Hasta septiembre del 2001, veintiin Estados
habian ratificado la Convencién y aceptado la jurisdiccion contenciosa de la
Corte Interamericana: todos los latinoamericanos, asi como Barbados y
Suriname. Tres paises del érea habian ratificado la Convencién, pero no
aceptado la jurisdiccion contenciosa de ese tribunal: Dominica, Granada y
Jamaica. Diez Estados no han ratificado la Convencién y se mantienen al
margen de las prevenciones de ésta, aunque no de las disposiciones de la Carta
de la OEA y de la Declaracion Americana -y por €ello se encuentran
comprendidos en el ambito supervisoras de la Comision Interamericana-, que
son: Antiguay Barbuda, Bahamas, Belice, Canada, Estados Unidos de América,
Guyana, Saint Kitsy Nevis, Santa Lucia, San Vicentey las Granadinas, al igual
que Trinidad y Tobago, que denuncié la Convencién.

16 En 1a incorporacion a la Convencion y, en su hora, en la admisién de la
jurisdiccion contenciosa de la Corte, varios Estados han formulado reservas o
declaraciones interpretativas. Sobre este punto, cfr. Organizacion de los Estados
Americanos, Corte | nteramericana de Derechos Humanos, Documentos basicos
en materia de derechos humanos en el sistema interamericano (Actualizado a
diciembre de 1999), San José, Costa Rica, Secretaria de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos, 2000, pags. 49y ss.

17 La jurisdiccion contenciosa de la Corte Interamericana se halla expresamente
prevista por e articulo 62.3 de la Convencion, en lo que corresponde a
interpretacion y aplicacion de ésta. Otros instrumentos convencionales del area
americana reconocen igualmente la jurisdiccion contenciosa del tribunal en sus
propios ambitos: Protocolo de San Salvador (de la Convencién Americana)
(articulo 19.6, relativo a derecho a la educacion y a los derechos sindicales),
Convencion Americana para la Prevencion y la Sancién de la Tortura (articulo
8) y Convencion Americana sobre Desaparicidn Forzada de Personas (articulo
XIT).

18 E citado articulo 62 de la Convencion pone en manos de los Estados la
posibilidad de reconocer en cualquier tiempo (“en € momento de su
instrumento de ratificacion o adhesién... o en cualquier momento posterior”) la
competencia contenciosa de la Corte, de maneraincondicional o bajo condicion
de reciprocidad, por un plazo determinado o para casos especificos, por
declaracion especia o por convencion especial.

19 Laconvencion previene que “el falo de la Corte serd definitivo e inapelable”
(articulo 67) y que “los Estados partes en la Convencién se comprometen a
cumplir la decision de la Corte en todo caso en que sean partes’ (articulo 68.1).
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firmeza en la admision de la competencia, por encima del
debate -inevitable, por lo demas- que suscite algun caso
concreto: en suma, estar alasresultasdel juicio que emitela
Corte, mas alladel pre-juicio implicito en la pretension de las
partes?0; h) que los individuos puedan acudir ante |os 6rganos
jurisdiccionales, con amplios derechos procesal es para obtener
satisfaccion de las pretensiones correspondientes a todos sus
derechos sustantivos??; i) que haya vias internas de recepcion
y gjecucion de los pronunciamientos inter-nacionales??, y j)
gue existan medios para supervisar y exigir el cumplimiento,
hasta obtenerl 023, Este es el libro completo, que en el momento

20 A propdsito de un asunto cuestionado en este orden de cosas, insolito en la
experiencia de la Corte, que se suscitd con motivo del retiro de Pert de la
jurisdiccion contenciosa de ese tribunal, cfr. mi articulo “ Una controversia sobre
la competencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos’, en Garcia
Ramirez, Estudios juridicos, México, Instituto de Investigaciones Juridicas,
Universidad Nacional Auténoma de México, 2000, pags. 389y ss.

21 En este punto, como luego se verd, la situacion es diversa: por una parte,
amplisimalegitimacion para acceder ala Comision Interamericana (articul o 44);
por la otra, restringida legitimacion -sdlo la Comision Interamericana y los
Estados- para acceder a lajurisdiccion a través de la accion procesal (articulo
61.1).

22 o cua se deduce del ya mencionado compromiso que contraen los Estados
partes en la Convencién a proposito del cumplimiento de las decisiones de la
Corte (articulo 68.1). También es relevante a este respecto la disposicion
contenida en el articulo 2, sobre “Deber de adoptar disposiciones de derecho
interno” para cumplir la “Obligacion de respetar los derechos’, a la que se
refiere el articulo 1. Dice aquél que si el gercicio de los derechos y libertades
reconocidos por la Convencion “no estuviere ya garantizado por disposiciones
legislativas o de otro carécter, los Estados partes se comprometen a adoptar, con
arreglo a sus procedimientos constitucionales y a las disposiciones de esta
Convencioén, las medidas legidativas o de otro carécter que fueren necesarias
para hacer efectivos tales derechosy libertades’.

23 sobre este punto hay dos normas relevantes. El articulo 63 de la Convencion se
refiere a informe de labores que la Corte presentard a la Asamblea General de
la OEA, en los periodos ordinarios de sesiones de ésta, y al respecto puntualiza:
“De manera especial, y con las recomendaciones pertinentes, sefialard |os casos
en gque un Estado no haya dado cumplimiento de sus fallos’. A su turno, el
articulo 68.2 ordena: “La parte del fallo que disponga indemnizacion
compensatoria se podrd gjecutar en €l respectivo pais por € procedimiento
interno vigente para la gjecucion de sentencias contra el Estado”.
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actual del desarrollo interamericano ofrece, todavia, algunos
capitul os pendientes. Con todo, se ha avanzado en el desarrollo
de laobra.

2. Lavictima

Un asunto de gran importancia -importancia decisiva, sin
duda- en este orden de consideraciones es € relativo a la
victima de la violacion cometida, que puede ser, por supuesto,
sélo una presunta o supuesta victima. No discutiré en este
momento e papel del individuo en el Derecho internacional
clasico. El hecho es gque éste devino Derecho entre los Estados
y degjo en la penumbra a los individuos?4. Quien no es sujeto
de un Derecho, puede ser invitado silencioso a tramite de su
destino. Tiempo después, que es tiempo presente, €l individuo
se colocaria como sujeto del Derecho de gentes a través del
Derecho internacional de los derechos humanos, entre otras
vertientes de aquél2. En rigor, la victima se plantea con fuerza
como sujeto del Derecho internacional, titular de derechos de
esta naturaleza, cuando se le reconoce la facultad de enfrentar

24 p respecto, cfr. la ilustrativa referencia que formula Cangado Trindade a
propdsito de laoriginal consideracion del individuo (en el pensamiento grociano
y de los tedlogos espafioles) dentro del Derecho de gentes, posicion que vario
posteriormente, en El Derecho internacional de los derechos humanos en el
siglo XXI, prol. M&ximo Pacheco Gomez, Santiago, Chile, Ed. Juridica de
Chile, esp. pp. 320y ss.

25 |a bibliografia sobre esta materia crucial es muy abundante. No intentaré
resefiarla. El tema ya forma parte de la llamada globalizacion. La
internacionalizacién de |os derechos humanos genera un Derecho internacional
que conforma cuatro sistemas supranacionales, cada uno con vida propia: €
global, de las Naciones Unidas, y los regionales de Europa, Américay Africa
Cfr. Lopez Ayllon, Sergio, Las transformaciones del sistema juridico y los
significados sociales del Derecho en México. La encrucijada entre tradicion y
modernidad, México, Ingtituto de Investigaciones Juridicas, Universidad
Nacional Auténoma de México, 1997, pp. 74-76; y “Globalizacion y transicion
del Estado nacional”, en Gonzdlez, Maria Refugio; Lépez Ayllén, Sergio (eds.),
Transiciones y disefios institucionales, Instituto de Investigaciones Juridicas,
Universidad Nacional Auténomade México, 1999, p. 315, y Corcuera Cabezut,
Santiago, Derecho constitucional y Derecho internacional de los derechos
humanos, México, Oxford University Press, 2001, pp. 52y ss..
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a un Estado en unainstancia internacional, llamada a resolver
en definitivaZ®.

Es por ello -0 para ello- que se han construido las
jurisdicciones internacionales de la especialidad que ahora nos
interesa, a la que recurren los individuos con creciente y
caracteristica frecuencia. De ser sujetos atipicos?’ han
devenido -de jure y de facto- tipicos protagonistas de
relaciones juridicas gobernadas por el Derecho internacional,
titulares de derechos sustantivos y procesales. Primero hay que
identificar a estos portadores de libertades, facultades,
prerrogativas, indagando s atras de la primera apariencia, es
decir, en un segundo plano -que también forma parte de la
escena- existen otras situaciones que igualmente demandan la
atencion del orden sustantivo y requeriran la del
enjuiciamiento. Los desenvolvimientos en este campo urgen
desarrollos consecuentes en las vertientes materiales y
procesales del acceso alajusticia

Se ha forjado un doble concepto: e primero, natura y
necesario, tradicional y preferente: la victima directa de la
infraccion cometida, o en otros términos, € titular del bien
juridico lesionado 0 menoscabado por la conducta, comisiva u
omisiva, de un agente del Estado u otra personapor la que deba
responder éste?8. Pero no termina aqui € elenco. Sigue la
victima indirecta, un concepto mas reciente -con todo, ya

26 Cfr. Kelsen, Princigios de Derecho internacional plblico, trad. de Hu%
%2321'”033’ Ernesto C. Hermida, Buenos Aires, Ateneo, 1965, pags. 121y 123-

27 Losindividuosfiguran en el elenco delos|lamados sujetos atipicos del Derecho
internacional, una larga lista que no figuraba en e rubro de los Estados
soberanos. Cfr, Ortiz Ahlf, Loretta, Derecho internacional publico, México,
Harla, 1989, pags. 44y ss.

28 En el Proyecto de Articulos sobre Responsabilidad de los Estados, de la
Comision de Derecho Internacional de Naciones Unidas (Informe de 1996), se
entiende que “ para los fines de |os presentes articulos se considerara hecho del
Estado segln el Derecho internacional el comportamiento de todo 6rgano del
Estado que tenga la condicion de tal segin el Derecho interno de ese Estado,
siempre que, en el caso de que se trate, haya actuado en esa calidad” (articulo
5). En los siguientes preceptos (articulos 6 a 10), se formulan diversas
precisiones en cuanto a dichos organos y acerca de la atribucion al Estado del
comportamiento de personas que actian de jure o de facto por cuenta del
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maduro-, y se habla asimismo de una victima potencial2®. La
indirecta es quien resiente un dafio en sus propios bienes o
derechos como efecto, reflgjo o consecuenciadel que seinflige
ala victima directa30. El golpe se dirige a una persona, pero
trasciende hasta otra. Conviene seguir en esta ruta, que reflgja
la preocupacion y e designio pro homine de la materia,
aunque debamos hacerlo sin excesos que trivialicen y a la
postre comprometan su futuro3l. Estoy consciente de que la
victima indirecta pudiera ser contemplada asimismo como
victima directaa no a causa del derecho menoscabado en
formainmediatay deliberada por el agente estatal, sino de otro
-que también es un derecho humano, exigible por sus propios
méritos- mellado mediatamentey tal vez sin la deliberacién del
autor del hecho32,

Estado. Véase este documento en Aguiar, Asdribal, Derechos humanos y
responsabilidad internacional del Estado,Caracas, Manuel Avila Editores
Latinoamericana/Universidad Cat6lica Andrés Bello, 1997, péags. 299 y ss.
Asimismo, cfr. Ortiz Ahlf, Derecho internacional..., pags. 115-117.

29 cir. Rogge, Kersten, “The ‘victim’ requirements in article 25 of the European
Convention on Human Rights’, en Varios, Protecting human rights. the
European Dimension/Protection des droits de I"'homme: la dimension
européenne. Ed. Franz Matscher-Herbert Petzhold, Carl Heymanns Verlag K G.
Kdoln, Berlin, Bonn, Munich, 1988, pags. 539 y ss.; y Cangado Trindade,
Coexistence and co-ordination of mechanisms of international protection of
human rights (At global and regional levels). Academy of International Law.
Offprint from the Collected Courses, vol. 202 (1978-11), pags. 243y ss.).

30 En torno a estas figuras, cfr. mi punto de vista, expresado en votos personales
ante la CIDH, en Garcia Ramirez, “Cuestiones ante la jurisdiccion
internacional”, Cuadernos Procesales (México), afio V, nim. 13, septiembre de
2001, pags. 27-29, y “La jurisdiccion interamericana sobre derechos humanos.
Actualidad y perspectivas’, en Garcia Ramirez, Estudiosjuridicos..., pags. 305
y ss.

31 La Corte Interamericana cuenta con una jurisprudencia evolutiva que se ha
desarrollado en torno alas figuras de victima directa e indirecta'y beneficiarios
de aquélla. Cfr., en sus respectivas consideraciones, Caso Villagran Moralesy
otros (Caso delos“ Nifiosdela Calle”’ ). Sentencia del 19 de noviembre de 1999.
Serie C, NUmero 63, parrs. 173-177; Caso Blake. Sentencia del 24 de enero de
1998. Serie C, NUmero 36, parrs. 97 y 116; y Caso Bédmaca Veldzquez.
Sentencia de 25 de noviembre de 2000, Serie C NUmero 70, parrs. 160-166.
Igualmente, cfr. Pasqualucci, Jo M., “Victim reparations in the Inter-American
Human Rights System: a critical assessment of current practice and procedure”,
Michigan Journal of International Law, vol. 18, N+umero 1, Fall 1996, esp.

Pags. 16 y ss.

32 Enla Declaracion de las Naciones Unidas sobre los principios fundamentales
dejusticia para las victimas de delitos y de abuso del poder, seindica: “Se



234 Revista |IDH [Vol.32-33

En suma, hay que tomar nota de los derechos humanos de
los individuos y de los correspondientes deberes del Estado,
con la consecuente responsabilidad por la inobservancia de
éstos, cuyos efectos se proyectan hacia €l individuo y hacia el
sistema internacional. Y también es preciso tomarla por lo que
respecta a los derechos procesales del sujeto, que le confieren
determinada presencia en e procedimiento internacional33,
Veamos ahora este extremo de la cuestion.

La Convencién Americana acoge un amplisimo régimen de
acceso a la Comision Interamericana -el 6rgano internacional
similar, aungue no idéntico, a un ombudsman o un Ministerio
Pudblico continental-, que permite pensar en una accion
popular34. Pueden formular quejas o denuncias los individuos,
los grupos de individuos o las asociaciones reconocidas en
cualquiera de los Estados parte de la Convencion Americana,
norma que se proyecta especiamente hacia las organizaciones
no gubernamentales promotoras y defensoras de derechos

entendera por victimas las personas que, individual o colectivamente, hayan
sufrido danos, inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional,
pérdida financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales... En
la expresion victima se incluye ademés, en su caso, a los familiares o personas
acargo quetengan relacién inmediata con lavictimadirectay alas personas que
hayan sufrido dafios al intervenir para asistir a la victima en peligro o para
prevenir lavictimizacion”.

33 . Cangado Trindade, “ Reflexiones sobre el futuro del sistema interamericano
de proteccién de los derechos humanos’, en Méndez y Cox (eds.), El futuro del
sistema interamericano..., pags. 595 y ss. Este autor subraya que “la
personalidad juridica internacional del ser humano, en virtud de la cua é es
titular de derechos (que le son inherentes como persona humana) emanados
directamente del Derecho internacional... es, en mi entender, indisociable de su
capacidad procesal internaciona”. “Informe: Bases para un proyecto de
protocolo ala Convencién Americana sobre Derechos Humanos, parafortalecer
su mecanismo de proteccion’, en Varios, El sistema interamericano de
proteccion de los derechos humanos en el umbral del siglo XXI. Memoria del
Seminario. Noviembre de 1999, San José, Costa Rica, Corte Interamericana de
Derechos Humanos, 2001 t. I, pag. 40.

34 Aun cuando en este momento del procedimiento no se plantea todavia una
verdadera accion procesal, que solo aparecera, en su caso, cuando la Comision
0 un Estado presenten demanda ante la Corte.

35 Articulo 44 de la Convencion Americana “Cualquier persona o grupo de

personas, o entidad no gubernamental legalmente reconocida en uno o més
Estados miembros de la Organizacion, puede presentar ala Comision peticiones
gue contengan denuncias o quejas de violacion de esta Convencion por un
Estado parte”.
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humanos. Todo ello se resume en una extensa legitimacion, en
esta etapa del procedimiento, a favor de cualquier individuo.
En el periodo de tutela jurisdiccional -que supone un litigio
encauzado hacia la jurisdiccion a través de una accion
procesal- sucede otra cosa: aqui la legitimacién corresponde
solamente a un Estado parte del sistema o a la Comision
Interamericana3®. En la préctica, solo ésta ha actuado como
demandante ante el tribunal. En Europa existe acceso directo
del individuo a la Corte, a partir del Protocolo 11, vigente en
1998 y que introdujo un giro notable en e régimen de
proteccion de os derechos humanos3.

En e sistema interamericano, que dista mucho de haber
alcanzado su punto de llegada natural en este campo, lavictima
posee, como se advierte, una legitimacion restringida, que
tiende, no obstante, a extenderse con razonable celeridad. En el
marco de las limitaciones recogidas en la Convencion,
entendidas y aplicadas en su méxima expresion, durante mucho
tiempo la victima no jugd un papel importante ante el tribunal
interamericano, como no fuera a través de su incorporacién -0
la de sus representantess como asistente de la Comision
demandante, en la que se depositaba € Unico jus standi
juditio38. Este no se traducia en un efectivojus agendi, esto es,

36 E| articulo 61.1 de la Convencion, que se refiere a asuntos contenciosos,
dispone: “Solo los Estados partes y la Comision tienen derecho a someter un
caso aladecision de la Corte”.

37 De esta suerte se han redlizado los deseos de los autores del proyecto de

Convencion Europea. Cfr,, Wildhaber, Luzius, “ Speech delivered by..., at the
commemoration of the 50t anniversary of the Convention”, en The European
Convention on Human Rights at 50. Human Rights Information Bulletin, Special
Issue no. 50, november 2000, pag 42. El articulo 34 del Convenio Europeo, tras
la gran reforma aportada por e Protocolo 11, estatuye: “El Tribunal podra
conocer de una demanda presentada por cualquier persona fisica, organizacion
no gubernamental o grupo de particulares que se considere victima de una
violacién, por una de las Altas Partes Contratantes, de |os derechos reconocidos
en e Convenio o sus Protocolos. Las Altas Partes Contratantes se comprometen
a no poner traba alguna a gercicio eficaz de este derecho”. Cfr. sobre esta
materia, Drzemczewski, Andrew, “The European Human Rights Convention:
Protocol 11 entry into force and first year of application”, en Varios, El sistema
interamericano de proteccion..., t. I, pags. 359-360.

38 Las expresiones locus standi o jus standi -que tienen diferente alcance-,
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en unalegitimacion procesal amplia que pudieraverse, por eso
mismo, como adecuada a sentido y a espiritu de una
jurisdiccion sobre derechos humanos. Empero, la facultad
reglamentaria de la Corte Interamericana abrié un nuevo
camino en lamejor direccion: reconocer derechos a ofendido,
que es parte material en e proceso de esta especialidad3?,
porgue es, como antes recordé, el titular del bien juridico
vulnerado.

Asi, el Reglamento de 1996 ya permitio a la victima hacer
valer sus derechos, en comparecencia autbnoma, durante la
etapa de reparaciones y paralos fines de ésta, reconociendo de
tal suerte su caracter de parte en sentido material y detitular del
derecho a la reparacion, a menos en sus manifestaciones
patrimoniales?0. Otras reparaciones se hallan fuera del ambito
de los derechos tipicos del particular y de su esfera de
disposicion, como adelante veremos (lo cual no obsta, sin
embargo, para que se procure la composicion extrajudicial del
litigio)#1. Sin embargo, el reglamento mencionado no hizo esta

son frecuentes en la terminologia de la Corte Interamericanay en el Derecho
internacional. Se trata, desde luego, de conceptos de Derecho procesal, que
pueden y deben analizarse bajo la nocidn procesal, ampliamente sabida y
elaborada, de capacidad o, en su caso, legitimacion. El locus standi anterior a
reglamento del 2000 y el que actualmente prevalece son otras tantas versiones -
ésta, mucho mas amplia- de la legitimacion procesal. Esta es “la idoneidad de
una persona para actuar en el proceso, debido a su posicidn y, mas exactamente,
asu interés o a su oficio”, Carnelutti, Francisco, Sstema de Derecho procesal
civil, trad. de Niceto Alcala Zamora y Castillo y Santiago Sentis Melendo,
Buenos Aires, UTEHA, 1944, t. |1, pag. 30.

39 sobre d desarrollo y lasituacién de este asunto, hasta antes del Reglamento de
la Corte que entré en vigor en 2001, cfr. el panorama que proporciona Salvioli,
Fabidn Omar, “Derechos, acceso y rol de las victimas’, en Méndez y Cox
(eds.), El futuro del sistema interamericano..., pags. 302y ss.

40 E| articulo 23 de ese Reglamento, ya sustituido, expresaba lo siguiente bajo €
epigrafe “Representacion de las victimas o sus familiares’: “En la etapa de
reparaciones los representantes de las victimas o de sus familiares podrén
presentar sus propios argumentos y pruebas en forma auténoma’.

4l | a composicion en la etapa que se sigue ante la Comision Interamericana, e

incluso el avenimiento cuando el caso se encuentra sub judice, no podria versar
sobre puntos que no se halan sujetos a la disposicion de la victima, pero €
Estado puede favorecer el convenio en torno a puntos conciliables si anuncia su
determinacién -basada en normas internacionales y nacionales, no en
negociaciones con lavictima- de cumplir los otros deberes que pudieran resultar
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distincién expresamente, ni proyectd, por ende, sus con-
secuencias acerca de la legitimacion procesa y la
dispositividad, de haberla, sobre |as reparaciones que pudieran
actualizarse.

Un nuevo paso hacia adelante dio el Reglamento del afio
2000, vigente en 2001 y consecuente con la tendencia de la
propia Corte y con la recomendacion formulada por la
Asamblea General de la Organizacion de los Estados
Americanos a favor de la participacion de la victima en €
proceso?2. Fue asi que este ordenamiento reconocié a aquélla
una legitimacion procesal mucho mas amplia que la
preexistente, a partir de la formulacion de la demanda por un
Estado o por la Comision Interamericana®3. El propio
reglamento, en su porcién de Definiciones (articulo 2), elabord
una caracterizacion acerca de las “partes en € caso”, 1o que
“gignifica la victima o la presunta victima, €l Estado y, solo
procesalmente, la Comision” (inciso 23)44. Asi ocurrio -como

de su responsabilidad internacional en el caso concreto, como pudiera ser la
investigacioén, persecucion y sancion (deber de justicia penal). En torno a la
solucion amistosa, cfr. Cardozo, Jorge Nelson, “La solucion amistosa ante la
Corte”, en Méndez y Cox (eds.), El futuro del sistema interamericano..., pags.
391y ss.

42 Me refiero a la recomendacion de la Asamblea General contenida en la
Resolucion AG/RES. 1716 (XXX-0/00), en la que agquélla -habida cuenta del
proceso de reforma reglamentaria en el que se hallaba comprometida la Corte-
recomienda a ésta “considere la posibilidad de: -a. Permitir la participacion
directa de la victima, en calidad de parte, en los procedimientos seguidos, a
partir del momento (en) que el caso es sometido a su competencia, teniendo en
cuenta la necesidad tanto de preservar €l equilibrio procesal, como de redefinir
el papel delaCIDH en dichos procedimientos (locus standi)” . Informe Anual de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos. 2000 (OEA/Ser. L/V/111.50.
Doc. 4, 29 de enero de 2001), San José, Costa Rica, 2001, péag. 49.

43 | articulo 23.1 del Reglamento vigente sefiala que “después de admitida la
demanda, las presuntas victimas, sus familiares o sus representantes
debidamente acreditados podran presentar sus solicitudes, argumentosy pruebas
en forma auténoma durante todo el proceso”.

Este concepto recibe, con sus propios términos, la nocidn corneluttiana acerca
de las partes, que pueden serlo tanto el sujeto del litigio (asunto de fondo:
conflicto entre intereses) como el sujeto de la accion (asunto procesal). “En la
contraposicion entre sujeto del litigio y sujeto de la accion, parte en sentido
material sirve para indicar € primero y parte en sentido formal el segundo”.
Carnelutti, Sstema..., pags. 58-60. Por lo que hace ala caracterizacion aportada
por el articulo 2.23 del Reglamento, no se hatomado en cuenta que cuando un
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se ha escrito- un “gran sato cudlitativo... de los mas
significativos en la evolucion del sistema nacional de
proteccion, en € sentido de su jurisdiccionalizacion”4°. Ir mas
legjos hubiera sido contrario a la Convencion, gue no atribuye
derecho de accion alavictima, pero dejar las cosas en el estado
en que se hallaban habria significado, en contraste, un freno al
desarrollo posible y deseable de esta materia. Este avance de la
jurisdiccion interamericana fue recibido con opiniones
favorables*, que no desconocen, sin embargo, la necesidad de
examinar implicaciones y obstaculos que pudieran surgir en el
futuro. En todo caso, se habia progresado en el camino del
acceso a la judticiaa ampliada la formal, se aproxima la
material.

Al legitimarse a la victima para actuar en todas las etapas
del proceso -unavez promovido éste-, y no solo en la etapa de
reparaciones, aquéllapuede realizar varios actosinherentesala
condicion de parte procesal4’, salvo e gercicio de la accion:
por esto ultimo, el conjunto de sus derechos procesales-con las
implicaciones sustantivas que ellos tienen- esta subordinado a

Estado actia como demandante contra otro (cuyos agentes han perpetrado la
violacion), se coloca en la posicion de parte “solo procesalmente’, es decir,
parte formal, que es lo que ordinariamente sucede con la Comision
Interamericana. De ahi que se suele equiparar a ésta con el Ministerio Plblico
del Derecho interno.

45 Cangado Trindade, “Informe: Bases para un proyecto...”, en Varios, El sistema
interamericano de proteccién..., t. I, pag. 45; y “El nuevo Reglamento de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos...”, en Revista |IDH, San José,
Costa Rica, Instituto Interamericano de Derechos Humanos, edicién especial,
NUmeros 30-31, pags. 54 y ss.

46 Al comentar |as reformas reglamentarias al sistema de la Corte y la Comision
Interamericanas, se ha dicho que los nuevos Reglamentos de 2001 “marcan un
hito en el sistema interamericano. La nueva normativa cambia el sistema de
litigio de los casos dando mayor importancia a la posicion de la victima en €
proceso, otorgandole mejores posibilidades de reparacién, y ordenando y
simplificando en mayor medida el procedimiento. Mas aln, los nuevos
reglamentos presentan numerosos desafios para las ONG, las victimas, sus
representantes, los Estados y los propios 6rganos del sistema’. “Los nuevos
reglamentos de la Corte y la Comisién Interamericana de Derechos Humanos”,
en CEJIL Gaceta. Publicacion del Centro por la Justicia y € Derecho
Internacional, 2001, Numero 13, pag. 1.

47 Lanueva concepcion reglamentaria sobre “partes en € caso” constituye -en
concepto de Nikken- “una definicion trascendental”. “Observaciones...”, en
Revista IIDH..., p&g. 27.
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la actuacion de la Comision -0 de un Estado- que insta la
apertura del proceso. A partir de ahi, la victima esta facultada
para formular requerimientos (que son manifestaciones de la
actividad requirente caracteristica de las partes), ofrecer
pruebas e intervenir en su desahogo (para sustentar las
pretensiones conforme a los hechos o desvirtuar € trabajo
probatorio del Estado) y presentar argumentos (alegaciones
con las que se sostienen las pretensiones conforme al Derecho
aplicable). Esta facultad, por cierto, no se contrae ala victima,
estrictamente -que puede ser directa o indirecta, sSiho se
extiende a los familiares y a los representantes de agquél1aS,

Por lo que hace a porvenir inmediato en este campo, las
opiniones se hallan divididas, aunque no lo estén,
probablemente, en lo que toca a futuro mediato. La
legitimacidn de la victima para ser actor en e proceso tutelar
de los derechos humanos marca el camino del porvenir, que
conviene acelerar. Sin embargo, hay calificadas opiniones que
por ahora ven con reservas esta posibilidad: no ha llegado el
momento, se dice. Aln es indispensable -y acaso lo sera por
algun tiempo- laintervencion de la Comision Interamericanet®
como interlocutora natural de la Corte, ademas de promotora
de soluciones amistosas 0 autora de recomendaciones exitosas.
Obviamente, la Comision posee una fortaleza que no tiene,
regularmente, la victima de la violacion. Esta suele carecer de
recursos -informacion o patrimonio- para intentar la via
judicia internacional, o puede abstenerse o desistir de hacerlo

48 E “término familiares -sefida el punto 15 del articulo 2 del Reglamento, acerca
de Definiciones- significa los familiares inmediatos, es decir, ascendientes y
descendientes en linea directa, hermanos conyuges o compafieros permanentes,
0 aquellos determinados por la Corte en su caso”. Esto Ultimo supone que €l
tribunal establecerala condicion de familiar, en supuestos especificos, tomando
en cuenta la relacion de este carécter y la intensidad -ya que no cercania- del
vinculo entre victimay familiar.

49 Adn no ha llegado e tiempo de seguir el modelo europeo y suprimir la
Comisién Interamericana, sefialan Buergenthal y Cassell, “The future of Inter-
American...”, en Méndez y Cox (eds.), El futuro del sistema interamericano...,
pag. 559.



240 Revista |IDH [Vol.32-33

bajo la presiéon o la amenaza. Ante semejante riesgo, es
indispensable la actividad de la Comision. No sobra recordar
situaciones anaogas en la dialéctica victima u ofendido vis a
vis Ministerio Plblico, en € plano nacional®0.

Se han depositado grandes esperanzas, que comparto, en la
nueva legitimacion procesal de la victima. En efecto, es
benéficay llevaalaescena del proceso a quien ya se encuentra
en la escena del litigio que determina e proceso. Esto mejora
laposicion delos particulares desde |a perspectiva del acceso
alajusticia. Empero, ¢puede la victima, en nuestro medio -y
quizas en cualquier otro-, acceder realmente a la jurisdiccion
internacional ? EI camino para conseguirlo eslargo, complejoy
oneroso. Regularmente, la victima llega ante la jurisdiccién
apoyada por la Comision Interamericanay por organismos no
gubernamentales a escala internacional (cuyos abogados
comparecen sistematicamente ante la Corte y desarrollan en
ésta, como antes en la Comision, una plausible labor)®L. El
dramatico incremento reciente en el universo, ladimensiony
la complgjidad de las organizaciones no gubernamentales que
acttan en e ambito de los derechos humanos constituye un

0 Ege género de consideraciones cobra relevancia en €l tradiciona debate sobre
la titularidad del gercicio de la accion penal. Cfr. Garcia Ramirez, Curso de
Derecho procesal penal, México, Ed. Porrla, 52 edicion, pags. 208y ss.,y “La
accion en el proceso penal”, en Estudios penales, Sdltillo, Coahuila, México, 22,
edicion, 1982, pags. 109y ss.

Sl “| as ONG han tenido un papel muy vital en el sistema interamericano -escribe
Viviana Krsticevic-... Uno de los mayores logros de las organizaciones no
gubernamentales es haber facilitado €l acceso de miles de victimas a sistema
interamericano de proteccion de los derechos humanos. Las ONG son
responsables del litigio de la mayoria de los casos ante la Comision -actuando
en calidad de peticionarias o asesoras-, y han sido vitales para €l litigio de los
casos ante la Corte -actuando en calidad de asistentes de la Comision o
representantes de las victimas’. “El papel de las ONG en € sistema
interamericano de proteccién de los derechos humanos. Tramite de casos ante la
Corte Interamericana de Derechos Humanos’, en Varios, El sistema
interamericano de proteccion..., t. |, pag. 409; y “Desafios de la comunidad de
derechos humanos de cara ala Asamblea General dela OEA”, enRevista |IDH,
pags. 245y ss. Cfr., asimismo, Ayala Corao, “ Reflexiones sobre € futuro...,” en
Revista IIDH..., pags. 120-121; y Dulitzky, Ariel, y Gonzédlez, Felipe,
“Derechos humanosy la Organizacion de los Estados Americanos, 1999-2000,
en Revista [IDH..., pags. 208 y ss.
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dato contemporéneo del cambio experimentado en la
comprension y la préctica sobre esta materia®2.

En la experiencia que se acuiie a partir de las novedades que
caracterizan la etapa actual del sistema interamericano, habra
gue tomar en cuenta ciertas cuestiones que anteriormente no se
planteaba la jurisdiccion correspondiente, 0 no se suscitaban
ante ella. Una de éstas es |laforma de armonizar la presencia de
otraparte en €l proceso -unatercera parte, que no es, por cierto,
la quinta rueda del carro-, que amplia la composicion
subjetiva de éste, con la pertinencia de aiviar la tramitacion -
un alivio, se entiende, compatible con y requerido por la
proteccion eficaz de los derechos humanos-, es decir, como
lograr que fluya el procedimiento con diligencia, una vez que
se ha ampliado el nimero de participantes, con las naturales
repercusiones que ello tiene en la claridad de las pretensiones
y la precision de los derechos, asi como en € siempre
inquietante régimen de los actos y |os plazos procesales.

Otra de esas cuestiones, ciertamente mayor, es la nueva
figura, e papel y e desempefio practico de los participantes
gue normamente plantean pretensiones frente o contra el
Estado, a saber: la Comisién y la victima, toda vez que se ha
revisado su presencia en la escena del proceso. Estos
constituian un solo frente, si se permite la expresion, en la
medida en que Unicamente la Comision, hasta el Reglamento
de 1996, tenia legitimacion para promover, probar y alegar
sobre todo lo concerniente a proceso; o en la posterior medida
en que sblo aquélla, bgjo € ordenamiento de ese afio, podia
hacerlo en excepciones preliminares y fondo, aunque ya no
existiera e monopolio de la legitimacién en € tema de las
reparaciones.

52 | o mismo se afirmaen lo gue respecta a organizaciones intergubernamental es.
Cfr. Sikkink, Kathryn, “Reconceptualicing sovereignty in the Americas:
historical precursors and current practices’, en Varios, El papel del Derecho
internacional en América. La soberania nacional en la era de la integracion
regional, México, Instituto de Investigaciones Juridicas, Universidad Nacional
Autonoma de México, 1997, péag. 105.
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En el escenario creado por el Reglamento del 2000, tenemos
dos partes procesales (una de ellas, ademas, sustantiva) que
intervienen alo largo del procedimiento jurisdiccional, con una
clausula de distincion, digamos:. la accion contindia en manos
de la Comision. Asi las cosas, habra que reconocer, con sus
consecuencias de derecho y hecho, que: @) existen partes
independientes frente al Estado, y no sdlo una parte con dos
rostros, como la cabeza de Jano; b) las pretensiones
especificas de esas partes pueden ser distintas, e incluso
contradictorias, a condicion de que ambas observen e tema
procesal planteado en la accién; y c¢) ninguna de ellas
representa a la otra, o dicho en términos diversos, cada una
debe desempefiar afondo su propio papel, que no es delegable.

3. Medidas precautorias

A latutela internaciona de los derechos humanos -como a
la nacional- interesa sobremanera prevenir las violaciones, no
solo reparar sus consecuencias. De ahi la existenciade medidas
precautorias o cautelares, denominadas provisionales,
indispensables para asegurar € derecho e impedir o reducir la
violacionS3, a las que se asigna carécter cautelar y tutelarS4, y

53 El fundamental articulo 63.2 de la Convencion determina: “En casos de extrema
gravedad y urgencia, y cuando se haga necesario evitar dafios irreparables alas
personas, la Corte, en los asuntos que esté conociendo podra tomar las medidas
provisionales que considere pertinentes. Si se tratare de asuntos que alin no estén
sujetos a su conocimiento, podra actuar a solicitud de la Comision”. Las
medidas constituyen, asi, “un medio procesal, orientado a evitar la sucesién o
agravacion de dafios irreparables a las personas’; sus modalidades “ dependeran
de lacircunstancia factica o juridica comprometida dentro del Estado requerido
y en atencion a las necesidades que imponga la efectiva proteccion de la
victima’; corresponde ala Corte, no al Estado, definir las medidas provisionales
correspondientes’. Aguiar A., “Apuntes sobre las medidas cautelares en la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos’, en Varios, La Corte y €l
sistema..., pag. 35.

54 En “el Derecho internacional de los derechos humanos las medidas
provisionales tienen fundamentalmente un caracter no sdlo cautelar en el
sentido de que preservan unarelacion juridica, sino también tutelar por cuanto
protegen derechos humanos”; cuando se satisfacen |os requisitos para aplicarlas,
“se transforman en una verdadera garantia jurisdiccional de carécter
preventivo”. Solicitud de medidas provisionales dela Comisién Interamericana
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gue poseen, obviamente, eficacia obligatoria, como la tienen
todas |as resoluciones de un tribunal unavez que se haresuelto,
en su caso, € tema de la competencia®®. Estas medidas
significan otra forma de acceso a la justicia, ahora con
proposito preventivo, cuyo éxito pudiera desarmar la mano
transgresora de derechos y hacer innecesario €l proceso, en
cuanto desaparece 0 no aparece, mejor dicho, € litigio.

Las medidas provisionales se erigen sobre ciertas
condiciones: @ que haya extrema gravedad y urgencia, y b)
que se dirijan a evitar dafios irreparables a las personas®®. Lo
primero implica que exista un riesgo de dafio sumamente grave
y que resulte apremiante, en virtud de las circunstancias
existentes -que deben ser apreciadas en forma casuistica,
adoptar sin demora la medida que parezca necesaria -con la
naturaleza y las caracteristicas pertinentes- conforme a la
hipétesis de riesgo que se contemple. La gravedad del caso no
se desprende solamente de la natural eza mas 0 menos relevante
del bien que se halla en peligro, pues s asi fuera solo habria
lugar a la adopcion de medidas cuando aquél fuese lavida, la
integridad o la libertad, sino de la intensidad del riesgo a que
se sujeta e bien tutelado, cualquiera que sea la identidad de

de Derechos Humanos respecto de la Republica de Costa Rica, Caso del
Periddico “ La Nacion” . Resolucidn de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos de 23 de mayo de 2001, punto 4 de Vistos.

S5 La obligatoriedad de estas providencias se ha establecido en la jurisprudencia
internacional desde la época de la Corte Permanente de Justicia Internacional .
Empero, el tema se ha cuestionado por autoridades nacionales, como acontecio
recientemente en e Caso de Angel Francisco Breard, paraguayo € ecutado en
Virginia, Estados Unidos, a pesar de las medidas adoptadas por la Corte
Internacional de Justicia. Cfr. Gémez Robledo-Verduzco, Alonso, Derechos
humanos en € sistema interamericano, México, Instituto de Investigaciones
Juridicas, Universidad Nacional Auténoma de México/Editorial Porria, 2000,
pégs. 256 y ss. En su sentenciasobre el Caso La Grand -litigio entre Alemania
y Estados Unidos, vinculado, como sefialé, con e derecho de los extranjeros a
informacion sobre asistencia consular-, aquel tribunal ratifico el carécter
obligatorio de las medidas provisionales.

56 El articulo 63.2 de la Convencion establece: “En casos de extrema gravedad y
urgencia, y cuando se haga necesario evitar dafios irreparables alas personas, la
Corte, en los asuntos que esté conociendo, podra tomar las medidas
provisionales que considere pertinentes. Si setratare de asuntos que alin no estén
sometidos a su conocimiento, podré actuar a solicitud de la Comisién”.
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éste. Asi las cosas, se abre la posibilidad de disponer medidas
precautorias con respecto a cual esquiera derechos reconocidos
por la Convencion.

Lo segundo, es decir, la irreparabilidad del dafio que se
originaria, alude a la imposibilidad de rescatar, preservar o
restituir el bien amenazado a través de alguna medida posterior
a la leson causada. Hay hipétesis en que es obvia la
irreparabilidad del dafio, como sucede cuando éste consiste en
la pérdidade lavida o el menoscabo de laintegridad fisica. En
otros supuestos, generalmente relacionados con asuntos
patrimoniales, suele existir la posibilidad de repararacion.
Cuando se relinan ambos supuestos estatuidos en € articulo
63.2 de la Convencién Americana y resulte, por 10 mismo,
inconveniente aguardar hasta la conclusion del juicio, la Corte
puede adoptar las medidas que parezcan pertinentes en funcion
del riesgo existente, tanto en el curso del proceso yainiciado -
y en este supuesto la Corte procedera a instancia de parte o
motu proprio-, como a pedimento de la Comision cuando el
caso todavia no haya sido turnado ala Corte. En estos casos la
victima no asume la condicién de parte procesal, como en las
hipétesis de proceso en marcha, porque todavia no se ha
presentado la demanda, que es e requisito reglamentario para
dar alavictima ese tratamiento®’.

Hasta hace poco, la Corte Interamericana habia considerado
“indispensable individualizar las personas gque corren peligro
de sufrir dafos irreparables’, como requisito para disponer
medidas provisionales en beneficio de aquéllas®8. En fecha

57 Asilo precisd la Corte Interamericana en resolucion del 28 de agosto de 2001,
sobre “Medidas provisionales’, para cuya adopcion setuvo alavistala solicitud
de la Comision Interamericana de interpretacion del articulo 23 y normas
concordantes del Reglamento del tribuna “en cuanto a la presentacion de los
peticionarios de sus solicitudes, argumentos y pruebas en forma auténoma
durante la tramitacion de medidas provisionales de proteccion”.

58 En consecuencia, sostuvo que “no es factible ordenar medidas provisionales
de manerainnominada, para proteger genéricamente a todos quienes se hallan
en determinada situacién o que sean afectados por determinadas medidas; sin
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reciente ese tribunal se ha pronunciado en un sentido que
amplia e ambito de validez subjetiva de las medidas
provisionales, que la tradicion reservaba a personas
perfectamente identificadas. Bgo € empuje de nuevas
necesi dades -como las que se hallan en la base de la accion de
clasey dela proteccion de intereses difusos, aungue todaviano
hemos desembocado en figuras de este caracter-, se ha
entendido que es pertinente beneficiar con € escudo de las
medidas provisionales a personas aun no identificadas, pero
identificables, como son los miembros de una comunidad
determinada, sujetos a peligros también comunes,
precisamente en virtud de su pertenencia a aquélla®®. Esta es
otra vena relevante para que corra e acceso a la justicia,
notablemente incrementado en su utilisima version
preventiva®0. Desde otro angulo, puede verse como una

embargo, es posible proteger a los miembros individualizados de una
comunidad”. Medidas provisionales solicitadas por la Comision
Interamericana de Derechos Humanos respecto de la Republica Dominicana.
Caso de haitianos y dominicanos de origen haitiano en la Repulblica
Dominicana. Resolucion del 18 de agosto de 2000, considerando 8. Asimismo,
cfr. el Voto concurrente del juez A. A. Cancado Trindade en este asunto.

59 En la Resolucion de 24 de noviembre de 2000, sobre Medidas provisionales
solicitadas por la Comision Interamericana de Derechos Humanos respecto de
Colombia. Caso de la Comunidad de Paz de San José de Apartado, la Corte
resolvié favorablemente la solicitud, mencioné la relacion de beneficiarios de
las medidas -nominalmente- y agregd, para fundar la adopcién de medidas en el
supuesto de otros miembros de la Comunidad, no individualizados, |0 siguiente:
“s bien esta Corte ha considerado en otras oportunidades indispensable
individualizar las personas que corren peligro de sufrir dafios irreparables a
efectos de otorgarles medidas de proteccidon, e presente caso reline
caracteristicas especiales que lo diferencian de | os precedentes tenidos en cuenta
por e Tribunal. En efecto, la Comunidad de Paz de San José de Apartado,
integrada seguin la Comision por aproximadamente 1200 personas, constituye
una comunidad organizada, ubicada en un lugar geografico determinado, cuyos
miembros pueden ser identificados e individualizados y que, por € hecho de
formar parte de dicha comunidad, todos sus integrantes se encuentran en una
situacion de igual riesgo de sufrir actos de agresion en su integridad personal y
su vida'. Organizacién de los Estados Americanos, Corte Interamericana de
Derechos Humanos, Informe Anual de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos 2000, San José, 2001, pag. 443.

60 cfr. Garcia Ramirez, “La jurisdiccion interamericana sobre derechos humanos.
Actualidad...”, en Estudios juridicos, pags. 298-300; “Cuestiones ante la
jurisdiccion internacional”, en Cuadernos..., pags. 41-42; y “El futuro del
sistemainteramericano...”, en Garcia Ramirez (coord.), Lajurisprudencia dela
Corte Interamericana de Derechos Humano, Meéxico, Instituto de
Investigaciones Juridicas, Universidad Nacional Auténoma de México/Corte
Interamericana de Derechos Humanos, 2001, péags. 1134-1136.
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expresion del principio de defensa material, caracteristico del
proceso con orientacion social o compensatoria®l,

Aspecto natural de este asunto es la identidad -diria
naturaleza, intensidad, persistencia- de las medidas pro-
visonales. Compete a la Corte resolver, con decisiones que
acreditan el régimen de defensa material, no apenas formal,
gue rige en €l proceso de orientacion socia o tutelar, como lo
es el relativo a derechos humanos. La Corte debe gercer en
este punto una suerte de perspicacia inquisitiva, S se me
permite llamarla de esta manera, que favorezca la tutela méas
all4 del planteamiento formal, con sustento en su facultad de
“tomar |as medidas provisional es que considere pertinentes’ 62,

4. Plazo razonable

Me referiré en seguida solamente a unos cuantos -pero muy
destacados- problemas que surgen al paso del justiciable en el
dificil camino que desemboca en la justicia. Son apenas
algunas de las piedras que se oponen a su marcha
-ampliamente padecidas en la experiencia 'y exploradas por la
doctrina-, que es necesario remover 0 por 10 menos reducir.

61 pe principio de defensa material me he ocupado en otros estudios procesales:
“Los principios rectores del proceso pena”, en Estudiosjuridicos..., pags. 610-
611, y Elementos de Derecho procesal agrario, México, Editorial Porrta, 32
edicion, pags. 326y ss.

62 Asilo dispone € articulo 63.2 de la Convencion Americana. La primera parte

de ese precepto se refiere a los casos de los que esté conociendo la Corte (una
vez desplegada su jurisdiccion, previa demanda); la segunda indica: “Si se
tratare de asuntos que alin no estén sometidos a su conocimiento, podra actuar a
solicitud de la Comisién”. De manera consecuente con la naturaleza del temay
el objetivo de la tutela, esta Ultima expresion se puede interpretar en el sentido
de que cuando un asunto se hale todavia ante la Comision, se necesita
requerimiento de ésta para que la Corte pueda dar medidas provisionales; pero
cuando ya hubo requerimiento, la Corte resol vera con plena autoridad acerca del
contenido, la permanenciay larevision de las medidas. Es obvio que para ello
¢ tribunal debe contar con elementos de juicio que regularmente son provistos
por las partes, asi se trate de partes en sentido “provisiona” o “anticipado” -més
bien participantes en un procedimiento que partes en un proceso-, CoOmo ocurre
en e régimen de medidas provisionales en asuntos que no han sido objeto de
demanda ante el 6rgano jurisdiccional.
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Obviamente, el tema se plantea tanto en el plano interno como
en € internacional. Ahora bien, esos obstaculos suelen
aparecer en aquél y crecer, hasta extremarse, cuando se avanza
hacia la solucién internacional de la controversia, una vez
traspuesta la etapa nacional.

Aludiré a tema del tiempo -plazo razonable- y del costo.
Otros quedan en €l tintero3,

Un problema mayor en el acceso a la justicia reside en la
generalizada tardanza en alcanzar la solucién de la
controversia por lavia procesal. Aqui se compromete la doble
dimensién natural del acceso: la formal, porque se demora la
pruebay laalegacion, y lamaterial, porque se algjala sentencia
gue resolveria la justa composicion de la controversia. Esto
gravita negativamente sobre la impresion que se tiene de la
justicia y la confianza que en ella se depositaf4. En el orden
penal, la demora procesal, asociada a medidas de privacion
cautelar de lalibertad acarrea situaciones gravismas®®y opera
incluso como factor crimindgeno®6.

63 Entre los obstaculos por vencer, Cappelletti y Garth mencionan el costo del
litigio (y en @ abordan €l retraso en obtener € falo judicial), las diferencias
entre el poder de los litigantes y los problemas especiales de los intereses
difusos. Cfr. El acceso alajusticia..., pags. 14y ss. Enlabibliografia mexicana,
cfr., entre otros, Valadés, Diego, “Reformas legales para garantizar €l acceso a
lajusticia’, en Varios, La reforma juridica de 1983 en la administracién de
justicia, México, Procuraduria General de la Republica, 1984, pags. 817y ss., y
Ovalle Favela, José, “Acceso alajusticiaen México”, en Estudios de Derecho
procesal, México, Instituto de Investigaciones Juridicas, Universidad Nacional
Auténoma de México, 1981, péags. 67y ss.

64 La sobrecarga de trabajo contribuye a agravar € problema de lentitud en la
administracion de justicia y suscita la busqueda de soluciones que permitan
diviar esta carga tan gravosa. Cfr. al respecto las experiencias y reflexiones
contenidas en los trabajos aportados al XI Congreso Internacional de Derecho
Procesal (Viena, 1999). Berizonce, Roberto Omar, “Relacion genera”, en El
juezylamagistratura..., pags. 44-47.

65 cr. Carranza, Elias, Mora, Luis Paulino, Houed, Mario, y Zaffaroni, Rall

Eugenio, El preso sin condena en América Latina 'y el Caribe, San José, Costa
Rica, Instituto Latinoamericano de Naciones Unidas para la Prevencidn del
Delito y Tratamiento del Delincuente, 1983.

66 cfr, Navarro, Guillermo Rafael, “La duracion del proceso pena como factor
criminégeno”, en Varios, Politica criminal, derechos humanos y sistemas
juridicos en e siglo XXI. Volumen de homenaje al Prof. Dr. Pedro R. David,
Buenos Aires, Editorial Depalma, 2001, pégs. 525y ss.
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Lademoraexcesivaobligaalavictimaaenfrentar unalarga
lucha por su derecho sin obtener siquiera cierta vindicacion
moral; reduce las posibilidades de éxito cuando finalmente se
ordena investigar los hechos y sancionar a los responsables;
mina la credibilidad del sistema y erosiona su eficacia
disuasiva, ahuyenta a los potenciales denunciantes y siembra
dudas sobre la competencia de los encargados del sistema®’. La
teoriay la practicadel acceso quedan oscurecidas cuando entra
en la escena la maxima: “justicia retrasada es justicia
denegada’68. Este es un tema inquietante en la jurisdiccion
interamericana, aunque, como es obvio, e problema no se
reduce a ésta: igualmente aparece en otras jurisdicciones®®.

Para el principio de celeridad procesal 70 reviste importancia
capital el concepto de plazo razonable, que se aplicaala
solucién jurisdiccional de una controversia -lo que a su vez
significa que haya razonabilidad en el tramite y la conclusion
de las diversas etapas del procedimiento que llevaran a la
sentencia definitiva-, y tiene relevancia particular, insistamos

67 cir. Burgenthal y Cassell, “The future of the Inter-American...”, en Méndez y
Cox (eds.), El futuro del sistema interamericano..., pag. 548.

68 «La garantia constituciona del plazo razonable significa que los justiciables
tienen derecho a que los tribunal es resuelvan las controversias que plantean ante
elos, dentro de los plazos sefid ados por € legislador —escribe Fix-Zamudio—,
puesto que con toda razon se hainsistido en que unajusticialentay retrasadano
puede considerarse como tal (justicia), e inclusive puede traducirse en una
denegacion, cuando ese retraso llega a ser considerable”. A este respecto es
desalentador el panorama del proceso contemporaneo: “impera el fenémeno
del rezago... respecto del cual todavia no puede encontrarse una solucion
satisfactoria, y ademas, en ocasiones la acumulacidn de asuntos en los tribunales
llega a adquirir caracteres draméticos’. “Ejercicio de las garantias
constitucional es sobre laeficaciadel proceso”, en Fix-Zamudio, Latinoamérica:
Constitucion, proceso y derechos humanos, México, Unién de Universidades de
América Latina/Grupo Editorial Miguel Angel Porria, 1988, pag. 514.

69 cir. Dulitzky, Ariel E., “La duracion del procedimiento: responsabilidades
compartidas’, en Méndez y Cox (eds.), El futuro del sistema interamericano...,
p. 364, n. 3.

70 yn principio que colinda con la economia procesal, que implica “realizarlos
fines del juicio con el minimo de actos’. Couture, Eduardo J., Fundamentos del
Derecho procesal civil, Buenos Aires, Ed. Depalma, reimp., 1966, p. 224. Me he
ocupado del principio de celeridad procesal en diversas ramas del proceso, Cfr.
“Los principios rectores...”, en Estudios juridicos..., pp. 615-616, y Elementos
de Derecho procesal agrario..., pp. 335-336.
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en ello, cuando se analiza el caso de la prision preventivay, en
general, de las privaciones de |a libertad personal /1.

La cuestion del plazo razonable para resolver un juicio ha
Ilegado, por supuesto, al dominio del Derecho internacional de
los derechos humanos. Al sostener que € tribunal de derechos
humanos puede considerar de oficio la observancia del plazo
razonable, se ha subrayado €l alto rango de esta garantia’2. El
plazo debe ser razonable en funcion de las circunstancias, es
decir, en forma relativa, pero también debe serlo en términos
absolutos. En efecto, hay tardanzas absolutamente
injustificables.

Para establecer la duracion admisible, la Corte
Interamericana, siguiendo la tendencia que se registra en €
Derecho internacional, toma en cuenta diversos elementos: las
caracteristicas del caso, la actividad ddl tribunal y la actividad
de la victima’3. Todo esto puede militar a favor de la
diligencia, pero también en contra. Si ocurre lo Ultimo nos

71 Cfr. Albanese, Susana, “El plazo razonable en los procesos internos a laluz de
los érganos internacionales’, en Abregu, Martin, y Curtis, Christian (comps.),
La aplicacion de los tratados sobre derechos humanos por los tribunales
locales, p. 268.

En este sentido, a propésito de la jurisprudencia de la Corte Europea de
Derechos Humanos -en el Caso Moreira de Azevedo c. Portugal, con fallo del
23 de octubre de 1990-, cfr. Albanese, “El plazo razonable en los procesos
internos...”, en Abregd, Martin, y Curtis, Christian (comps.), La aplicacion ...,
pp. 270-271. Conviene observar que la regla jura novit curia, ampliamente
aplicable en el dambito de los derechos humanos, llevariaa tribunal a considerar
de oficio cuaesquiera violaciones alos derechos cuya comision se desprenda de
las constancias procesales.

72

73 a Corte Interamericana ha invocado la jurisprudencia de la Corte Europea a
establecer los elementos a considerar para entender que hubo inobservancia de
un plazo razonable. En el Caso Genie Lacayo, Sentencia del 29 de enero de
1997. Serie C, nim. 30, aquel tribunal expuso a proposito del plazo razonable:
“Se pueden invocar para precisarlos los elementos que ha sefidado la Corte
Europea de Derechos Humanos en varios falos en los cuales se andiz6 este
concepto, pues este articulo de la Convencion Americana es equivalente en lo
esencial, a 6 del Convenio Europeo parala Proteccion de Derechos Humanosy
de las Libertades Fundamentales. De acuerdo con la Corte Europea, se deben
tomar en cuenta tres elementos para determinar la razonabilidad del plazo en el
cual se desarrolla el proceso: a) lacomplejidad del caso; b) la actividad procesal
del interesado; y ¢) la conducta de las autoridades judiciales’. El tema se aborda
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hallaremos ante una demora injustificada, que implica, a su
vez, laviolacién de un derecho fundamental 74,

Las etapas del procedimiento internacional sobre
violaciones a derechos humanos son diversas y a menudo
prolongadas. Existe primero, como es sabido, una etapa que se
cumple ante las instancias administrativas y judiciales
nacionales’, que puede durar afios y hallarse plagada de
tropiezos y demoras. Llega después la etapa del procedimiento
internacional que se cumple ante la Comision Interamericana,
gue también puede prolongarse durante largo tiempo y que no
necesariamente tiene éxito a través de la emision de
recomendaciones atendidas por € Estado, la solucion del
conflicto por medio de un arreglo amistoso o € gercicio de la
accion ante la Corte Interamericana.

Una vez concluida esa segunda etapa del procedimiento en
general -que es la primera en e ambito internacional-,
sobreviene € periodo de conocimiento por parte de la Corte,
gue se desenvuelve en varios periodos, requiere actuaciones
dilatadas -tomando en cuenta la necesidad de diligencias de
caracter internacional, o el desplazamiento de personas de sus
lugares de residencia a la sede de la Corte- y puede durar
mucho tiempo. No hasido insdlito, pues, que entre el momento

igualmente en CIDH, Garantias judiciales en estados de emergencia (Articulos
27.2, 25 y 8 Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Opinion
Consultiva OC-9/87 del 6 de octubre de 1987. Serie A No. 9, parr. 24 (en lo que
respecta a los recursos de amparo); y Caso del Tribunal Constitucional (Aguirre
Roca, Rey Terry y Revoredo Marsano vs. Pertl). Sentencia de 31 de enero de
2001..., parr. 93.

74 En lamedida en que “(t)oda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas
garantias y dentro de un plazo razonable, por un juez o tribunal competente...”
(articulo 8.1 de la Convencion).

75 Conforme auna regla de Derecho internacional consuetudinario, incorporada al
orden convencional, que se observa a partir de los conflictos que surgen entre
Estados a propésito de la proteccion diplomética de los nacionales de uno de
éstos frente a los actos de otro. Cfr. Gémez Robledo-Verduzco, El sistema
interamericano..., pags. 141 y ss.; y Falndez Ledesma, Héctor, El sistema
interamericano de proteccion de los derechos humanos. Aspectos
institucionales y procesales, San Josg, Costa Rica, Ingtituto Interamericano de
Derechos Humanos, 1996, pégs. 194y ss.



2000-2001] Acceso ala Justicia 251

de laviolacion y el dltimo acto jurisdiccional -por giemplo, la
interpretacion de una sentencia de reparacion- medien varios
anos. Salta con absoluta naturalidad una pregunta dirigida a la
justicia internacional: ¢cémo se podria dictar condena por
carencia o inoperancia nacional del recurso sencillo y rapido
gue ampare contra actos internos que violen derechos
fundamentales’®, si el procedimiento ante aquéla no es €
modelo de sencillez y rapidez ante el que se miren, como frente
aun espgjo, las nacionales?

Para enfrentar este problema y meorar la marcha del
proceso, el Reglamento de la Corte del afio 2000 ha procurado
concentrar el procedimiento judicial y abreviar -0 suprimir,
cuando en el caso concreto sea posible y aconsejable hacerlo-
las etapas. Lo ha hecho: @) reconociendo el valor de las
pruebas desahogadas ante la Comision, s en las
correspondientes diligencias se observd € principio de
contradiccién, esencial para el respeto a los derechos de todas
las partes’’; b) destacando que la solucion de las cuestiones
preliminares -es decir, las excepciones formales o procesales,
gue no van a fondo de las pretensiones aducidas por las partes-
no trae consigo, necesariamente, la celebracion de una
audiencia con asistencia de partes, testigos y peritos’8;y

76 Aludo &l derecho ala proteccion judicial que consagra € primer parrafo del
articulo 25 de la Convencién Americana: “Toda persona tiene derecho a un
recurso sencillo y rapido o a cualquier recurso efectivo ante los jueces y
tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos
fundamental es reconocidos por la Constitucion, laley o la presente Convencion,
aun cuando tal violacion sea cometida por personas que actlien en gjercicio de
sus funciones oficiales’. De manera muy apreciable, € procedimiento ante la
Corte Interamericana es la contrapartida internacional del recurso naciona que
estatuye ese articulo 25.1.

17 A, e articulo 43.2 del Reglamento de la Corte previene: “Las pruebas rendidas

ante la Comision serén incorporadas a expediente, siempre que hayan sido
recibidas en procedimientos contradictorios, salvo que la Corte considere
indispensable repetirlas’.

78 Sefala el articulo 36.5 del Reglamento: “La Corte podra resolver en una sola

sentencia las excepciones preliminares y € fondo del caso, en funcion del
principio de economia procesal”.
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C) aceptando que es posible y deseable, agregaré: desahogar y
resolver conjuntamente, no ya en tiempos y actos separados y
distanciados entre si, tanto el fondo de la cuestion, € litigio
planteado, como las reparaciones debidas por la violacion
cometida’®.

Desde luego, la reforma del proceso puede contribuir a
aliviar laexcesiva duracion de aquél. Nuevos tipos procesal s,
0 a menos nuevas figuras, concurren a este fin. Sin embargo,
también es indispensable reflexionar sobre los apoyos
presupuestales que permitirian dotar a tribunal con los
recursos -materiales y humanos- que con urgencia requieres0,
s ha de afrontar mejor |las tareas que hoy tiene a su cargo, no
se diga s éstas aumentan, como parece razonable esperar que
ocurra, parabien del sistemainteramericano. Seade esto o que
fuere, es evidente tanto la conveniencia de que la Corte
Interamericana despache en forma ininterrumpida, no en
breves periodos de sesiones, como la pertinenciade revisar -tan
solo para ganar en diligencia y evitar la cronica dilacion
procesal- la actual integracion convencional de la Corte, con
solo siete jueces, que sesionan y resuelven en pleno. El rumbo
seguido por la Corte Europea, a partir del Protocolo 11,
presenta sugerencias al eccionadoras8l.

9 Egta posibilidad se desprende claramente de dos preceptos del Reglamento. El
articulo 55.1, acerca del contenido de la sentencia (de fondo) se refiere, entre
otros puntos abarcados por ésta, a“El pronunciamiento sobre las reparacionesy
costas, si procede” (inciso h). El articulo 56.1 determina: “Cuando en la
sentencia de fondo no se hubiere decidido especificamente sobre reparaciones,
la Corte fijara la oportunidad para su posterior decision y determinara el
procedimiento”.

80 Cfr.un punto de vista externo ala Corte, tanto en lo que concierne a ésta como

en lo que respecta ala Comision Interamericana, en Dulitzky, “La duracion del
procedimiento...”, en Méndez y Cox (eds), El futuro del sistema
interamericano..., pags. 365y ss.

8l En efecto, la Corte Europea, que sesiona en forma permanente, cuenta con

comités, salas y gran sala (articulo 27 de la Convencién Europea, revisada
conforme a Protocolo 11). Cada érgano cuenta con una competencia propiay
definida, que permite a ese tribunal conocer y resolver desde diver sos frentes,
autosuficientes, y no por fuerza en el pleno de todos sus integrantes, caso por
caso, incluso cuando se trata de temas de admisibilidad.
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5. Onerosidad

La onerosidad es otro de los valladares para €l verdadero
acceso alajusticia. Por supuesto, este asunto vamas aladelas
declaraciones formales -en constituciones politicas y en otros
ordenamientos- acerca de la gratuidad de la justicia. S el
proceso nacional suele ser oneroso y requerir € correctivo del
beneficio de pobreza o € apoyo de la defensoria publica a
favor del litigante, con mayor razén lo es el internacional. Las
razones son obvias. Por ello e sistema tutelar interamericano
ha debido reconocer ciertas necesidades, suprimir obstaculosy
alentar reparacioness2.

Conviene recordar que en la mayoria de las sociedades
modernas resulta muy costosa la solucion procesal de los
litigios; un renglon especialmente destacado es € costo de los
servicios profesionales. Todo intento realista por enfrentarse a
los problemas del acceso (a la justicia) debe comenzar por
reconocer esta situacion: los abogados y sus servicios son muy
costosos, de ahi que se haya puesto énfasis -entre otros y
diversos factores- en la ayuda legal para quienes carecen de
recursos econdmicos83. Este punto adquiere particular
importancia en la medida en gque se ha abierto la puerta,
procesalmente, a una actividad mas amplia e intensa de la
victima. Sin embargo, lalimitacién econémicaen laque éstase
halla, en la gran mayoria de los casos, podria cerrar la puerta
gue se abrid con excelentes intenciones.

Aqui se abre a la consideracion el punto de las costas34 y
gastos, previstos en la regulacion de la Corte como

82 He abordado este asunto en “Algunos criterios recientes de la jurisdiccion
interamericana...”, en Estudiosjuridicos..., pags. 339y ss.

83 cir. Cappelletti y Garth, El acceso alajusticia. La tendencia en el movimiento
mundial..., pags. 14-15y 24y ss.

84 Un concepto sobre el que hay diversas acepciones. “En sentido econémico
muy amplio -metaprocesal- son la totalidad de |os gastos econémicos que
se produzcan en |la sustanciacion de un proceso, sea quien sea el que los
sufrague”. Esta vasta nociéon abarca numerosos componentes. De manera
mas rigurosa, las costas son “la parte de gastos ocasionados por un proceso
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consecuencia econdmica del procedimiento8®, y acotados por
criterios de racionalidad y especialidad atentos a las
caracteristicas propias del enjuiciamiento tutelar de los
derechos humanos, que guarda distancia de las que pudieran
corresponder a juicios nacionales e internacionales sobre
asuntos de contenido puramente econdmico: en la especie, los
gastos y costas, que comprenden tanto los relativos a la
instancia nacional como los concernientes a la internacional -
en sus dos etapas: ante la Comisiéon y ante la Corte-, deben
estar debidamente comprobados, ser pertinentes y resultar
consecuentes con la naturaleza del proceso tutelar de derechos
humanosSe.

Por supuesto, no se desconocen las implicaciones
patrimoniales de la violacién de un derecho. Puede tratarse,
inclusive, de un derecho cuyo contenido sea esencialmente
patrimonial, como el derecho de propiedad, y por ello traiga
€OoNsigo consecuencias evidentes de esta misma naturaleza. Sin
embargo, parece necesario subrayar que en estos casos la

determinado y cuyo abono corresponde, segun ley o jurisprudencia fija de los
tribunales, a las partes en aquél. ‘Gastos inmediatamente procesales’, podria
decirse”. Fairén Guillén, Victor, Teoria general del Derecho procesal, prol.
Sergio Garcia Ramirez, México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas,
1992, pégs. 547-548. La CIDH, que haexplorado este punto en sentencias de
afios recientes, sostiene un criterio més restrictivo en materia de costas,
consecuente con la naturalezay los fines de esta jurisdiccion internacional . Cfr.
Garcia Ramirez, “Algunos criterios recientes de la jurisdiccion
interamericana...”, en Estudiosjuridicos..., pags. 339y ss.

8 Esasi que €l inciso h) del articulo 55 del Reglamento estatuye que la sentencia
contendra “el pronunciamiento sobre las reparaciones y costas, si procede”.

86 Ental sentido, por primeravez en lajurisprudenciadelaCorte, el Caso Garrido

y Baigorria: por una parte, se ha establecido que el concepto de costas abarca
tanto las erogaciones de este carécter realizadas en la atencion naciona del
asunto, como las hechas en la internacional, que a su vez comprende los
procedimientos ante la Comisién y ante la Corte; por otra parte, la Corte tomara
en cuenta, para fijar el alcance de las costas, “tanto la comprobacion de las
mismas que se haga oportunamente, como las circunstancias del caso concreto
y la naturaleza de la jurisdiccién de proteccion de los derechos humanos y las
caracteristicas del respectivo procedimiento, que poseen rasgos propios y
diferentes de los que pudieran revestir otros procesos, tanto de caracter nacional
como internacional”. Caso Garrido y Baigorria,Reparaciones (Articulo 63.1 de
la Convencién Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 27 de agosto
de 1998. Serie C Numero 39, parr. 82.
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jurisdiccién de derechos humanos puede servir cumplidamente
la funcion que se le atribuye -y que le es inherente,
consustancial- s declara la violacion y orienta la jurisdiccion
domeéstica a pronunciamiento puntual acerca de las
implicaciones de dicha violacion en puntos econémicosS’.
Conviene que € tribunal de derechos humanos preserve el
signo de su funcién, que correria riesgos innecesarios si aquél
se constituyera en una instancia de cobranzas. Reconozco,
desde luego, que el punto es opinable y se halla sujeto a
criterios encontrados88. Una parte de los costos que
regularmente recaerian sobre lavictima, si ésta no contase con
ningln apoyo externo, es absorbida por la Comision
Interamericana®, y otra, por las organizaciones no
gubernamentales que patrocinan la presentacion del caso ante
lajurisdiccion internacional. La Opinion Consultiva 11 eximi6
a los peticionarios del agotamiento de los recursos internos
para acceder a procedimiento internacional, cuando aquéllos

87 Asi lo ha hecho la Corte Interamericana en algunos casos; por gemplo, en €
Caso Baena Ricardo y otros (270 trabajadores vs. Panama), Sentencia de 2 de
febrero de 2001. Serie C, NUmero 72, parrs. 203y ss. Y puntos resoluticos 6y
7; y en e Caso Ivcher Bronstein vs. Per(l, Sentencia de 6 de febrero de 2001.
Serie C, NUmero 74, pars. 181-182 y punto resolutivo 8, asi como en la
sentenciadeinterpretacion de la sentencia de fondo, de 4 de septiembre de 2001,
parr. 21.

88 No sobra recordar la solucion europea en esta materia, que ciertamente reflegja
—con las variantes del caso- la opcion por un dedlinde entre la instancia
internacional protectora de los derechos humanos y la instancia nacional
cuantificadora de obligaciones econdmicas. El articulo 50 de la Convencion de
Roma, de 1950, confiere a la Corte Europea una competencia complementaria
de la que pudiera corresponder a las jurisdicciones nacionales en materia de
reparacion; para ésta se atendera al Derecho interno, y subsidiariamente a la
equidad aplicada por la instancia internaciona: “Si la decisién del tribunal
(Europeo de Derechos Humanos) declara que una decision tomada o unamedida
ordenada por una autoridad de una alta parte contratante se encuentra entera o
pacialmente en oposicion con obligaciones que se derivan de la presente
Convencion, y si € derecho interno de dicha parte sdlo permite de manera
imperfecta borrar las consecuencias de esta decision o medida, la decision del
tribunal (Europeo) concederd, si procede, a la parte lesionada, una satisfaccion
equitativa’.

89 Efectivamente, 1a Corte ha destacado este hecho, asi como sus implicaciones en
determinados aspectos de las modalidades de trabajo de |os érganos del sistema:
“La Convencion Americana ha instituido un sistema para la proteccién
de los derechos humanos en e continente y ha atribuido funciones
principalmente a dos 6rganos, la Comisién y la Corte, cuyos costos se financian
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se hallen en estado de indigencia®0. Pero nada de esto basta,
aunque ayude mucho: e interesado debe hacer, cas
inevitablemente, determinadas erogaciones que no siempre
podra recuperar en instancias nacionales o internacionales, y
cuyo elevado monto podria desalentar sus intenciones o
frustrar sus gestiones.

6. Reparacion

El sistema de responsabilidades internacionales del Estado,
una vez gue se ha establecido judicialmente la existencia de
una violacién de derechos humanos, culmina en €l régimen de
reparacionesdl. La obligacion de reparar como consecuencia
de las violaciones cometidas constituye uno de los principios
fundamentales del Derecho internacional de la responsabilidad

dentro del presupuesto de la Organizacion de los Estados Americanos’. La
“Comision ha preferido (en un punto de este proceso) cumplir las funciones que
la Convencién Americana le impone recurriendo a la contratacion de
profesionales en lugar de hacerlo con su personal propio. Esta modalidad de
trabajo de la Comision es una cuestion de organizacion interna en la cua la
Corte no debe intervenir. Pero la Comision no puede exigir €l reintegro de los
gastos que le exige su modalidad de trabajo através de laimposicion de cuotas’.
Caso Aloeboetoe y otros, Reparaciones (art. 63.1 Convencion Americana sobre
Derechos Humanos). Sentencia de 10 de septiembre de 1993, Serie C, Nimero
15, pérrs. 113-114.

0 En esta oportunidad, la Corte entendié que “s un individuo requiere
efectivamente asistencia legal para proteger un derecho garantizado por la
Convencién y su indigencia le impide obtenerla, queda relevado de agotar los
recursos internos’. La Corte interpretd de esta manera el articulo 46.2 de la
Convencién (sobre hipdtesis en que se exime a quejoso de agotar |0s recursos
internos antes de acudir a la viainternaciona), a la luz de las disposiciones de
los articulos 1.1, 8 y 24. CIDH, Excepciones al agotamiento de los recursos
internos (articulo 46.1, 46.2.a 'y 46.2.b Convencidn Americana sobre Derechos
Humanos, Opinién Consultiva OC-11 del 10 de agosto de 1990. Serie A No. 11,
parr. 31y punto 1 de la Opinion.

91 Cfr. Gémez Robledo Verduzco, Alonso, “ Aspectos de lareparacién en Derecho
internacional”, en Temas selectos de Derecho internacional, México, UNAM,
Instituto de Investigaciones Juridicas, 1986, pags. 9y ss. Asimismo, Garcia
Ramirez, “Las reparaciones en €l sistema interamericano de proteccion de los
derechos humanos’, en Estudios juridicos..., pags. 407 y ss. (igualmente en
Jornadas J. M. Dominguez Escovar en homenaje a la memoria del R. P. Dr.
Fernando Pérez-Llantada (S. J.): Los derechos humanosy la agenda del tercer
milenio, Caracas, 2000, pags. 601-648); “Algunos criterios recientes...”, idem,
pags. 333 y ss; y “El futuro del sistema interamericano...”, en La
jurisprudencia de la Corte Interamericana..., pp. 1142-1143.
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de los Estados, constantemente afirmado en la jurisprudencia
de la Corte Interamericana®, que se mueve en la linea trazada
por algunas decisiones clasicas de la jurisprudencia
internacional, expresamente invocadas por aquél a3,

Sin este principio seriamuy corto el acance practico de esa
jurisdiccion, refugiada en declaraciones que apenas
proporcionarian satisfaccion moral en un numero limitado de
casos. El proceso internacional debe concluir con sentenciaque
resuelva el litigio -y que sobreviene casi autométicamente en
los supuestos de allanamiento y desistimiento®4;- ahora bien,
esta sentencia puede ser Unica o solo la primera -sentencia de
fondo-, a la que seguira una resolucion acerca de las
reparaciones cuando se necesite analizar éstas en una etapa
auténomay terminal del proceso®.

92 Asi, desde las primeras resoluciones reparatorias hasta los mas recientes
pronunciamientos. Cfr., por todos, Caso de los “ nifios de la calle’ (Caso
Villagran Morales y otros vs. Guatemala), Reparaciones (art. 63 Convencion
Americana sobre Derechos Humanos), Sentencia de 26 de mayo de 2001: “Este
Tribunal ha reiterado en su jurisprudencia constante que es un principio de
derecho internacional que toda violacién de una obligacion internaciona que
haya producido un dafio comporta el deber de repararlo adecuadamente” (parr.
59); “La obligacion de reparar que se regula, en todos los aspectos (alcance,
naturaleza, modalidades y determinacion de los beneficiarios) por el derecho
internacional, no puede ser modificada o incumplida por e Estado obligado,
invocando para ello disposiciones de su derecho interno” (parr. 61).

93 Como end caso delaUsinede Chorzow, compétence, arret no. 8, 1927, C.P.JI.,
série A, no. 9, p. 21; Usine de Chorzéw, fond, ar ret no. 13, 1928, C.P.J.l., série
A no. 17, p. 29, y Reparation for injuries suffered in the service of the United
Nations, Advisory Opinion, I.C.J. Reports 1949, p. 184.

9 |as figuras procesales estan consignadas en el Reglamento de la Corte. En
ningun caso tiene eficacia automética el acto de parte. Requiere lavaloracion y
decision del tribunal. Asi, cuando € demandante notifica a la Corte su
desistimiento, “ésta resolvera, oida la opinion de las otras partes en €l caso, si
hay lugar a desistimiento y, en consecuencia, si procede sobreseer y declarar
terminado el asunto” (articulo 52.1). En caso de allanamiento alas pretensiones
del demandante, “la Corte, oido €l parecer de las partes en el caso, resolvera
sobre la procedencia del allanamiento y sus efectos juridicos’ (ibidem, 2).

95 F articulo 36.6 del Reglamento del 2000 indica que “la Corte podra resolver en

una sola audiencia las excepciones preliminares y el fondo del caso, en funcién
del principio de economia procesal”. Las sentencias contendran, entre otros
puntos, “el pronunciamiento sobre las reparaciones y costas, si procede’
(articulo 55.1, h). A su vez, € articulo 56.1 resuelve: “Cuando en la sentenciade
fondo no se hubiere decidido especificamente sobre reparaciones, la Cortefijara
la oportunidad para su posterior decision y determinara el procedimiento”.
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En el supuesto de que haya dos sentencias sucesivas, la
primera podra limitarse a declarar (sentencia declarativa,
expresion que empleo aqui en un sentido mas amplio que el
acostumbrado, tomando en cuenta la naturaleza de la
declaracion que en estos casos se pretende)® que hubo
violacion de derechos humanos, y quizas disponer alguna
medida reparatoria, 0 que no hubo la violacién sefialada en
la demanda (lo cual no impide, desde luego, que en atencion
a principio jura novit curia e tribunal considere que los
hechos propuestos en la demanda implican una violacion
diferente de la mencionada por e actor)®’ y la segunda
(sentencia de condena)%8 versara sobre las reparaciones

9 Es decir, la declaracion (accertamenti) de la voluntad de la ley, cuya Unica
funcion es “hacer cierto e derecho”, constituye una forma autonoma de la
actuacion de laley. Cfr. Chiovenda, José, Principios de Derecho procesal civil,
trad. de José Casais y Santald, Madrid, Reus, sf., t. |, pags. 212-214. Alfredo
Rocco, por su parte, considera que la sentencia declaratoria “es una sentencia
pura simple, 0 sea un juicio 16gico sobre la existencia o no existencia de una
relacion o estado juridico”; en otros términos, “ mientras la sentencia declarativa
no produce otro efecto que la determinacion incontestable de larelacion juridica
concreta (cosa juzgada), la sentencia condenatoria, ademéas de este efecto tiene
también el de constituir un titulo para la realizacion forzosa de la relacion
declarada (efecto gjecutivo)”. La sentencia civil, trad. de Mariano Ovejero,
México, Ed. Stylo, sf., pags. 233 y 239. En sentido distinto, Adolf Wach: “La
diferencia entre pronuntiatio y condenatio carece hoy dia de objeto... El
fundamento de la proteccion por sentencia en el que diferencia la accion de
condena de ladeclarativa. En aquélla, el interés en la proteccion juridicaestaen
la necesidad de satisfaccion del derecho, en ésta... en la més prontay posible
declaracion”. La pretension de declaracion. Un aporte a la teoria de la
pretension de proteccion del derecho, trad. de Juan M. Semon, Buenos Aires,
EJEA, 1962, pags. 72y 77.

97 También se hadicho que la declaracion de no haberse violado un derecho podria
reformularse, de ser e caso, como declaracion de no haberse probado la
violacion de un derecho; empero, esto sdlo concentraria la atencion sobre la
eficaciadelapruebay dejaria pendiente -asi fuera desde una perspectivalogica-
laprecision judicia en torno a fondo de la pretension y de la defensa.

98 | a condena -escribe Chiovenda- no es un mandato del juez: “eslaformulacion
de un mandato contenido en la ley y es un acto de voluntad del juez s6lo en
cuanto €l juez quiere formular el mandato de laley”. La sentencia condenatoria
presupone: “a) La existencia de una voluntad de ley que garantice un bien a
alguien imponiendo al demandado la obligacion de una prestacion”; y “b) la
conviccion del juez de que basandose en la sentencia puédase, sin mas,
inmediatamente o después de un cierto tiempo, proceder por los érganos del
Estado a los actos posteriores necesarios para la conviccion efectiva del bien
garantizado por la ley (gjecucion)”. Principios..., t. |, pags. 203-204. A su
vez, Alfredo Rocco puntualiza que la condenatoria “es una sentencia a la
cual se afiade una especifica conminatoria de gecucion forzosa dirigida a
obligado ...unjuicio logico més un acto de voluntad” . La sentencia..., pag. 239.
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pertinentes®. Evidentemente, un pronunciamiento definitivo
anico, que es lo que viene a caso cuando se concentran las
etapas procesales en una sola, puede abarcar ambos
contenidos: declarativo y condenatoriolQ0,

Las reparaciones constituyen el horizonte natural de las
expectativas individuales y sociales en los casos contenciosos.
Sin reparaciéon, quedan firmes las consecuencias de la
violacién cometida, salvo en lo relativo a la satisfaccion
honoraria que deriva de la mera declaracion de que € Estado
ha violado un derecho del individuo, aun cuando esa
declaracién no siempre basta, como es obvio, para reparar €l
dafio moral causadol0l. Por ello es preciso poner cuidado
especia en €l sistema de reparaciones como culminacion
natural y necesaria del proceso internacionall®2, A este

99 Témese en cuenta, asimismo, € parecer de Victor Fairén Guillén a propésito de
las pretensiones y los tipos de proceso. En cuanto a las que denomina
pretensiones declarativas de condena, “se trata de obtener mediante ellas, una
‘declaracion’ judicial que precisa ser puesta en préactica, mediante una gjecucion,
también judicial, de diferentetipo... Dan lugar, pues, aun proceso integrado por
dos estadios; €l primero, ‘declarativo’, y el segundo -siempre es lamismafuerza
la que lo mueve, la misma pretension- ‘gecutivo’”. Teoria general..., pag. 90.

1004asj, en Garcia Ramirez, “Las reparaciones en el sistema interamericano...”, en
Estudiosjuridicos..., pag. 409 y ss. (reproducido en las publicaciones citadas
supra).

101En este sentido existen varios pronunciamientos de la Corte Interamericano, a
partir de los primeros casos examinados. Asi, en los llamados “casos contra
Honduras’: Caso Velasguez Rodriguez. Indemnizacién compensatoria (articulo
63.1 Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 21 de
julio de 1989. Serie C, Numero 7, esp. parrs. 25, 28, 30 y 31, y Caso Godinez
Cruz. Indemnizacién compensatoria (articulo 63.1 Convencién Americana
sobre Derechos Humanos), Sentencia de 21 de julio de 1989. Serie C, NUmero
8, esp. parrs. 23, 25, 26, 28 y 29. Entre las resol uciones recientes, considérese la
relativa a Caso Cesti Hurtado, Reparaciones (Articulo 63.1 Convencién
Americana sobre Derechos Humanos, Sentencia de 31 de mayo de 2001: “La
Corte, de conformidad con una amplia jurisprudencia internacional, considera
que la obtencion de una sentencia que ampare las pretensiones de las victimas
es por si misma unaforma de satisfaccién. Sin embargo, también estima que es
pertinente concederle unaindemnizacién adicional por concepto de dafio moral,
tomando en cuenta las circunstancias del presente caso. Esta debe ser fijada
conforme ala equidad y basandose en una apreciacion prudente, dado que no es
susceptible de tasacion precisa’ (parr. 51).

102Articulo 63.1 de la Convencion: “ Cuando decida gue hubo violaciéon de
un derecho o libertad protegidos en esta Convencion, la Corte dispondra
que se garantice a lesionado en el goce de su derecho o libertad conculcados.
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respecto se ha presentado una de las mas interesantes
evoluciones jurisprudenciales de la CIDH, con base en la
Convencion Americana, que hasta hoy desemboca en varias
categorias de reparacion.

Se suele decir quelamejor reparacion posible eslarestitutio
in integrumlO3, Esto seria cierto, s tal restitucion integra o
integral fuera posiblel04, A mi juicio es materialmente
imposible que ello ocurra: seriatanto como hacer retroceder las
manecillas del reloj hasta un momento inmediatamente
anterior a la violacion. Si ésta se realiza, no habra medio
humano para que ocurraunarestitucion integral: en el mejor de
los casos, la victima que recibe de vuelta los derechos que le
fueron vulnerados y las indemnizaciones y otras medidas
acarreadas por laviolacién, habrainvertido tiempo y trabajo en
la promocion y atencion de su caso, tendra huellas interiores
del dolor sufrido, padecera ateraciones y menoscabos que no

Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que se reparen las consecuencias
de la medida o situacion que ha configurado la vulneracién de esos derechos y
el pago de una justa indemnizacion ala parte lesionada’.

103 3 tesis recogida en numerosas resoluciones que marcan e rumbo de la
jurisprudencia de la Corte sostiene: “La reparacién del dafio ocasionado por la
infraccion de una obligacion internacional requiere, siempre que sea posible, la
plenarestitucion (restitutio in integrum), la cual consiste en € restablecimiento
de la situacion anterior. De no ser esto posible..., cabe a tribunal internacional
determinar una serie de medidas para, ademas de garantizar los derechos
conculcados, reparar las consecuencias que las infracciones produjeron, asi
como establecer el pago de una indemnizacion como compensacion por |os
dafios ocasionados’. Caso Paniagua Morales y otros, Reparaciones (Articulo
63.1 Convencién Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 25 de
mayo de 2001. Serie C NUmero 76, parr. 76 (y sentencias anteriores ahi citadas).
En el Caso Godinez Cruz, Interpretacién de la sentencia de indemnizacion
compensatoria. Sentencia de 17 de agosto de 1990. Serie C NUmero 10, parr.
27, la Corte Interamericana habia dicho: “La indemnizacion que se debe a las
victimas o a sus familiares en los términos del articulo 63.1 de la Convencién
debe estar orientada a procurar la restitutio in integrum de los dafios causados
por € hecho violatorio de los derechos humanos. El desideratum es la
restitucion total de la situacion lesionada, lo cual, lamentablemente, es a
menudo imposible, dada la naturaleza irreversible de los perjuicios
ocasionados...”.

1045 s piensa que €l principio general de reparacion tiende a hacer aparecer las
consecuencias producidas por e hecho ilicito... es entonces evidente que la
reparacion es especie (es decir, € restablecimiento del status quo ante) se
aprecie, a menos tedricamente, como laforma por excelencia que debe adoptar
lareparacion”. Gomez-Robledo, Derechos humanos..., pag. 169.
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hubiera tenido de no ser por la infraccion perpetrada. ¢Como
desaparece todo esto y reaparece en su lugar, a través de una
milagrosa restitutio, €l estado de cosas que existia antes de
la violacién cometida?19° Bien sabe la Corte Interamericana -
y lo ha manifestado desde hace tiempo- que es imposible
borrar todas |as consecuencias de un hecho ilicito96,

En e catdlogo de las reparaciones posibleslO? -que se
actualizan segun la naturaleza y caracteristicas del caso-,
figuran dos categorias. @) preventivas, gque se concentran en
evitar -como dice la Convencion- la reiteracion o continuidad
del agraviolO8, y b) restitutivas, que enfrentan las
consecuencias de éste. Desde luego, aqui aparece latradicional
figura de las indemnizaciones por € dafio material y moral
sufrido por la victima; a respecto, la Corte Interamericana ha
caminado un largo trecho en la elaboracion de los criterios
adecuados para estimar esos dafios en términos necesariamente
pecuniarios. Otra forma de reparacion puede consistir en la

105 otra ocasion he manifestado que “restituir las cosas a estado que guardaban,
estrictamente, no solo es improbable, sino también imposible, porque la
violacién, con resultados materiales o formales -ateracion de la realidad o
afectacion del derecho-, constituye un imborrable dato de laexperiencia: ocurrié
y dej6 cierta huella, material o juridica, que no es posible desconocer. Asi, la
absolutarestitutio seria, mas que unareparacion, un milagro”. “ Las reparaciones
en el sistema interamericano...”, en Estudios juridicos..., pags. 422-423.

1061 5 Corte sefidl: “Todo acto humano es causa de muchas consecuenci as,
préximas unas y otras remotas. Un vigjo aforismo dice en este sentido: causa
causae est causa causati. Piénsese en laimagen de una piedra que se arrojaaun
lago y que va produciendo en las aguas circulos concéntricos cada vez mas
lelanos y menos perceptibles. Asi, cada acto humano produce efectos remotosy
lg/anos.-Obligar al autor de un hecho ilicito a borrar todas las consecuencias que
Su acto causo es enteramente imposible porque su accién tuvo efectos que se
multiplicaron de modo inconmensurable”. Caso Aloeboetoe y otros,
Reparaciones..., parr. 48.

107¢tr. mis articulos “Las reparaciones en € sistema interamericano...”, en
Estudios juridicos..., pags. 422 y ss. (reproducido como antes se indico); y
“Algunos criterios recientes...”, en Estudiosjuridicos..., pags. 333y ss.

108No paso por ato la paradoja que implica la calificacién de preventivas a
proposito de las reparaciones. Prevenir apunta a futuro; reparar, a pasado. La
reparacion surge cuando ha ocurrido una violacién que causo lesion juridica; la
prevencion procura evitar que la violacién ocurra. La Corte Interamericana ha
observado, correctamente, que “las reparaciones, como €l término lo indica,
consisten en las medidas que tienden a hacer desaparecer los efectos
delasviolaciones cometidas’. Caso delos“ nifios dela calle” (Caso Villagran
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reposicion del individuo en e trabgo o funcion que
desarrollaba antes del agravio. A la misma especie de
reparaciones econdmicas corresponde el pago de gastos y
costas, que anteriormente examiné. A esta serie de medidas se
puede afiadir la condena a reparaciones por la cancelacion del
proyecto de vida de la victima, un concepto a que supra me
referi, que aln no se ha cuantificado en términos monetarios -
s ello fuerafactible- en lajurisprudencia de la Cortel09-

Tienen otra naturaleza las satisfacciones honorificas -es
decir, las que proporcionan un alivio moral, una atencion al
honor herido- con las que se pretende reconocer la dignidad de
la persona y recuperar para €ella el prestigio mellado por la
violacion, o traer a conocimiento de la poblacién hechos que
jamas debieron suceder, y suscitar en consecuencia el rechazo
hacia violaciones similares y el desarrollo de una cultura de la
solidaridad y la legalidad!10. La sentencia misma, se indica,
puede ser suficiente satisfaccion por € dafio moral sufrido -
como antes mencioné-, aungque no siempre |0 es.

Morales y otros vs. Guatemala), Reparaciones..., parr. 65. Ahora bien, esa
expresion -reparaciones preventivas- adquiere sentido -aunque no quede
completamente a cubierto de critica- si se piensa en que haocurrido laviolacion,
que por ello surge la necesidad de reparar y que es preciso, en este momento,
prever y evitar iguamente nuevas violaciones.

109s0pre @ particular, cfr. mi articulo “Dos temas de la jurisprudencia
interamericana: ‘proyecto de vida' y amnistia’, en Estudiosjuridicos..., pags.
351y ss. (iguamente, en Revista de Derecho y Jurisprudencia y Gaceta de los
Tribunales, Santiago de Chile, t. XCV, NUmero 2, mayo-agosto de 1998, pags.
61 y ss.). En su voto particular a la sentencia reparatoria en e Caso Loayza
Tamayo, Reparaciones (articulo 63.1 Convencion Americana sobre Derechos
Humanos), Sentencia de 27 de noviembre de 1998. Serie C, NUmero 42, € Juez
Carlos Vicente de Roux sostuvo que debia establecerse una compensacion
econdmica en esta hipdtesis. Cfr. \oto parcialmente disidente a la sentencia de
reparaciones de dicho caso, en € que sugirié que la reparacion se fijase en
veinticinco mil délares americanos.

110kge objetivo es explicito en el Caso delos*“ Nifiosdela Calle” (Caso Villagran
Morales y otros vs. Guatemala), Reparaciones...,: “la Corte ordena a Estado
designar un centro educativo con un nombre alusivo (a) los jévenes victimas de
este caso, y colocar en dicho centro una placa con € nombre de Henry Giovanni
Contreras, Federico Clemente Figueroa Tunchez, Julio Roberto Caal Sandoval,
Jovito Josué Judrez Cifuentes y Anstraum Arnan Villagran Morales. Ello
(llevaria) a despertar la conciencia para evitar la repeticion de hechos lesivos
como los ocurridos en el presente caso y conservar viva la memoria de las
victimas’, parr. 50 y punto resolutivo 7.
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La investigacion y sancion de los presuntos responsables -
invariablemente dispuesta en las sentencias de la Corte- figura
también en el conjunto de las reparaciones. En este caso no se
trata de una reparacion disponible parala victima: corresponde
a Estado, en virtud de su poder-deber general de persecucion
penal llevar adelante esta actividad independientemente del
parecer de la victima. Para €llo, la sentencia de la Corte es
suficiente. Tampoco podria € Estado refugiarse, para no
investigar y procesar, en limitaciones quefije su propio sistema
juridicolll, Los Estados no pueden desembarazarse de sus
obligaciones internacionales alegando consideraciones de
Derecho internol12,

Una forma de reparacion con particular importancia -que
también mencioné lineas arriba- es la supresion de los efectos
gue pudieran tener ciertos actos juridiccionales. desde la
anulacion del proceso -que no necesariamente implica la
sustraccion del sujeto a la accion de la justicia= podria
emprenderse un nuevo procedimiento, esta vez ante tribunal
competente, independiente e imparcialll3 hasta la liberacion

111¢fr. Garcia Ramirez, “Dos temas de la jurisprudencia interamericana...”, en
Estudios juridicos..., pags. 363 y ss, y “Cuestiones ante la jurisdiccion
internacional”, en Cuadernos procesales..., pags. 21y ss. Aqui recojo mis\Votos
concurrentes en los Casos Castillo Paez, Loayza Tamayo y Barrios Altos.

12 aticulo 27 del Tratado de Viena sobre e Derecho de los Tratados,
frecuentemente invocado en las resoluciones de la CIDH, sefidla que “una parte
(en un tratado) no podré invocar las disposiciones de su derecho interno como
justificacion del incumplimiento de un tratado”, salvo en el caso de que €
consentimiento del Estado en obligarse se haya “manifestado en violacion de
una disposicion de su derecho interno concerniente a la competencia para
celebrar tratados’, en € supuesto de que “esa violacion sea manifiestay afecte
una norma de importancia fundamental de su derecho interno” (articulo 27 en
conexion con el 46.1).

113En Ja resolucion de fondo correspondiente al Caso Castillo Petruzz (Sentencia
de 30 de mayo de 1999. Serie C, nim. 52), anteriormente citada, la Corte declar6
la invalidez del proceso seguido contra los quejosos ely “orden(6) que se les
arantice un nuevo juicio con la plena observancia del’ debido proceso legal”
gpunto resolutivo 135_; y en laInterpretacion de la sentencia de fondo (articulo
7 Convencion Americana sobre Derechos Humanos), Sentencia de 29 de enero
de 2000. Serie C Numero 65, correspondiente al Caso Cesti Hurtado aclaré que
debia procederse al cumplimiento de la resolucion de habeas corpus y la
anulacion del proceso seguido en forma irregular, “sin que ello impida que las
autoridades competentes adopten decisiones acerca de |a responsabilidad penal
del sefior Cesti Hurtado con respecto a los hechos ilicitos que se le atribuyen”
(punto resolutivo 2).
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de la victima detenidall4. Otra vertiente reparadora se hallaen
larevision legidativa, tanto de natural eza positiva -expedicion
de normas- como negativa -supresion de disposiciones- que
contravienen la Convencion Americana. Finalmente, en algin
caso la Corte acordd medidas de carécter socia afavor de las
victimas y con resonancia necesaria y favorable sobre la
comunidad a la que agquéllos pertenecenlld,

7. Cumplimiento de resoluciones

Las resoluciones de los tribunales deben ser puntualmente
cumplidas: he aqui una regla del Estado de Derecho y de la
divisién de poderes, que tiene proyeccion inmediata en los
derechos delosindividuos: e incumplimiento de una sentencia
perjudica a quien fue favorecido por € fallo. Si esto ocurre, €
acceso alajusticiadevieneilusorio: un triunfo moral que no se
traduce en efectos juridicos. Campana sin badagjo, en fin de
cuentas, que a cabo de poco tiempo desacredita la solucién
juridicay alimenta el convencimiento de que la satisfaccion de
los intereses depende de la fuerza, no del Derecho. Nos
hallariamos en la frontera de la autojusticia: ley de la selva.

114como ya se indic, la Corte dispuso en su sentencia sobre € Caso Cesti
Hurtado, del 29 de septiembre de 1999, antes citada, €l cumplimiento de una
resol ucion de hébeas corpus afavor delavictima, punto resolutivo 1. En el Caso
Loayza Tamayo se aprecio unaviolacion del principio ne bisinidemy se ordend
lalibertad de la victima. Caso Loayza Tamayo. Sentencia del 17 de septiembre
de 1997. Serie C NUmero 33, parr. 77 y punto resolutivo 5.

115AS|’, en el Caso Aloeboetoe, la sentencia sobre reparaciones “ordena a Estado
de Suriname igualmente, con carécter de reparacién, reabrir la escuela sita en
Gujaba y dotarla de personal docente y administrativo para que funcione
permanentemente a partir de 1994 y poner en operacién en el curso de ese afio
el dispensario existente en ese lugar” (punto resolutivo 5). También es
interesante, en sentido similar, pero no idéntico, la resolucion de fondo y
reparaciones del Caso de la Comunidad Mayagna (Sumo) Awas Tingni vs.
Nocaragua, Sentencia de 31 de agosto de 2001, que decidié encauzar la
cantidad correspondiente a dafio moral a la realizacién de obras o servicios de
interés colectivo en beneficio de la Comunidad Mayagna, parr. 167 y punto
resolutivo 6.
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El principio de puntual cumplimiento, necesario para €l
Derecho interno, lo es también para el internacional. De no ser
asi, e orden juridico de gentes decaeria en un espacio de
buenas voluntades, simples anhelos depositados en
declaraciones, opiniones y recomendaciones. Si 10s textos que
encierran catdlogos de derechos humanos pretenden el
imperio, éste sOlo se asegurard a través de resoluciones
jurisdiccionales que sean imperativas. De ahi que €
cumplimiento de éstas resulte crucial para € Derecho
convencional en su conjunto: su prueba de fuego, tema comuin
a las jurisdicciones existentes en el ambito de los derechos
humanost16,

Ahorabien, e temadel cumplimiento es unaregion incierta
todavia, cuya definicion proviene del avance que experimente
la organizacion internacional y de lafuerza con que laidea del
Derecho arraigue en éstay en los Estados que laintegran. Estos
son, en definitiva, los primeros obligados, y la mejor garantia
de cumplimiento de este deber juridico radicaen la conviccion
moral convertida en fuerza politicay en eficacia juridica. Las
sanciones -siempre indeseables, y en ocasiones contra-
producentes- no bastan para establecer, de veras, el imperio
indiscutido del Derecho. Los Estados son protagonistas,
agentes y custodios de éste. “La antigua pregunta: ¢quis
custodiet custodes? sélo puede recibir respuesta si se advierte
gue €l respeto del derecho no puede ser garantizado en Ultimo
término por la amenaza de sanciones, SN0 por Ssu
reconocimiento ético”. Si esto vale para el orden interno, vale
més todavia para el sistema internacional11/.

116 ctr. sanchez Rodriguez, Luis Ignacio, “Los sistemas de proteccion americano
y europeo de los derechos humanos: el problema de la g/ecucién interna de las
sentencias de las respectivas Cortes de Justicia’, en Nieto Navia, Rafael (ed.),
La Corte y el sistema interamericano de derechos humanos, San José, Costa
Rica, Organizacion de los Estados Americanos/Union Europea, 1994, pag. 501.

17 os conceptos transcritos son de Alfred Verdross, que puntualiza: “Ello se
aplica especialmente al Derecho Internacional, por estar la comunidad de los
Estados débilmente organizaday descansar predominantemente, por estarazon,
en labuenafe de sus miembros’. Derecho internacional..., pag. 485. Es
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Por supuesto, s las resoluciones no se cumplen, todo el
sistema tutelar internacional entra en crisis. El desprestigio le
aguarda: un desprestigio que pudiera contaminar, en cascada,
los sistemas nacionales y mellar la cultura de los derechos
humanos, penosamente construida. De ahi que en este punto,
mas que en otro cualquiera, se manifieste con evidencia la
verdadera conviccion de los Estados -es decir, de los
gobernantes- y su proyecto politico. Los Estados que suscriben
un tratado quedan vinculados desde ese momento: no asumen
el deber de cumplir las estipulaciones del instrumento, pero si
el de abstenerse de frustrar su objeto y finl18, El carécter
esencial de ese cumplimiento ha sido constantemente
destacado!1.

La Convencion Americana es enfética con respecto al
cumplimiento de |as resol uciones dictadas por la Cortel?0, que
en este sentido tienen un imperio que no comparten, como es
natural, las recomendaciones de la Comision Interamericana.
Empero, éstas deben ser atendidas por los Estados -ha
sostenido lapropia Corte, como seinformaen otra parte de este
trabajo- como consecuencia de la regla de buena fel?l, que es

verdad que han transcurrido muchos afios desde que fuera escrita esta frase, pero
también lo es que, pese a desarrollo y fortalecimiento de los organismos
internacionales, la conviccion ética sigue siendo -en ambos ordenes, interno y
externo-, la piedra fundamental del cumplimiento juridico.

118«yn Estado debera abstenerse de actos en virtud de los cuales se frustren e
objeto y € fin de un tratado”, cuando hafirmado éste, sefidad articulo 18 dela
Convencién deViena sobre el Derecho de los Tratados, del 23 de mayo de 1969.
Se trata de una obligacién bona fide, que algunos anticipan a tiempo
inmediatamente anterior a la firma: desde que el Estado acepta entrar en
negociaciones conducentes a la celebracion del tratado. Cfr. De la Guardia,
Ernesto, y Delpech, Marcelo, El Derecho de los Tratados y la Convencién de
Viena, Buenos Aires, LaLey, 1970, pag. 238.

119AS|’, por lo que corresponde a Europa, en el mensgje inaugural de la Conferencia
Ministerial Europea sobre Derechos Humanos (Roma, 3-4 de noviembre de
2000), del Secretario General del Consejo de Europa, Walter Schwimmer. Cfr.
“European Ministerial Conference on Human Rights’, en The European
Convention on Human Rights at 50..., pag. 30.

120gn este sentido los citados articulos 67 y 68.1 de la Convencion.

121 Bajo este epigrafe, el Tratado deViena sobre el Derecho de los Tratados advierte
gue “todo tratado en vigor obliga a las partes y debe ser cumplido por ellas de
buenafe” (articulo 26).
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el gje de todo el Derecho internacional convencional. En este
sentido, dichas recomendaciones se asemejan alas que emite el
ombudsman, que poseen notable autoridad, aunque no se
asimilen a las sentencias de los tribunales. En fin de cuentas,
los Estados que han suscrito y ratificado la Convencion
Americana estédn obligados a “readlizar 1os mejores esfuerzos
para aplicar dichas recomendaciones en particular por emanar
de un organo principal de la OEA, cuya funcién es la de
‘promover la observancia y la defensa de los derechos
humanos en el hemisferio” 122,

Cuando € articulo 68.2 de la Convencion Americana
previene especificamente que las obligaciones indemnizatorias
a cargo de los Estados podran gecutarse por medio del
procedimiento interno correspondiente a la gecucion de
sentencias contra el Estado, ello significa que se ha instituido
unaforma de gecucion rapiday directa en esta hipétesis, pero
No que se niegue gjecutoriedad a los restantes contenidos de la
sentenciadel tribunal internacional 123,

En el sistema europeo, incumbe al Comité de Ministros del
Consgjo de Europalafuncion supervisora del cumplimiento de
las resoluciones de la Corte correspondiente. Este mecanismo
no existe en la Convencion Americana, que contiene, en
cambio, la prevision de otrainstancia politica paraimpul sar ese
cumplimiento!24, Anteriormente me referia al caso en que un

1224\ nforme: Bases para un proyecto...”, en Varios, El sistema interamericano de
proteccion..., t. I1, pag. 12.

123¢xy, Fappiano, Oscar L., quien citala opinién de Gros Espiell, “Lajecucion de
las decisiones de tribunal es internacional es por parte de los 6rganos locales’, en
Abregl, Martin, y Curtis, Christian (comps.), La aplicacion de los tratados
sobre derechos humanos por los tribunales locales, pags. 150-151. Sobre este
asunto, cfr. Buergenthal, Thomas, “Implementation of the judgements of the
Court”, en Varios, El sistema interamericano de proteccion..., t. |, pag. 189.

12441 a Corte -dispone € articulo 65 de la Convencion Americana- sometera a la
consideracion de la Asamblea Genera de la Organizacion en cada periodo
ordinario de sesiones un informe sobre su labor en € afio anterior. De manera
especia y con las recomendaciones pertinentes, sefialara los casos en que un
Estado no haya dado cumplimiento a sus fallos’.



268 Revista |IDH [Vol.32-33

Estado decliné el cumplimiento de resoluciones de la Corte, no
obstante ser éstas definitivas e inapelables y hallarse sujetas
solamente, para fines de interpretacion, a propio tribunal
internacional 125, En este asunto, la Corte, haciendo uso de su
facultad natural para gjercer la compétence de la compétence,
establecio que e Estado no podia retirarse de la jurisdiccion
contenciosa del tribunal a través de un acto unilateral126, para
hacerlo debia denunciar la Convencion como un todo. Varios
Estados han legislado para alanar la admision y el
cumplimiento de las resoluciones de la Corte en e orden
nacional127. A ellos pudiera sumarse México; en efecto, se ha

125g) fallo delaCorte sera definitivo einapelable -sefidlael articulo 67 delamisma
Convencién-. En caso de desacuerdo sobre el sentido o acance del falo, la
Corte lo interpretara a solicitud de cualquiera de las partes...”. En este punto
ocurre con € falo de la Corte Interamericana lo mismo que acontece, en
hip6tesis similar, con las sentencias definitivas de los tribunales domésticos:
interpretacion no es impugnacion; quien interpreta aclara, disipa dudas, detalla
el sentido de lo que ha resuelto, pero no modifica o revoca

126gn ¢ Informe Anual de la Corte Interamericana de Derechos Humanos 1999 se
dio cuenta de este asunto en los siguientes términos, que lo resumen: e 15 de
junio de 1999, Pert devolvié ala Corte la sentencia de fondo correspondiente al
Caso Cadtillo Petruzz y otros, de 30 de mayo del mismo afio, con base en una
Resolucion de la Sala Plena del Consgjo Supremo de Justicia Militar de 11 de
junio, que declaraba ingjecutable la resolucion de la CIDH. El 9 de julio, €
Estado presentd ante la Secretaria General de la OEAun instrumento por medio
del cual retira, “con efectos inmediatos... la Declaracion de reconocimiento de
laclausulafacultativa de sometimiento ala competencia contenciosa de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos. El 23 de julio, los representantes de las
victimas en agquel caso presentaron observaciones, y o mismo hizo, €l dia 26, la
Comisién Interamericana. Previamente, € 16 del mismo julio, € Estado
devolvié ala Corte lademandarelativaa Caso del Tribunal Constitucional, de
31 de marzo de 1999, y e 4 de agosto devolvi6 la relativa a Caso Ivcher
Bronstein, del 2 de julio. El 24 de septiembre, la Corte dictd sentencias de
competencia en los casos del Tribunal e Ivcher, declarando inadmisible €l retiro
del Estado y decidié continuar el procedimiento en aquéllos. El 17 de noviembre
siguiente, la Corte Interamericana emitié una resolucién sobre el cumplimiento
delasentencia correspondiente al litigio Castillo Petruzzi y otros, y declaré -con
base en el principio pacta sunt servanda y en € articulo 68.1 de la Convencion
Americana,- que €l Estado tenia el deber de dar cumplimiento a la mencionada
sentencia de 30 de mayo de 1999. Cfr. mi comentario en Garcia Ramirez, “Una
controversia sobre la competencia...”, en Estudios juridicos..., pags. 389 y ss.;
asimismo, Cancado Trindade, “Las cldusulas pétreas de la proteccion
internacional del ser humano...”, en Varios, El sistema interamericano de
proteccion, ..., t. |, pags. 55y ss.

127|_a constitucion de Pera alude a diversas resoluciones internacionales. En
primer término se refiere alos supuestos de inversion, produccion, contratos
con extranjeros, etcétera, y sefiala: “Pueden ser exceptuados de la jurisdiccion
nacional los contratos de caracter financiero” (articulo 63, segundo péarrafo).
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remitido al Congreso una iniciativa de reforma constitucional
sobre esta material2s,

Asimismo: “El Estado y las demas personas de Derecho publico pueden someter
las controversias derivadas de relacion contractual a tribunales constituidos en
virtud de tratados en vigor. Pueden también someterlas a arbitraje nacional o
internacional, en la forma en que lo disponga la ley” (articulo 63, tercer
parrafo). Por lo que toca a asunto que ahora nos interesa, se dispone: “ Agotada
la jurisdiccion interna, quien se considere lesionado en los derechos que la
Constitucion reconoce puede recurrir a los tribunales u organismos
internacionales congtituidos segun tratados o convenios de los que Perl es
parte” (articulo 205). Es necesario tomar en cuenta, igualmente, la Ley No.
23506, de Habeas Corpusy Amparo, del 8 de diciembre de 1982. El articulo 39
de ésta, que concordaba con laanterior Constitucion, se referiaalos organismos
internacionales; indicaba: “el Comité de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas, la Comision Interamericana de Derechos Humanos de la Organizacion
de Estados Americanos y aquellos otros que se constituyan en el futuro y que
sean aprobados por tratados que obliguen a Per(ly que tengan la categoriaaque
se refiere el articulo 105 de la Constitucion”. El articulo 40 del mismo
ordenamiento, en vigor, dispone: “La resolucién del organismo internacional a
cuya jurisdiccién obligatoria se halle sometido € Estado peruano, no requiere
parasu validez y eficacia de reconocimiento, revision ni examen previo alguno.
La Corte Suprema de Justicia de la Republica recepcionara las resoluciones
emitidas por e organismo internacional, y dispondrd su e€jecucion y
cumplimiento de conformidad con las normas y procedimientos internos
vigentes sobre gecucion de sentencias’. Conforme a la Constitucion de
Venezuela, de 1999, los derechos consagrados por los tratados suscritos y
ratificados son obligatorios para los érganos del poder pablico (articulo 19); los
tratados, pactos y convenciones sobre derechos humanos “tienen jerarquia
congtitucional y prevalecen en €l orden interno” en lamedida en que sus normas
sean mas favorables para el individuo que las congtitucionalesy legales, “y son
de aplicacion inmediata y directa por los tribunales y demas érganos del poder
publico” (articulo 23); el amparo procede en lo que respecta a derechos que
figuren en los instrumentos internacionales (articulo 27). En la misma linea, se
faculta a todas las personas para dirigir peticiones o quejas a los érganos
internacionales creados para ello por tratados, pactos y convenciones, y el
Estado “adoptara, conforme a procedimientos establecidos en la Constitucion y
laley, las medidas que sean necesarias para dar cumplimiento a las decisiones
emanadas de los érganos internacionales previstos en este articulo” (articulo
31). En el Convenio de sede entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica 'y
la Corte Interamericana de Derechos Humanos, de 10 de septiembre de 1981,
bajo el epigrafe “Eficacia de las resoluciones’, se previene: “Las resoluciones
de la Corte y, en su caso, de su Presidente, una vez comunicadas a las
autoridades administrativas o judiciales correspondientes de la Repiblica,
tendran lamismafuerzagjecutivay € ecutoria que las dictadas por lostribunales
costarricenses’.

128 a iniciativa plantea la reforma del articulo 21 congtitucional, a que se
agregarian tres parrafos en los siguientes términos: “La jurisdiccion de los
tribunales internacional es establ ecidos en tratados de los que |os Estados Unidos
Mexicanos sean parte, sera reconocida en los términos y conforme a los
procedi mientos establ ecidos en dichos tratados. En los casos del orden penal, los
procedimientos que lleven a cabo dichos tribunales, asi como e cumplimiento
de sus resoluciones y sentencias, seran reconocidos y eecutados por el Estado
Mexicano de conformidad con lo dispuesto en el tratado internacional
respectivo. Las resoluciones, asi como las sentencias irrevocables emitidas por
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La Corte, hay que reiterarlo, tiene una potestad ejecutiva
limitada: solo en la extension en la que ésta es admisible, hoy
dia, en el plano internacional 129, Puede, por €llo, mantenerse al
tanto del cumplimiento de sus resoluciones e instar el
acatamiento de los Estados. Ahora bien, no cuenta con una
facultad semejante a la que poseen los tribunales nacionales
pararequerir €l uso de lafuerza publica afin de hacer cumplir
sus determinaciones. En este caso, la CIDH solo puede recurrir
alainstancia politica representada por la Asamblea General de
la Organizacion de los Estados Americanos, conforme al
articulo 65 de la Convencién | nteramericanal30,

Sin perjuicio de lo anterior, también se ha sefidado la
posibilidad de que la inobservancia de una resolucion
jurisdiccional internacional desencadene una nueva peticion
ante la Comision Interamericana 0, en su caso, una nueva
demanda de ésta ante la Corte, a haberse consumado una
violacion adiciona a la Convencion por parte del Estado que
incumpli6 € fallo de la Cortel31,

tales tribunales, gozaran de fuerza obligatoria; las autoridades administrativas y
judiciales del fuero federal, comun y militar deberén garantizar su cumplimiento
conforme a lo dispuesto en las leyes’.

129Asi, en mi trabgjo “Las reparaciones en e sistema interamericano...”, en
Estudiosjuridicos..., pag. 443: “la Corte posee laexecutio inherente ala funcién
jurisdiccional, que tiene el acance y los limites caracteristicos del Derecho
internaciona”.

130gn ¢ proceso de formulacion de la Convencién Americana, los delegados a la
Conferencia Especializada Interamericana consideraron -pero no acogieron-
alternativas més enérgicas que la contenida en €l texto actual del articulo 65.
Victor M. Rodriguez Rescia recuerda que €l articulo 57 del proyecto prevenia
gue el fallo de la Corte fuese transmitido al Consegjo Permanente de la OEA, “lo
gue constituia una mejor opcion tratandose de eficacia juridica de los fallos de
laCorte, porque dicho Consejo podria pronunciarse al respecto y tomar medidas
para que las recomendaciones hechas por e Tribunal pudieran gecutarse’. El
Gobierno de Guatemala sugirié que la Corte pudiera hacer del conocimiento del
Consgo “los casos en que su fallo no se haya gecutado y este Consgjo
cuidar(i)a de su gjecucién o tomar(i)alas medidas correspondientes’. Rodriguez
Rescia, “La gjecucion de sentencias de la Corte”, en Méndez y Cox, El futuro
del sistema interamericano..., pag. 480.

131¢ty, “Informe: Bases para un proyecto...”, en El Sstema Interamericano de
Proteccion..., t. 11, pag. 12.



LA CORTE INTERAMERICANA
DE DERECHOS HUMANOS:
CAMINO HACIA UN TRIBUNAL
PERMANENTE

Manuel E. Ventura Robles*

Larazon de ser de este trabajo es fundamentar, mediante un
andlisis del desarrollo progresivo de las actividades de |a Corte
Interamericana de Derechos Humanos, la necesidad real de
tomar ya las providencias necesarias para convertir la Corte en
un tribunal permanente en un plazo razonable. Para este
proposito se utilizara el método cronol 4gico.

Consecuentemente con lo anterior se definira lo que es la
Corte Interamericana, su naturaleza, funcionesy competencias,
asi como €l trabgjo que globalmente ha realizado € Tribunal
hasta el presente. Posteriormente, se desarrollara lo que en la
historia de la Corte se pueden denominar las etapas primera,
segunda, tercera'y cuarta de su historia. La primera abarcaria
de septiembre de 1979, fecha de su instalacion en San José de
Costa Rica, hasta principios del afio 1986 en que ingresan los
primeros casos contenciosos. La segunda iria de 1986 hasta
1993, en que llegan unos pocos casos y opiniones consultivas
mas ala Cortey se empiezan a someter |as primeras solicitudes
de medidas provisionales, época en que la escasez de recursos
obliga a la Corte a reformar su Reglamento y a no poder
publicar las sentencias y opiniones consultivas.

*  Secretario de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Costa Rica.
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Latercera etapa seria € periodo de tiempo que se inicia en
el afo 1994, en que se intensifica e envio de casos a la Corte
por la Comision y empiezan a laborar los primeros abogados
en el Tribunal, y que termina el pasado mes de junio de 2001
con la entrada en vigor del cuarto Reglamento de la Corte que
dalocus standi alas victimas o sus representantes durante todo
el proceso ante ella. A partir de junio de 2001 se inicia una
cuarta etapa en la historia de la Corte, en la cual nos
encontramos actualmente, y parailustrar lo que podrian ser sus
rasgos mas sobresalientes, se sefialaran los cambios méas
importantes del nuevo Reglamento de la Corte, que seran las
caracteristicas que la distinguiran. Lo légico seria que en €l
futuro, en los proximos afios, se inicie una quinta etapa, una
vez que se dé jus standi alas victimas y éstas puedan acceder
directamente al Tribunal, luego de agotado el proceso ante la
Comision Interamericana de Derechos Humanos.

Al andlizar cada una de las etapas se hara referencia a
namero de casos, medidas provisionales y opiniones
consultivas sometidos a consideracion de la Corte. Asimismo
se hara referencia a nimero de casos fallados, a presupuesto
de la Corte correspondiente a cada etapa, asi como al personal
en funciones y a numero de sesiones realizadas por ano.
Iguamente haré mencion de los mas importantes avances
jurisprudenciales en los ultimos afios.

Por dltimo, se presentara una perspectiva de la reforma 'y
fortalecimiento del sistemainteramericano de proteccion delos
derechos humanos que se encuentra en curso en la
Organizacion de los Estados Americanos (O.E.A.).

|. La Corte Interamericana de Derechos Humanos:
naturaleza, funciones y competencias

Segun su Estatuto, la Corte Interamericana de Derechos
Humanos es un 6rgano jurisdiccional autébnomo del Sistema
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Interamericano, cuya funcion es la de interpretar y aplicar la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos. Esta
Convencion protege fundamentalmente derechos civiles y
politicos y no hay érgano de proteccion mas indicado en
América para proteger estos derechos que la Corte
Interamericana, debido a que las sentencias que ésta emite son
obligatorias para los Estados.

La Corte es un tribunal regional internacional de proteccion
de aquellos derechos humanos que estén incluidos en la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos y, también
hoy en dia, los derechos protegidos por € Protocolo de San
Salvador que son justiciables, que son derechos econdémicos,
sociales y culturales, asi como los que protegen otros
protocolos y documentos conexos que integran todo el sistema
de garantias que tiene vigente hoy en dia € Sistema
Interamericano de Derechos Humanos. La Corte esun tribunal
gue aplica el derecho internacional de los derechos humanos.

La Corte tiene dos tipos de funciones:

1. La funcién jurisdiccional, a través de la cua la Corte
determina s un Estado ha incurrido en responsabilidad
internacional por haber violado alguno de los derechos
consagrados o estipulados en la Convencion Americana.

2. Lafuncién consultiva, através de lacual, la Corte responde
aquellas consultas que le formulan los Estados Miembros de
la OEA o los 6rganos de la misma, sobre temas atinentes a
la interpretacion de la Convencion Americana o de otros
tratados concernientes a la proteccion de los derechos
humanos en las Américas.

Cabe sefidar que una de las diferencias entre una y otra
funcién o competencias estriba en que lafuncion jurisdiccional
esta abierta Unicamente para aquellos Estados que han
ratificado o adherido a la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos. De los 34 Estados Miembros activos que
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tiene la Organizacion de los Estados Americanost, 242, han
ratificado esta Convencién. Pero ademas deben haber aceptado
la competencia contenciosa de la Corte3 para poder ser
demandados ante € Tribunal. Mientras que la funcidn
consultiva est4 abierta a todos los Estados Miembros de la
OEA vy a los 6rganos principales de la misma: la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, la Asamblea General, €
Consgjo Permanente, la Comision Interamericana de Mujeres,
etc. En uso de su funcién jurisdiccional, la Corte declara la
verdad de los hechos en un caso concreto que es exigible al
Estado Parte responsable, mientras que la funcion consultiva
responde a preguntas hipotéticas cuyas respuestas no pueden
ser gecutadas, pese a que son obligatorias por constituir una
interpretacion de la Convencién, hecha por e drgano
jurisdiccional que dispone la propia Convencién.

De acuerdo con la experiencia que la Corte ha tenido hasta
el momento en relacion con la funcion jurisdiccional, los
primeros casos contenciosos fueron sometidos a la Corte en
1986. Anteriormente sdlo se habian presentado solicitudes de
medidas provisionales; hoy en dia la Corte ha dictado 79

1 Estados Miembros de la Organizacion de los Estados Americanos. Antigua y
Barbuda, Argentina, Bahamas (Commonwealth de las), Barbados, Belice,
Bolivia, Brasil, Canadd, Colombia, Costa Rica, Chile, Dominica
(Commonwealth de las), Ecuador, El Salvador, Estados Unidos, Grenada,
Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panama,
Paraguay, Pert, Republica Dominicana, Saint Kitts y Nevis, Santa Lucia, San
Vicente y las Granadinas, Suriname, Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela.

2 Estados Miembros de la Organizacion de los Estados Americanos que han
ratificado la Convencion Americana sobre Derechos Humanos. Argentina,
Barbados, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Dominica, Ecuador, El
Salvador, Grenada, Guatemala, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua,
Panamd, Paraguay, Perl, Republica Dominicana, Suriname, Uruguay y
Venezuela.

3 Estados Miembros de la Organizacion de los Estados Americanos que han
aceptado la competencia contenciosa de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos: Argentina, Barbados, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicaragua,
Panamd, Paraguay, Perl, Republica Dominicana, Suriname, Uruguay y
Venezuela.
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sentencias en 39 casos contenciosos que ha conocido la Corte?.
De esas 79 sentencias que ha dictado la Corte 20 corresponden
a excepciones preliminares, 30 a sentencias de fondo, 14 a
sentencias sobre reparaciones, 9 a sentencias de interpretacion,
una sentencia de revisién, dos sentencias de competenciay tres
de cumplimiento.

Dentro de la funcién jurisdiccional de la Corte se tiene que
hacer mencion de las medidas provisionales. La Corte ha

4 Ccaso Ve asquez Rodriguez contra Honduras (Excepciones Preliminares, Fondo,
Indemnizacion Compensatoria e Interpretacion de la Sentencia de
Indemnizacion Compensatoria), caso Fairén Garbi y Solis Corrales contra
Honduras (Excepciones Preliminares y Fondo), caso Godinez Cruz contra
Honduras (Excepciones Preliminares, Fondo y Indemnizacién Compensatoria e
Interpretacion de la Sentencia de Indemnizacién Compensatoria), caso
Aloeboetoe y otros contra Suriname (Fondo y Reparaciones), caso Gangaram
Panday contra Suriname (Excepeciones Preliminares y Fondo), caso Neira
Alegriay otros contra Perti (Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones),
caso Cayara contra Per(i (Excepciones Preliminares), caso Caballero Delgado y
Santana contra Colombia (Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones),
caso Magueda contra Argentina (Fondo), caso EI Amparo contra Venezuela
(Fondo, Reparaciones y Solicitud de Interpretacién de la Sentencia de
Reparaciones), caso Genie Lacayo contra Nicaragua (Excepciones Preliminares,
Fondo y Solicitud de Revision de la Sentencia de Fondo), caso Paniagua
Morales y otros contra Guatemala (Excepciones Preliminares, Fondo y
Reparaciones), caso Castillo Paez contra Perd (Excepciones Preliminares,
Fondo y Reparaciones), caso Loayza Tamayo contra Per( (Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones, Solicitud de Interpretacion de la Sentencia
de Fondo, I nterpretacién de la Sentencia sobre Reparacionesy Cumplimiento de
Sentencia), caso Garrido y Baigorria contra Argentina (Fondo y Reparaciones),
caso Blake contra Guatemala (Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
e Interpretacion de la Sentencia sobre Reparaciones), caso Villagran Moralesy
otros contra Guatemala (Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones),
caso Suérez Rosero contra Ecuador (Fondo, Reparaciones e Interpretacion de la
Sentencia sobre Reparaciones), caso Benavides Ceballos contra Ecuador
(Fondo), caso Cantoral Benavides contra Peri (Excepciones Preliminares y
Fondo), caso Durand y Ugarte contra Pert (Excepciones Preliminares y Fondo),
caso Cadtillo Petruzzi contra Perd (Excepciones Preliminares, Fondo y
Cumplimiento de Sentencia), caso Cesti Hurtado contra Perl (Excepciones
Preliminares, Fondo, Solicitud de Interpretacion, Interpretacion de la Sentencia
de Fondo y Reparaciones), caso Ivcher Bronstein contra Per(i (Competenciay
Fondo), caso del Tribunal Constitucional contra Perdl (Competenciay Fondo),
caso del Caracazo contra Venezuela (Fondo), caso Baena Ricardo y otros contra
Panama (Excepciones Preliminares, Fondo), caso Trujillo Oroza contra Bolivia
(Fondo), caso de la Comunidad Mayagna Awas Tigni contra Nicaragua
(Excepciones Preliminares y Fondo), caso Las Palmeras contra Colombia
(Excepciones Preliminares), caso Bamaca Vel dsquez contra Guatemala (Fondo),
caso “LaUltima Tentacién de Cristo” contra Chile (Fondo) y caso Barrios Altos
contra Per(l (Fondo); ademas de los casos Cantos contra Argentina, Hilaire,
Constantine y otros y Benjamin y otros contra Trinidad y Tobago, 19
Comerciantes contra Colombia y Bulacio contra Argentina, en los cuales, ala
fecha, no se han dictado resoluciones.
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recibido solicitudes de proteccién a través de medidas
provisionales en 33 casos, de los cuaes, 14 se encuentran
activas®. De esos 33 casos, 14 corresponden a casos que
estaban en conocimiento de la Corte®; en un caso la solicitud
no fue adoptada’ y 18 solicitudes corresponden a casos alin no
sometidos a conocimiento de la Corte8, es decir que estaban
ante la Comisién I nteramericana de Derechos Humanos.

De esas 18 solicitudes, 15 fueron otorgadas y en tres casos
la Corte no adopt6 |as medidas provisional es solicitadas®.

En cuanto a las opiniones consultivas, la Corte ha emitido
16 opiniones consultivastO. Solamente en un caso, laOC-12, la

5 Caso Colotenango, caso Carpio Nicolle, caso Giraldo Cardona, caso Alvarez y

otros, caso James y otros, caso Clemente Teheran y otros, caso Digna Ochoay
Placido y otros, caso de Haitianos y Dominicanos de origen haitiano en la
Republica Dominicana, caso Bamaca Veldsquez, caso Blake, caso Caballero
Delgado y Santana, caso Comunidad de Paz de San José de Apartadd, caso
Loayza Tamayo, caso Paniagua Moraes y otros, y caso del Periddico “La
Nacion”.

6 cao Velasquez Rodriguez, caso Godinez Cruz, caso Fairén Garbi y Solis
Corrales, caso Caballero Delgado y Santana, caso Blake, caso Suérez Rosero,
caso Loayza Tamayo, caso Cesti Hurtado, caso Paniagua Morales y otros y
Vésquez y otros, caso Bamaca Vel dsquez, caso del Tribunal Constitucional, caso
Ivcher Bronstein, caso Loayza Tamayo y caso Paniagua Moralesy otros.

Solicitud de la Comisién Interamericana de 21 de mayo de 2001, en €l caso
Cesti Hurtado.

8 Caso Bustios Rojas, caso Chunimd, caso Chipoco, caso Penales peruanos, caso
Reggiardo Tolosa, caso Colotenango, caso Carpio Nicolle, caso Aleman Lacayo,
caso Vogt, caso Serech y Saquic, caso Giraldo Cardona, caso Alvarez y otros,
caso Jamesy otros, caso ClementeTeheran y otros, caso Digna Ochoay Plécido
y otros, caso de haitianos y dominicanos de origen haitiano en la Republica
Dominicanay caso Comunidad de Paz San José de Apartadd.

9 cCao Chipoco, €l caso Penales Peruanosy en el caso Parker.

10 «Otros Tratados’ objeto de la funcién consultiva de la Corte (art. 64
Convencién Americana sobre Derechos Humanos). OC-1/82; El efecto de las
reservas sobre la entrada en vigencia de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos OC-2/82; Restricciones ala pena de muerte (arts. 4.2y 4.4
Convencién Americana sobre Derechos Humanos). OC-3/83; Propuesta de
modificacion a la Constitucion Politica de Costa Rica relacionada con la
naturalizacién. OC-4/84; La colegiacion obligatoria de periodistas (arts. 13y 29
Convencién Americana sobre Derechos Humanos). OC-5/85; La expresién
“leyes’ en d articulo 30 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos.
OC-6/86; Exigibilidad del derecho de rectificacion o respuesta (arts. 14.1, 1.1y
2 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos). OC-7/86; El Habeas
Corpus bagjo suspensién de garantias (arts. 27.2, 25.1 y 7.6 Convencién
Americana sobre Derechos Humanos). OC-8/87; Garantias judiciales en estados
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Corte decidié no responder la consulta solicitadall y
actualmente se encuentra una solicitud de opinion consultiva
en tramite, esla OC-17, sometida el 30 de marzo de este afio y
fue presentada por la Comision Interamericana de Derechos
Humanosy, através de ella, la Comision solicitaa Tribunal la
interpretacion de los articulos 8 y 25 de la Convencién, con €l
propésito de que se determine s dichas disposiciones
constituyen limites a arbitrio o a la discrecion de los Estados
para dictar medidas especiales de proteccion en relacién con
nifios, alaluz del articulo 19 de la Convencion. De la misma
manera, le solicitd laformulacion de criterios generales validos
sobre lamateria dentro del marco de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos. Esta solicitud ya fue transmitida a
los Estados, a los érganos de la OEA, los que tienen tiempo
hasta el Ultimo dia del mes de octubre del 2001 para presentar
observaciones escritas,; posteriormente se les convocara a una
audiencia publica, posiblemente a principios del 2002 v,
terminada la fase oral del procedimiento, la Corte puede, en
cualquier momento, emitir la opinidn consultiva.

de emergencia (arts.27.2, 25 y 8 Convencion Americana sobre Derechos
Humanos). OC-9/87; Interpretacion de la Declaracion Americana de los
Derechos'y Deberes del Hombre en el marco del articulo 64 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos. OC-10/89; Excepciones a agotamiento
de los recursos internos (arts. 46.1, 46.2.a'y 46.2.b, Convencion Americana
sobre Derechos Humanos). OC-11/90; Compatibilidad de un proyecto de ley
con € articulo 8.2.h de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos.
OC-12/91; Ciertas atribuciones de la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos (arts. 41, 42, 44, 46, 47, 50 y 51 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos). OC-13/93; Responsabilidad internacional por expedicion
y aplicacion de leyes violatorias de la Convencion (arts. 1y 2 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos). OC-14/94; Informes de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (art. 51 Convencién Americana sobre
Derechos Humanos). OC-15/97 y El Derecho a la informacién sobre la
asistencia consular en el marco de las garantias del debido proceso legal. OC-
16/99.

1 Compatibilidad de un Proyecto de Ley con € articulo 8.2.h de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos. OC-12/91.
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II. Primera etapa 1979 - 1986

NUmer o de casos sometidos:

Asunto Viviana Gallardo y otras.

Numer o de sentencias .
emitidas: ninguna.
Nuamer o de medidas _
provisionales sometidas: ninguna.
NUmer o de opiniones

consultivas emitidas: siete.

“Otros Tratados’ objeto de la funcién consultiva de la Corte (art. 64
Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Opinidn
Consultiva OC-1/82 del 24 de septiembre de 1982. Serie A No.1.

El efecto de las reservas sobre la entrada en vigencia de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos. Opinidn
Consultiva OC-2/82 del 24 de septiembre de 1982. Serie A No.2.

Restricciones a la pena de muerte (arts. 4.2 y 4.4 Convencién
Americana sobre Derechos Humanos). Opinién Consultiva OC-3/83
del 8 de septiembre de 1983. Serie A No.3.

Propuesta de modificacién a la Constitucion Politica de Costa Rica
relacionada con la naturalizacion. Opinion Consultiva OC-4/84 del
19 de enero de 1984. Serie A No.4.

La colegiacion obligatoria de periodistas (arts. 13 'y 29 Convencion
Americana sobre Derechos Humanos). Opinion Consultiva OC-5/85
del 13 de noviembre de 1985. Serie A No.5.

La expresion “leyes’ en e articulo 30 de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos. Opinidn Consultiva OC-6/86 del 9 de mayo
de 1986. Serie A No.6.

Exigibilidad del derecho de rectificacion o respuesta (arts. 14.1, 1.1y
2 Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Opinidn
Consultiva OC-7/86 del 29 de agosto de 1986. Serie A No.7.

Presupuesto dela Corte:

de US$200.000 ddlares en € afio 1980 a US$293.700 en € afio 1986.

Personal dela Corte:

cuatro personas pagadas por la OEA: Secretario, Secretario Adjunto y
dos secretarias. El Bibliotecarioy el resto del personal administrativo
eran pagados con los fondos que el Gobierno de Costa Ricagiraala
Corte como compromiso de sede: US$100.000 anuales. Con ese
dinero también se pagaba €l alquiler y mantenimiento de la sede de la
Corte.
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Numer o de sesiones por dosordinarias. Esporadicamente unaextraordinaria pagada con los
ario: fondos girados por el Gobierno de Costa Rica.
Reglamento de 1980: El primer Reglamento de la Corte fue aprobado en julio de 1980,

sobre la base del Reglamento vigente del Tribunal Europeo de
Derechos Humanos y €l Reglamento de la Corte Internacional de
Justicia. Debido a lainfluencia del Reglamento de la ClJ, que era
para contenciosos interestatales, € procedimiento, sobre todo para
casos contenciosos, eralento. Este primer cuerpo normativo estuvo
vigente por mas de una décaday cesd su vigenciael 31 dejulio de
1991.

[ll. Segunda etapa 1986 - 1993

NUmer o de casos
sometidos:

ocho.

Caso Velasguez Rodriguez vs. Honduras (1986)

Caso Fairén Garbi y Solis Corrales vs. Honduras (1986)
Caso Godinez Cruz vs. Honduras (1986)

Caso Aloeboetoe y Otros vs. Suriname (1990)

Caso Gangaram Panday vs. Suriname (1990)

Caso Neira Alegria y Otros vs. Perti (1990)

Caso Cayara vs. Perti (1992)

Caso Caballero Delgado y Santana vs. Colombia (1992).

NUmer o de sentencias
emitidas:

quince.

Caso Velasquez Rodriguez, Excepciones Preliminares. Sentencia de
26 de junio de 1987. Serie C No. 1.

Caso Fairén Garbi y Solis Corrales, Excepciones Preliminares.
Sentencia de 26 de junio de 1987. Serie C No. 2.

Caso Godinez Cruz, Excepciones Preliminares. Sentencia de 26 de
junio de 1987. Serie C No. 3.

Caso Velasquez Rodriguez Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie
C No. 4.
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Caso Godinez Cruz. Sentencia de 20 de enero de 1989. Serie C No. 5.

Caso Fairén Garbi y Solis Corrales. Sentencia de 15 de marzo de
1989. Serie C No. 6.

Caso Velasguez Rodriguez. Indemnizacién Compensatoria (art. 63.1
Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 21
dejulio de 1989. Serie C No.7.

Caso Godinez Cruz. Indemnizacion Compensatoria (art. 63.1
Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 21
dejulio de 1989. Serie C No. 8.

Caso Veldsquez Rodriguez. Interpretacién de la Sentencia de
Indemnizacién Compensatoria (art. 67 Convencién Americana sobre
Derechos Humanos). Sentencia de 17 de agosto de 1990. Serie C No.
9.

Caso Godinez Cruz. Interpretacion de la Sentencia de Indemnizacion
Compensatoria (art. 67 Convencién Americana sobre Derechos
Humanos). Sentencia de 17 de agosto de 1990. Serie C No. 10.

Caso Aloeboetoe y Otros. Sentencia de 4 de diciembre de 1991. Serie
C No. 11.

Caso Gangaram Panday. Excepciones Preliminares. Sentencia de 4
de diciembre de 1991. Serie C No. 12.

Caso Neira Alegria y Otros. Excepciones Preliminares. Sentencia de
11 de diciembre de 1991. Serie C No. 13.

Caso Cayara. Excepciones Preliminares Sentencia de 3 de febrero de
1993. Serie C No. 14.

Caso Aloeboetoe y Otros. Reparaciones (art. 63.1 Convencion
Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 10 de septiembre
de 1993. Serie C No. 15.

NUmero de medidas

provisionales sometidas:

Ocho.

Casos Velasquez Rodriguez, Fairén Garbi y Solis Corrales y Godinez
Cruz respecto de Honduras

Caso Bustios Rojas respecto del Perd

Caso Chunima respecto de Guatemala

Caso Chipoco respecto del Pert

Caso de Penales Peruanos respecto del Perl

Numer o de opiniones
consultivas emitidas:

Caso Reggiardo Tolosa respecto de Argentina.
seis.

El Habeas Cor/gus bajo suspension de garantias (arts. 27.2,25.1y 7.6

Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Opinion

Consultiva OC-8/87 del 30 de enero de 1987. Serie A No.8.
Garantias judiciales en Estados de Emergencia (arts. 27.2, 25y 8
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Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Opinién
Consultiva OC-9/87 del 6 de octubre de 1987. Serie A No.9.

Interpretacion de la Declaracién Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre en el Marco del articulo 64 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos. Opinién Consultiva OC-10/89
del 14 de julio de 1989. Serie A No. 10.

Excepciones al Agotamiento de los Recursos Internos (arts. 46.1,
46.2.ay 46.2.b, Convencién Americana sobre Derechos Humanos).
Opinién Consultiva OC-11/90 del 10 de agosto de 1990. Serie A No.
11.

Compatibilidad de un Proyecto de Ley con €l articulo 8.2.h de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos. Opinién
Consultiva OC-12/91 del 6 de diciembre de 1991. Serie A No. 12.

Ciertas Atribuciones de la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (arts. 41, 42, 44, 46, 47, 50 y 51 Convencion Americana
sobre Derechos Humanos). Opinion Consultiva OC-13/93 del 16 de
julio de 1993. Serie A No. 13.

Presupuesto dela Corte:

de US$293.700 délares en el afio 1986 a US$501.200 en 1993.

Personal dela Corte:

el mismo que en el periodo anterior.

NUmer o de sesiones por igual que en el periodo anterior.
ano:
Reglamento 1991: Ante la necesidad imperiosa de agilizar el proceso la Corte aprobd su

segundo Reglamento, € cual entrd en vigor en agosto de 1991. Este
introdujo disposiciones que venian a aligerar €l proceso por medio de
lareduccion de los plazos para la presentacion de escritos, en virtud de
los principios de economia procesal y equilibrio entre las partes. En
enero de 1993, e Tribunal introdujo unareforma, relativaalas medidas
provisionales, que hizo este procedimiento més agil y efectivo.

Compra de la casa sede de
laCorte:

El Gobierno de Costa Rica realiz6 un aporte de ¢80.000.000, por
medio del cua la Corte comprod el inmueble que ha ocupado desde
junio de 1980 como su sede en San Josg, Costa Rica.
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IV.Tercera etapa 1994 - 2001

NUmer o de casos
sometidos:

32.

Caso Maqueda vs. Argentina

Caso El Amparo vs. Venezuela

Caso Genie Lacayo vs. Nicaragua

Caso Paniagua Moralesy Otros vs. Guatemala
Caso Castillo P&ez vs. Pert

Caso Loayza Tamayo vs. Per(i

Caso Garrido y Baigorria vs. Argentina

Caso Blake vs. Guatemala

Caso Villagran Morales y otros (Caso de los “ Nifios de la Calle) vs.
Guatemala

Caso Suarez Rosero vs. Ecuador

Caso Benavides Ceballos vs. Ecuador
Caso Cantoral Benavides vs. Per(

Caso Castillo Petruzzi vs. Pert

Caso Cesti Hurtado vs. Pert

Caso Durand y Ugarte vs. Pera

Caso Ivcher Bronstein vs. Perl

Caso del Tribunal Constitucional vs. Pert
Caso del Caracazo vs. Venezuela

Caso Baena Ricardo y otros vs. Panama
Caso Trujillo Oroza vs. Balivia

Caso de la Comunidad Mayagna (Sumo) Awas Tingni vs. Nicaragua
Caso Las Palmeras vs. Colombia

Caso Bamaca Velasquez vs. Guatemala

Caso del Tribunal Constitucional (Aguirre Roca, Rey Terry y
Revoredo Marsano vs. Per)

gﬁsio) La Ultima Tentacion de Cristo” (Olmedo Bustosy otros vs.
ile

Caso Barrios Altos (Chumbipuma Aguir re y otros vs. PerU)
Caso Cantos vs. Argentina

Caso Haniff Hilaire vs. Trinidad y Tobago

Caso Constantiney otros vs. Trinidad y Tobago

Caso Benjamin y otros vs. Trinidad y Tobago

Caso “ 19 Comerciantes’ (Lobo Pacheco y otros) vs. Colombia
Caso Bulacio vs. Argentina
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NUmer o de sentencias
emitidas:

56.

(’\Zlaso1 é;angaram Panday. Sentencia de 21 de enero de 1994. Serie C
0. 16.

Caso Caballero Delgado y Santana, Excepciones Preliminares.
Sentencia de 21 de enero de 1994. Serie C No. 17.

Caso Magueda. Resolucion de 17 de enero de 1995. Serie C No. 18.
Caso El Amparo. Sentencia de 18 de enero de 1995. Serie C No. 19.

ga’\slo l\é% ra Alegria y Otros. Sentencia de 19 de enero de 1995. Serie
0. 20.

Caso Genie Lacayo, Excepciones Preliminares. Sentencia de 27 de
enero de 1995. Serie C No. 21.

Caso Caballero Delgado y Santana. Sentencia de 8 de diciembre de
1995. Serie C No. 22.

Caso Paniagua Moralesy Otros, Excepciones Preliminares. Sentencia
del 25 de enero de 1996. Serie C No. 23.

Caso Castillo Péez, Excepciones Preliminares. Sentencia de 30 de
enero de 1996. Serie C No. 24.

Caso Loayza Tamayo, Excepciones Preliminares. Sentencia de 31 de
enero de 1996. Serie C No. 25.

CN:as%garrido y Baigorria. Sentencia de 2 de febrero de 1996. Serie C
0. 26.

Caso Blake, Excepciones Preliminares. Sentencia de 2 de julio de
1996. Serie C No. 27.

Caso El Amparo. Reparaciones (art. 63.1 Convencion Americana
sobre Derechos Humanos). Sentencia de 14 de septiembre de 1996.
Serie C No. 28.

Caso Neira Alegria y Otros. Reparaciones (art. 63.1 Convencion
Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 19 de septiembre
de 1996. Serie C No. 29.

ggso Genie Lacayo. Sentencia del 29 de enero de 1997. Serie C No.
Caso Caballero Delgado y Santana. Reparaciones (art. 63.1
Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 29
de enero de 1997. Serie C No. 31.

Caso Villagran Morales y otros, Excepciones Preliminares Sentencia
de 11 de septiembre de 1997. Serie C No. 32.

ﬁas% Iéoayza Tamayo. Sentencia de 17 de septiembre de 1997. Serie C
0. 33.

g4a3t) Castillo Paez Sentenciade 3 de noviembre de 1997. Serie C No.

ﬁas% 5Sjélrez Rosero. Sentencia de 12 de noviembre de 1997. Serie C
o. 35.

Caso Blake. Sentencia de 24 de enero de 1998. Serie C No. 36.
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Caso Paniagua Morales y otros. Sentencia de 8 de marzo de 1998.
Serie C No. 37.

ﬁas% 8Benavi des Ceballos. Sentencia de 19 de junio de 1998. Serie C
0. 38.

Caso Garrido y Baigorria. Reparaciones (art. 63.1 Convencién
Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 27 de agosto de
1998. Serie C No. 39.

Caso Cantoral Benavides, Excepciones Preliminares. Sentencia de 3
de septiembre de 1998. Serie C No. 40.

Caso Castillo Petruzz, Excepciones Preliminares. Sentencia de 4 de
septiembre de 1998. Serie C No. 41.

Caso Loayza Tamayo. Reparaciones (art. 63.1 Convencion Americana
sobre Derechos Humanos). Sentencia de 27 de noviembre de 1998.
Serie C No. 42.

Caso Cadtillo Paez. Reparaciones (art. 63.1 Convencion Americana
sobre Derechos Humanos). Sentencia de 27 de noviembre de 1998.
Serie C No. 43.

Caso Suarez Rosero. Reparaciones (art. 63.1 Convencion Americana
sobre Derechos Humanos). Sentencia de 20 de enero de 1999. Serie C
No. 44.

Caso Genie Lacayo. Solicitud de Revisién de la Sentencia de 29 de
enero de 1997. Resolucion de la Corte de 13 de septiembre de 1997.
Serie C No. 45.

Caso El Amparo. [ Solicitud de Interpretacion de la Sentencia de 14 de
septiembre de 1996]. Resolucion de la Corte de 16 de abril de 1997.
Serie C No. 46.

Caso Loayza Tamayo. [ Solicitud de Interpretacion de la Sentencia de
17 de septiembre de 1997]. Resolucion de la Corte de 8 de marzo de
1998. Serie C No. 47.

Caso Blake. Reparaciones (art. 63.1 Convencion Americana sobre
Derechos Humanos). Sentencia de 22 de enero de 1999. Serie C No.
48.

Caso Cesti Hurtado, Excepciones Preliminares. Sentencia de 26 de
enero de 1999. Serie C No. 49.

Caso Durand y Ugarte, Excepciones Preliminares. Sentencia de 28 de
mayo de 1999. Serie C No. 50.

Caso Suérez Rosero. Interpretacion de la Sentencia sobre
Reparaciones. (Art. 67 Convencion Americana sobre Derechos
Humanos). Sentencia de 29 de mayo de 1999. Serie C No. 51.

Caso Cadtillo Petruzzi y Otros. Sentencia de 30 de mayo de 1999.
Serie C No. 52.
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Caso Loayza Tamayo. Interpretacion de la Sentencia sobre
Reparaciones (Art." 67 Convencion Americana sobre Derechos
Humanos). Sentencia de 3 de junio de 1999. Serie C No. 53.

Caso Ivcher Bronstein. Competencia. Sentencia de 24 de septiembre
de 1999. Serie C No. 54.

Caso del Tribunal Constitucional. Competencia. Sentencia de 24 de
septiembre de 1999. Serie C No. 55.

('\Zlas% geﬂi Hurtado. Sentencia de 29 de septiembre de 1999. Serie C
0. 56.

Caso Blake. Interpretacidn de la Sentencia sobre Reparaciones (art.
67 Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Sentenciade 1
de octubre de 1999. Serie C No. 57.

ﬁas% E(Bjel Caracazo. Sentencia de 11 de noviembre de 1999. Serie C
0. 58.

Caso Castillo Petruzzi y Otros. Cumplimiento de sentencia.
Resolucion de 17 de noviembre de 1999. Serie C No. 59.

Caso Loayza Tamayo. Cumplimiento de sentencia. Resolucién de 17
de noviembre de 1999. Serie C No. 60.

Caso Baena Ricardo y otros, Excepciones Preliminares. Sentencia de
18 de noviembre de 1999. Serie C No. 61.

Cesti Hurtado. Solicitud de Interpretacién. Resolucion de la Corte de
19 de noviembre de 1999. Serie C No. 62.

Caso Villagran Morales y otros. Sentencia de 19 de noviembre de
1999. Serie C No. 63.

g4aso Trujillo Oroza. Sentencia de 26 de enero de 2000. Serie C No.
Caso Cesti Hurtado. Interpretacion de la Sentencia de Fondo. (Art.
67 Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de
29 de enero de 2000. Serie C No. 65.

Caso de la Comunidad Mai/%gna (Sumo) Awas Tingni, Excepciones
Preliminares. Sentencia de 1 de febrero de 2000. Serie C No. 66.

Caso Las Palmeras, Excepciones Preliminares. Sentencia de 4 de
febrero de 2000. Serie C No. 67.

ﬁas% éDurand y Ugarte. Sentencia de 16 de agosto de 2000. Serie D
0. 68.

Sal\S]O %%ntoral Benavides. Sentencia de 18 de agosto de 2000. Serie
0. 69.

Caso Bamaca Velasquez. Sentencia de 25 de noviembre de 2000.
Serie C No. 70.

Caso del Tribunal Constitucional . Sentencia de 31 de enero de 2001.
Serie C No.71.

Caso Baena Ricardo y otros. Sentencia de 2 de febrero de 2001.
Serie C No. 72.

Caso “ La Ultima Tentacion de Cristo” . Sentenciade 5 de febrero de
2001. Serie C No. 73.
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%’1:130 Ivcher Bronstein Sentenciade 6 de febrero de 2001. Serie C No.

%130 Barrios Altos. Sentencia de 14 de marzo de 2001. Serie C No.

Caso Paniagua Morales y otros. Reparaciones (Art. 63.1 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 25
de mayo de 2001. Serie C No.76.

Caso Villagran Morales y otros. Reparaciones (Art. 63.1 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 26
mayo de 2001. Serie C No. 77.

Caso Cesti Hurtado. Reparaciones (Art. 63.1 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos). Sentencia de 31 de mayo de
2001. Serie C No.78.

NUmero de medidas
provisionales sometidas:

23.

Caso Colotenango respecto de Guatemala
Caso Caballero Delgado y Santana respecto de Colombia
Caso Carpio Nicolle respecto de Guatemala
Caso Blake respecto de Guatemala

Caso Aleman Lacayo respecto de Nicaragua
Caso Vogt respecto de Guatemala

Caso Suarez Rosero respecto de Ecuador
Caso Serech y Saquic respecto de Guatemala
Caso Loayza Tamayo respecto de Pert

Caso Giraldo Cardona respecto de Colombia
Caso Alvarezy otros respecto de Colombia
Caso Cesti Hurtado respecto de Pert

Caso Paniagua Morales y otros y Vasgquez y otros respecto de
Guatemaa

Caso Clemente Teheran y otros respecto de Colombia
Caso James y otros respecto de Trinidad y Tobago
Caso Bamaca Velasguez respecto de Guatemala

Caso del Tribunal Constitucional respecto de Pert
Caso lvcher Bronstein respecto de Pert

Caso Digna Ochoa y Placido y otros respecto de México
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Caso de Haitianos y Dominicanos de origen haitiano en la Republica
Dominicana respecto de Republica Dominicana

Caso Comunidad de Paz de San José de Apartadd respecto de
Colombia

Caso Loayza Tamayo respecto de Pera
Caso Paniagua Moralesyy otros respecto de Guatemala

Caso del Periddico “ La Nacion” respecto de Costa Rica

Ndmero de opiniones
consultivas emitidas:

tres.

Responsabilidad Internacional por Expedicion y Aplicacion de Leyes
Violatorias de la Convencion (arts. 1 y 2 Convencion Americana
sobre Derechos Humanos). Opinidn Consultiva OC-14/94 del 9 de
diciembre de 1994. Serie A No. 14.

Informes de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (art.
51 Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Opinidn
Consultiva OC-15/97 de 14 de noviembre de 1997. Serie A No. 15.

El Derecho ala Informacion sobrela Asistencia Consular en el marco
de las Garantias del Debido Proceso Legal. Opinidn Consultiva OC-
16/99 de 1 de octubre de 1999. Serie A No. 16.

Sometimiento de una
solicitud de Opinién
Consultiva:

Opinion Consutiva OC-17:

El 30 de marzo de 2001 la Comision Interamericana sometio a la
Corte una solicitud de opinién consultiva de conformidad con el
articulo 64.1 de la Convencion Americana. En dicha solicitud la
Comision solicité a Tribunal lainterpretacion de los articulos 8 y 25
de la Convencion con e proposito de determinar s dichas
disposiciones constituyen “limites al arbitrio o a la discrecion de los
Estados para dictar medidas especiaes de proteccion” en relaciéon a
ninos, a la luz del articulo 19 de la misma. Ademés, le solicit6 la
formulacion de criterios generales validos sobre la materia dentro del
marco de la Convencion.

Presupuesto dela Corte:

ggog%OLZOO délares en el afio 1993 a US$1.114.700 en € afio

Personal dela Corte:

Areal egal: Un Secretario
Un Secretario Adjunto
Cuatro Abogados.
Area Administrativa: Un Administrador
Un Contador

Un Asistente de Contabilidad
Otros (chofer, recepcionista, etc).

Biblioteca: Un Bibliotecario (pagado por la Corte)
Un Asistente de Biblioteca (pagado por |a Corte)
Una Secretaria (pagada por la Corte)
Dos asistentes (pagados por €l [IDH)
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Npmero de sesiones por Sube atres en 1994 y a cuatro a partir de 1998.
ano:
Reglamento de 1997: El 1 de enero de 1997 entr6 en vigor €l tercer Reglamento de la Corte,

en e cua se precisd tanto la terminologia como la estructura. Fue
innovador a disponer que los representantes de las victimas o sus
familiares presentaran, en forma auténoma, sus propios argumentos y
pruebas en la etapa de reparaciones. Ademas, se establecieron por
primera vez los momentos procesales para que las partes presentaran
la prueba correspondiente a las distintas etapas del procedimiento, asi
como la inclusion de las figuras de la solucion amistosa, el
sobreseimiento y €l allanamiento ante la Corte. Se llevd a cabo €
proyecto “Apoyo a la Corte Interamericana de Derechos Humanos”,
financiado por la Unién Europea, por medio del cual se fortalecio el
area de publicaciones y se reforzo la compra de libros para la
Biblioteca (1994-1998).

Cooperacion internacional
durante el periodo:

Compra de la casa sede de la Biblioteca y transformacion de ésta en
una Biblioteca virtual, gracias a fondos de cooperacién internacional
obtenidos por el Gobierno de Costa Rica (2000-2001).

V. Puntos relevantes de la jurisprudencia de la
Corte en los ultimos casos

A. Casos contenciosos

A.1 Laampliacién del concepto de victima

A partir del caso Blake contra Guatemalal?, sentencia

dictada en enero de 1998 sobre & fondo de dicho caso, en €
caso Villagrén Moraes y otros!3, e famoso caso de |os nifios
delacalle, sentencia de noviembre de 1999 contra Guatemal a,
y después en @ caso Bamaca Velazquezl4, sentencia de
noviembre de 2000 contra Guatemala, la Corte amplio €
concepto de victima, y esto tiene una enorme importanciaen la
etapa de reparaciones. La Corte considerd que la desaparicién
de lavictimaen e caso Blake contra Guatemalay |la posterior

12 corte |.D.H., Caso Blake. Sentencia de 24 de enero de 1998. Serie C No. 36.

13 Cortel.D.H., Caso Villagran Moralesy otros Sentenciade 19 de noviembre de
1999. Serie C No. 63.

14 Cortel.D.H., Caso Bamaca Vel asquez. Sentencia de 25 de noviembre de 2000.
Serie C No. 70.
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incineracion de sus restos mortales por parte de agentes del
Estado de Guatemala “intensifico € sufrimiento de los
familiares de lavictima, en detrimento de su integridad fisicay
moral, lo cua congtituia una violaciéon del articulo 5 de la
Convencion Americana en perjuicio de los familiares’.

En el caso Villagran Morales y otros nifios de la cale, €
Tribunal estimé que la falta de diligencia para establecer la
identidad de las victimas y dar aviso a sus familiares
inmediatos para gque estos pudieran brindarles una sepultura
acorde con sus tradiciones, valores o creencias, intensifico el
sufrimiento padecido por los familiares. Asimismo considerd
qgue la violencia extrema gercida sobre las victimas por
agentes estatales, asi como su posterior abandono en un paraje
deshabitado, constituyo para los familiares un trato cruel e
inhumano, por lo cual también los considerd victimas.

Lo mismo en el caso Bamaca Velazquez, la Corte considerd
gue la continua obstruccién a los esfuerzos de la esposa de la
victima por conocer la verdad de los hechos y, sobretodo, por
el ocultamiento del cadaver de la victimay de los obstaculos
que interpusieron diversas autoridades publicas a las
diligencias de exhumacion intentadas, asi como la negativa
oficial de brindar informacion a respecto, constituyeron
claramente tratos crueles, inhumanos, y degradantes,
violatorios por tanto de los articulos 5.1 y 5.2 de la
Convencidn, en este caso concreto en perjuicio de la esposay
de los familiares de las victimas. Esto es un avance
jurisprudencial muy importante, porque abre alosfamiliares de
las victimas no solo e reconocimiento de una violacion hacia
ellos, sino la posibilidad de reparacién también.

A.2 Improcedencia ddl retiro de la competencia obligatoria
de |a Corte con efecto inmediato

Otro avance jurisprudencial importante de la Corte tuvo que
ver con un caso muy conocido, relativo al pretendido retiro que
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hizo e Per(, con efecto inmediato, de la competencia
obligatoria de la Corte. Con motivo de que la Corte dictd
sentencia sobre el fondo del caso Castillo Petruzzi y otros
contra e Perdl® y dispuso que estas personas debian ser
juzgadas en el fuero civil con las debidas garantias, € Peru
procedié a retirar e reconocimiento de la competencia
contenciosa de la Corte con efecto inmediato, aclarando que
efecto inmediato significaba que no participarian en aquellos
casos en que ellos no hubieran contestado |a demanda.

En aquel momento esto significaba dejar por fuera dos casos
sumamente importantes: la destitucién de tres magistrados del
Tribunal Constitucional 16, personas que consideraron que €
Presidente Fujimori no podia participar como candidato en las
elecciones que se avecinaban, y € caso Ivcher Bronsteinl?, una
persona quien habia sido desposeida de su canal de television
através de medios cuestionables.

Cuando Pert notifica ala OEA de este retiro inmediato de
la competencia contenciosa de la Corte, el Tribunal respondio
de una manera casi inmediata, dictando por primeravez en su
historia dos sentencias de competencia en los dos casos
mencionados!8 y declarando, por unanimidad, lo siguiente:

- LaCorte es competente para conocer dichos casos.

- El pretendido retiro con efectos inmediatos por € Estado
peruano de la declaracién de reconocimiento de la
competencia de la Corte, esinadmisible.

15 Cortel.D.H., Caso Castillo Petruzzi y otros. Sentencia de 30 de mayo de 1999.
Serie C No. 52.

16 cortel .D.H., Caso Tribunal Constitucional. Sentencia de 31 de enero de 2001.
Serie C No. 71.

17 cortel .D.H., Caso lvcher Bronstein. Sentencia de 6 de febrero de 2001. Serie C
No. 74.

18 Corte I.D.H., Caso Ivcher Bronstein. Sentencia de 24 de septiembre de 1999.
Serie C No. 54 y Corte I.D.H., Caso Tribunal Constitucional . Sentencia de 24
de septiembre de 1999. Serie C No. 55.
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- Comisiona a Presidente para que en su oportunidad
convocara al Estado peruano y a la Comision a una
audiencia publica sobre el fondo de los casos.

La Corte eercio su autoridad de manera clara y
determinante y continud con el conocimiento de los casos, pese
a gue cualquier escrito o resolucion que la Corte pusiera en
conocimiento del Estado peruano erainmediatamente devuelto
por este a la Corte. Es decir, se presentaban funcionarios
diplomaticos del Estado y procedian a devolver las
resolucionesy escritos que la Corte les haciallegar. Este esun
punto jurisprudencial muy importante ya que la Corte
determiné que un Estado puede retirarse del sistema,
Unicamente a través del medio que estipula la propia
Convencion Americana, sefiadlado en el articulo 78, o sea, que
la Unica manera de que un Estado puede desligarse del sistema
es denunciando la Convencién, tal como lo dispone € articulo
78 y, para esto, debe dar un plazo de un afo, para que surta
efecto € retiro de la Convencion y, por lo tanto, de la
competencia contenciosa de la Corte. Esel caso de Trinidad y
Tobago, que lo hizo en € afio 99, pero o hizo by the book, tal
y como lo dice la Convencién Americana. Sin embargo, €l
Estado es responsable de todos aquellos hechos que han
sucedido hasta el momento que surte efecto € retiro de la
competencia contenciosa por denuncia de la Convencion.

Actualmente se tienen aproximadamente tres casos
consolidados por la Comision contra Trinidad y Tobago.
Personas condenadas a la pena de muerte, personas que se
encuentran en € corredor de la muerte y estan siendo
protegidas por la Corte mediante medidas provisionaes, a la
espera de que se resuelva el fondo de estos casos por ella. En
estos tres casos superan €l nimero de 32 victimas. Estos casos
ocurrieron antes del retiro de Trinidad y Tobago, antes de la
denuncia de este Estado de la competencia de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos. Todos estos casos se
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encuentran actualmente en tramite de excepciones preliminares
y la Corte resolvera, en su proximo periodo ordinario de
sesiones, que se celebrara € proximo mes de septiembre de
2001.

A.3 Declaracion de un proceso invalido v orden de que se
realice un nuevo juicio con plena observancia del debido

proceso legd

Otro punto jurisprudencial de avance notorio es la
declaracién por la Corte de un proceso invalido, y la orden de
gue se realice un nuevo juicio con plena observancia del
debido proceso legal. Este es ni més ni menos € caso Castillo
Petruzzi y otros contra el Perd, e que se acaba de mencionar,
sentenciadel 30 de mayo de 1999. La Corte declard el proceso
invdlido y ordend que se repitiera un nuevo juicio con plena
observanciadel debido proceso legal. O sea, laCorte considerd
gue no se garantizd e debido proceso, que no se les dieron a
las victimas las debidas garantias.

Es sumamente importante dar a conocer que la Sala Plena
del Consglo Supremo de Justicia Militar del Pert con fecha 14
de mayo de 2001, bajo el gobierno del Dr. Vaentin Paniagua,
dicté unaresolucion gue dijo o siguiente:

PRIMERO: DEJAR SIN EFECTO laresolucién de SalaPlena
del Consejo Supremo de JusticiaMilitar, defecha[11 dejunio
de 1999] que declara ingjecutable la sentencia de la Corte
[Interamericana...] de fecha[30 de mayo de 1999...];

SEGUNDO: DECLARAR NULA la Ejecutoria del Tribunal
Supremo Militar Especia de fecha [3 de mayo de 1994] en €l
extremd que condend por el delito de Traicién ala Patria [en
perjuicio de las victimas...];

TERCERO: DECLARAR NULAS las sentencias del Tribunal
Militar Especial de la Fuerza Aérea del Pert, de fecha[14 de
marzo de 1994...] y la sentencia del Juez Instructor Militar
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Especia de fecha [7 de enero de 1994...], en el extremo que
condena por €l delito de Traicion alaPatriaa[las victimas del
caso] e INSUBSISTENTES en ese extremo las acusaciones
Fiscales;

CUARTO: DECLARAR NULA la instruccion respecto a
estos procesados y NULO el extremo del auto apertorio, de
fecha [20 de noviembre de 1993...] sdlo en & extremo que
abre instruccion por e delito de Traicion a la Patria a [las
victimag].

QUINTO: DISPONER que € Juez Militar de la Fuerza Aérea,
en e ecucion de [dicha] Resolucién, remitaal Fiscal Provincial
Penal de Lima encargado del delito de Terrorismo, copias
certificadas de los actuados para que proceda conforme sus
atribuciones, poniendo a su disposicion en calidad de
detenidos a los referidos civiles en € término de la distancia;

A.4 Sentencia gue dej6 sin efectos una Ley de Amnistia

Cabe destacar otro avance jurisprudencia importante y muy
reciente, del 14 de marzo de 2001, es el caso Barrios Altos
contra el Per(. En este caso la Corte degjo sin efecto unaLey de
Amnistia. Este caso, muy conocido en e Perd, fue una
matanza que ocurrié en e afio de 1991 de la cua se
responsabiliz6 a un grupo paramilitar organizado por el Estado
y, las personas responsables de dichas muertes, fueron
protegidas por unalLey de Amnistia. LaCortedijolo siguiente,
entre otras cosas:

3. Declarar, conforme a los términos del reconocimiento de
responsabilidad efectuado por € Estado, que éste
incumplié los articulos 1.1 y 2 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos como consecuencia
delapromulgaciény aplicacion delasleyes de amnistia N©
26479 y N° 26492 y de laviolacion alos articulos [4, 5, 8
y 25 de la Convencién Americana] sefialados en € punto
resolutivo 2 de [dicha] Sentencia.
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4. Declarar que las leyes de amnistia N° 26479 y N° 26492
son incompatibles con la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos y, en consecuencia, carecen de efectos
juridicos.

Al respecto, € Estado del Pert transmitio a la Corte, € 15 de
junio de 2001,

copia de la resolucion de la Sala Revisora del Consgjo
Supremo de Justicia Militar de fecha de 4 de junio de
2001, asi como de la Sala Plena de 1 de junio de 2001,
mediante el cua se declaran nulas las resoluciones de
sobreseimiento expedidas por |la Sala de Guerra del
mismo Consgjo, de fechas 21 de octubre de 1994 y 6 de
julio de 1995, referidas a caso Barrios Altos y, en
acatamiento de lo dispuesto por la sentencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, decide inhibirse
del conocimiento de la causa a favor del Poder Judicial.
Como consecuencia, se declara improcedente las
solicitudes de varios encausados que habian pedido que
se considerase la cosa juzgada en este crimen.

B. Medidas Provisionales

Las medidas provisionales son dictadas por la Corte para
proteger derechos fundamentales. derecho alavida, derecho a
la integridad personal, derecho a la libertad personal. Las
medidas provisionales se encuentran en €l articulo 63 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos que dice lo
siguiente:

En casos de extrema gravedad y urgencia, y cuando se haga
necesario evitar dafios irreparables alas personas, la Corte, en
los asuntos que esté conociendo, puede dictar las medidas
provisionales que considere pertinentes. Si se tratare de
asuntos que aln no estén sometidos a su conocimiento, podra
actuar a solicitud de la Comision.
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¢Cudles son los elementos para que procedan las medidas
provisionales? Casos de extrema gravedad y urgencia. La
Comision debe demostrar que hay extrema gravedad y
urgencia, ademés de que el dafio es irreparable y que existe,
prima facie, un caso. La Comision debe demostrar estos
elementos en la peticion ante la Corte para que proceda la
medida provisional.

La Corte amplio la esfera de proteccion brindada através de
medidas provisionales.

El primer caso se refiere a los haitianos y dominicanos de
origen haitiano en la Republica Dominicanal®. El 30 de mayo
de 2000 la Comision transmitio a la Corte una solicitud de
medidas provisionales a favor de personas innominadas,
integrantes de una categoria, haitianosy dominicanos de origen
haitiano sujetos a la jurisdiccién de la Republica Dominicana.
La solicitud de medidas provisionales hecha por la Comision
tenia por objeto lograr la suspension de las deportaciones o
expulsiones masivas de personas haitianas y dominicanas de
origen haitiano por autoridades dominicanas, por considerar
que dicha actuacion ponia en riesgo la vida e integridad fisica
de dichas personas, asi como de los familiares de los que se los
separaba. Asimismo se buscaba la adopcion por autoridades
dominicanas de procedimientos que permitieran verificar los
casos en los cuales procede la deportacion del grupo de
personas mencionadas. En aquellos casos en que fuera
procedente la deportacion, el proceso debia apegarse al debido
proceso y en todo caso realizarse de manera individual y no
masiva, en cumplimiento del articulo 22.9 de la Convencion
Americana.

Posteriormente, la Comision presentd un escrito muy
importante en este caso. Esta sefial0 s deberia determinarse si

19 corte 1.D.H. Caso de Haitianos y Dominicanos de Origen Haitiano en la
Republica Dominicana. Resolucién del8 de agosto de 2000.
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dicha préctica cumplia con las garantias consagradas en €l
articulo 22 de la Convencién y reconocié gque la medida
protegeria a un numero indeterminado de personas cuya
integridad no era posible dar por la categoria a la que
pertenecian, caracterizandolas Unicamente como personas de
nacionalidad haitiana y también haitianos de origen
dominicano, algunos documentados, otros no, que habitan en
la Republica Dominicana, principalmente en la zona fronteriza
con Haiti. LaComisién indicd que el Estado realizaba redadas
colectivas para expulsar a las personas y que, en la préactica,
ellas eran seleccionadas por su etniay, presumiblemente, por
ser haitianos indocumentados. Posteriormente la Comision
logré individualizar a siete personas que habian sufrido la
practica arbitraria de expulsion por € Estado, que formaban
parte del grupo en riesgo, por lo que solicité a la Corte que
ordenara su regreso inmediato a territorio dominicano, asi
como su proteccion de acciones de deportacion 'y la posibilidad
de establecer contacto con sus familiares.

Ladiscusion en laCorte en este caso se centrd en tres pilares
fundamentales:

a. La existencia de limites en la facultad soberana de los
Estados de establecer su politica migratoria.

b. La posibilidad de dictar medidas provisionales de
proteccion sobre otros derechos humanos diferentes a la
vida e integridad personal.

c. Laexistencia o no de un actio popularis en la Convencioén,
gue permitiera proteger intereses colectivos o grupales. Ta
actio popularis no existe en & derecho internacional y por
eso la Corte requirio que se identificara, por lo menos, un
nimero determinado de personas, para que procedieran las
medidas provisionales.

Hay que individualizar a las personas que van a ser objeto
de proteccion, paraque el Estado puedadar esa proteccion. En
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este caso era sumamente dificil garantizar la proteccion a una
colectividad sin que por lo menos se precisaran algunos
nombres concretos. Fue muy importante lo que la Corte
dispuso en estas medidas provisionaes, porque amplio las
medidas provisionales de proteccion a grupos migratorios, que
es uno de los grandes problemas en derechos humanos
actualmente. La migracion masiva de personas es un fendmeno
actual de derechos humanos que afecta a gran nimero de
personas en América, en Europa, en Africay en Asia

La Corte dijo que es un atributo de la Republica
Dominicana tomar las decisiones soberanas acerca de su
politica migratoria, las cuales deben ser compatibles con las
normas de proteccion de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos y que considera indispensable
individualizar las personas que corren peligro en sufrir dafios
irreparables, razon por la cua no es factible ordenar medidas
provisionales de manera innominada para proteger
genéricamente a todos quienes se hallan en una determinada
situaciéon o que se vean afectados por determinadas medidas,
sin embargo, es posible proteger a los miembros
individualizados de una comunidad.

En tercer lugar, los antecedentes presentados por la
Comisién en su solicitud demostraban, prima facie, una
Situacion de extrema gravedad y urgencia en cuanto a los
derechos alavida e integridad personal, proteccion especial de
nifios en la familia'y derecho de circulacion y residencia. El
proteger, a través de medidas provisionales, a un grupo
migratorio significd un gran avance.

El 18 de agosto de 2000 & Tribunal decidid requerir a
Estado de la Republica Dominicana la adopcion de medidas
provisionales para proteger lavida e integridad personal de las
personas ya identificadas por la Comision, asi como la
prohibicion de deportar o expulsar a dos de las personas
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sefidladas, permitir el retorno a territorio dominicano de otras
dos personas, permitir la reunificacion familiar de algunos de
ellos y colaborar con uno de los beneficiarios para dar con el
paradero de sus familiares.

Hay otro caso muy importante en Colombiay, muy reciente:
el de la Comunidad de Paz de San José de Apartadd20. Es una
comunidad que se declar6 comunidad de paz dentro del
proceso de violencia extrema que sufre Colombia. Esta
comunidad ha estado, desde hace muchos afios, bajo el acoso
de paramilitares; eso decia la denuncia. Lo importante en este
caso es que la Comision aqui si dio € nombre de un nimero
grande de personas para ser protegidas por la Corte. La
Comunidad de San José de Apartadd esta formada por 1,220
personas; de ellos, cuando se presentaron las medidas
provisionales a la Corte, 47 miembros habian sido asesinados
en un periodo de nueve meses. La Comision anteriormente, en
diciembre de 1997, habia ordenado medidas cautelares y en
octubre del afio 2000 decidio6 abrir el caso.

En su resolucion de 24 de noviembre de 2000, la Corte,
considerando -entre otros elementos- que dicho

caso reline caracteristicas especiales que lo diferencian de los
precedentes tenidos en cuenta por el Tribunal, [... ya que] la
Comunidad de Paz de San José de Apartadd... congtituye una
comunidad organizada, ubicada en un lugar geogréfico
determinado, cuyos miembros pueden ser identificados e
individualizados y que, por € hecho de formar parte de dicha
comunidad, todos sus integrantes se encuentran en una
situacién de riesgo de sufrir actos de agresion en su integridad
personal y su vida,

asi como que “la situacion que se vive... ha obligado a sus
pobladores a desplazarse a otras regiones del pais’, ordené al

20 Corte I.D.H. Caso de la Comunidad de Paz de San José de Apartado.
Resolucién de 24 de noviembre de 2000.
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Estado ampliar las medidas para proteger la vida e integridad
personal de todos los deméas miembros de esa Comunidad de
Paz, asi como adoptar cuantas medidas resulten necesarias con
el propésito de que: i. los beneficiarios pudieran seguir
viviendo en su residencia habitual, y ii. El Estado asegurara
“las condiciones necesarias para que las personas... que se
[hubieran] visto forzadas a desplazarse a otras zonas del pais,
regresen a sus hogares’. Este es un avance también importante
dentro de lajurisprudencia de la Corte en materia de proteccion
através de medidas provisionales.

Ademas, cabe resaltar que la Corte ha requerido a los
Estados una mayor participacion de los peticionarios en la
planificacion e implementacion de las medidas provisionales,
por ejemplo, en los Casos Alvarez y otros, Colotenango y dela
Comunidad de Paz de San José de Apartado.

Es preocupante que se llegue a la desnaturalizacion de las
medidas provisionales, por dos razones:

a. Por la duracion indefinida que estén teniendo algunas de
ellas. Hay casos de proteccion de medidas provisionales que
tienen de estar ante la Corte seis 0 Siete afios. La medida
provisional dispone dar proteccion mientras €l caso se
somete a la Corte y algunos casos no han sido sometidos a
la Corte; gjemplos de esto: e caso Colotenango contra
Guatemalay el caso Carpio Nicolle contra Guatemala.

b. El tratar de resolver el fondo de los casos a través de
medidas provisionales. La medida provisional debe
garantizar el status quo de un derecho fundamental, pero no
resolver el fondo del caso a través de una medida
provisional. Ejemplo de esto: caso Delgado Parker contra
Per(, que fue una solicitud en que la Comision pidié que se
devolviera un cana de television a través de una medida
provisional. Este caso no sellegd aconocer por laCorte; lo
gue pretendia era resolver €l fondo del caso através de una
medida provisional.
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C. Opiniones Consultivas

El 1 de octubre de 1999 la Corte emitié la opinién
consultiva OC-1621, solicitada por los Estados Unidos
Mexicanos y cuyo objeto se referia al derecho de informacion
sobre la asistencia consular y su relacién con las garantias del
debido proceso legal en € marco de procesos por delitos
sancionables con la pena capital.

Al respecto, la Corte opind, por unanimidad, inter alia: que
el articulo 36 de la Convencion de Viena sobre Relaciones
Consulares reconoce a detenido extranjero derechos
individuales, entre ellos e derecho de informacion sobre la
asistencia consular, a los cuales corresponden deberes
correlativos a cargo del Estado receptor; que la expresion sin
dilacion utilizada en el articulo 36.1.b) de esta Convencion de
Viena significa que el Estado debe cumplir con su deber de
informar a detenido sobre los derechos que le reconoce dicho
precepto a momento de privarlo de libertad y, en todo caso,
antes de que rinda su primera declaracion ante la autoridad;
gue €l derecho individual de informacién establecido en €
articulo 36.1.b) de la Convencién de Viena permite que
adquiera eficacia, en los casos concretos, € derecho a debido
proceso legal consagrado en € articulo 14 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos y que este
precepto establece garantias minimas susceptibles de
expansion alaluz de otros instrumentos internacionales; y que
las disposiciones internacionales que conciernen a la
proteccion de los derechos humanos en los Estados
americanos, inclusive la consagrada en e articulo 36.1.b)
citado, deben ser respetadas por |o0s Estados americanos Partes
en las respectivas convenciones, independientemente de su
estructura federal o unitaria.

21 Corte 1.D.H. El Derecho a la Informacion sobre la Asistencia Consular en
marco de las Garantias del Debido Proceso Legal. Opinion Consultiva OC-
16/99 de 1 de octubre de 1999. Serie A No. 16.
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Asimismo, por seis votos contra uno, la Corte opiné que la
inobservancia del derecho de informacion del detenido
extranjero, reconocido en € articulo 36.1.b) de la Convencion
de Viena, afecta las garantias del debido proceso lega y, en
estas circunstancias, la imposicion de la pena de muerte
constituye unaviolacion del derecho ano ser privado delavida
arbitrariamente, en los términos de las disposiciones
relevantes de los tratados de derechos humanos, con las
consecuencias juridicas inherentes a una violacion de esta
naturaleza, es decir, las atinentes a la responsabilidad
internacional del Estado y al deber de reparacion.

VI. Aspectos procesales ante la Corte Interame-
ricana de Derechos Humanos: cambios mas
importantes en el nuevo reglamento

A continuacion me referiré a algunos de los cambios més
importantes que introdujo el nuevo Reglamento de la Corte??,
el cua se adopté en noviembre de 2000 y entr6é en vigor €l
primero de junio recién pasado.

1. El primer cambio que cabe sefialar es €l que esta en el
articulo 23 del nuevo Reglamento, que da participacion
autébnoma alas victimas en todas las etapas del proceso ante
el tribunal. En e Reglamento de 1996 tenian participacion
auténoma unicamente en la etapa de reparaciones. Ahora,
unavez que la Comision somete la demanda a la Corte, las
victimas tienen participacion autbnoma independiente ante
ellaen todas |as etapas, bien sean excepciones preliminares,
bien sea en la etapa de fondo, o bien sea en la etapa de
reparaciones. Las victimas pueden alegar directamente, con
argumentos diferentes a los de la Comision, incluso

22 yéase e texto del nuevo Reglamento en: Informe Anua de la Corte

Interamericana de Derechos Humanos del afio 2000, Resolucién de la Corte
Interameri cana de Derechos Humanos de 24 de noviembre de 2000, pags. 611y
ss. y en el sitio web: www.corteidh.or.cr.
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presentar prueba que la Comisién no haya presentado. Esto
va a comenzar a transformar de una manera muy acelerada
el Sistema Interamericano, porque lo que e Sistema
necesita es la participacion de las victimas dentro de los
procesos, |o que tiende a vitalizar ain mas a un Sistema que
ha sido profundamente efectivo. A partir de ahorano se van
a tener dos partes en |os procesos sino una parte més, que
incluso puede estar integrada por muchas personas o
victimas.
Articulo 23. Participacién de las presuntas victimas

1. Después de admitida la demanda, las presuntas victimas,
sus familiares o0 sus representantes debidamente
acreditados podran presentar sus solicitudes, argumentos y
pruebas en forma auténoma durante todo €l proceso.

2. De existir pluralidad de presuntas victimas, familiares o
representantes debidamente acreditados, deberan designar
un interviniente comudn gue sera el Uinico autorizado parala
presentacién de solicitudes, argumentos y pruebas en €
curso del proceso, incluidas las audiencias publicas.

3. En caso de eventua desacuerdo, la Corte resolvera lo
conducente.

2. El segundo cambio reglamentario de importancia consiste
en que se ha solicitado que en €l escrito de demanda, esto se
hace en € articulo 33 del Reglamento que es donde las
partes expresan sus pretensiones, incluyan también las
pretensiones sobre reparaciones y costas. Esto con el
propésito de que, s e Tribunal lo estima conveniente,
pueda directamente fallar el fondo del asunto y no tenga que
abrir la etapa de reparaciones, sino dictar una sola sentencia
e incluir también las reparaciones y las costas. Todo esto
en aplicacién del principio de economiaprocesal. Lo quese
estd tratando de hacer a través de estas reformas del
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Reglamento es que la Corte termine |os casos con la menor
cantidad de sentencias posibles y esta disposicion tiende a
€s0.

Articulo 33. Escrito de demanda
El escrito de la demanda expresara

1. las pretensiones (incluidas |as referidas alas reparaciones y
costas); las partes en € caso; la exposicién de los hechos;
las resoluciones de apertura del procedimiento y de
admisibilidad de la denuncia por la Comision; las pruebas
ofrecidas con indicacion de los hechos sobre los cuales
versaran; laindividualizacion de los testigos y peritosy €l
objeto de sus declaraciones; los fundamentos de derecho y
las conclusiones pertinentes. Ademas, la Comision debera
consignar e nombre y la direccion del denunciante
original, asi como el nombrey ladireccion de las presuntas
victimas, sus familiares o sus representantes debidamente
acreditados en caso de ser posible.

2. los nombres de los Agentes o de |os Delegados.

Junto con la demanda se acompafiara e informe a que se
refiere el articulo 50 de la Convencion si esla Comision la
que laintroduce.

3. Otradisposicion muy importante se encuentraen €l articulo
43 del Reglamento. Ha existido una critica de parte de los
Estados, de parte de la Secretaria General de la OEA, de
parte de la misma Corte y de parte de la Comisién hacia el
sistema que se tiene actualmente, en e sentido de que
muchas de las pruebas que se reciben ante la Comision
deben repetirse ante la Corte. La Corte insistio siempre en
este punto, ya que desde hace muchos afios, se veia obligada
a volver a recibir las pruebas porque no habian sido
evacuadas en debida forma ante la Comision. El actua
articulo 33 del Reglamento dice que si la prueba es recibida
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por la Comision en presencia de las partes, es decir, en
forma contradictoria y con respeto del principio de
inmediatez, la Corte no tiene porque no aceptar la prueba,
savo que e Tribunal decida repetirla por alguna
circunstancia que considere valedera. Se espera que esto
agilice los procedimientos, que induzca a la Comision a
recibir las pruebas en forma adecuada, que la Corte no se
vea obligada en muchos casos a dedicar gran parte de su
tiempo de trabgo, que es corto, a tener que escuchar
testimonios y peritajes en audiencias publicas, que a veces
consumen hasta el 50 por ciento del tiempo de sesién de los
periodos de sesiones del Tribunal.

El otro punto que estéa en € articulo 43 del Reglamento
ya sefialado, dice que las pruebas rendidas ante la Comision
serén incorporadas al expediente, siempre que hayan sido
recibidas en procedimientos contradictorios, savo que la
Corte considere indispensable repetirl os.

4. Otra norma muy importante esta también en el articulo 43,
que dice que sdlo seran admitidas las pruebas que estan
ofrecidas en la demanda, en el escrito de contestacion de la
demanda en su caso, en € escrito de excepciones
preliminaresy en la contestacion del escrito de excepciones
preliminares. Esto se hizo para aclarar a los Estados, a la
Comisién y ahora a las victimas también, que deben hacer
llegar a Tribunal en sus escritos iniciales toda la prueba,
porque se tenia el problemamuy grave que, con cada escrito
gue se hacia llegar a Tribunal, decian: “nos reservamos el
derecho de hacer llegar oportunamente cualquier prueba
sobre esta materia’. Esto complicaba enormemente los
procesos, los hacia interminables, en cualquier etapa del
proceso llegaban pruebas que a lo mejor tenian en sus
manos antes y cuando |a presentaban habia que transmitir la
pruebaalaotraparte paraver si se oponia, lo cua haciaméas
complejo los procedimientos. Lo gque actualmente se busca,
es simplificar los procedimientos, por o que las partes estan



2000-2001] Acceso ala Justicia

advertidas de que las pruebas deben llegar con los escritos
iniciales, igual que las costasy |os gastos.

Articulo 43. Admisién

1. Laspruebas promovidas por las partes solo serdn admitidas
si son ofrecidas en lademanday en su contestacion y en su
caso, en e escrito de excepciones preliminares y en su
contestacion.

2. Las pruebas rendidas ante la Comision serén incorporadas
a expediente, siempre que hayan sido recibidas en
procedimientos contradictorios, salvo que la Corte
considere indispensabl e repetirlas.

3. Excepcionalmente la Corte podra admitir una prueba s
algunade las partes alegare fuerza mayor, un impedimento
grave o hechos supervinientes en momento distinto a los
antes sefidlados, siempre que se garantice a las partes
contrarias € derecho de defensa.

4. En €l caso de la presunta victima, sus familiares o sus
representantes debidamente acreditados, la admision de
pruebas se regira por lo dispuesto en los articulos 23, 35.4
y 36.5 del Reglamento.

5. Otro punto muy importante se encuentra en €l articulo 36
del nuevo Reglamento de la Corte, y se refiere a las
excepciones preliminares. Lo gque dice la Corte aqui es que
S no es necesario hacerlo en la etapa de excepciones
preliminares, no se convocara a audiencia publica, y que
éstas excepciones podran resolverse junto con el fondo del
caso, en funcién del principio de economia procesal. La
Corte no es un tribunal permanente; viene cuatro veces al
afo a Costa Rica y e convocar a una audiencia de
excepciones preliminares significa dedicar solo laaudiencia
de excepciones a ese caso en un periodo de sesiones, y
habria que dedicar otro periodo de sesiones a resolver
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dichas excepciones. S amerita pasar a fondo del asunto
junto con las excepcionesy no es necesario hacer audiencia
publica, se esta ahorrando, posiblemente, un afio de tiempo
en laresolucion del caso.

Articulo 36. Excepciones preliminares

1. Las excepciones preliminares solo podran ser opuestas en
el escrito de contestacion de la demanda.

2. Al oponer excepciones preliminares, se deberan exponer
los hechos referentes a las mismas, los fundamentos de
derecho, las conclusiones y los documentos que las
apoyen, asi como €l ofrecimiento de los medios de prueba
gue € promovente pretende hacer vaer.

3. La presentacién de excepciones preliminares no suspende
el procedimiento en cuanto el fondo ni los plazos ni los
términos respectivos.

4. Laspartesen € caso que deseen presentar alegatos escritos
sobre las excepciones preliminares, podran hacerlo dentro
de un plazo de treinta dias contados a partir de larecepcion
de la. comunicacion.

5. Cuando lo considere indispensable, la Corte podrafijar una
audiencia especial para las excepciones preliminares,
después de la cua decidira sobre las mismas.

6. La Corte podra resolver en una sola sentencia las
excepciones preliminares y el fondo del caso, en funcion
del principio de economia procesal.

6. Otra norma muy importante que se aprob6 fue la que
dispuso que las excepciones preliminares solamente podran
ser opuestas en € escrito de contestacion de la demanda.
Antes, después de interpuesta la demanda, tenian los
Estados un plazo de dos meses para interponer las
excepciones preliminares y un plazo de cuatro meses para
contestar la demanda. Ahora no, € articulo 37 del
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Reglamento redujo el plazo para contestar |a demanda a dos
meses y, segun e articulo 36 del Reglamento, las
excepciones preliminares solo podrédn ser opuestas en €
escrito de contestacion de la demanda.

Articulo 37. Contestacion dela Demanda

1. El demandado contestard por escrito la demanda dentro de
los dos meses siguientes a la notificacion de lamismay la
contestacion contendra los mismos requisitos sefialados en
el articulo 33 de este Reglamento. Dicha contestacién sera
comunicada por € Secretario a las personas mencionadas
en el articulo 35. 1 del mismo.

2. El demandado deberd declarar en su contestacion si acepta
los hechosy |as pretensiones o si 1os contradice, y la Corte
podra considerar como aceptados aguellos hechos que no
hayan sido expresamente negados y las pretensiones gue
no hayan sido expresamente controvertidas.

El primer Reglamento de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos se basdé fundamentaimente en el
Reglamento de la Corte Europea de Derechos Humanos, que a
su vez habia tomado como gemplo & procedimiento de la
Corte Internacional de Justicia, €l cual es un procedimiento
para contenciosos interestatal es.

Con todas estas reformas que se han venido introduciendo
en e Reglamento de la Corte, este es el cuarto reglamento,
cada vez se ha ido perfeccionando un procedimiento ad hoc,
para casos de derechos humanos en un tribunal internacional
de derechos humanos.

VII. Perspectiva de reforma del Sistema Inte-
ramericano de proteccion de los derechos
humanos

El proceso de reforma y fortalecimiento del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos se iniciaen 1996 y los
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primeros resultados concretos se dan en la Asamblea General
de la OEA del afio 2000, que se celebrdé en Windsor, Canada.
L os resultados concretos fueron: lareformadel Reglamento de
la Comision, que tenia 22 afos de no reformarse, y la cuarta
reforma del Reglamento de la Corte, a que se hizo referencia
anteriormente.

Como consecuencia de la reunién conjunta de la Corte y la
Comision de marzo del afno 2001 cesa, aparentemente, toda
oposicién a la reforma y a fortaecimiento del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos. Anteriormente habia
existido una oposicion irraciona, pero actualmente se estd
abriendo, a partir de este momento, una nueva etapa de
busgueda de consensos, principamente a partir de la reunion
de los presidentes americanos en Québec, Canada, en la
Cumbre de las Américas, en mayo de 2001, y en la Asamblea
General de la OEA que se celebrd en junio de 2001 en San
José, Costa Rica. Se pretende buscar consensos e implementar
las siguientes reformas:

» Mayores recursos econémicos a Sistema, con la mira
inmediata de fortalecer las Secretarias?3.

» Laevolucion paulatina hacia una Corte y auna Comision
permanentes, con el fin de poder atender debidamente y
con celeridad un mayor niimero de casos?4.

e Seguimiento y pronunciamiento por € Consgjo
Permanente y la Asamblea General de la OEA, sobre los
informes de la Corte y de la Comision en caso de que los

23 véanse las Resoluciones de la Asamblea General de la OEA: Observacionesy
recomendaciones al Informe Anual de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (OEA/Ser.P AG/RES. 1827 (XXXI-O/01), 5 de junio de 2001) y
Evaluacion del funcionamiento del Sistema Interamericano de Proteccion y
Promocién de los Derechos Humanos para su perfeccionamiento y
fortalecimiento (OEA/Ser.PAG/RES. 1828 (XX XI-0O/01), 5 junio de 2001.

24 \/éase 1a Resolucion de la Asamblea General de la OEA: Evaluacién del
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Estados no hayan dado cumplimiento a sentencias de la
Corte 0 aresoluciones de la Comision2>.

« Dar a la victima ius standi26, para que pueda acceder
directamente a Tribunal una vez finalizado € tramite
ante la Comision; es decir, que ya no solamente sea la
Comisién o € Estado los que puedan someter el caso ala
Corte, sino también la victima, sus familiares o
representantes debidamente acreditados. La Comision
puede fallar el caso de unamaneray lavictima puede no
estar de acuerdo con esa resolucion, y ella debe tener
todo el derecho de someter el caso ala Corte porque ella
es el destinatario de toda la proteccién internacional que
brinda el Sistema Interamericano.

Durante el curso del presente afio, 2001, la Corte através de
su relator designado, e Juez Antonio A. Cancado Trindade,
Presidente de la Corte, presentara el Informe Bases para un
Proyecto de Protocolo a la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, para Fortalecer su Mecanismo de
Proteccién, que incluird, entre otros, algunos de los temas aqui
desarrollados, no para debilitar el Sistema, como se ha dicho
irracionalmente muchas veces, sino para mejorarlo vy
fortalecerlo en beneficio de las victimas de violaciones de los
derechos humanos en las Ameéricas.

VIIl. Conclusiones

En e caso de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, fortalecida su Secretaria con tres abogados més y
con los recursos adicionales necesarios para cubrir € costo
mayor que tendra el litigio con la participacion de las victimas,

funcionamiento del Sistema Interamericano de Proteccion y Promocién de los
Derechos Humanos para su perfeccionamiento y fortalecimiento (OEA/Ser.P
AG/RES. 1828 (XXXI1-0O/01), 5 junio de 2001.

25 Ver nota 24.

26 \/¢éaselaResolucion delaAsamblea General dela OEA: Estudio sobre el acceso
de las personas a la Corte Interamericana de Derechos Humanos (OEA/Ser.P
AG/RES. 1833 (XXX1-0/01), 5 de junio de 2001).
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se estariaen capacidad de fallar un mayor nimero de casos por
afno s la Corte sesionara durante mas tiempo. Ya la Corte ha
presentado la solicitud correspondiente al Secretario General
delaOEA.

Actualmente la Corte sesiona ocho semanas al afio, ya que
se realizan cuatro reuniones de dos semanas de duracion cada
una. Se estima que habria que conseguir recursos adicionales,
ojaa para e afio 2004, para que la Corte pueda sesionar
primero 12 semanas a afio y luego 16, durante dos o tres
periodos de sesiones, con lo cual se convertiriaen un Tribunal
semipermanente.

El paso final deberia ser una Corte permanente, en la que
sus jueces devengarian un salario, tendrian la obligacion de
residir en lasedey tendrian incompatibilidades, de acuerdo con
el Estatuto, para gercer otras funciones.

S6lo en este momento se podria hablar de que estaria
funcionando en América un verdadero sistema de proteccion
de los derechos humanos. El aumento en el nimero de casosy
la participacion de las victimas en los procesos ahi conducen,
independientemente de toda la justificacion doctrinaria que ya
haexpuesto € Presidente dela Corte, Juez Antonio A. Cangado
Trindade?’, ante la Comision de Asuntos Juridicos y Politicos
del Consgo Permanente de la OEA.

27 |nforme del Presidente de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Juez
Antonio A. Cangado Trindade, a la Comision de Asuntos Juridicos y Politicos
del Consejo Permanente de la Organizacion de Estados Americanos en el marco
del didlogo sobre € Sistema Interamericano de Proteccion de los Derechos
Humanos (OEA/Ser.G CP/CAJP-1627/2000, 17 de marzo de 2000), Informe del
Presidente de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Juez Antonio A.
Cangado Trindade, ala Comision de Asuntos Juridicos y Politicos del Consgjo
Permanente de |a Organizacion de Estados Americanos (Washington, D.C., 13
de abril de 2000), Informe del Presidente de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, Juez Antonio A. Cancado Trindade, a la Comision de
Asuntos Juridicos y Politicos del Consgjo Permanente de la Organizacion de
Estados Americanos (OEA/Ser.G CP/CAJP-1770/01, 16 de marzo de 2001),
Informe del Presidente de |a Corte Interamericana de Derechos Humanos, Juez
Antonio A. Cangado Trindade, a la Comision de Asuntos Juridicos y Politicos
del Consgjo Permanente de la Organizacion de Estados Americanos en la marco
del didlogo sobre € Sistema Interamericano de Proteccion de los Derechos
Humanos. Bases para un proyecto de protocolo a la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos, para fortalecer su mecanismo de proteccion
(OEA/Ser.G CP/CAJP-1781/01, 10 de abril de 2001).



